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TERMO DE COMPROMISSO N° 020/2017

Pelo presente instrumento, por um lado AGENCIA NACIONAL DE SAUD
SUPLEMENTAR, pessoa juridica de direito publico, autarquia especial vinculada ao
Ministério da Satide, neste ato representada por sua Diretora de F iscalizagio, Simone Sanches
Freire, doravante denominada ANS, e por outro lado, ELO ADMINISTRADORA DE
BENEFICIOS LTDA, pessoa juridica de direito privado, administradora de beneficios
registrada junto 4 ANS sob o n° 41842-1, na forma da Resolugio Normativa — RN n° 196/2009,
inscrita no CNPJ sob o niimero 13.122.792/0001-19, com sede na SHIS QI5, 130, BLOCOF 3
,Sala 312, Lago Sul, Brasilia/DF, CEP 71.615-560,&neste ato representada por sua sécia, Sra.
Paula Scafuto Rocha Mello F ernandes, brasileira, casada, empresaria, portadora da carteira de
identidade de n° 1.25173 expedida pela SSP-DF e inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas sob

o n° 830.339.551-34, doravante denominada COMPROMISSARIA:

. Considerando o disposto no inciso XXXIX do artigo 4° da Lei 9.961, de 28 de Janeiro
de 2000, combinado com o artigo 29-A, da Lei n° 9.656 de 03 de junho de 1998;

II.  Considerando que a Resolugdo Normativa — RN n° 124 de 30 de margo de 2006,
quando aplicada as Administradoras de Beneficios, prevé a possibilidade de aplicagio
de multa com fator multiplicador computado pelo ntimero de vidas expostas (art. 9°) e
administradas (art. 10);

III.  Considerando que a Resolugdo Normativa — RN n° 124 de 30 de marg¢o de 2006 definiu
os critérios para os beneficidrios nas situages previstas no considerando II acima, mas
indica o Sistema de Informagdes de Beneficiarios - SIB como fonte da informaggio do
nimero de beneficiarios;

IV.  Considerando que as Administradoras de Beneficios nio estiio obrigadas a informar o
numero de vidas administradas vinculadas aos contratos de planos de assisténcia a satide
coletivos dos quais participam através do SIB;

V.  Considerando que as Administradoras de Beneficios alegam a identificacdo de
divergéncias na defini¢do do niimero de vidas expostas quando do computo da multa
em processos sancionadores, provocando a adogdo de diferentes critérios para utilizacgo
como fator multiplicador nas infragdes que produzam efeito de natureza coletiva;

VL. Considerando, ainda, que a Resolugdo Normativa — RN n° 124 de 30 de mar¢o de 2006
prevé que, para efeito de aplicagdo dos fatores de compatibilizagio da penalidade, as
operadoras classificadas como Administradoras de Beneficios ser4 considerado como o
nimero de vidas administradas o total de beneficidrios expostos nos contratos de planos
de saude coletivos nos quais atue, direta ou indiretamente;

VII.  Considerando, ademais, que o indicador de fiscalizagio previsto no art. 46 da
Resolugdo Normativa — RN n° 388, de 25 de novembro de 2015 utiliza, como
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denominador, a média de beneficiarios durante o ciclo de fiscalizagdo, ou no Caso 7
Administradoras de Beneficios, a média do nimero de vidas administradas dm@t%bé_gca*m /
ciclo de fiscalizagho para calculo do resultado individual de cada_ .
Operadora/Administradora;

VII.  Considerando que a COMPROMISSARIA tem interesse em cooperar com a
Diretoria de Fiscalizagdo - DIFIS no sentido de fornecer o numero de vidas
administradas e expostas, mediante critério definido e que devera ser adotado pelos
agentes de fiscalizagdo para fins de estabelecimento da multa nos processos
sancionadores;

Resolvem celebrar o presente Termo de Compromisso, autorizado pela Diretoria Colegiada
da ANS na [n° da reunifio] Reunifo, realizada em [data da reunido], de acordo com as cldusulas
e condi¢Oes que se seguem.

I-OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto deste Termo de Compromisso o fornecimento,
pela COMPROMISSARIA aos agentes de fiscalizagdo da ANS, de informagBes sobre seu
numero de vidas administradas e/ou o niimero de vidas administradas expostas, a fim de que
as ag0es fiscalizatérias sejam intentadas de acordo com seu porte econdmico, em consagragio
as disposigdes da Lei n® 9.656, de 03 de junho de 1998.

II -DAS OBRIGACOES DAS COMPROMISSARIAS

CLAUSULA SEGUNDA — A COMPROMISSARIA se obriga a informar o némero de vidas
administradas ou expostas nos contratos de planos de satide coletivos nos quais atue, da seguinte
forma:

2.1. Numero de vidas expostas, conforme as disposi¢des do §7° do art. 9° da RN n° 124 de 30
de margo de 2006, para fins de aplicagdo do disposto no §3° do art. 9° da mesma RN, sendo
definido como o numero de beneficidrios vinculados a0 mesmo contrato do beneficiario
reclamante, ou seja, 0 mesmo produto, a mesma entidade e mesma operadora de plano de saude.

2.2. Numero total de vidas administradas, correspondendo ao nimero total de beneficidrios
vinculados 8 COMPROMISSARIA, para fins de aplicagdo do disposto no §3° do art. 10 da RN
n° 124 de 30 de margo de 2006;

2.3. Numero total de vidas administradas, correspondendo & média do niimero de vidas
administradas vinculadas 3 COMPROMISSARIA no periodo abrangido pelo ciclo de
fiscalizagio correspondente, para fins de calculo do indicador de fiscalizagfo, previsto no art.
46 da Resolugdo Normativa — RN n° 388, de 25 de novembro de 2015 e na Instrugdo Normativa
— IN/DIFIS n° 13, de 28 de julho de 2016, da Diretoria de Fiscalizago, ou em suas posteriores

alteragdes. ‘/Q %
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Paragrafo primeiro — As obrigagdes previstas nas Clausulas 2.1 e 2.2 devem ser curnp % % ~
no ato de apresentacdo de defesa ao auto de infragdo lavrado ou nos requerimentos pI%;(lSﬁ@@o” P
nos artigos 33 e¢ 34 da RN n° 388/2015, quando for o caso, em cada um dos procés‘sesa_,,,

administrativos sancionadores instaurados em face da COMPROMISSARIA.

Parigrafo segundo — A obrigagio prevista na clausula 2.3 deve ser cumprida, pela
COMPROMISSARIA, com o encaminhamento das informagdes, por via postal ou no
protocolo na ANS, até o quinto dia util dos meses de fevereiro, maio, agosto e novembro,
devendo ser enderegada a Diretoria Adjunta da Diretoria de Fiscalizaggo.

Pardgrafo terceiro. A COMPROMISSARIA deve prestar a informag8io previstas nesta
‘clausula mediante a apresentacio de declaragio assinada por pessoa com poderes legais para
tanto.

II1 -DA OBRIGACAO DA ANS

CLAUSULA TERCEIRA — Caber 3 AN S, através de seus agentes de fiscalizagdo, adotar os
critérios definidos nesse Termo para aplicagdo dos fatores de compatibilizagsio da penalidade,
previstos nos arts. 9° ¢ 10 da Resolugio Normativa — RN ° 124/2006, ou outra que venha a

substitui-la, no célculo das multas aplicadas nos processos sancionadores em seja parte a
COMPROMISSARIA.

IV - DO CUMPRIMENTO

CLAUSULA QUARTA -0 acompanhamento e a verificagéo do cumprimento das obrigagdes
assumidas neste Termo serdo realizados pela Diretoria de Fiscalizagiio — DIFIS da ANS.

V- DAS CONSEQUENCIAS DO DESCUMPRIMENTO

CLAUSULA QUINTA - Caso as obrigag3es previstas nas cldusulas 2.1 e 2.2 nfo sejam
cumpridas na forma e nos prazos definidos neste Termo, aplicar-se-40, conforme o caso, o fator
previsto no inciso VI, do artigo 9° € o fator previsto no inciso V do artigo 10 da RN n° 124/2006,
para fins de cdlculo da penalidade a ser imposta no respectivo processo administrativo
sancionador.

CLAUSULA SEXTA — Caso a obrigacdo prevista na cldusula 2.3 nfo seja cumprida na forma
e no prazo definido neste Termo, a COMPROMISSARIA ficari sujeita 3 multa de R$
25.000,00, bem como sera classificada em lista propria que levara em consideragio o ntimero
absoluto de demandas registradas na ANS durante o ciclo de fiscalizaggio.
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CLAUSULA SETIMA- Caso o agente de fiscaliza¢do deixe de adotar o critério definido neste
instrumento, o ato serd revisto pelas instincias superiores para que sejam aplicg;igjl"""s G55 ™

entendimentos firmados no presente termo. N
VI -DA VIGENCIA x\nwﬁejﬁf

CLAUSULA OITAVA-O presente Termo vigorara por prazo indeterminado, contado a partir
de sua publicag¢do no Didrio Oficial da Uniso - DOU, e podera ser rescindido unilateralmente
por cada parte, notificando-se a outra no prazo de 60 (sessenta) dias de antecedéncia.

CLAUSULA NONA- O presente “Termo perdera o efeifo caso haja publicagio de normativo
posterior que discipline qualquer das matérias nele dispostas em sentido contrario.

VII - DA PUBLICACAO

CLAUSULA DECIMA - Este Termo sera publicado no Diario Oficial da Unisio em até 10
(dez) dias uteis contados da presente assinatura.

VIII -DA RESPONSABILIDADE E FORO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - As obrigagbes e cominages previstas no presente
Termo obrigam a COMPROMISSARIA, bem como seus administradores, s6cios e eventuais
sucessores, € 0s agentes da fiscalizaggio, a qualquer titulo € a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — Fica eleito o foro da Secéio Judiciaria da Justica Federal
do Rio de Janeiro para dirimir quaisquer dtvidas ou litigios que versem sobre a questio do
objeto deste Termo.

E, por estarem assim combinados, firma-se o presente Termo de Compromisso em duas vias de
igual teor, na forma do art. 29-A da Lei 9.656/98.

Rio de Janeiro, 11de Maio de 2017,
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AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
Sipa ches Ereire




