BOLETIM l

Este boletim tem 0 objetivo de divulgar dados do monitoramento que a Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (ANS) vem fazendo do setor de planos de saude durante a
pandemia de coronavirus. A maior parte das informagdes aqui apresentadas resulta de
dados enviados pelas operadoras de planos de saude em atendimento a Requisicoes
de Informacdes feitas recentemente pela Agéncia, e de dados extraidos do Documento
de Informacdes Periddicas (DIOPS), por meio do qual as operadoras encaminham,
trimestralmente, suas informacdes econdmico-financeiras. Também foram usados outros
dados de envio obrigatdrio aos sistemas de informacao da reguladora.

Apods a contextualizacao do setor de planos de saude de maneira geral, o boletim passa

a enfocar as informacoes coletadas de uma amostra de operadoras que receberam
Requisicoes de Informacdes da ANS. A solicitagao formal foi feita a 109 operadoras que
atendem 80% do total de beneficiarios do setor. Considerando as operadoras respondentes,
a representacao foi de 72% de consumidores de planos de saude médico-hospitalares.
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Fonte: SIB/ANS, margo de 2020.
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Foram analisadas informagdes sobre o impacto da pandemia no atendimento
assistencial junto a 45 operadoras da amostra selecionada classificadas como
verticalizadas, isto €, que dispdem de rede propria hospitalar.

O objetivo foi verificar as principais tendéncias em relacao a utilizagcado de servigos de
saude hospitalares, que representaram 32,69% das despesas assistenciais no ano
de 2019, frente ao atual contexto extraordinario que se apresenta, e suas implicagcdes

diretas no setor de saude suplementar.
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Evolucao da taxa mensal de ocupacéo dos leitos referentes Evolucéo do niimero de internacoes por SARS
a COVID-19 e a demais procedimentos (Sindrome Respiratdria Aguda Grave)
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Mar/2020
em relacao
a fev/2020

Cirargica com UTI 4,136 30.742

Cirargica sem UTI 2.818 2,6 6.989

Clinica com UTI 3.308 8,0 25.779

Abr/2020 Clinica sem UTI 1.565 4,5 6.963
em relacao COVID-19 com UTI 4.035 11,5 45.558
a mar/2020 COVID-19 sem UTI 1.705 53 8.972

Para a analise das informagdes econdmico-financeiras, foram consideradas 99 das
109 operadoras da amostra para o estudo de fluxo de caixa e 102 para o estudo de
inadimpléncia. As demais operadoras nao submeteram informacodes nNo prazo de elaboragcao

deste boletim. Os dados utilizados foram enviados pelo Documento de Informagdes
Periodicas (DIOPS) e em resposta a Requisicao de Informacoes feita pela ANS.

Foram verificados aspectos como: a) o fluxo de caixa das operadoras - movimento de
entrada (recebimentos) e saida (pagamentos) de recursos em um dado periodo - que
representa seu capital de giro, sua liquidez mais imediata; b) a evolugéo do indice de
sinistralidade de caixa — pagamentos efetuados pelas operadoras pela utilizacao dos servicos
de saude pelos beneficiarios -, antes e apods o inicio da pandemia da Covid-19; e ¢) a analise
da inadimpléncia — ndo pagamento de obrigacdes no prazo estabelecido, observando-se 0s
pagamentos recebidos e 0s saldos vencidos ou a vencer.

Recebimentos de pagamentos dos beneficiarios (contraprestacoes), valores pagos a fornecedores e prestadores assistenciais
e sinistralidade de caixa* (R$ MM), com dados mensais:

16.400

14.441 14.452

12,511 11.653 *0 indice de sinistralidade de caixa leva em conta os dados de fluxo de caixa,
para sua comparabilidade com os dados de fluxo de caixa apresentados.
Nao deve ser confundido com o indice de sinistralidade contabil mensurado
sob o regime de competéncia, que segue metodologia propria. Os indices
de sinistralidade de caixa foram calculados pela média dos indices de cada
operadora individualmente (ndo por dados agregados), visando eliminar o viés
da amostra pelos maiores valores.
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Fonte: SIB/ANS, margo de 2020.
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Fonte: DIOPS/ANS, até 4° Trimestre de 2019 e Rls para a amostra de operadoras, maio de 2020.
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Fonte: Dados da amostra de operadoras no DIOPS/ANS até dezembro de 2019 e Rls para a amostra de operadoras, maio de 2020.
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