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0 que vocé precisa saber sobre
CARTAO DE DESCONTO e CARTAO PRE-PAGO

Algumas empresas estéo oferecendo para a populagéo o CARTAO DE DESCONTO
e 0 CARTAO PRE-PAGO de satide. Mas vocé precisa ficar de olho para saber se
suas necessidades serdo realmente atendidas quando mais precisar.

0 que é CARTAO DE DESCONTO?
Neste servigo, vocé paga um valor
(“taxa de adesao” ou “mensalidade” ou
“anuidade”, entre outros) para a empresa
que 0 vendeu e recebe um cartdo de
identificag@o para pagar, com desconto,
consultas ou outros servicos médicos.

A forma de pagamento é negociada entre
vocé e 0 estabelecimento responsavel
pelo servico médico (dinheiro, cheque,
cartdo etc.).

0 que é CARTAO PRE-PAGO?
Neste servico, vocé paga uma quantia
(“taxa de adeséo” ou “anuidade” ou
“mensalidade”) para ter acesso ao
servico, e, além disso, precisa carregar
0 cartdo com um valor livre ou mesmo
determinado pela empresa que 0
vendeu. Com os valores depositados
no cartdo, vocé pode pagar consultas
0OuU outros servigos medicos com
desconto em estabelecimentos
indicados pela empresa.

' Por que devo ter atencao ao adquirir um cartao
® de desconto ou um cartao pré-pago?

Porque o cartdo de desconto e o cartdo pré-pago NAO GARANTEM
0 ACESSO ILIMITADO aos servicos garantidos pelo PLANO DE SAUDE.
Dependendo do valor que vocé carregar no cartdo podera até
realizar alguns procedimentos. Mas, quando precisar de um Servico
médico de alto custo, provavelmente, o valor ndo sera suficiente
para permitir o seu atendimento, e ai a empresa que vende o cartdo
ndo tem nenhuma responsabilidade. Logo, cabera a vocé assumir
este custo de forma integral, como por exemplo, na hora de fazer
um exame, quando precisar de um atendimento de emergéncia ou
qualquer outro servico médico.

ANS. A agéncia reguladora de planos de sadde do Brasil.



Cartao de desconto e
Cartao pré-pago

" NAO SA0

T - PLANOS DE SAUDE!

Quem usa esse servigo nao esta protegido pela agéncia
que regula e fiscaliza os planos de satde, a ANS.

' E se alguma operadora de plano de saude fizer
0 um cartao de desconto ou me oferecer um cartao
pré-pago? Meu atendimento é garantido?
Operadoras de plano de satide NAQ podem se associar ou oferecer esse
tipo de servigo. O apoio de alguma operadora ndo oferece nenhuma
garantia. Se vocé souber de alguma operadora divulgando o cartdo-
desconto ou o cartdo pré-pago,denuncie na ANS!

(Caso voceé tenha alguma divida se o servico que comprou € um plano de sadde ou nao,
ouU se a empresa é registrada, entre em contato com a ANS em www.ans.gov.br
ou Disque ANS 0800 701 9656.

E seu direito ter informagéo adequada e clara sobre
0 que vocé esta comprando.

ANS. A agéncia reguladora de planos de sadde do Brasil.



Veja 0 endereco da ANS mais proximo de vocé:
[Nicleo_[Enderego [ Abrangéncia |

Belém/PA

Belo Horizonte/MG

Brasilia/DF

Cuiaba/MT

Curitiba/PR

Fortaleza/CE

Porto Alegre/RS
Recife/PE

Ribeirdo Preto/SP

Rio de Janeiro/RJ

Salvador/BA

Sao Paulo/SP

f ans.reguladora t @ans_reguladora

SAN

Rua Dom Romualdo de Seixas, 1.560
Edificio Connext Office - 7° pavimento, Espagos
corporativos 4 e 5 - Bairro Umarizal - CEP 66055-200

Rua Paraiba, 330 - 11° andar - Sala 1104
Edificio Seculus
Bairro Funciondrios - CEP 30130-917

SAS Quadra 1, lote 2, Bloco N, 1° andar,
Ed. Terra Brasilis - CEP 70070-941

Av. Historiador Rubens de Mendonga, 1894
Salas 102,103 e 104 Av do CPA

Centro Empresarial Maruana

Bairro Bosque da Saude - CEP 78050-000

Alameda Dr. Carlos de Carvalho, 373 Conjunto 902
Bairro Centro - CEP 80410-180

Av. Dom Luis, 807 - 23° pavimento
Edficio Etevaldo Nogueira business
Bairro Meireles - Fortaleza/CE - CEP 60160-230

Rua dos Andradas, 1276 - 6° andar - Sala 602
Bairro Centro - CEP 90020-008

Av. Lins Pettit, n® 100, 9° andar - Empresarial Pedro
Stamford. Bairro llha do Leite - CEP: 50070-230

Av. Presidente Vargas, n® 2121 - 2° Andar - Sala 203
Jardim Santa Angela - CEP: 14020-525

Av. Augusto Severo, 84 - térreo - Ed. Bardo de Maua
Bairro Gloria - CEP 20021-040

Av. Antonio Carlos Magalhaes, 771
Salas 1601-1604 e 1607-1610
Edificio Torres do Parque

Bairro Itaigara - CEP 41.825-000

Av. Bela Cintra, 986 - 5° andar - Ed. Rachid Saliba
Bairro Jardim Paulista
CEP 01415-000

Ministério da
Saude

Agéncia Nacional de
Sauide Suplementar

You
Tube

Amapa, Amazonas, Paré e
Roraima

Minas Gerais (com excegao
da Mesorregiao do Tridngulo
Mineiro, Alto Paranaiba, Sul e
Sudoeste de Minas Gerais) e
Espirito Santo

Distrito Federal, Goias,
Tocantins

Acre, Mato Grosso, Mato
@Grosso do Sul e Rondonia

Parana e Santa Catarina

Ceara, Maranhdo, Piaui e
Rio Grande do Norte

Rio Grande do Sul

Alagoas, Paraiba e
Pernambuco

Ribeirdo Preto, Mesorregiao
do Triangulo Mineiro, Alto
Paranaiba, Sul e Sudoeste
de Minas Gerais, Aragatuba,
Araraguara, Assis, Bauru,
Marilia, Piracicaba, Presidente
Prudente, Ribeirdo Preto e
Sao José do Rio Preto

Rio de Janeiro

Bahia e Sergipe

Sao Paulo, com excecao das
Mesorregioes de Aragatuba,
Araraguara, Assis, Bauru,
Marilia, Piracicaba, Presidente
Prudente, Ribeirdo Preto e
Sao José do Rio Preto.
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