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3.3.2. TEMPO MÉDIO ENTRE O EVENTO NO SUS E A NOTIFICAÇÃO DO ABI

2015 2016 2017 2018 2019 (parcial) 2020 2021 2022 2023

1,30 1,61 3,22 2,98 1,49

1,04 1,00 1,00 1,00META

META

JUSTIFICATIVA DAS METAS

Os valores mais altos que ocorreram em 2017 e 2018 foram devidos às notificaçõe retroativas de APAC, por determinação do TCU. Como não há expectativa de ocorrer notificações retroativas a procedimentos até então não 

cobrados, a tendência é que o tempo médio para cada ABI continue reduzindo até atingir 1 ano de tempo médio entre o evento no SUS e sua notificação. 

Dessa forma, não faria sentido utilizar a média de 2015 a 2018, pois isso aumentaria desnecessariamente a meta. Por isso, a meta de 2020 foi estimada a partir da média da previsão dos ABIs de 2020 (conforme tabela abaixo), ou 

seja, 1,04 anos. Como o acordo com o TCU prevê atingir e manter o tempo de 1 ano, a partir de 2021, a meta será 1 ano.

MEMÓRIA DE CÁLCULO DA META

SÉRIE HISTÓRICA

ANO

RESULTADO

INFORMAÇÕES GERAIS DO INDICADOR

OBJETIVO

CÁLCULO DO INDICADOR

Avaliar a capacidade da ANS em reduzir o tempo de identificação dos eventos no SUS para fins de ressarcimento.

Mede o tempo médio entre a data que ocorre o evento no SUS e a data da notificação do respectivo evento no ABI (Aviso de Beneficiários Identificados).DESCRIÇÃO

INTERPRETAÇÃO 

OBJETIVO ESTRATÉGICO AO QUAL ESTÁ VINCULADO 3.3 Integrar a informação e as ações entre os setores público e privado.

DETALHAMENTO DO CÁLCULO DO INDICADOR

Quanto 6 melhor (limitado a 0,83  - equivalente a 10 meses -, considerando os prazos necessários ao faturamento do SUS e processamento dos dados na ANS)

Os eventos são contabilizados no mês de lançamento dos ABIs e são coletados trimestralmente para efeito deste indicador.

A data de lançamento de ABI e a data do último evento do trimeste do ABI de referência são coletadas do registro no SGR.

O resultado do indicador é a média dos resultados de todos os ABI's lançados no respectivo ano.

INSTRUÇÕES PARA COLETA

OBSERVAÇÕES
Nos anos de 2017 e 2018 foram notificados atendimentos de APAC retroativos, por determinação do TCU, puxando o indicador para um prazo bem superior à média observada nos ABIs normais.

Em 2020 estão previstas medições em março, abril, junho, setembro e dezembro. A partir de 2021, se mantido o calendário proposto, as medições passarão para março, junho, setembro e dezembro.

FONTE DE DADOS SGR

COLETA DE DADOS

PERIODICIDADE DE APRESENTAÇÃO DOS DADOS Por ABI (coleta trimestral)

UNIDADE E SERVIDOR RESPONSÁVEL PELA COLETA

Anos

GEIRS (juliana.machado)

Utilizar a data de lançamento de ABI e a data fim da última competência referente a ele, ambas registradas no SGR.

UNIDADE DE MEDIDA

META 2020 1,04

Resultado de cada ABI = (
Data de lançamento do ABI − Data do último evento do trimestre do ABI de referência

365
)

Resultado anual = Média dos resultados dos ABI′s



ABI TIPO
TRIMESTRE  

COMPETÊNCIA

DATA FIM DA 

COMPETÊNCIA

ANO 

LANÇAMENTO

DATA 

LANÇAMENTO

ATRASO (EM 

ANOS)

54 Normal 1º TRI - 2014 31/03/2014 2015 20/05/2015 1,14

55 Normal 2º TRI - 2014 30/06/2014 2015 14/12/2015 1,46

56 Normal 3º TRI - 2014 30/09/2014 2016 25/04/2016 1,57

57 Normal 4º TRI - 2014 31/12/2014 2016 08/08/2016 1,61

58 Normal 1º TRI - 2015 31/03/2015 2016 21/11/2016 1,65

59 Normal 2º TRI - 2015 30/06/2015 2017 06/03/2017 1,68

60 APAC 2º TRI - 2012 30/06/2012 2017 02/05/2017 4,84

61 Normal 3º TRI - 2015 30/09/2015 2017 05/06/2017 1,68

62 APAC 3º TRI - 2012 30/09/2012 2017 03/07/2017 4,76

63 Normal 4º TRI - 2015 31/12/2015 2017 28/08/2017 1,66

64 APAC 4º TRI - 2012 31/12/2012 2017 25/09/2017 4,74

65 Normal 1º TRI - 2016 31/03/2016 2017 27/11/2017 1,66

66 APAC 1º TRI - 2013 mar/13 2017 26/12/2017 4,74

67 Normal 2º TRI - 2016 jun/16 2018 26/02/2018 1,66

68 APAC 2º TRI - 2013 jun/13 2018 26/03/2018 4,74

69 Normal 3º TRI - 2016 set/16 2018 28/05/2018 1,66

70 APAC 3º TRI - 2013 set/13 2018 25/06/2018 4,74

71 Normal 4º TRI - 2016 dez/16 2018 27/08/2018 1,65

72 APAC 4º TRI - 2013 dez/13 2018 24/09/2018 4,73

73 Normal 1º TRI - 2017 mar/17 2018 26/11/2018 1,66

74 Normal 2º TRI - 2017 jun/17 2019 25/02/2019 1,66

75 Normal 3º TRI -2017 set/17 2019 29/04/2019 1,58

76 Normal 4º TRI - 2017 dez/17 2019 24/06/2019 1,48

77 Normal 1º TRI - 2018 mar/18 2019 26/08/2019 1,41

78 Normal 2º TRI - 2018 jun/18 2019 29/10/2019 1,33

79 Normal 3º TRI - 2018 set/18 2019 23/12/2019 1,23

80 Normal 4º TRI - 2018 dez/18 2020 02/03/2020 1,17

81 Normal 1º TRI - 2019 mar/19 2020 27/04/2020 1,08

82 Normal 2º TRI - 2019 jun/19 2020 29/06/2020 1,00

83 Normal 3º TRI - 2019 set/19 2020 28/09/2020 1,00

84 Normal 4º TRI - 2019 dez/19 2020 14/12/2020 0,96

PREVISÃO

SÉRIE HISTÓRICA


