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2.2.1. PERCENTUAL DE BENEFICIARIOS EM OPERADORAS CERTIFICADAS

INFORMAGOES GERAIS DO INDICADOR

Mede o percentual de beneficidrios em Operadoras certificadas em pelo menos um dos programas de certificagdo de boas praticas em atengdo em sautde - PCBP.

2.2 Propor agdes que contribuam para a redugdo dos desperdicios na cadeia de valor das operagdes em salde suplementar

Avaliar a capacidade da ANS em induzir o mercado a replicar boas préaticas de atengdo em saude.

Quanto « melhor

Quantidade de vinculos de beneficidrios em Operadoras certificadas em pelo menos um dos programas de Certificagdo 100
*
Quantidade de vinculos de beneficiarios

1) Quantidade de vinculos de beneficidrios em Operadoras certificadas em pelo menos um dos programas de certificagdo = quantidade total de vinculos de beneficiarios em operadoras que receberam certificagdo em pelo menos um
dos programas de certificagdo de boas praticas em satude - PCBP:

* Atengdo Primdria em Satde - APS;

* Projeto OncoRede;

* Projeto Parto Adequado.
2) Quantidade de vinculos de beneficiarios = quantidade total de vinculos de beneficiarios em todo o mercado de satde suplementar.

%

A RN n2 440/2018 instituiu o Programa de Certificagdo de Boas Praticas em Atengdo a Saude - PCBP. A primeira iniciativa do Programa é a Certificagdo em Atengdo Primdria a Saide (APS), que prevé a concessdo de uma certificagdo as
Operadoras que cumprirem requisitos pré-estabelecidos nessa estratégia. Também estdo previstos projetos para certificagdo em outras linhas de cuidado: em Oncologia - OncoRede; e em Obstetricia - Parto Adequado.

COLETA DE DADOS

Semestral

GEEIQ (rosana.neves)

Sistema de Informagdes de Beneficidrios - SIB e Lista de Operadoras Certificadas. A Entidade Certificadora, reconhecida pela ANS, informa a COIME/GEEIQ/DIDES quando uma Operadora é certificada ao usar o manual produzido
dentro do escopo do programa de Certificagdo em BAPS. A lista de operadoras certificadas é divulgada no Portal da ANS.

Informagdo publicada no site da Certificadora em APS e no Portal da ANS - Gestdo em Saude.




MEMORIA DE CALCULO DA META

SERIE HISTORICA

2016 2017

2020 2021 2022 2023

Considerando que a Certificagdo em APS foi iniciada somente em 2019 (até momento nenhuma OPS foi certificada) e que a certificagdo em oncologia e obstetricia s6 serdo iniciadas em 2020, ndo ha série histdrica disponivel. Dessa
forma, o indicador ndo possuira meta em 2020.
As metas para os anos de 2021 a 2023 serdo estipuladas somente ao final de 2020, baseadas nos resultados iniciais do PCBP.




