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21. PERCENTUAL DE ANALISE INICIAL DAS DEMANDAS RELATIVAS A REGULAMENTACAO DA LEI 13.003/2014.

INFORMAGCOES GERAIS DO INDICADOR

O indicador mensura o percentual de resposta as r o de providéncias ou peticdes doravante i relacit ar el
DESCRIGAO da Lei 13.003/2014 (RN n? 363/2014, RN n2 364/2014 e RN n2 365/2017), recepcionadas pela Geréncia de Assessoramento Juridico e Contratualizagdo com prestadores - GASNT em
determinado exercicio.
OBJETIVO Avaliar (anualmente) o percentual de demandas com resposta ou apuragdo inicial, relacionadas a regulamentagdo da Lei 13.003/2014.
INTERPRETAGCAO Quanto « melhor
Namero de com andlise preliminar no periodo 100
CALCULO DO INDICADOR Total de demandas recebidas no Periodo x
D
Periodo: As serdo registrando-se a partir da data da entrada da demanda no 6rgéo técnico regimentalmente competente, considerando-se um periodo de
12 meses, cuja data de corte para o calculo do indicador correspondera ao fim do 32 trimestre (30 de setembro) do ano vigente, sendo o trimestre seguinte computado para o indicador do ano
subsequente.
D das com anélise preliminar: SEI: corr dem aos processos enviados a Unidade COCTT que ja foram analisados pelos servidores. Isto é, sdo aqueles processos em que houve um

despacho com esclarecimentos técnicos e/ou oficio ao demandante ou operadora, de modo que ndo se encontram pendentes de andlise técnica pelos servidores. SIF relacionamento: sdo
todas as demandas que foram analisadas, com posterior envio da resposta ao setor solicitante (DIFIS).

Data de inicio da entrada da demanda: sera considerada a data de distribui¢do da demanda a drea técnica para andlise (envio do processo no SEl ou da demanda no SIF relacionamento).
Total de recebidas: Corr dem a todos os processos recebidos pela unidade COCTT para analise no SEI e as demandas recebidas pela GAJCP no SIF.

DETALHAMENTO DO CALCULO DO INDICADOR

Para fins de calculo do indicador ndo serdo consi 0s processos ifi como gestdo d | e pessoal, pois tratam-se de processos apenas para troca de documentos entre as
unidades, ou solicitagdes internas de servidores da unidade.

META 275%
UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
COLETA DE DADOS
PERIODICIDADE DE COLETA Trimestral
UNIDADE RESPONSAVEL PELA COLETA GASNT
FONTE DE DADOS SIF e SEI

Numerador: "Numero de demandas com analise preliminar durante o Periodo"

Para célculo do numerador sera considerado o somatério do quantitativo das demandas do SEI com andlise preliminar e das do SIF i com analise preliminar. Isto é,
0 numero de processos do SEI com e/ou oficios I mais as do SIF com resp enviadas pela GAJCP.

INSTRUGOES PARA COLETA O g€ pre chos e/ou oficios P
Denominador: "Total de demandas recebidas no Periodo’
Para célculo do denominador serd considerado o quantitativo de processos do SEI tramitados na unidade COCTT/DIDES no periodo, conforme relatério de "Estatistica da Unidade", mais o
quantitativo de 6] pelo SIFr i conforme relatério gerado por este sistema, durante o periodo.

VALOR BASE 94,07%

CRITERIO DE PONTUAGAO

A pontuacdo varia no intervalo entre 0 e 1 sendo proporcional ao grau de atingimento da meta

Resultado Pontuacdo
< 30% 0
30% < indicador < 75% 0 < pontuagdo < 1

275% 1
SERIE HISTORICA 12 TRI 22 TRI 3eTRI 42 TRI TOTAL
Numero de demandas com anlise preliminar 109 173 226 508
Total de demandas recebidas 112 178 250 540
Resultado (%) 97,32% 97,19% 90,40% 94,07%
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