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Cadeia de Valor

Finalisticos

Governanga

Gestdo orcamentaria,
financeira, de custos e
contabil

Gestdo da
logistica
publica

Gestdo da Gestao
Informagao de TIC

Gestdo de
pessoas

Integracao com o Informacgdes em
SUS Saude

Regulacao da
estrutura de produtos

Regulacao
assistencial

Habilitacao,
monitoramento
societdrio e
econdmico financeiro

Regulacao do
relacionamento
entre operadoras e
prestadores

Qualidade na

Fiscalizacao ,
¢ Saude Suplementar

Modernizagao
organizacional

Planejamento e gestao
estratégica

Controles
Participacao e

. controle social
Qualidade

Regulatdria

Assessoramento
juridico

Comunicagao e
Relagdes Institucionais

Sustentabilidade
das operadoras

Qualidade assistencial das
operadoras

Garantia assistencial dos planos de
saude

Assegurar o mercado
supervisionado para garantir o
tratamento adequado aos
beneficiarios e operadoras

Informagdes qualificadas para
sociedade, visando o
fortalecimento do usuario
consciente de seus direitos e
deveres em saude

Aprimoramento da qualidade das
operadoras e dos prestadores de
servigos

Integracao das politicas de saude
publico e privada
Aperfeicoamento do
relacionamento entre operadoras
e prestadores de servigos de saude
para melhoria da saude



