
Questionamentos aos Resultados Preliminares 
 

Após serem disponibilizados os resultados preliminares do IDSS 2015, ano base 2014, as 
operadoras terão quinze dias para enviar os questionamentos.  

A transmissão dos arquivos, contendo o questionamento da operadora, bem como o download 
das respostas da ANS, deverá ser realizada por intermédio do Programa de Transmissão de 
Arquivos (PTA). O PTA é um aplicativo responsável por todas as rotinas de comunicação de 
dados com os servidores da ANS. Todos os aplicativos da ANS que auxiliam na coleta / 
produção de dados para a ANS utilizam o PTA para transmitir os arquivos.  

Para maiores informações sobre o PTA acesse o link: 
http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/aplicativos-
ans/manual-de-instalacao-historico-de-versao-e-outros-arquivos-
pta?highlight=WyJwdGEiXQ== 
 


