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Rascunho de ata da 127ª reunião COPISS Coordenador 

 

Iniciada às 14h do dia 26 de junho de 2025, remotamente, via plataforma Microsoft 

Teams, a 127ª reunião ordinária do Comitê de Padronização das Informações em Saúde 

Suplementar (COPISS). A reunião foi conduzida pela Gerente de Padronização, 

Interoperabilidade e Análise de Informações e Desenvolvimento Setorial - 

ANS/DIDES/DIRAD-DIDES/GPIND, Sr.ª Jacqueline Alves Torres, e contou com a presença 

de representantes das instituições componentes do COPISS. Participaram da reunião os 

representantes: Ana Maria de Oliveira Santos Cardoso (ABRAMGE); Carlos Eduardo 

Ferreira de Moura (CBR); Carolina Maria Dias da Silva (CFFa); Fábio Câmara (UNIMED DO 

BRASIL), Gilberto Bosco Neto (SINOG); Jansen Nogueira Pereira (FENASAÚDE); João 

Carlos Magalhães (COFFITO); José Elêrton Secioso de Aboim (CFM); Luana Ana da Silva 

Zaneratto (UNIODONTO DO BRASIL);  Luis Gustavo Gasparini Kiatake (SBIS); Luiz Marques 

de Oliveira (UNIDAS); Miyuki Goto (AMB); Rafael Neves Fonseca (ABRAMED); Sandro 

Reis Diniz (FENASAÚDE); Sidney Rafael das Neves (CFO); e Walter José de Oliveira (SBIS). 

Como representante pontual esteve presente: Clarice Tavares Maia (MINISTÉRIO DA 

SAÚDE); e Marilza Das Graças Caetano Silva (CMB). Na condição de convidados das 

entidades estiveram presentes: Ana Cláudia Takahashi (ANAHP), Flávio Exterkoetter 

(SBIS); Francisco Hamilton Sens Júnior (FENAFISIO); e Rafael Florentino Cordeiro Martins 

(MINISTÉRIO DA SAÚDE). Participaram da reunião os colaboradores técnicos da Gerência 

de Padronização, Interoperabilidade e Análise de  Informações e Desenvolvimento 

Setorial (ANS/DIDES/GPIND) e demais colaboradores e representantes da ANS: Adriana 

Brandão de Souza (Eventos ANS/PRESI); Ana Paula Gaspar (ANS/DIDES); André Luiz 

Andrade (ANS/DIPRO);  Cláudia Soares Zouain (ANS/DIDES); Fernando Luiz Peixoto 

Guimarães (ANS/DIDES); Gilberto da Silva Pessoa (ANS/DIDES); Jacqueline Alves Torres 

(ANS/DIDES); Jorge Luizi Pinho (ANS/DIDES); José Cândido Monteiro Barbosa 

(ANS/DIDES); Pedro Henrique de Moraes Papastawridis (ANS/DIDES); Raquel Medeiros 

Lisboa (ANS/DIDES); Renata Gasparello de Almeida (ANS/DIDES); Rosana Vieira das 

Neves (ANS/DIDES); e Telma Therezinha Moraes Alves (ANS/DIDES). Srª Jacqueline 
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iniciou o encontro informando que a reunião é gravada para fins de registro e elaboração 

de ata, com o de acordo de todos os presentes, em consonância com a Lei de Proteção 

de Dados Pessoais - LGPD (Lei nº 13.709/18), bem como mencionou as entidades, os 

novos representantes (de FBH e de Unimed do Brasil), os representantes pontuais e os 

convidados que confirmaram presença, seguido pela leitura da pauta prevista. 1) 

Aprovação da ata da 126ª reunião do COPISS Coordenador (30/04/2025): Não houve 

manifestação contrária à ata, sendo, portanto, considerada aprovada. 2) Apresentação 

do Programa “Modelos de Remuneração Baseados em Valor - ANS”: A Gerente de 

Estímulo à Inovação e Avaliação da Qualidade dos Prestadores de Serviços (GEIQP), Srª 

Raquel Lisboa, agradeceu a oportunidade de apresentar o Programa “Modelos de 

Remuneração Baseados em Valor da ANS” em um Comitê tão longevo quanto o COPISS. 

Dentre os temas de atenção, a gerente destacou a linha do tempo do programa (desde 

o ano de 2010 até 2025), o acompanhamento de projetos-pilotos, o Acordo de 

Cooperação Técnica com entidades do Chamamento Público e as possíveis interações do 

Padrão TISS com o Programa. Acrescentou que o foco do programa é estimular o setor a 

adotar modelos de remuneração que englobem a coordenação do cuidado, o 

desempenho do prestador de serviços, a avaliação de desfechos e a experiência do 

paciente, apoiado por modelo de pagamento projetado para favorecer a alocação 

eficiente de recursos, evitando desperdícios e promovendo a sustentabilidade. Ao longo 

do acompanhamento dos projetos-pilotos, totalizaram 36 operadoras inscritas, sendo 

20 projetos selecionados e havendo uma desistência. A partir de 2024, efetivou-se o 

programa com ações continuadas e agora, inclusive, contando com a participação dos 

representantes em saúde bucal, além de todas as modalidades de operadoras. Em 2023, 

foi publicado o edital de Chamamento Público para o Acordo de Cooperação Técnica 

entre a ANS e as entidades da sociedade civil sem fins lucrativos que tenham expertise 

na área, desde que preenchidos os critérios de elegibilidade. A Cooperação se dará por 

5 anos, com relatórios anuais e entregas parciais segmentadas em cinco produtos, sendo 

eles: Revisão e ampliação do Guia; Reuniões periódicas e visitas; Ferramentas para 

gestão de indicadores; Estudos, pesquisas e publicações; e Capacitação sobre Saúde 

Baseada em Valor. A gerente complementou que é possível enxergar o elo com o Padrão 

TISS em várias das etapas de implementação, vislumbrando a principal contribuição 
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desse Comitê na revisão do Guia da ANS a partir da introdução do capítulo sobre 

“Informações regulatórias para pagamentos baseados em valor”. Acrescentou, por fim, 

que a sinergia entre as duas áreas na ANS é fundamental, tendo em vista a produção de 

um sistema informatizado para recepção, armazenamento, análises e monitoramento 

dos dados referentes aos indicadores do Projeto. Sendo assim, sugeriu a abertura de um 

GT específico para o trabalho conjunto dos assuntos pertinentes ao Padrão TISS e aos 

Modelos de Remuneração Baseado em Valor. As entidades ABRAMGE, FENASAÚDE, SBIS, 

SINOG, CFO, COFFITO, FENAFISIO, CFFa e UNIDAS estiveram de acordo com a criação do 

Grupo Técnico (GT) sobre Modelos de Remuneração e Padrão TISS, manifestando 

interesse em participar. Encaminhado a criação do GT e, na próxima reunião do COPISS, 

acordar a data inicial para o encontro desse grupo. 3) Monitoramento do envio dos 

dados na versão 04: Sr. Fernando Guimarães, coordenador da Coordenadoria de 

Interoperabilidade e Monitoramento (COIMO) apresentou que 92,6% das guias foram 

enviadas à ANS na versão 04 do Padrão TISS, entre abril/2024 e março/2025, sendo essa 

a última competência fechada. Considerando março/2025, ao detalhar o envio por 

modalidade, as cooperativas odontológicas permaneceram com valores bem abaixo do 

esperado, totalizando 61,7% da quantidade de guias enviadas na versão atual. Já o 

destaque de 96,3% referiu-se às cooperativas médicas. O quadro da quantidade de 

prestadores Pessoa Jurídica (PJ) por atendimento e versão em março/2025 trouxe que 

prestadores ambulatoriais correspondem a 66,4%, hospitalares 76,6% e odontológicos 

83,4% quanto ao envio na versão vigente. Já em relação aos prestadores Pessoa Física 

(PF), os números foram: 81,9% ambulatoriais, 79,5% hospitalares (considerando 

especificamente guias SP/SADT) e 83,6% odontológicos. A forma de envio mais utilizada 

é upload de arquivo (58,6%), seguida por portal (14,4%), webservice (12,2%) e, por fim, 

papel (5,2%). Srª Luana (UNIODONTO DO BRASIL) destacou que a entidade segue 

reforçando junto às representadas sobre a importância do envio dos dados na versão em 

plena conformidade com a LGPD. A partir do contexto atual de qualificação de dados, 

Srª Ana Maria (ABRAMGE) pleiteou que ANS apresente na próxima reunião a extração 

de estatísticas de erros por campo ou crítica, semelhante como foi feito na época da 

versão 01.04. Caso seja possível, sugeriu que a visualização seja disponibilizada no portal 

operadoras, a fim de aprimorar a dinâmica de evolução dos dados. Pleiteou também 
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uma solução sobre a planilha de guias pendentes, visto que operadoras que trocam 

maior volume de dados informaram dificuldades para realizar o download. Sr. Fernando 

atualizou que o aprimoramento da funcionalidade da planilha de guias pendentes 

envolve soluções técnicas já em estudo juntamente com a área de Tecnologia da 

Informação da Agência.  4) Encaminhamentos dos Grupos Técnicos (GT) realizados, com 

discussão de prazo de implantação das alterações acatadas: Srª Cláudia Zouain, 

coordenadora na Coordenadoria de Estrutura de Dados e Terminologias (COEST), 

apresentou os GTs realizados e itens já aprovados, sendo eles: GT TUSS 38, em 29/05, 

em que foram finalizados 58 termos. A análise qualitativa dos termos restantes foi feita 

pela ANS e o material reenviado, com data de retorno das entidades para 14/07 e 

previsão de realização de novo GT no dia 31/07. Realizado GT de Segurança e 

Privacidade, em 05/06, com previsão de ocorrer outro em julho. Ocorreu também o GT 

conjunto de Comunicação e Conteúdo e Estrutura, em 12/06, no qual foram aprovados 

os seguintes itens: Tornar obrigatória a mensagem de comunicação de internação e alta; 

Inclusão do campo de caráter do atendimento na Guia de Honorário; e Criação do campo 

“Centro de consumo” nas guias de Resumo de Internação, Anexo Outras Despesas, 

Demonstrativo de Análise de Contas e Recurso de Glosas. Sr. Gilberto (SINOG), 

considerando a necessidade de alteração dos campos de CNPJ, publicado por Instrução 

Normativa da Receita Federal do Brasil (vigência a partir de 01/07/2026), destacou que 

já é prevista nova versão para o primeiro semestre de 2026. Sendo assim, propôs 

publicar uma nova versão do Padrão em dezembro para contemplar o prazo de 6 meses 

de implantação, sendo acompanhado pelos representantes da ABRAMGE e FENASAÚDE.  

5) Calendário de reuniões: Srª Cláudia apresentou previsão de datas para as próximas 

reuniões do COPISS e seus Grupos Técnicos, dentre eles, a realização de GT de Conteúdo 

e Estrutura em agosto. Sr. Carlos (CBR) pleiteou o retorno do tema da análise de 

procedimentos da tabela TUSS 22 e Srª Jacqueline encaminhou incluir na agenda a 

realização do GT de Representação de Conceitos em Saúde para abordar o tema, assim 

como a criação do GT de Modelos de Remuneração e Padrão TISS, citado ao início da 

reunião.  6) Informes da ANS: Srª Cláudia lembrou da retomada do projeto de adequação 

dos nomes técnicos à GMDN - Global Medical Device Nomenclature -/ANVISA, que 

enviou planilha à ANS para indicação de itens OPME - Órteses, Próteses e Materiais 
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Especiais - a serem classificados prioritariamente. Encaminhado que a ANS enviará o 

material aos representantes do COPISS, com prazo de 30 dias para manifestação, até 

28/07. Em relação às demandas de dúvidas sobre CNES, a ANS fará contato com 

DRAC/MS e as entidades representantes do COPISS podem, inclusive, enviar essas 

dúvidas por e-mail. Sr. Sandro (FENASAÚDE) acrescentou sugestão de que, se ANS 

mantiver a regra atual no monitoramento, deve-se aprimorar o componente 

organizacional do Padrão ou a Agência emitir uma Nota Técnica conjunta com o 

Ministério da Saúde esclarecendo principalmente quando usar o preenchimento 

‘999999’. Não houve informe por parte do setor. 7) Encaminhamentos: Os 

encaminhamentos desta reunião foram: Criação do “GT de Modelos de Remuneração e 

Padrão TISS” e, na próxima reunião do COPISS, acordar a data inicial para o encontro 

desse grupo; Sobre a análise de procedimentos da tabela TUSS 22, acordado agendar a 

realização do GT de Representação de Conceitos em Saúde;  Sobre o monitoramento do 

Padrão, a pedido da ABRAMGE, a ANS trará numa próxima reunião a extração de 

estatísticas de erros por campo ou crítica, além de uma solução a respeito da planilha de 

guias pendentes, dependendo de estudos com área de TI; Sobre CNES, a ANS irá convidar 

representante do DRAC/MS para apresentar e detalhar o tema no próximo COPISS 

Coordenador e entidades podem enviar dúvidas ao e-mail do COPISS; Sobre publicação 

de nova versão, acordado avaliar a possibilidade de publicar em dezembro para 

contemplar o prazo de 6 meses de implantação; Sobre GMDN/ANVISA, a ANS irá 

repassar o material aos representantes do COPISS, com prazo de 30 dias para 

contribuição. Reunião encerrada às 16h40min, horário de Brasília. 

Rio de Janeiro, 26 de junho de 2025. 


