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Rescisao dos
contratos
coletivos de
planos de saude




Necessidade de regulacao dos procedimentos de
migracao dos usuarios de planos de salude em
situacao de extrema vulnerabilidade:

»Em curso de internacao (hospitalar ou domiciliar)

»Em curso de tratamento meédico (notadamente
tratamento oncologico e tratamentos
multidisciplinares do TEA)

»Cirurgias previamente autorizadas e agendadas

»Parto iminente




SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA.
Tema repetitivo n. 1082. Pendente de julgamento.
Questao submetida a julgamento: Definir a possibilidade
ou nao de cancelamento unilateral - por Iniciativa da
operadora - de contrato de plano de saude (ou seguro
saude) coletivo enquanto pendente tratamento meédico
de beneficiario acometido de doenca grave.

REsp 1842751/RS e REsp 1846123/SP. Relator Ministro
Luis Felipe Salomao. Data da afetacao 09.03.2021.




Cobertura das
internacoes
psiquiatricas




O artigo 12, da Lei n. 9.656/98, prevé que os contratos de
assisténcia meédica e hospitalar, devem atender exigéncias
minimas, ali arroladas, dentre as quais, a cobertura de
Internacdes hospitalares vedada a limitacao de prazo,
valor maximo e quantidade, em clinicas basicas e
especializadas, reconhecidas pelo Conselho Federal de
Medicina, admitindo-se a exclusao dos procedimentos
obstétricos.




O artigo 19, da Resolucdo Normativa n. 465/2021, da
ANS, prevé a possibilidade de cobranca de coparticipacao
sobre o valor das diarias da internacdo psiquiatrica,
considerando 0s seguintes termos, que deverao ser
previstos em contrato:

a) somente havera fator moderador quando ultrapassados
trinta dias de internacdo continuos ou nao, a cada ano
de contrato; e

b) a coparticipacao podera ser crescente ou nao,
estando limitada ao maximo de cinquenta por cento do
valor contratado entre a operadora de planos privados de
assisténcia a saude e o0 respectivo prestador de servigcos de
saude.




Superior Tribunal de Justica
Tema repetitivo n. 1032. Tese firmada. Nos contratos
de plano de salude nao € abusiva a clausula de
coparticipacao expressamente ajustada e informada ao
consumidor, a razao maxima de 50% (cinquenta por cento)
do valor das despesas, nos casos de internacao superior a
30 (trinta) dias por ano, decorrente de transtornos
psiquiatricos, preservada a manutencdo do equilibrio
financeiro.

REsp 1809486/SP e REsp 1755866/SP. Relator Ministro
Marco Buzzi. Julgado em 21.10.2019. Publicado em
16.12.2020.




A Lel n. 10.216/2001, que disp0Oe sobre a protecao e 0s
direitos das pessoas com deficiencia mental e
redireciona o modelo assistencial em saude mental, prevé
em seu artigo 4° que “a Internacao, em dualquer de
suas modalidades, s6 sera indicada quando 0S recursos
extra hospitalares se mostrarem insuficientes” e, no paragrafo
1°, que ‘o tratamento visara, como finalidade permanente,
a reinsercao social do paciente em seu meio”.




A Lei n. 13.840, de 5 de junho de 2.019, que disp0e sobre
o Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas e
as condicOoes de atencao aos usuarios ou dependentes
de drogas, que em seu artigo 23 A, §8 4° prevé que a
iInternacao voluntaria tera seu término por determinacao do
medico responsavel ou por solicitacdo escrita da pessoa que
deseja interromper o tratamento, engquanto que a internacao
iInvoluntaria, perdurara apenas pelo tempo necessario a
desintoxicacao, no prazo maximo de 90 (noventa) dias,
tendo seu termino determinado pelo médico responsavel
(859, inciso ).



Situacao problema:

» Desinternacao intempestiva
» Risco de danos irreversiveis ou irreparaveis ao
paciente e seus familiares

SUGESTAO: Ampliacdo do prazo de cobertura das
Internacoes psiquiatricas, sem cobranca de
coparticipacao, de trinta para NOVENTA DIAS.




