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ABERTURA — No dia dezesseis de outubro do ano de dois mil e doze, as dez horas,
no Centro de Convencdes Bolsa no Rio de Janeiro, Praga Quinze de Novembro,
namero 20, no Saldo Nobre, Térreo, Centro, teve inicio a Septuagésima Segunda
Reunido da Camara de Saude Suplementar, érgéo integrante da Agéncia Nacional
de Salude Suplementar (ANS), de caréter permanente e consultivo, nos termos do
Paragrafo Unico do artigo 5° e artigo 13 da Lei numero 9.961, de 28 de janeiro de
2000, combinado com o artigo 4° da Medida Proviséria niumero 2.177, versao 44. A
reuniao foi presidida pelo Sr. Mauricio Ceschin (Diretor-Presidente da ANS),
estando presentes os membros titulares e suplentes conforme lista de presenca
apensa. O Sr. Mauricio Ceschin (Diretor-Presidente da ANS) deu inicio aos
trabalhos justificando as auséncias dos representantes do Ministério da Salde e do
Ministério do Trabalho e Emprego por compromissos pré-agendados. Informou que
ndo houve alteragdo na ata da Septuagésima Primeira Reunido da Céamara de
Satide Suplementar. Em seguida, comunicou a alteragio dos seguintes membros da
Camara de Saude Suplementar - CAMSS pela Portaria 5.308 de nove de outubro de
2012, onde foram incluidos: Adail de Aimeida Rollo, como suplente do Ministério da
Saude; José Maria Freire de Menezes Filho, como titular, e José Roberto Ferreira,
como suplente, do Ministério da Previdéncia Social; Luis Alberto Catanoce, como
titular da Forga Sindical; Murilo de Morais Miranda, como titular, e Plinio Lacerda
Martins, como suplente, da Associagdo Nacional do Ministério Publico do
Consumidor: Carlos Chagas Ferreira de Souza, como titular do Ministério da Justica.
Posteriormente, o Sr. Mauricio Ceschin (Diretor-Presidente da ANS) apresentou o
primeiro item da pauta, que teve a seguinte dinamica: | - INFORMES: 1.1.
Principais Resolucdes, Discussodes e Stmulas Normativas Publicadas; 1.2.
Camaras e Grupos Técnicos; 1.3. Consultas Publicas e Lancamento de
Publicacdes. 1.4. Lancamento das Publicacdes: Plano de Melhoria de Saude;
Diretrizes Clinicas 2012; Laboratério de Inovagéo na Saide Suplementar; Plano
de Cuidado do Idoso e Mapa Assistencial; VIGITEL Saide Suplementar 2011.
1.5. Ferramenta de facilitacdo ao acesso aos pareceres técnicos da ANS. 2.
APRESENTACOES E DEBATES. 2.1. Resolugao Normativa do Pool de Risco.
2.2. Agenda Regulatéria 2011/201 - Balango. 2.3. Agenda Regulatéria 2013/2013
— Primeiras Propostas e Encaminhamentos. Depois, o Sr. Mauricio Ceschin
(Diretor-Presidente da ANS) passou a palavra para o Sr. Eduardo Marcelo de Lima
Sales (ANS) que iniciou sua fala cumprimentando o Sr. Mauricio Ceschin (Diretor-
Presidente da ANS) em nome dos demais membros da Mesa. Passando ao ponto: |
— INFORMES: 1.1. Principais Resolugdes, Discussoes e Suimulas Normativas
Publicadas, o Sr. Eduardo Marcelo de Lima Sales (ANS) fez a leitura das
principais resolugdes normativas publicadas. Em seguida, o Sr. Mauricio Ceschin
(Diretor-Presidente da ANS) solicitou ao Sr. Bruno Sobral (ANS) que procedesse
leitura. Durante a leitura, o Sr. Bruno Sobral (ANS) abriu um paréntese para
destacar a importancia da Resolugdo Normativa 305, de 9 de outubro de 2012.
Segundo ele, essa Resolugdo Normativa do novo Padrao TISS, chamado de TISS
3.0, & histérica. O Sr. Bruno Sobral (ANS) agradeceu em nome proprio € do
presidente desta reuni@o todos 0s participantes do COPISS e lembrou que esse
novo padrdo n&o seria possivel ser construido sem a participagado dos membros do
COPISS. Disse, ainda, que é uma das PPPs de maior sucesso da saude
suplementar e talvez do pais, no momento. Logo apds, foi divulgado um video sobre
a implantacao do novo padrao TISS. Depois da apresentagéo do video, © Sr. Brugo
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Sobral (ANS) continuou a leitura. No item seguinte dos INFORMES, Camaras e
Grupos Técnicos, o Sr. André Longo (ANS) falou sobre andamento das duas
Camaras Técnicas. A primeira Camara Técnica, de Hierarquizagdo dos
Procedimentos Médicos, ja teve duas reunides, uma em 16 de fevereiro e a outra em
30 de maio deste ano. Na primeira reunido, foram apresentados os problemas
relacionados a falta de hierarquizagdo, algumas propostas de solugdo e
apresentagdo de propostas pelas entidades. Na segunda reuniao, foram analisadas
as propostas apresentadas pelas entidades participantes. Foram apresentados
também os resultados das requisicdes de informagdes feitas pela ANS sobre as
operadoras que ja adotam algum tipo hierarquizagéo e também foram debatidos os
possiveis encaminhamentos para elaborag@o da norma. Agora, os membros da
Camara estio trabalhando na elaboracédo da Resolugdo Normativa que disciplinara o
tema da contratualizacdo, prevista para ser concluida em dezembro deste ano. O Sr.
André Longo (ANS) disse que, provavelmente, terd mais uma reuniao para
apresentar a minuta desta norma. A segunda Camara Técnica é sobre Mecanismos
de Regulagdo. Na primeira reunido, em 3 de julho, foram apresentados, de forma
geral, os pontos da Resolugdo CONSU numero 8 que foram discutidos. A segunda
reunido foi realizada no dia 9 de agosto, onde as entidades apresentaram sugestoes
e contribuicdes, e a ANS apresentou temas com algumas propostas para discussao.
Na reunido seguinte, em setembro, ANS levou para discussdo as propostas
enviadas pelas entidades representativas. Apés as reunides, também foram
enviadas novas contribuigdes. A préxima reuni@o estd agendada para o dia 17 de
outubro que, talvez, sera a ultima. Nesta reunido, sera apresentada a avaliacao das
contribuicdes recebidas com as respectivas justificativas. O Sr. Leandro Reis
Tavares (ANS) continuou a leitura do terceiro item dos INFORMES, Consultas
Puablicas, foi apresentado o resultado da Consulta Publica 49, realizada entre os
dias 4 de setembro e 6 de outubro de 2012. Foram realizadas trés reunides do
Grupo Técnico de Assisténcia Farmacéutica, objeto desta consulta publica e um dos
eixos tematicos da agenda regulatéria da ANS para o periodo de 2011/2012,
composto por técnicos da ANS, orgaos representativos dos consumidores,
prestadores servicos, representantes das operadoras, associagoes da industria e
empresas especializadas. Foram recebidas 655 sugestdes entre alteragoes,
inclusdes e exclusdes ao texto dos artigos. Das contribuigdes recebidas por meio do
sitio da ANS, 68% foram oriundas de representantes de operadoras de plano de
saude privados; 4% dos representantes de prestadores de servico; 3% dos
consumidos; e 25% nao foram especificados. Os cinco principais aspectos debatidos
nas sugestdes foram: a forma do reajuste a ser aplicado aos contratos acessdrios de
assisténcia farmacéutica (art. 10); adogdo de mecanismos de regulagéo (art. 11); as
patologias a serem cobertas (art. 13); a formagéo de prego do servigo (art. 9) ea
titularidade da faculdade de adesdo ao contrato acessérioc de assisténcia
farmacéutica (art. 7°). Do total de sugestdes, 56% eram referentes a alteragdes do
texto proposto; 28% de inclusdes; e 16% de exclusdes. No final da apresentagao, o
Sr. Leandro Reis Tavares (ANS) informou que a Consulta Pudblica numero 50, que
dispbe sobre a obrigatoriedade de instituigio de unidade organizacional especifica
de ouvidoria por parte das operados de planos de assisténcia & saude, estara aberta
entre os dias 18 de setembro e 18 de outubro. E a Consulta Pdblica nimero 51,
sobre a regulamentagéo da prestagdo de informagéo aos beneficiarios acerca da
negativa de autorizagao dos procedimentos médicos, estara disponivel entre os dias
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57 de setembro a 26 de outubro. Depois, ja no quarto item dos INFORMES,
Langamento das Publica¢des: Plano de Melhoria de Saude; Diretrizes Clinicas
2012; Laboratério de Inovagdo na Saude Suplementar; Planc de Cuidado do
Idoso e Mapa Assistencial; VIGITEL Saude Suplementar 2011, o Sr. Leandro
Reis Tavares (ANS) passou a palavra a Sre. Martha Oliveira (Gerente-Geral de
Regulagdo Assistencial da ANS) que falou sobre as publicacdes langadas no
Seminario Internacional Inovagdes Assistenciais para a Salde Suplementar. A Sr°.
Martha Oliveira (Gerente-Geral de Regulagao Assistencial da ANS) informou que as
publicagbes serdo divulgadas semestralmente no site e também serao distribuidas
para os membros durante a reunido. Segundo a Sr®. Martha Oliveira (Gerente-Geral
de Regulagéo Assistencial da ANS), no Brasil, temos 5,6 consultas para cada mil
beneficiarios. lsso é um numero muito representativo, nao s6 aqui, mas
internacionalmente. Em relagao ao nimero de internacdes, temos 15 internagdes
para cada mil beneficiarios. No caso dos exames, também temos nimeros maiores
do que encontramos em outros paises. Assim, nos questionamos se essa
representatividade de produgdo se traduz em resultado assistencial: sabemos que
nao. Os nossos resultados assistenciais nao sdo melhores do que em muito outros
paises ou do que aqui dentro mesmo. N6s temos que comegar a refletir o que essa
alta produtividade significa quando falamos em resultado assistencial. A Sr*. Martha
Oliveira (Gerente-Geral de Regulagdo Assistencial da ANS) também citou os
incentivos e estimulos aos Programas de Promogao da Saude e Prevengao de
Riscos e Doengas. Afirmou que 0S incentivos sac pequenos, mas tivemos um salto
de menos de cem mil beneficidrios para mais de um milhdo em um ano e questionou
se estamos no caminho certo. Também foi citada a publicagao sobre o Plano de
Cuidado para Idosos que € uma tentativa de discutir modelo assistencial. Nesse
plano de cuidado deve haver integragao, é preciso fazer Promo/Prev, atuar em rede,
discutir reabilitagao e diretrizes. Para o idoso, a independéncia se traduz em menor
morbidade e menor mortalidade. Esta publicagao aponta dois pontos fundamentais:
avaliagao funcional e a diminuicdo de dependéncia. Em seguida, a Sr°. Martha
Oliveira (Gerente-Geral de Regulagdo Assistencial da ANS) apresentou a
publicagédo VIGITEL realizada em conjunta com o Ministério da Saude. Esta
publicacdo é uma entrevista populacional por telefone, onde sao discutidos 0s
fatores de risco. Nesse tépico, foram apresentados pontos conflitantes como, por
exemplo, a diminui¢édo da prevaléncia de tabagismo, 0 aumento do consumo de
refrigerante, a diminuigdo do consumo de frutas, verduras e hortalicas e aumento da
obesidade. A publicagdo apresentada pela Sre. Martha Oliveira (Gerente-Geral de
Regulagao Assistencial da ANS) foi referente as Diretrizes Clinicas, uma publicagao
sobre a continuidade do projeto que vem sendo realizado com a Associagao Médica
Brasileira (AMB) desde 2008, com mais 15 diretrizes. Também foi falado sobre o
Plano de Melhoria da Salde, um cartao produzido pela World Health Professions
Alliance — WHP e traduzido e validado pela AMB. Para a Sr. Martha Oliveira
(Gerente-Geral de Regulagao Assistencial da ANS), este cartdo é uma forma
simples, barata, sem complexidade e que tem resultados e efetividade
comprovados. E acompanhado de um manual, que é para o paciente, muito facil de
preencher e eficaz para a redugdo de fatores de risco. Por fim, a Sr®. Martha
Oliveira (Gerente-Geral de Regulagao Assistencial da ANS) falou sobre o
Laboratério de Inovagdes, em parceria com a Organizagago Pan-Americana de

Saude (OPAS), que visa encontrar inovagbes em promogao e prevengdo na saude
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suplementar, onde sera utilizada uma metodologia do Centers for Disease Control
and Prevention (CDC) para avaliagdo, acompanhamento e monitoramento dos
programas. A Sr. Martha Oliveira (Gerente-Geral de Regulagao Assistencial da
ANS) afirmou que, pela primeira vez, existiram critérios objetivos com pesos e
pontos para validar esses programas. No ultimo ponto dos INFORMES, Ferramenta
de facilitagdo ao acesso aos pareceres técnicos da ANS, o Sr. Leandro Reis
Tavares (ANS) apresentou uma ferramenta de consulta no site da ANS para facilitar
o acesso do Poder Judiciario, Ministério PUblico e demais agentes representativos
da sociedade. Esta ferramenta estard& em constante revisdo e levara em
consideragdo as perguntas mais frequentes encaminhadas por estes orgaos. Essa
agao visa a dar mais transparéncia ao mercado de Saude Suplementar e atender um
pleito do Comité Executivo do Férum Nacional de Saude, criado pela Portaria CNJ
n° 69, de 22 de maio de 2012, coordenado pelo Conselho Nacional de Justica e do
qual a ANS, o Ministério da Saude e o Poder Judiciério, cinco juizes, séo integrantes
permanentes. O Sr. Leandro Reis Tavares (ANS) ressaltou que os documentos
técnicos que estardo disponiveis nao pretendem esgotar os entendimentos
referentes a questdes sobre a cobertura assistencial da saude suplementar. 0
objetivo é que seja uma ponte permanente de esclarecimentos para o0s
questionamentos técnicos relacionados. APRESENTAGCOES E DEBATES. 2.3 RN
de Pool de Risco. Na primeira apresentagdo acerca da Resolugdo de Pool de
Risco, a Sr%. Rosana Neves (Gerente-Geral Econdmico-Financeira e Atuarial dos
Produtos da ANS) informou que nesta Camara Técnica foram realizadas quatro
reunides e que a consulta publica recebeu 576 contribuigdes: 78% das contribuigdes
oriundas de operadoras, 10% de associagdo de operadores, 5% de consumidores,
4% de prestadoras de servico, 2% de outros representantes e 2% de 6érgaos de
defesa do consumidor. Os itens mais questionados foram: como se dava a apuragao
da quantidade de vidas para o contrato ingressar no Pool de Risco; segmentagao do
agrupamento; prorrogacéo de entrada em vigor da norma; flexibilizagao do reajuste;
aditamento contratual; apuragdo do reajuste, principalmente contratos que tém
menos de 30 beneficiarios e nao desejam aderir ao Pool de Risco; e abrangéncia ou
niao das administradoras de beneficios pela norma. Logo apés, a Sr°. Rosana
Neves (Gerente-Geral Econdmico-Financeira e Atuarial dos Produtos da ANS)
explicou como funcionardo os reajustes e disse que a ideia € agrupar os contratos
com até 30 vidas para aplicar um Unico reajuste para os beneficiarios. Outro ponto
que gerou bastante duvida foi sobre a adeséo ao Pool de Risco. Nesse topico, a Sre.
Rosana Neves (Gerente-Geral Econdmico-Financeira e Atuarial dos Produtos da
ANS) esclareceu que contratos coletivos por adesao, coletivos empresariais e
coletivos adaptados & Lei 9.656/98, respeitados a quantidade de beneficiarios
definidas pela operadora, podem fazer a adesao. Finalizando, a Sr®. Rosana Neves
(Gerente-Geral Econdmico-Financeira e Atuarial dos Produtos da ANS) informou
que a publicagdo desta Resolugdo Normativa serd em outubro, o calculo para
reajuste sera feito até abril de 2013 e a aplicagéo deste reajuste no més seguinte,
maio de 2013. DEBATES. Passado para os debates, o Sr. Arlindo de Almeida
(SINAMGE) sugeriu que fosse criada uma camara técnica permanente para
acompanhar o desenvolvimento desta RN porque ha uma possibilidade de criar um
grande desequilibrio de carteiras. Segundo ele, a facilidade de migragao cria
instabilidade no Pool. Em seguida, o Sr. Julcemar José Ragnini (Confederagao das
Santas Casas de Misericordia, Hospitais e Entidades Filantrépicas) questionou se o
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reajuste pode ser calculado pela propria operadora e se O reajuste tera validade
anual. O Sr. Mauricio Ceschin (Diretor-Presidente da ANS) informou que o reajuste
sera feito pela operadora, sem precisar passar pela ANS. A unica exigéncia € que
ele fique disponivel no site da operadora, deixando claro qual é o reajuste do Pool
de Risco para determinada populacéo durante todo o ano, visando a transparéncia
dos contratos. A Sr°. Rosana Neves (Gerente-Geral Econdmico-Financeira e
Atuarial dos Produtos da ANS) acrescentou que a Agéncia pode solicitar a qualquer
tempo qual foi a metodologia usada para aplicagdo do percentual aplicado. Logo
ap6s, o Sr. Egberto Miranda Silva Neto (UNIODONTO) sugeriu que a norma
trouxesse uma disciplina acerca de vérios planos disponiveis para a mesma pessoa
juridica ou grupos de pessoas juridicas. A Sr°. Rosana Neves (Gerente-geral
Econdmico-Financeira e Atuarial dos Produtos da ANS) informou que este ponto ja
foi esclarecido na primeira minuta e que a segunda minuta reforgard a importancia
de observar o binémio, contrato e plano. Continuando os debates, o Sr. Marcio
Serda Araujo Coriolano (FENASAUDE) lembrou que o Pool de Risco ja é utilizado
pela maioria das Operadoras, sendo o mutualismo o principio securitario
fundamental de diluicdo de riscos. Prosseguindo, disse que a FenaSatde entende
apenas que o indice apurado em Gnica data-base é prejudicial as operacoes,
obrigando a mudangas na atual pratica de diferentes datas-base de apuragao, que
parece, do ponto de vista técnico, O mais adequado. O Sr. Mauricio Ceschin
(Diretor-Presidente da ANS) explicou que os coniratos de até 30 vidas tém
comportamentos semelhantes aos dos contratos individuais e que visam proteger
esta populagio que ficava mais exposta a reajustes elevados e com periodicidade
nio determinada. Concluiu dizendo que, mesmo se Nnao houver uma Camara
Técnica permanente, havera um acompanhamento €, se ocorrer erro, serdo feitas as
devidas correcdes. AGENDA REGULATORIA 2011/2012. BALANCO. Apds o0s
debates, o Sr. Mauricio Ceschin (Diretor-Presidente da ANS) fez um balanco da
agenda regulatéria, que se encerra em dezembro. Dos 28 subtemas da agenda
deste tltimo biénio, 79% foram concluidos e 14% estdao em andamento. Apenas 2
temas, 7%, nao foram concluidos porque demandaram mais tempo do que ©
previsto. O Sr. Mauricio Ceschin (diretor-presidente da ANS) informou que O Ministro
da Satde quer fazer um case com o Programa de Envelhecimento Ativo devido ao
elevado salto no numero de beneficidrios em programas de prevencao,
acompanhamento e promogao de saude (em um ano passou de cem mil
beneficidrios para um milhdo de duzentos mil), conquista que poucos paises
alcangam. Para o Sr. Mauricio Ceschin (diretor-presidente da ANS), a quantidade de
pessoas que aderiram aos programas trouxe uma repercussao surpreendente.
Atualmente, sdo 780 programas registrados na ANS. Os dois estudos que ficaram
para o préximo ano vao aprofundar o estudo para a andlise do grau de concorréncia
em possiveis mercados relevantes e implantar o Registro Eletrdnico de Saude
(RES). Finalizando essa parte, o Sr. Mauricio Ceschin (Diretor-Presidente da ANS)
citou algumas das agdes concluidas e informou que, posteriormente, sera debatido o
que foi concluido e a produg@o deste ano. AGENDA REGULATORIA 2013/2014.
Posteriormente, o Sr. André Longo Aratjo de Melo (ANS) iniciou sua apresentacgao
talando do desafio de fazer o planejamento de execugao de novos projetos depois
do sucesso da agenda 2011/2012. Est4 é a primeira apresentagao fora da ANS
porque, segundo ele, este € um espago importante para discuss@o, debate e
proposigao de ideia para a construgéo do futuro da saude suplementar. O Sr. André

4N



241
242
243
244
245
246
247
248
249
2580
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288

Longo Araijo de Melo (ANS) deixou claro que estas propostas apresentadas sao
preliminares. Também informou que a proposta esta em consulta publica interna e
estara aberta para recebimento de contribui¢des externas por meio de email até 5 de
novembro. Os principais objetivos da agenda regulatéria séo dar mais clareza a
acdo da ANS, promover uma previsibilidade dos mecanismos e das normas
utilizadas na atuagéo regulamentaria e qualificar a gestao regulatéria da agénciae a
participagdo da Camara de Salde Suplementar no debate sobre a pauta de
decisbes estratégicas e prioritirias da ANS. A agenda regulatéria de 2013/2014
trouxe trés novos eixos (sustentabilidade do setor, relacionamento entre operadoras
e prestadoras e governanga regulatoria), totalizando sete eixos tematicos para o
préximo biénio (Sustentabilidade do setor; Garantia de acesso e qualidade
assistencial: Relacionamento entre operadoras e prestadores; Incentivo a
concorréncia: Garantia de acesso a informagéo; Integragcdo da Saude Suplementar
com o SUS; e Governanga Regulatéria). O Sr. André Longo Aratjo de Melo (ANS)
finalizou informando o cronograma de construgao desta agenda regulatéria: consulta
interna, até novembro, quando serdo consolidadas as contribuicdes internas € da
Camara de Saude Suplementar, apds, ela sera disponibilizada para consulta publica,
em dezembro e janeiro. As contribuigdes da consulta pablica serao consolidadas em
fevereiro. Passada a palavra ao Sr. Mauricio Ceschin (Diretor-Presidente da ANS),
este informou que a agenda regulatéria de 2013/2014 sera enviada para todas as
entidades participantes desta Camara para que elas possam fazer contribuicdes.
DEBATES. O Sr. Marcio Bichara (CFM) iniciou os debates parabenizando a
Diretoria da ANS pela proposta acerca do relacionamento entre operadoras €
prestadores e govemnanga regulatéria. Para ele, o entendimento € que se pode
chegar a um bom termo. O Sr. Marcio Bichara (CFM) informou que, nesse sentido,
serd entregue & ANS uma proposta de revisdo da contratualizagao entre as
operadoras de planos de salide e os prestadores. Depois, a Sr?. Luciana Souza da
Silveira (Unimed do Brasil) comegou sua fala citando o avango dessa nova agenda
regulatéria, que trouxe transparéncia, previsibilidade e foco. No entanto, ressaltou
que os temas precisam ser mais debatidos e aprofundados. Informou também que
serdo enviados novos temas a fim de que sejam contemplados com essa nova
agenda. Em seguida, a Sr®. Denise Rodrigues Eloi de Brito (Unidas) também
parabenizou a equipe da ANS pelo cumprimento da agenda regulatéria 2011/2012 e
sugeriu uma revisdo na dindmica e metodologia da participagdo da sociedade,
especialmente nas camaras técnicas. A Sr®. Denise Rodrigues Eloi de Brito
(Unidas) reforgou a fala da Sr®. Luciana Souza da Silveira (Unimed do Brasil)
dizendo que, muitas vezes, eles tém o espago de discussdo de contribuigdo, mas,
conta desse ritmo e do tempo da agenda, percebem alguns assuntos importantes
serem tratados em uma celeridade que prejudica o resultado do trabalho, dentro das
condiges e das possibilidades do setor. Em relagdo & nova agenda, a Sr°. Denise
Rodrigues Eloi de Brito (Unidas) afirmou que, sempre que a agenda regulatéria €
apresentada, tem-se uma sensagéo de ganho e crescimento, a preocupacgao € com
os seus desdobramentos. A Sr®. Denise Rodrigues Eloi de Brito (Unidas) falou
também da grande preocupagao que tem em poder contribuir e ver as discussoes
avancarem de uma forma positiva para todos e que gostaria de ver, se possivel
como eixo, a priorizagdo do projeto Diretrizes Clinicas de forma que a agéncia nao
s6 estimule, mas também induza a sua utilizagdo no setor. Apds, o Sr. Geraldo
Almeida Lima (SINOG) solicitou que fosse disponibilizada a apresentagdo da
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Agenda Regulatéria 2013/2014 o mais répido possivel para que as entidades
possam se programar. O Sr. Mauricio Ceschin (Diretor-Presidente da ANS)
informou que sera disponibilizada hoje ou amanha. Depois, o Sr. Benicio Paiva
Mesquita (CFO) disse que as informagdes repassadas pela ANS contribuem para o
esclarecimento da sociedade e se reflete em alguns programas postos pela ANS.
Informou também que estd satisfeito e pronto para discutir a questdao da
contratualizagdo e hierarquizagdo. Ja o Sr. Marcio Seréa Aradjo Coriolano
(FENASAUDE) registrou que a Agenda Regulatéria foi um ganho para todo o
sistema suplementar e que, pela primeira vez, um conjunto de temas foram tratados
de forma coerente com as maiores preocupagdes do mercado privado, conferindo
previsibilidade a regulagdo, o que significa um grande avango da Agéncia. Antecipou
que a FenaSalde trard como contribuigédo o tema sobre o controle da incorporagao
tecnolégica no setor porque isso tem sido responsavel pelo aumento acelerado dos
custos assistenciais e foge da gestdo das préprias operadoras e de alguns
prestadores de servigos médicos. Concluiu sugerindo que a Agéncia incorpore
camaras setoriais com participagdo de outros 6rgdos do governo que possam
interferir na acdo dos agentes responsaveis pela incorporagao tecnoldgica, uma vez
gue a ANS nZo tem poder regulatério sobre eles. Em seguida, o Sr. Emilio Zilli
(AMB) cumprimentou a ANS pela iniciativa de fazer um debate aberto a sociedade e
deixou claro que & importante discutir hierarquizagdo e contratualizagdo, mas é
fundamental que, dentro deste capitulo, seja incorporada a presenca do paciente.
Logo apds, o Sr. Mauricio Ceschin (Diretor-Presidente da ANS) reconheceu que
tem temas tdo ou mais relevantes dos que os j& apresentados na Agenda
Regulatéria de 2013/2014, no entanto, pede parcimdnia em relagao as contribuig¢des.
Lembrou ainda que a outra agenda tinha 28 e esta ja tem 34 mais os dois temas que
restaram da agenda anterior. Com isso, cria-se uma urgéncia em relagao ao tempo
para executd-las. Posteriormente, o Sr. Mauricio Ceschin (Diretor-Presidente da
ANS) passou a palavra para ao Sr. Leandro Reis Tavares (ANS), pois estd é a
Gltima reuniao da Camara de Satde Suplementar da qual ele e o doutor Leandro
participam. O Sr. Leandro Reis Tavares (ANS) aproveitou para agradecer a muitas
pessoas que o acompanharam nessa jornada de trés anos na ANS. Iniciou seus
cumprimentos agradecendo ao ex-presidente Lula e o ex-ministro da Salde José
Gomes Temporio pela indicagéo ao cargo. Agradeceu a Presidente Dilma Rousseft
e o atual Ministro da Saude, Alexandre Padilha com quem passou a trabalhar de
forma produtiva. Agradeceu também a todos os membros da Diretoria e
cumprimentou o trabalho realizado pelas gestdes anteriores na agéncia, que
permitiu continuar desenvolvendo o trabalho motivado pelo aprimoramento do setor,
pelo desenvolvimento da sociedade e pela construgao de um pais melhor. Ressaltou
que o exercicio do cargo colegiado é um aprendizado continuo, que vai além de
competénecia técnica, perpassa varios saberes humanos, capacidade de
comunicagdo, empatia, conhecimento, mas acima de tudo, como nas diversas
relagdes humanas, o respeito e a palavra s@o os fundamentos dessa relagdo. Em
meio a tantos agradecimentos, deu o titulo de amigo ao presidente da ANS, o Sr.
Mauricio Ceschin (Diretor-Presidente da ANS) e o cumprimentou por toda
paciéncia, pelos didlogos construidos, pelo respeito, pelo contraditério e pela
vontade inabaldvel de construir um setor e uma sociedade melhores. Finalizou se
justificando que muitas pessoas ficaram sem ser citadas por causa da limitagao de
tempo, ndo por nao reconhecer as ajudas recebidas na trajetéria. Reforgando a
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importancia do didlogo como um dos maiores atributos que um gestor publico
precisa ter, utilizou-se das palavras de Mario Covas em um discurso na Camara dos
Deputados: “creio na palavra, ainda quando viril ou injusta, porque acredito na for¢a
das ideias e no didlogo que é seu livre embate”. E, nesse embate, desejou sorte a
todos, pois esse setor é de todos e afeta a cada um. Passada a palavra para ao Sr.
Mauricio Ceschin (Diretor-Presidente da ANS), este explicou que fara os
agradecimentos pessoalmente em outra ocasido. Lembrou que participou de todas
as reunides de Camara de Salde Suplementar e essa participagdo constante €
reflexo da importancia que d4 para este ambiente. Para ele, € imprescindivel
continuar tendo reunides e cada vez de forma mais produtiva. Relembrou que o
Brasil é o Unico pais do mundo com 100 milhdes de habitantes que tem um sistema
nico de satde e o segundo maior setor privado do mundo, equivalente ao terceiro
maior setor publico de satide no mundo. Portanto, segundo ele, as dimensoes, em
termos assistenciais, sdo enormes e impde muitos desafios e trabalho e o que ele
tem encontrado na agéncia é a disposigao de fazé-lo. Finalizou dizendo que sempre
estara a disposicdo e que pretende continuar contribuindo com este setor. Por fim,
agradeceu a paciéncia e contribuigdo de todos e ressaltou que esse nao é um
trabalho de um sé e nunca foi. Sem mais assuntos a serem tratados, deu por
encerrada a reuniao.

Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS

Associacdo Nacional do Ministério Publico do Consumidor — MPCON
Associacdo Nacional dos Procons — PROCONSBRASIL

Central Unica dos Trabalhadores — CUT

Confederagdo das Santas Casas de Misericérdia, Hospitais e Entidades
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Confederagao Nacional das Cooperativas Médicas — UNIMED DO BRASIL
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Confederagio Nacional de Saude, Hospitais, Estabelecimentos e Servicos — CNS

Confederagao Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo — CNC

Conselho Federal de Medicina — CFM ‘A M
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Conselho Federal de Odontologia — CFO W

Cooperativa de Servigos Odontolégicos — UNIODONTO W/"@

Federacéo Brasileira de Hospitais — FBH

Federacdo Nacional de Satde Suplementar — FENASAUDE

Forca Sindical

Férum Nacional de Entidades Civis de Defesa do Consumidor - FNECDC

Ministério da Fazenda

Ministério da Justica

Ministério da Previdéncia Social
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375 Portadores de Patologias Especiais

376 Portadores de Deficiéncia — CONADE

378  Sindigato Nacional das Empresas de Odontologia de Grupo — SINOG

379  Unido Nacional das Instituicdes de Autogestao em Salde — UNIDAS
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