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CONTEXTO DE REVISITACAO DA AGENDA REGULATORIA 2016-18

Apresentada na 902 CAMSS de 07 de junho de 2017 a analise de
escopo da AR aponta a necessidade de revisitar seu conteudo e
aprimorar o modelo de gestao dando mais visibilidade as acoes
prioritarias previstas.

A proposta de revisitacao da AR buscou tornar publico todo
conteudo da AR com as acdes, os resultados esperados e o

cronograma das entregas intermediarias.

O objetivo foi aprimorar o processo de monitoramento e de
transparéncia da atuacao regulatoria da ANS.
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METODOLOGIA DE REVISITAGAO DA AGENDA REGULATORIA 2016-18

Mantida a estrutura da Agenda Regulatéria com 4 EIXOS
TEMATICOS e 12 MACROPROJETOS.

As Diretorias foram convidadas a rever as acdes sob sua
responsabilidade e ampliar o detalhamento.

Foi utilizado como instrumento uma ficha de qualificacao das
acdoes para ajustar os enunciados, detalhar as entregas
intermediarias e o resultado esperado.

As acoes sob responsabilidade da Diretoria de Gestao e Diretoria
de Desenvolvimento Setorial serao revisitadas a partir da nomeacao
dos titulares.
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Garantia de acesso e qualidade assistencial

¢ 1.1 Aperfeicoamento do
modelo de prestag¢ao dos
servicos e seu financiamento
na saude suplementar, com
foco na qualidade

® 1.2 Aprimoramento do
monitoramento do acesso,
das notificagoes de
intermediagao preliminar e
racionalizacdo com
integracao dos indicadores
de qualidade.

* 1.3 Avaliacao de novos
modelos de produtos:
equilibrio entre risco
economico e qualidade
assistencial

ESTRUTURA AGENDA REGULATORIA 2016-2018

Sustentabilidade do Setor

¢ 2.1 Aprimoramento das
regras para comercializacao
e dos planos individuais e
coletivos

e 2.2 Estimulo a eficiéncia, a
concorréncia e a
transparéncia no setor
suplementar, bem como a
escolha empoderada dos
consumidores

Integracao da Saude Suplementar com SUS

¢ 3.1 Aprimoramento das
interfaces de regulacao de
Servigo

* 3.2 Analise regionalizada da
prestacao dos servigos

* 3.3 - Desenvolvimento do
Registro Individualizado de
Saude: acesso e
portabilidade das
informacoes

Aprimoramento das interfaces regulatorias

¢ 4.1 Desenvolvimento do
processo de gestao de riscos
institucionais

» 4.2 Aperfeicoamento da
relacao institucional com
entes externos

¢ 4.3 Fortalecimento da
articulagdo com os 6rgaos
do Sistema Nacional de
Defesa dos Consumidores,
Ministério Publico,
Defensoria Publica e com o
Poder Judiciario

e 4.4 Aprimoramento da
Qualidade Regulatdria

r~AN Agéncia Nacional de
« Salide Suplementar



FICHA DE QUALIFICAGCAO DAS ACOES DA AGENDA REGULATORIA 2016-18

EIXO TEMATICO

mantido

MACROPROIJETO

mantido

ACAO

1 111

O QUE E?

Descrig¢do sucinta da agdo, do seu objetivo e explicagdo dos termos técnicos

RESULTADO ESPERADO

Ao final do ano de 2018 que resultado/entrega/produto serd apresentado /atingido.

ENTREGAS
INTERMEDIARIAS

Prazo

Status

EX: AIR, Conclusdo de GT,
Publicagéo de Documentos,
Consultas publicas

(MES/ANO)

(ndo iniciado, em andamento,
concluido)
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RESULTADO DA PRIMEIRA ETAPA DE REVISITACAO

Das 31 agOes originais:

10 foram mantidas, sendo 5 com ajuste de redacao;
09 foram fundidas em 3 acoes;

01 foi concluida;

01 foi excluida; e

10 serdo revisitadas na segunda etapa.

Foram propostas 2 novas ac¢oes.
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NOVA AREA DA AGENDA REGULATORIA NO PORTAL DA ANS
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NOVA AREA DA AGENDA REGULATORIA NO PORTAL DA ANS

Hprimeraments aki
interfaces regulatirias

Gy B
~ B

Integragao da Sadde
Suplementar com o SUS

Eixos Tematicos, Macroprojetos e Agoes da Agenda Regulaténa 2016-2018

& Coniira todas 23 qus

Monito Agenda Hegulatoria

Confirz todos o2 resultados sloengados divididos por anc.

Coibn anroo s rtiniso -

Agends Rsgulatona Ts Emes

Os Eixos Tematicos da Agenda Regulatoria 2016/2018

o
i

(%]
3
s
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Confira ebaixo as questies enveolvidas nos sate temas da Agends da ANS para

Eixo 1 - Garantia de Acesso e Qualidade Assistencial
1.1 - Aperfeigoamento do modelo de prestagao dos servigos e seu financiamento na sadde suplementar, com foco na
qualidade

AgDes:

Propor novas formas de incentivos para o desenvolvimento de programas efetivos e de maior escala de promogao &
salde e prevengao de rizscos e doengas

Criar mecanismos regulatdrios para incentivar a adogio de boas préticas na atengéo & sadde

1.2 - Aprimoramento do monitoramento do acesso, das notificagoes de intermediagao preliminar e racionalizagao com
integragao dos indicadores de qualidade.

AgDes:

Promover o aprimoramento do monitoramento do rizco assistencial das operadoras

estruturagao das redes assistenciais e o aprimoramento dos critérios de alterag&o de rede hospitalar a
visgo e normatizagio dos critérios para substituiggo de entidade hospitalar e redimensionamento de rede por

Aprimordr 0 relacionamento entre operadoras e beneficidrios, no atendimento &s solicitagdes de procedimentos ou
servigos de cobertura assistencial, ampliando o espectro regulatério da AN n® 385 e trazendo também &a previséo de

atendimento aos beneficidrios/consumidores para 08 ca808 N&0 Assistenciais
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NOVA AREA DA AGENDA REGULATORIA NO PORTAL DA ANS

Eixo 1 - Garantia de Acesso e Qualidade Assistencial
1.1 - Aperfeigoamento do modelo de prestagao dos servigos e seu financiamento na satde suplementar, com foco na

qualidade

AgOes:

Propor novas formas de incentivos para o desenvolvimento de programas efetivos e de maior escala de promogao &

salde e prevencao de riscos e doengas

Griar mecanismos regulatdrios para incentivar a adog&o de boas praficas na atengao & sadde

1.2 - Apnmoramento do monitoramente do acesso, das notificagoes de intermediacao preliminar e racionalizagao com
integragao dos indicadores de qualidade.
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Hesultado Esperado em 2018:

MNova metodeologia do monitcramsnto do risc izl da= cperzdorsz implementads, com & putlicagis dos noves

normativos BN 412 2 IN &3,

Entregas Intermedidrias

Entregas inionmediaras m
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MNova proposta de metodologia g8
Fublicagio do nove nermative — RN 418 Dezembro/2018 Coneluide
NCVC MOMITCRAMENTO DC RISSO ASBISTENCIAL 1% semsstrs/2017 Conoluido
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FICHAS DE QUALIFICACAO

Aprimoramanto das Sustentabilidade
interfaces reguiatorias do setor

Integragao da Sadde
Suplementar com o SUS

Eixoz Tematicos, Macroprojetos e Agoes da Agenda Regulaténa 2016-2018

noz zstz tomasz de AZendz dz ANZ parz 2012 2 2
& Confira todos os resultados alcangados divididos por ano.
Saiba como participar
Todoz czintsrszzadosz poderic partizipar 222 dizcuszzisz 2 do amaduresiments de 20352 gus

U Ry -
Z2T0r, dgz esgUIntss 1CIMas

o consultive Tormado por repress

efezs do consumideor. a3zccisgiss 2 zindicstcz. Conheca aqui

AGENDA REGULATORIA
2016-18

Processo de Revisitacdo

w’ ~ o :

Fichas de qualificacdo das Acbes pactuadas na Agenda Regulatdria 2016-2018

EIXO TEMATICO
1. GARANTIA DE ACESSO E QUALIDADE ASSISTENCIAL

MACROPROJETO

1.1. Aperfeicopamento do modelo de prestacgéo dos servigos e seu financiamento
na salide suplementar, com foco na qualidade

AGAO
Propor novas formas de incentivos para o desenvolvimento de programas efetivos
e de maior escala de promocdo a saude e prevencao de riscos e doencas

O QUE E?

O objetivo desta agdo & encontrar novos caminhos para o estimulo as agbes de promogdo e
prevencdo praticadas pelas operadoras, de forma a garantir o acesso, a continuidade e a qualidade
do cuidado e a sustentabilidade do setor, em conformidade com os produtos contratados, conforme
o objetivo geral da GMOA e o previsto no seu planejamento estratégico.

Os incentivos dizem respeito as iniciativas da ANS para que as operadoras atuem de forma a
prevenir as doencas e promover a salde de seus beneficiarios, implantando Programas para tal.
Dizem respeito também aos beneficios regulatdrios: pontuages no Programa de Qualificagdo das
(Operadoras - PQO e monitoramento do risco assistencial, bem como beneficios atrelados a
constituicao de margem de solvéncia.

Saiba Mais

z Begulstiriz 2015/2014

Ha previsdo de elaboragdo de novo normative que revogue os que estdo em vigor, ou que altere
somente alguns dispositivos nos que estdo em vigor. Para tal, esta em curso uma andlise “ex-post”
para a verificagio da melhor alternativa.

0 resultado esperado ndo & o normativo em si, e sim o aumento, tanto do numero de programas de
PROMOPREV quanto do nimero de beneficiarios participando de tais Programas, a partir dos
incentivos dispostos na possivel nova regulamentagdo. Este resultado sera medido ao longo do
tempo, apos a implantagdo das novas medidas dispostas no normativo.

RESULTADO ESPERADO

1) Analise ex post das RNs 264 e 265 e suas instrugbes normativas

2) Propostas de novas formas de incentivo.

3) Publicacio de diretrizes para o enfrentamento da obesidade na salde suplementar (produto dos
trabalhos do GT de OBESIDADE).
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