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Apresentada na 90ª CAMSS de 07 de junho de 2017 a análise de
escopo da AR aponta a necessidade de revisitar seu conteúdo e
aprimorar o modelo de gestão dando mais visibilidade às ações
prioritárias previstas.

A proposta de revisitação da AR buscou tornar público todo
conteúdo da AR com as ações, os resultados esperados e o
cronograma das entregas intermediárias.

O objetivo foi aprimorar o processo de monitoramento e de
transparência da atuação regulatória da ANS.
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CONTEXTO DE REVISITAÇÃO DA AGENDA REGULATÓRIA 2016-18
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METODOLOGIA DE REVISITAÇÃO DA AGENDA REGULATÓRIA 2016-18

Mantida a estrutura da Agenda Regulatória com 4 EIXOS
TEMÁTICOS e 12 MACROPROJETOS.

As Diretorias foram convidadas a rever as ações sob sua
responsabilidade e ampliar o detalhamento.

Foi utilizado como instrumento uma ficha de qualificação das
ações para ajustar os enunciados, detalhar as entregas
intermediárias e o resultado esperado.

As ações sob responsabilidade da Diretoria de Gestão e Diretoria
de Desenvolvimento Setorial serão revisitadas a partir da nomeação
dos titulares.



4

ESTRUTURA AGENDA REGULATÓRIA 2016-2018
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al •1.1 Aperfeiçoamento do 

modelo de prestação dos 
serviços e seu financiamento 
na saúde suplementar, com 
foco na qualidade

•1.2 Aprimoramento do 
monitoramento do acesso, 
das notificações de 
intermediação preliminar e 
racionalização com 
integração dos indicadores 
de qualidade.

•1.3  Avaliação de novos 
modelos de produtos: 
equilíbrio entre risco 
econômico e qualidade 
assistencial
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•2.1 Aprimoramento das 
regras para comercialização 
e dos planos individuais e 
coletivos

•2.2 Estímulo à eficiência, à 
concorrência e à 
transparência no setor 
suplementar, bem como a 
escolha empoderada dos 
consumidores
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S •3.1 Aprimoramento das 
interfaces de regulação de 
serviço

•3.2 Análise regionalizada da 
prestação dos serviços

•3.3 - Desenvolvimento do 
Registro Individualizado de 
Saúde: acesso e 
portabilidade das 
informações
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as •4.1 Desenvolvimento do 
processo de gestão de riscos 
institucionais

•4.2 Aperfeiçoamento da 
relação institucional com 
entes externos

•4.3 Fortalecimento da 
articulação com os órgãos 
do Sistema Nacional de 
Defesa dos Consumidores, 
Ministério Público, 
Defensoria Pública e com o 
Poder Judiciário

•4.4 Aprimoramento da 
Qualidade Regulatória



FICHA DE QUALIFICAÇÃO DAS AÇÕES DA AGENDA REGULATÓRIA 2016-18

EIXO TEMÁTICO

mantido

MACROPROJETO

mantido

AÇÃO

O QUE É?

Descrição sucinta da ação, do seu objetivo e explicação dos termos técnicos

RESULTADO ESPERADO

Ao final do ano de 2018 que resultado/entrega/produto será apresentado /atingido.

ENTREGAS 

INTERMEDIÁRIAS
Prazo Status

EX: AIR, Conclusão de GT, 
Publicação de Documentos, 
Consultas públicas

(MÊS/ANO) (não iniciado, em andamento, 
concluído)



RESULTADO DA PRIMEIRA ETAPA DE REVISITAÇÃO

Das 31 ações originais:

10 foram mantidas, sendo 5 com ajuste de redação;
09 foram fundidas em 3 ações;
01 foi concluída;
01 foi excluída; e
10 serão revisitadas na segunda etapa.

Foram propostas 2 novas ações.



BANNER EM DESTAQUE NO PORTAL DA ANS 



NOVA ÁREA DA AGENDA REGULATÓRIA NO PORTAL DA ANS 



NOVA ÁREA DA AGENDA REGULATÓRIA NO PORTAL DA ANS 



NOVA ÁREA DA AGENDA REGULATÓRIA NO PORTAL DA ANS 



FICHAS DE QUALIFICAÇÃO



Obrigada!


