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Projeto de gestão pública que visa a obtenção

de agilidade, produtividade, satisfação do

público usuário e redução de custos

Coordenado pelo MPOG, nasceu de forma

colaborativa e foi formalizado por meio do

Acordo de Cooperação Técnica n° 02/2013,

celebrado entre o MPOG, a Embrapa, a CVM e

o Governo do Distrito Federal.

O Sistema Eletrônico de 

Informação ‐ SEI, desenvolvido 

pelo Tribunal Regional Federal da 

4ª Região ‐ TRF4, é a solução de 

processo eletrônico escolhida no 

âmbito do PEN. 

PROCESSO ELETRÔNICO NACIONAL



PRAZOS:

• Cronograma:
até 6 meses após a 
publicação do 
Decreto

• Implantação:
até 2 anos após a 
publicação do 
Decreto

DECRETO 8.539 – OUTUBRO 2015



COMITÊ GESTOR



ACORDO DE COOPERAÇÃO TÉCNICA

Firmado no dia 03/12/2015



6

IMPLANTAÇÃO NA ANS

SUBPROJETOS

• Comunicação – identidade visual, vídeos, notícias

• Treinamento – presencial e  à distância 

(plataforma Moddle)

• Tecnologia de Informação – implantação, 

modernização e ampliação

• Padronização – Modelos, texto padrão

• Digitalização (módulo posterior)

• Reunião com TRF4

• Visitas técnicas

• Interfaces com outros 

órgãos

PLANO DE 
NEGÓCIO
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COMUNIDADE NA INTRANET
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ESTRATÉGIA DE IMPLANTAÇÃO DO SEI

– Parametrização do SEI

– Realização de Projeto Piloto

– 1º processo de trabalho em produção em março de 2016

– Implementação gradativa

– Elaboração de Normativo

– Integração com sistemas internos existentes

– Integração com sistemas externos (Desenvolvimento de 

barramento por parte do MPOG)

– Vistas e cópias – link e envio de PDF 
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CRONOGRAMA DE IMPLANTAÇÃO
ETAPAS E AÇÕES DATA LIMITE

Etapa de Planejamento

Selecionar a solução dezembro de 2015

Definir os recursos necessários (*) março de 2016

Etapa de Implantação

Contratar a solução como serviço ou instalar/configurar a solução março de 2016

Divulgar e capacitar o pessoal setembro de 2017

Normatizar e definir procedimentos do processo administrativo eletrônico junho de 2016

Etapa de Operação

Iniciar a utilização da solução
março de 2016 (piloto em 
produção / "virada de chave" 
em setembro/2017)

Etapa de Integração (**)

Prover integração ao Barramento de Serviços  6 meses a partir da entrega pelo
MPOG

Prover integração ao Protocolo Integrado abril de 2016
(*) Infraestrutura, pessoal, equipamentos, requisitos de segurança e disponibilidade, entre outros.
(**) Para os órgãos que selecionarem o sistema SEI como solução, o desenvolvimento da infraestrutura de integração ao Barramento de Serviços já se encontra 
em fase de conclusão e em pouco tempo estará disponível para implantação. A solução Protocolo Integrado (Portaria Interministerial nº 2.320, de 30 de dezembro 
de 2014) já está pronta e disponível. Os padrões referentes à integração ao Protocolo Integrado, assim como toda a documentação complementar, estão 
disponíveis nos sítios eletrônicos www.governoeletronico.gov.br e www.comprasgovernamentais.gov.br
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IDENTIDADE DIGITAL



Obrigada!

berenice.pantaleao@ans.gov.br

Tel.: 2105‐0184

www.ans.gov.br | Disque ANS: 0800 701 9656

ans.reguladora @ANS_reguladora ansreguladora ans_reguladora


