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AGENDA REGULATORIA 2019-21

éTé Equilibrio da Saude Suplementar

ﬁ « Tema 1 - Inducao & melhoria da atengdo a saldde dos beneficidrios

E f,‘l”s",'ﬂﬁ': « Tema 2 - Provistes técnicas e Capital requlatério - margem de solvéncia e regra de transigio para sxigéncia de
L! Suplementar ﬁm

= Tema 3 - Acesso a planos privados de assisténcia a4 salde
= Tema 4 - Aelacionamento entre prestadores e operadoras de planos de sadde
T.:HI) « Temas - Avaliacio da qualidade dos servigos de assisténcia & sadde

« Tema b6 - Organizagio e funcionamento dos modelos assistencials e cobertura de procedimentos
« Temna 7 - Aperfeicoamento das regras sobre transfer@&ncia de carteiras

Aperfeigoamento
do Ambiente

Regulatério Aperfeicoamento do Ambiente Regulatério

« Tema 8 - Transparéncia das informagdes do setor & socisedads
« Joma 9 - Assimetria de informac&o no atendimento prestado ao benseficigrio
C@D « Tema 10 - Aperieigoamento do monitoramento assistencial e garantias de acess0

« Tema 11 - Modslos sficientes de rernuneragio e atengdo & satde

« Tema 12 - Aperieigoamento de medidas regulatdrias referentes 4s caracteristicas dos contratos e produtos
Articulagso « Tema 13 - Gestao do estoque regulatdrio

« Toma 14 - Mecanismos de interagdo entre operadoras e contratantes

Articulacao Institucional

« Tema 15 - Integracgio das informagies de sadds
ﬁ Fortalecimento da Governanca Institucional
Fortalecimento
da Governanca

Instituciona « Tema 16 - ANS Digital (s-ANS)

MAPA ESTRATEGICO / 2019-2021




Temas DIPRO apresentados de set a dez 2019

1 - Acesso a planos privados de assisténcia a saude;

113 PARTICIPANTES

2- Aperfeicoamento das regras sobre transferéncia de '

carteiras;
: wy . 20 REUNIOES
3- Aperfeicoamento dos critérios para alteragao de

rede hospitalar; ‘

4- Aprimoramento das regras de notificacao de

inadimpléncia e regulamentag¢ao de suspensao; CONTRIBUIC()ES
5- Aprimoramento da Nota Técnica de Registro de PELO
Produtos; FORMSUS

6- Estruturacao e desenvolvimento de politica para

revisao técnica.



Contribuicoes recebidas pelo FormSUS

Estruturagao e desenvolvimento de
politica para revisao técnica

Aprimoramento da Nota Técnica de
Registro de Produtos

Aprimoramento das regras de

notificacao de inadimpléncia e... _ 10

Aperfeicoamento dos critérios para

alteragao de rede hospitalar _ 12

Aperfeicoamento das regras sobre

transferéncia de carteiras _ 9

Acesso a planos privados de
assisténcia a saude

18

Numero de Contribuintes

\ 2
[ H2
'..“ 20

Numero de Contribuicoes

L) Y
[ )
AN 60



Reunides Sobre Temas da Agenda regulatoria

Reunides iniciais Reunides a partir das contribui¢oes

- e 09 dezembro
Analise das Contribuicoes para o 2019

Aprimoramento das Regras de Notificacao
de Inadimpléncia e Regulamentacao da
Suspensao Contratual

h75
Participantes

Aprimoramento das Regras de alteracdo de JEEARGEGIE
Setembro a dezembro de 2013 rede hospitalar, aprimoramento da Nota [ty
113 Técnica de Registro de Produto - NTRP, e 108
Participantes estruturacao e desenvolvimento de politica Participantes
para revisao técnica.




Reuniodes Sobre Temas da Agenda regulatoria

(Proximas reunioes)

26/03 —Rio de Janeiro

Dialogos Agenda Regulatoria

Tema 6.1 - Organizacao e Funcionamento dos Modelos Assistenciais
(Reformulacao da Politica de Promoprev na Saude Suplementar)
Tema 10.2 - "Aperfeicoamento do Monitoramento Assistencial®

Manha

Reuniao Técnica
Tema 3 - "Acesso a Planos Privados de Assisténcia a Saude"

Tarde




Reuniodes Sobre Temas da Agenda regulatoria

COMUNICADO

Dialogos sobre Agenda Regulatoria da ANS - 2019-2021

Prezado(a) Participante(a),
Informamos que o evento "Dialogos sobre Agenda Regulatdria da ANS - 2019-2021",

sera realizado no dia 26 de margo, quinta-feira, das 8h30 as 18h, no Centro de Convencies
do Hotel Flérida, localizado na Rua Ferreira Viana, n? 81, 19 andar, Flamengo, Rio de Janeiro

- R1.

Contamos com a sua participacio.

Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS

| G
Agéncia Nacional de
L\ ANS Saiide Suplementar

Av. Augusto Severo, 84 - Gloria www.ans.gov.or
Hio de Janeiro-RJ 20021-040 Disque-ANS: 0800 701-9656



TEMAS EM
DISCUSSAO
NA DIPRO

Acesso a
Planos
Privados de
Assisténcia a
Saude

513

4 FICHA DE QUALIFICAGAO DO TEMA REGULATORIO

Equilibrio
da Sadde TEMA REGULATORIO

Suplementar 3. Acesso a planos privados de assisténcia a satde.

OBJETIVO ESTRATEGICO
1.3 - Garantir o acesso do beneficiario aos servigcos da saude.

CARACTERIZACAO DO TEMA REGULATORIO

0 tema esta relacionado a garantia do acesso do consumidor aos servicos da sadde suplementar por
meio da contratacdo/adesao de plano privado de assistencia a saude. Aspectos relevantes devem
ser considerados, tais como, a elaborac@o de estudos e fomento a discussao referentes as politicas
regulatorias para inducio de formas de acesso e continuidade no sistema de sadde suplementar.

NATUREZA DO TEMA REGULATORIO
Novo tema regulatorio

FASES PRAZOS

processo de participacao social ampla ago-19



O ATENDIMENTO A SAUDE NO BRASIL




TEMAS EM
DISCUSSAO
NA DIPRO

Reformulagao
da Politica de
Promoprev na

Saude
Suplementar

5128

Equilibrio
da Sadde
Suplementar

FICHA DE QUALIFICAGAO DO TEMA REGULATORIO

TEMA REGULATORIO

6. Organizacao e funcionamento dos modelos assistenciais e cobertura
de procedimentos.

OBJETIVO ESTRATEGICO
1.5 - Zelar pela qualidade dos servicos prestados na saude suplementar.

CARACTERIZACAOD DO TEMA REGULATORIO

6.1. 0 tema esta relacionado ao aprimoramento de um conjunto de procedimentos associados: a
proposicao, indugao e monitoramento da organizacdo e funcionamento dos modelos assistenciais,
incluindo o aperfeicoamento das acoes de promocéo da saude e prevencao de riscos e doencas ofertados
pelos produtos das operadoras de planos de saude; e também a coordenacao do relacionamento externo
no ambito da organizacéo e funcionamento dos referidos contetdos e modelos assistenciais ofertados
pelos produtos das operadoras de planos de saude. Entende-se que a promocéo da atengéo a saude
centrada no beneficiario, com coordenacio do cuidado e desfechos clinicos de alta qualidade e a base
de toda a mudanca necessaria do modelo assistencial vigente na saude suplementar. Na esfera da
cobertura assistencial, item indissociavel do modelo assistencial e producao de acdes e servicos de
salde pelas operadoras.



TEMAS EM

DISCU SSAO FICHA DE ﬂUALlFlCAGﬂU DO TEMA REGULATORIO
NA DI PRO Aperfeicoamento ,
do Ambiente TEMA REGULATORIO
Regulatério 10. Aperfeicoamento do monitoramento assistencial e garantias de
acesso

@ 2.1 - Consolidar acGes regulatorias de garantia da prestacéo dos servicos em saude suplementar, por
meio da fiscalizacao, monitoramentos e regimes especiais.

10.1. 0 tema esta relacionado ao aprimoramento de um conjunto de procedimentos associados a
avaliacéo da regulamentacdo vigente (RN n® 417/2016 e IN/DIPRO n° 50/2016)

10.2. 0 tema esta relacionado ao aprimoramento de um conjunto de procedimentos associados ao
processo de Monitoramento do Risco Assistencial.

G_l Aperfeicoamento da regulamentacéo vigente




Obrigado!
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