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Inserida no Planejamento Estratégico 2021-2024
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Projeto Estratégico 07:

Estabelecer padrões de informações para operadoras disponibilizarem a 
beneficiários e contratantes 

https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-contas/planejamento-estrategico-ans-2021-2024
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❑ Informe acerca da disponibilização de formulários de pesquisa feito na 553ª Reunião

Ordinária da Diretoria Colegiada da ANS, realizada em 08/07/2021

➢ Itens da DIDES
INFORME acerca do início da tomada de subsídios para a revisão da RN 389/15, por 
meio de formulários eletrônicos.

• Ofícios Circulares enviados através do e-mail institucional gasnt@ans.gov.br, em 
14/07;

• Ofícios Circulares em reforço enviados do e-mail institucional gasnt@ans.gov.br em 
02/08; 

• Ofícios Circulares encaminhados para e-mail de empresas, através do e-mail 
institucional gasnt@ans.gov.br, entre 10 e 12/08.

mailto:gasnt@ans.gov.br
mailto:gasnt@ans.gov.br
mailto:gasnt@ans.gov.br
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Quem recebeu os e-mails?

• Todas as operadoras ativas, através do Portal Operadoras;

• Entidades integrantes da CAMSS com atuação na defesa dos interesses de
empresas*;

• Entidades integrantes da CAMSS com atuação na defesa de consumidores*;

• Cerca de 2000 empresas escolhidas aleatoriamente das bases de dados da ANS.

* Outras empresas, órgãos ou entidades que receberam o compartilhamento do link
por meio das entidades oficiadas
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• Formulário Operadoras:

Link

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DEi6nadP9EK7ow-xN1--
X6a1ZXxD_mJFgGz8U3wfXNFUQzZFNE5YNlNCWjNGOE85T0NFTlpROUMzNC4u

Link encurtado

https://forms.office.com/r/bjveM4WWZ9

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DEi6nadP9EK7ow-xN1--X6a1ZXxD_mJFgGz8U3wfXNFUQzZFNE5YNlNCWjNGOE85T0NFTlpROUMzNC4u
https://forms.office.com/r/bjveM4WWZ9
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• Formulário Consumidores:

Link

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DEi6nadP9EK7ow-xN1--
X6a1ZXxD_mJFgGz8U3wfXNFUQ09MS0pPQzU2Rk1INDY2N0EwNk1MUFJCUS4u

Link encurtado:

https://forms.office.com/r/dHFHc5z4gv

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DEi6nadP9EK7ow-xN1--X6a1ZXxD_mJFgGz8U3wfXNFUQ09MS0pPQzU2Rk1INDY2N0EwNk1MUFJCUS4u
https://forms.office.com/r/dHFHc5z4gv
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• Formulário Empresas:

Link

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DEi6nadP9EK7ow-xN1--
X6a1ZXxD_mJFgGz8U3wfXNFURjRMMFAzUFlEQUc2QVU4UzlSS1dFMUhGTC4u

Link encurtado:

https://forms.office.com/r/1QCrqa2d4v

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=DEi6nadP9EK7ow-xN1--X6a1ZXxD_mJFgGz8U3wfXNFURjRMMFAzUFlEQUc2QVU4UzlSS1dFMUhGTC4u
https://forms.office.com/r/1QCrqa2d4v
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Prazo para resposta:

31/08/2021



Obrigado!


