1042 REUNIAO ORDINARIA DA CAMARA
DE SAUDE SUPLEMENTAR - CAMSS

Acoes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar,
no ano de 2020, para enfrentamento da Pandemia dc
Coronavirus

74 | =
07 / - SR
,,:‘;:’;‘.‘;iz:;;;;:,:z; r A NS Agéncia Nacional de | | » TR e

117 Saude Suplementar ~03 /12/2020




#CORONAVIRUS

Medidas da ANS
para priorizar o

combate a COVID-19
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0800 701 9656
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#CORONAVIRUS ¥

ANS disponibiliza pagina
com informagoes
especificas sobre agdes no
setor de planos de satde
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PRINCIPAIS MEDIDAS DA ANS
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& Nao descuide «u ANS
» da sua saide | 4 ans.gov.br
57 (\BN 0800 701 9656
_ et

v’ Realizacdo de reunido virtual com o tema “Oncologia e Covid-
19: Orientagoes para Pacientes e Familiares”.

#EuUsoMascara

Cuidando de mim,

eu cuido de nos
0 uso da mascara

é individual, a protecéo

e para todos!

v’ Realizacdo de reunido virtual sobre o tema “Atencdo Primaria a ‘
Saude - APS em tempos de Covid-19”.

v’ Realizacdo encontros virtuais sobre o tema “Gravidez e

reey gov.b
S ANS ||

Coronavirus”.
23 DE MAD
izaca ' ' 2di Dia Nacional
v" Realizagao de 5 encontros virtuais com pequenas e médias de Rects Oa
operadoras para discutir impactos da Covid-19. “““"a"e e
PARTO
& ADEQUADO

r~ ans.gov.br
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PRINCIPAIS MEDIDAS DA ANS

nzumuﬁm?s DE
PLANOS DE SAUDE "+

Atendimento
durante a pandemia
de Corenavirus

= Pesquisa por RT PCR
" Pesquisa de Anticorpos IgG ou Anticorpos Totais
" Seis exames auxiliares para diagnostico e tratamento

REUNIAD VIRTUAL

i

Cuidados’em Saliderdurantess
a pandenia: experienciasina

v’ Cobertura obrigatdria para tratamento da doenca, segundo [ SE 0T Zans
~ By 6 - 14H o ans.gov.br
segmentacao do plano E T e g o=

v’ Prorrogacdo temporaria de prazos maximos de atendimento § “Sei novos exames _

incluidos no Rol

de Procedimentos

priorizando casos de Covid-19 e Eventos em Saude

ans.gov.br
0800 701 9656

v’ Orientacdo para atendimento a distincia e viabilizacdo da

telessaude -
> ot ANS 28enciztzciona ce



PRINCIPAIS MEDIDAS DA ANS

NOTICIA SOBRE VACINA CAPAZ DE "CURAR"
. ACOVID-19 E FALSA

ey

« ANS

ans.gov.br
| 0800 701 96 56

v’ Orientacao as operadoras para disponibilizacdo de canais de
atendimento especificos para esclarecimentos e informacoes
sobre a doenc¢a

. ~ . . o o N oes

v’ Realizacdo de campanhas informativas nas redes sociais i
econdmico-financeiros S e
facilitam consulta IR < ANS

v' Prorrogacdo de prazos de obriga¢c6es das operadoras ~ R 7

v" Flexibilizacdo de normas prudenciais e concessao de incentivos Exames podem ser

- . . -~ solicitados
regulatdrios mediante contrapartidas (renegociacao de eletronicamente

contratos e pagamento de prestadores)

iy

«a ANS
ans.gov.br
0800 701 9656

v Suspensao dos reajustes de planos de satide por 120 dias
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DEMANDAS DOS BENEFICIARIOS

Veja aqui as informacoes sobre
demanda dos consumidores

Use o 0800 701 9656 ou o FALE CONOSCO
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNTMzYjNmZDQtODczOC00ZTFmLWJhNzUtNjdlM2FkMjZjMGJmIiwidCI6IjlkYmE0ODBjLTRmYTctNDJmNC1iYmEzLTBmYjEzNzVmYmU1ZiJ9

PRINCIPAIS MEDIDAS DA ANS

Boletim Covid-19

Os dados da saude suplementar - 52 Edi¢ao

ans.gov.br S
0800 701 9656

L F @ it ® 8 &

Levantamento e divulgacao de informacoes
v’ Monitoramento permanente do setor

v Requisicoes as operadoras de dados
assistenciais e economico-financeiros

v Transparéncia as informacdes por meio da

edicao do Boletim Covid-19 — Saude
Suplementar
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PRINCIPAIS MEDIDAS DA ANS

REUNIlO VIHTUAL
Guidadog e saude durante
a pandemia: expénénmas na | o~
«u ANS
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v' Realizacdo de Dialogos de Satide Suplementar 2020 ANS e SESI 7@
abordando cuidados em saude durante a pandemia p . descuide NS
- 0 da sua saide Y /@ ans.gov.or

0800 701 9656
ar -

v’ Realizacdo de simpdsio virtual para abordar estratégias de
organizacao do cuidado em saude mental em especial durante a

pandemia
Cuidando de mim,

eu cuido de nos
\ 0 uso da mascara

é individual, a protecao
é para todos!

v Encontros Virtuais - "Cuidados em saude durante a pandemia

v" ANS define que recomposicdo dos reajustes suspensos em 2020 W | . AW
eT 108 ‘ q .t : r.
£ \‘ANS I ans.gov.br

0800 701 9656

sera parcelada em 12 meses
et ANGS Sl



Atendimento exclusivo
para deficientes auditivos
0800 021 2105

DISQUE ANS Formulario eletronico @¢@ Atendimento presencial /7)
0800 701 9656 WWW.ans.gov.br @ 12 Nicleos da ANS

o ans.reguladora g @ANS_reguladora @ company/ans_reguladora @ans.reguladora ansreguladoraoficial
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