
INDICADOR CONCEITO MÉTODO DE CÁLCULO META

Adesão ao Protocolo

Percentual dos procedimentos estudados, realizados em 

conformidade com o Protocolo da Especialidade, pelos 

prestadores que aderiram ao Projeto Sorrir no período 

considerado.   

[(N
o 
de procedimentos realizados conforme Protocolo, pelos 

prestadores que aderiram ao Projeto Sorrir na Especialidade) ÷ 

(Total de procedimentos realizados pelos prestadores que 

aderiram ao Projeto Sorrir na Especialidade)] x 100 

100% de adesão ao Protocolo da Especialdiade pelos 

prestadores que aderiram ao Projeto Sorrir no período 

considerado.

Resultado da Adesão ao 

Protocolo 

Percentual de redução ou aumento na quantidade de 

procedimentos estudados, realizados por beneficiário atendido 

para esse(s) procedimento(s)  pelos prestadores que aderiram 

ao Projeto Sorrir na Especialidade, em comparação com o 

mesmo período considerado do ano anterior.

[(N
o 
de procedimentos estudados realizados por beneficiários 

atendidos) ÷ (N
o 
de procedimentos estudados realizados por 

beneficiários atendidos no ano anterior)] -1 x 100

Redução ou aumento na quantidade de procedimentos 

estudados, realizados pelos prestadores que aderiram ao 

Protocolo da Especialidade do Projeto Sorrir.

Aderentes ao Protocolo X 

Não aderentes ao Protocolo 

Média do volume dos procedimentos estudados realizados 

conforme o Protocolo da Especialidade pelos prestadores que 

aderiram ao Projeto Sorrir em comparação com a média do 

volume dos procedimentos estudados realizados pelos 

prestadores que não aderiram ao Projeto Sorrir no mesmo 

período considerado do ano anterior. 

(Média de procedimentos estudados realizados conforme o 

Protocolo da Especialidade pelos prestadores que aderiram ao 

Projeto Sorrir) ÷ (Média de procedimentos estudados 

realizados pelos prestadores que não aderiram ao Projeto 

Sorrir no ano anterior)

Número obtido deve ser < 1. Média de volume dos 

procedimentos estudados dos prestadores que aderiram ao 

Protocolo da Especialidade do Projeto Sorrir deve ser menor 

que a média dos demais prestadores em igual período do ano 

anterior.
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