
FLUXO DO PACIENTE ONCOLÓGICO 
VERSÃO DE TRABALHO GT ONCOLOGIA - IDENTIFICAÇÃO DE NECESSIDADES

ENTRADA TRATAMENTO
SEGUIMENTO/ 

SUPORTE
CLÍNICO

DIAGNÓSTICO SAÍDA
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Rastreamento
(Imagem)

Suspeita de 
câncer

Sinais/ sintomas 
clínicos

Biópsia

Terapia Antineoplásica

Radioterapia

Acompanhamento de 
internação

Atendimento de 
Urgência/Emergência

Consulta de 
Seguimento

Integração equipe multiprofissional:
- Núcleo/ Core: cirurgião, radioterapeuta, oncologista, radiologista, patologista.

- Apoio: enfermeiro, farmacêutico, nutricionista, psicólogo, paliativista, clínico dor.

Patologia

Alta

Óbito
Cuidado paliativo

Cirurgia

Decisão Terapêutica

Coordenação do cuidado - Navegador

Monitoramento de custos e desfechos

Exames 
Complementares

(Imagem e 
Laboratório)

Estadiamento

Gestão da informação: pacientes, familiares e rede

Mensurar:
- qualidade dos exames;

- tempo entre 
realização do exame e 

avaliação por 
especialista;

- volume de screening 
para patologias 

específicas.

Identificar fluxo ideal.
Definir principais 
recomendações.

Abordar importância 
da prevenção 

primária.

Definir parâmetros de 
qualidade e modelos de 

remunerção.
Mensurar tempo até 

confirmação.

Definir parâmetros 
(não protocolos).

Propor equipe 
envolvida.

Discutir 
disponibilidade de 
estudos clínicos e 

incorporação de novas 
tecnologias.

Abordar plano terapêutico: 
formalizado, disponível e 

cumprido.
Abordar suporte: dor, reações 

adversas, adesão a 
medicamentos orais.

Discutir parâmetros 
de qualidade.

Discutir parâmetros 
de qualidade.

Avaliar disponibilidade 
de informações.

Mensurar: tempo de 
internação e reinternação 

por complicações do 
tratamento.

Propor avaliação de 
risco e orientações 
para atendimento.

Avaliar recursos 
disponíveis.

Mensurar excesso de 
tratamento.

Discutir papéis e 
responsabilidades no 

modelo proposto.

Definir modelo de atuação 
que garanta o fluxo 

otimizado do paciente.

Mensurar adequadamente 
custos globais e desfechos.

Garantir:
- disponibilidade de 

informação em toda a 
rede.

- educação e envolvimento 
de pacientes e familiares.
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