
Confederação das Santas Casas e 
Hospitais Filantrópicos (CMB)

Alguns números:
• 1.787 hospitais.
• 174.416 leitos - 43,1% do Brasil.
• 130.836 leitos SUS – 38,8%
• 480.000 Empregos diretos.
• 140.000 Médicos autônomos.
• 219.843.136 Atend. 
Ambulatoriais e Internações

CMB é composta por 15 
Federações Estaduais, e 
representa 1.787 
hospitais sem fins 
lucrativos em todo o país



Propostas
1. obrigatório apresentação de Protocolo para abertura de NIP;
2. Dosimetria das Multas - desenvolver Penalidades Diferenciadas, por exemplo 

quando dá não entrega dos Arquivos como SIB, DIOPs, etc....e, por atraso da 
entrega;

3. Multas valoradas em função da infração, por exemplo, de negação de 
procedimento com múltiplos do procedimento e, equilibrado ao tamanho da 
operadora - número de vidas; Princípio da Equidade em Saúde para Dosemitria 
das multas;

4. Penas Alternativas - converter as penas em investimento para ajuste dos 
processos, por exemplo, usar o valor da multa para corrigir a telefonia, etc... 
Estudar penas alternativas ao plano,  como  suspensão provisórias do serviço, 
venda, etc....;

5. Operadoras Filantrópicas = Autogestão
Outros temas:

1. buscar exemplos internacionais de mediação e penalidades;
2. ANS - Filtrar as queixas/NIPs antes do envio para operadoras, pois muito das 

queixas não caberia o envio a Operadora, Não existe NIP ZERO, portanto, 
buscar mínimo NIP´s ao Ano;

3. Revisar RN 388/2015


