PREGAO ELETRONICO N.° 25/2008
PROCESSO N.© 33902.212168/2007-36

A AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS, Autarquia
Especial, vinculada ao Ministério da Saude, criada pela Lei n.© 9.961, de 28 de janeiro
de 2.000, com sede na Avenida Augusto Severo, n.° 84, Edificio Bardo de Maua,
Gléria, na cidade do Rio de Janeiro — RJ, inscrita no CNPJ sob o n.° 03.589.068/0001-
46, por meio do seu Gerente-Geral de Administracdo, na forma da Lei n.© 10.520, de
17 de julho de 2002, do Decreto 5.450 de 31 de maio de 2005, da Lei n.© 8.666, de
21 de junho de 1993, com as respectivas alteracdes posteriores e do Regulamento de
Licitacbes e Contratacdes da ANS, aprovado pela Resolugcdo — RDC n.° 9, de 18 de
fevereiro de 2000, torna publico que fara realizar licitacdo na modalidade PREGAO
ELETRONICO, tipo MENOR PRECO, critério de Adjudicacdo POR ITEM, através de
regime de execucdo indireta, sob a forma de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO,
mediante as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1 DO OBJETO

Contratacdo de empresa(s) especializada(s) na prestacdo de servicos de
organizagdo de eventos institucionais, corporativos e promocionais, de iniciativa
propria ou a titulo de participagdo, envolvendo solenidades, seminarios, encontros,
palestras, cursos, conferéncias, treinamentos, oficinas, workshops, festivais, feiras,
congressos e outros eventos correlatos a serem realizados mediante demanda e de
acordo com as necessidades da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), com o
fornecimento de infra-estrutura, apoio logistico e recursos humanos em 5 (cinco)
itens:

Item | — Regiao Sul;

Item Il — Regido Sudeste;

Item 11l — Regido Centro-Oeste;
Item IV — Regido Nordeste; e
Item V — Regido Norte.

2 ENDERECO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1 A sessdo publica deste Pregéo Eletrbénico tera inicio com a divulgacdo das
Propostas de Precos recebidas e inicio da etapa de lances, de acordo com o
disposto no Decreto n°® 5.450/2005, no endere¢o eletrénico, dia e horario
abaixo discriminados:

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.gov.br
DATA: 06/01/2009.
HORARIO: 09h.

2.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horéario e endereco
eletrbnico anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo do
Pregoeiro em contrario.
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DO FUNDAMENTO LEGAL
O presente Pregado Eletrbnico obedece as normas legais e reger-se-a pelas
condi¢cbes contidas neste Edital e seus anexos e, pelos seguintes diplomas
legais:

a) Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002.

b) Decreto n.° 3.555, de 08 de agosto de 2000 - alterado pelo Decreto n.©
3.693, de 20 de dezembro de 2000.

c) Decreto n.° 5.450 de 31 de maio de 2005.
d) Lein.° 8.666, de 21 de junho de 1993, e altera¢cbes posteriores.

e) Instrucdo Normativa n.°© 02, de 30 de abril de 2008 do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestéo.

f) Regulamento de Licitagbes e Contratacbes da ANS, aprovado pela Resolugéo —
RDC n.° 9, de 18 de fevereiro de 2000.

g) Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, Estatuto da Micro e
Pequena Empresa, e

h) Lei 8.181/91, de 28 de marco de 1991, o Decreto n® 5.406, de 30 de marco
de 2005 e Portaria n°® 57 do Ministério do Turismo, de 25 de maio de 2005.

i) Demais exigéncias deste Edital e seus anexos.

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

Poderdo participar deste Pregdo os interessados que:

Pertencam ao ramo de atividade do objeto licitado e atendam as
condicdes deste Edital e seus Anexos, inclusive quanto a documentacdo, e
estejam devidamente credenciadas na Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo (SLTI), do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestao, por

meio do sitio www.comprasnet.gov.br para acesso ao sistema eletronico;

Possuam registro cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores (SICAF).

Manifestarem, em campo proéprio do sistema eletronico, o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo do presente Edital.

Possuam cadastro no Ministério do Turismo.
sejam sociedades cooperativas, pela natureza do servico ndo se enquadrar na

vedacdo prevista do Termo de Conciliagdo Judicial entre o Ministério Publico do
Trabalho e a Advocacia Geral da Unido, desde que o objeto deste edital seja
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executado por profissionais pertencentes aos quadros funcionais da
cooperativa, vedada qualquer intermediacdo ou subcontratacao.

se Instituicbes sem Fins Lucrativos, seus estatutos e objetivos sociais prevejam
ou estejam de acordo com o objeto deste Edital, o qual deve ser executado por
profissionais pertencentes aos quadros funcionais da Instituicdo, vedada
qualquer intermediacdo ou subcontratacao.

Nao poderéo participar as empresas:

Que se encontram sob faléncia, concurso de credores, recuperacdo judicial,
dissolucéo e liquidacéo.

Reunidas em regime de consorcios, quaisquer que seja sua forma de
constituicao.

Estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no pais.

Que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a
Administragao Publica.

Punidas com suspensédo do direito de licitar e contratar com a Administracéao,
cuja pena ainda esteja sendo objeto de cumprimento.

A empresa que tiver indicado pessoa fisica, nesta mesma licitagdo, como sub-
contratada ou representante legal de outra proponente.

Todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo da proposta sera de
responsabilidade exclusiva do proponente, ndo sendo a Agencia Nacional de
Saude Suplementar, em nenhum caso, responsavel pelos mesmos, inclusive
pelas transacdes que forem efetuadas em seu nome, no Sistema Eletronico ou
de eventual desconexao.

DO CREDENCIAMENTO

O credenciamento dar-se-4a pela atribuicdo prévia de chave de identificacdo e de
senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico (8§ 1°, art. 3°,
do Decreto n°® 5.450/05), no site www.comprasnet.gov.br. A participacdo no
pregdo eletrbnico dar-se-a por meio da utilizacdo de senha privativa do
proponente/representante legal.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal do
proponente ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade
técnica para realizacdo das transacfes inerentes ao pregao eletronico.

O uso da senha de acesso pelo proponente é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou a ANS, responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros (8 1°, art. 3°, do
Decreto n°® 5.450/05).
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DO ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

O proponente é responsavel formal pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou a Agéncia Nacional de Saude Suplementar qualquer
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros (inciso 111, art. 13 do Decreto n°® 5.450/2005).

O proponente devera acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante o
processo licitatorio, responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexao.

Apo6s a divulgacdo do Edital no site www.comprasnet.qov.br o proponente
devera encaminhar sua proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco e
se for o caso, o respectivo anexo, até a data e hora marcadas para abertura da
sessdo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, quando, entéao,
encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

a) Até a abertura da sessdo, o proponente podera retirar ou substituir sua
proposta anteriormente apresentada.

A participagdo no pregao eletrénico dar-se-a pela utilizacdo de senha privativa
do proponente.

A proposta de preco do proponente vencedor contendo as especificacbes
detalhadas do objeto ofertado devera ser formulada e enviada por meio
eletrbnico, apds o encerramento da etapa de lances, no prazo de até 02 (duas)
horas, atualizada e em conformidade com o ultimo lance ofertado.

a) O proponente que ndo atender o prazo estabelecido, ou seja, ndo enviar sua
proposta eletronicamente apds o encerramento da etapa de lances, em
conformidade com o ultimo lance ofertado, sera desclassificado.

b) Na hipétese de o proponente ser cooperativa, devera enviar, no prazo
previsto no item 6.5, declaracédo circunstanciada (descritiva), no sentido de
que o modelo de gestdo operacional que adota atende ao disposto nos
incisos | e Il do art. 4° da Instrucdo Normativa — MPOG/SLTI n® 02/2008,
sob pena de desclassificacao.

A proposta de preco devera ser elaborada em moeda corrente nacional (R$),
expressa em algarismos e por extenso, conforme especificacdbes e condicdes
constantes deste Edital e seus anexos, devendo observar:

a) Especificacdo clara e completa do servico oferecido, sem conter alternativas
de precos, ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a ter
mais de um resultado.
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b) Apresentar proposta de precos e planilha de custos e formacéo de precos,
com valor em moeda corrente nacional, expressos tanto em algarismos
como por extenso, conforme modelos anexos a este Edital.

¢) Preco unitario e global, fixo e irreajustavel, tanto em algarismos como por
extenso, prevalecendo este valor sobre aquele em caso de divergéncia.

d) Prazo de validade minima de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

e) Declaracdo expressa de estarem incluidos no prego proposto todos os
impostos e encargos devidos, bem como, quaisquer outras despesas,
diretas e indiretas, incidentes na prestacédo do servico.

f) A razao social, o CNPJ, colocando o numero deste Edital, dia e hora de
abertura, endereco completo, o nimero do telefone, fac-simile e e-mail,
bem como, o nimero de sua conta corrente, o0 nome do Banco e a
respectiva Agéncia onde deseja receber seus créditos.

g) A qualificagdo do preposto autorizado a firmar o contrato, contendo nome
completo, endereco, CPF, Carteira de Identidade, Estado Civil,
Nacionalidade e Profissdo, informando qual o instrumento que lhe outorga
poderes para firmar o referido contrato (Contrato Social ou Procuracao).

h) Apresentar quaisquer outras informacgdes afins que julgar necessarias ou
convenientes, ndo sendo desclassificada a proposta da licitante que ndo as
apresentar.

RECEPCAO, JULGAMENTO E DIVULGACAO DAS PROPOSTAS

Na data e horario previstos no item 2 deste Edital terd inicio a sessdo publica
deste Pregédo Eletrénico, com a divulgacdo e julgamento das Propostas de
Precos recebidas e inicio da etapa de lances, de acordo com o disposto no
Decreto n.° 5.450/2005 e os incisos XVI e XVII do art. 40 da Lei n°® 8.666/93.

O proponente com lance vencedor devera enviar, em até 2 (duas) horas apés
solicitacdo do pregoeiro (convocacgao), planilha de custos e formacao de precos
conforme anexo deste Edital, com a composi¢cdo dos custos da contratacdo e
com total adequado ao menor lance ofertado para aceitacao.

No julgamento das propostas serd adotado o critério de menor preco desde
que atendidas especificacdes constantes deste Edital.

Serda verificada a conformidade das propostas e das planilhas de custo e
formacdo de prego apresentadas com o0s requisitos estabelecidos neste
Instrumento Convocatério e seus anexos, sendo desclassificadas as que
estiverem em desacordo.

Serdo automaticamente desclassificadas as propostas que:
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a) Forem elaboradas em desacordo com os termos deste Edital e seus
anexos.

b) Apresentarem precos de valor zero, simbdlicos, irrisorios, inexequiveis ou
excessivos, consideradas as condicfes ja dispostas neste Edital.

7.6 A apresentacdo da proposta implicara pela aceitacdo, por parte do proponente,
das condicOes estabelecidas neste Edital e Anexos e pela obrigatoriedade do
cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, assumindo o0 proponente 0 compromisso
de executar 0s servigos nos seus termos, bem como fornecer todos os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necesséarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execucado contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicao.

7.7 A proponente devera arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso
0 previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao
objeto da licitagcdo exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
8§ 19-do art. 57 da Lei n2-8.666, de 1993.

8 DA FORMULACAO DE LANCES

8.1 Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando
entdo os proponentes poderdo encaminhar seus lances exclusivamente por
meio do sistema eletrénico.

a) No gque se refere aos lances, o proponente sera imediatamente informado
do seu recebimento e do valor consignado no registro.

b) Os proponentes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario
fixado pelo Pregoeiro para abertura da sesséo e as regras de aceitagéo
estabelecidas neste Edital.

c¢) O proponente somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

d) N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

e) Durante o transcurso da sessdo publica, o0s proponentes poderao
acompanhar, em tempo real, todas as mensagens trocadas no “chat” do
sistema, conhecer o valor e horario do menor lance registrado, ndo sendo
identificado o proponente detentor do lance.

8.2 A etapa competitiva da sessdo publica seréa encerrada por decisdo do Pregoeiro.
O sistema eletréonico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances,
apés o gque transcorrera periodo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual ser4d automaticamente encerrada a recepcdo de
lances.
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Apbés o encerramento da etapa competitiva, o pregoeiro podera encaminhar
pelo sistema eletrbnico, contraproposta diretamente ao proponente que tenha
apresentado o menor valor, para que seja obtido preco melhor, bem assim
como decidir sobre sua aceitacao.

A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais proponentes.

No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva, se o
sistema eletrbnico permanecer acessivel aos proponentes, os lances
continuardo sendo recebidos sem prejuizo dos atos realizados.

a) Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicacao
expressa do pregoeiro aos participantes, no endereco eletrénico divulgado
para participacao.

b) No caso de desconexdo, cada proponente devera de imediato, sob sua
inteira responsabilidade, providenciar sua conexdo ao sistema.

O pregoeiro anunciarda o proponente vencedor imediatamente apdés o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apés a negociacdo e
decisdo acerca da aceitacdo da proposta ou do lance de menor valor, passando
em seguida a fase da habilitagéo.

Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o proponente
desistente as san¢bes administrativas constantes deste Edital.

Apoés a fase de lances e da negociagao, se a proposta mais bem classificada nao
tiver sido ofertada por microempresa ou empresa de pegueno porte e houver
proposta apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte igual ou
até 5% superior a melhor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
podera, no prazo de cinco minutos apds a convocagao, apresentar nova
proposta inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em
que sera adjudicado em seu favor o objeto deste pregao.

b) Ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno
porte, na forma disposta acima, serdo convocadas as licitantes
remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese desta condigao,
na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

¢) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos
nesta condicdo, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela em que primeiro apresentara a melhor oferta.

d) A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera
convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de cinco
minutos apods a solicitacdo do pregoeiro, sob pena de precluséao.
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e) O pregoeiro podera solicitar documentos que comprovem o0 enquadramento
da licitante na categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte.

f) Havendo alguma restricAo na comprovacdo da regularidade fiscal, as
microempresas e empresas de pequeno porte terdo prazo adicional de dois
dias uteis, contado da decisdo do pregoeiro que declarar a empresa
vencedora do certame, para a regularizacdo da documentagao, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissao de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certidao negativa.

g) A néo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto nesta condicao,
implicard inabilitacdo da licitante, sendo facultado ao pregoeiro convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificagcdo, para a assinatura do
contrato, ou propor a revogacao deste pregéao.

h) Na hipotese de nao contratacdo nos termos previstos na condi¢cdo anterior, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente
vencedora do certame.

8.8.1 Serao aplicados os mesmos procedimentos descritos no subitem 8.8 as
sociedades cooperativas que tenham auferido, no ano-calendéario anterior,
receita bruta superior a R$ 240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais) e igual
ou inferior a R$ 2.400.000.00 (dois milhdes e quatrocentos mil reais) — art.34
da Lei 11.488/2007.

8.9 Na fase de lances e da negociacdo, se a menor proposta for ofertada por
cooperativa, devem ser considerados os 15% em decorréncia da Seguridade
Social de obrigacdo da ANS (art. 22 da Lei 8.212/91), para avaliacdo de sua
vantajosidade para a Administracao, desta forma:

9 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA E DA DILIGENCIA

9.1 Encerrada a etapa de lances, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao estimado para a
contratacao.

9.2 No preco estipulado na proposta de precos apresentada pela proponente deverao
estar incluidos todos os custos, despesas, tributos, contribuicbes e encargos, de
qualquer natureza, diretos e indiretos que incidam sobre a execucado dos fornecimento
de materiais do objeto deste Edital.

10 DA HABILITACAO

10.1 Para habilitacdo dos licitantes, sera exigida, exclusivamente, a documentacao
relativa:

a) A Habilitacao juridica.

b) A Qualificacdo técnica.
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¢) A Qualificacdo econdémico-financeira.

d) A Regularidade com a Fazenda Nacional, o sistema da seguridade social e o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS. A analise da Regularidade
Fiscal do Licitante perante a Fazenda Nacional sera efetuada em conformidade
com o Decreto n° 6.106 de 30/04/2007.

e) A Regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio
ou sede do proponente de acordo com o Decreto n° 6.106 de 30 de abril de
2007.

f) Ao cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo
(conforme o Decreto n° 4.358/2002).

g) Para as sociedades cooperativas, o disposto na IN n® 02 do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestéo, de 30 de abril de 2008.

10.1.1 A regularidade do disposto nos itens “a”, “c”, “d” e “e” do item 10.1
sera procedida por meio de consulta on line ao sistema SICAF. Sera assegurado
ao proponente cadastrado e habilitado parcialmente no Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores — SICAF, cujos documentos estejam de alguma
forma irregular, o direito de enviar a documentacdo atualizada e regularizada
ao pregoeiro na proépria sessédo, no prazo de até 02 (duas) horas, contados da
solicitacdo do pregoeiro no sistema eletrbnico, pelo fac-simile: (0xx21)
3513.0239.

10.1.2 Cabera ao pregoeiro solicitar ao proponente o documento estabelecido
nos itens “b” e “g”, o qual dever& enviar por fac-simile (0xx21) 3513.0239 na
prépria sessdo, no prazo de até 02 (duas) horas, contados do horério
registrado na solicitacdo no sistema eletrdénico, objetivando a regularidade do
respectivo item.

10.1.3 No prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, os documentos
atualizados, em original, devem ser encaminhados para a Geréncia de
Contratos e Logistica da ANS, em envelope lacrado e rubricado no fecho, com
0s seguintes dizeres em sua parte externa e frontal para a Geréncia de
Contratos e Logistica, situada a Avenida Augusto Severo, 84 — 7° andar — Gldria
— Rio de Janeiro — CEP: 20.021-040:

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
PREGAO ELETRONICO N° 25/2008
ENVELOPE COM PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
(RAZAO SOCIAL E CNPJ DO PROPONENTE)

10.2 Os documentos de Habilitacdo que o proponente detentor do menor lance
deverad encaminhar ao Pregoeiro, no prazo de até 48 (quarenta oito) horas,
sao os seguintes:

a) 01 (um) ou mais Atestado (s) de capacidade técnica expedido por pessoa (s)
juridica (s) de direito publico ou privado, comprovando que a licitante
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executou servigco compativel com as caracteristicas e quantidades previstas
no Anexo | deste Edital, objeto desta licitacédo.

a.l) Considera-se compativel o atestado que comprovar a prestacdo de
servico igual ou superior a 50 % (cinquenta por cento) do quantitativo
previsto neste Pregdo para cada item.

a.2) Para fins de comprovagdo dos quantitativos acima sera permitida o
somatoério de quantitativos previstos nos atestados.

a.3) O(s) atestado(s) deve(m) conter o nome, enderego e o telefone de
contato do(s) atestador(es), ou qualquer outro meio com o qual a ANS
possa valer-se para manter contato com a(s) pessoa(s) declarante(s).

b) Declaracédo de inexisténcia de fato impeditivo para sua habilitacdo, de acordo
com o modelo apresentado em anexo a este Edital.

c) Declaragado de que n&o possui em seu quadro de pessoal empregado (s) com
menos de 18 (dezoito) anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicéao
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do
art. 7° da Constituicdo Federal de 1998 (Lei n.° 9.854/99), conforme modelo
apresentado em anexo a este Edital.

d) Comprovacgao de capital social ou patrimdnio liquido correspondente a 10%
(dez por cento) do valor da contratacdo, na forma dos 88 2° e 3° do artigo
31 da Lei 8.666/93. A comprovacdo serad exigida somente no caso do
proponente apresentar resultado inferior a 01 (um) nos indices de Liquidez
Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, obtidos no SICAF.

e) Cadastro no Ministério do Turismo.
10.3 As sociedades cooperativas deverdao enviar os seguintes documentos adicionais
de habilitacdo ao Pregoeiro, no prazo de até 48 (quarenta oito) horas de sua
solicitacdo:
a) Relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de

inscricédo;

b) Declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI de
cada um dos cooperados relacionados;

¢) Comprovacdo do capital social proporcional ao numero de cooperados
necessarios a prestagcao do servico;

d) Registro previsto na Lei 5.764, art. 107;

e) Comprovacédo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato; e
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f) Comprovacado de regularidade juridica:
f.1) Ata de fundacéo;

f.2) Estatuto social com a ata da assembléia que o aprovou;

f.3) Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembléia que os aprovou;

f.4) Editais de convocacdo das trés dudltimas assembléias gerais
extraordinarias;

f.5) Trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato
em assembléias gerais ou nas reunides seccionais; e

f.6) Ata da sessdao que o0s cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitag&o.

10.4 Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos deverdo estar em nome do
proponente, e, preferencialmente, com numero do CNPJ e com 0 enderego
respectivo, observando ainda o que segue:

a) Se o proponente for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome
da matriz.

b) Se o proponente for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da
filial, exceto aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.4 Se o proponente detentor do menor valor desatender as exigéncias
habilitatorias sera examinada a oferta seguinte e procedida a analise dos documentos
de habilitacdo do proponente que tiver formulado a proposta, obedecida & ordem
sucessiva de classificacdo até a apuracdo da proposta que atenda as condi¢cdes deste
Edital, e feita negociacdo sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a ele

adjudicado o objeto do certame.

10.5 Identificada a proposta de menor valor que atenda as exigéncias fixadas neste
Edital, quanto a proposta de preco, aceitabilidade e a habilitagcdo, sera o
respectivo proponente declarado vencedor.

10.6 Os documentos necesséarios a habilitacdo poderdo ser enviados em original, ou
qualquer processo de cOpia autenticada através de cartério competente, ou
publicacdo em 6rgao da imprensa oficial.

11 DA ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

11.1 A andlise dos documentos de habilitacdo sera efetivada mediante exame e
confronto destes com as condi¢cOes estabelecidas neste Edital.

11.2 Seré inabilitado o proponente que:
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a) Deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos neste Edital.

b) Apresentar quaisquer dos documentos em desacordo com o estabelecido
neste Edital.

No caso de inabilitacdo de todos os proponentes, o pregoeiro podera, obedecida
a ordem de classificacdo das propostas de precos, a seu critério, estipular prazo
para a apresentacdo de novos documentos escoimados das causas referidas no
ato inabilitatério. Nesta ocasido serdo exigidos para reapresentacdo apenas 0S
documentos desqualificados e ndo aceitos.

DOS RECURSOS

Existindo intencdo de interpor recurso, o proponente devera manifesta-la ao
Pregoeiro por meio eletrénico, em formulario préprio, explicitando sucintamente
suas razbes, imediatamente ap6és a divulgacdo do vencedor do certame.

Sera concedido ao proponente que manifestar a intencdo de interpor recurso o
prazo de 03 (trés) dias para apresentacdo dos memoriais.

Os demais proponentes ficam, desde logo, intimados a apresentar contra-
razbes no mesmo prazo, a contar do término do prazo da recorrente, sendo-
Ihes assegurada vista imediata dos autos.

A falta de manifestacdo imediata e motivada do proponente importara
decadéncia do direito de recurso.

O recurso contra a decisado do Pregoeiro ndo teré efeito suspensivo.

O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

Nao serdo conhecidos os recursos interpostos enviados por fac-simile ou com os
respectivos prazos legais vencidos.

DA ADJUDICACAO E DAS CONDICOES PARA CONTRATACAO

Analisada a aceitabilidade do preco obtido e ndo havendo a manifestacdo de
interposicdo de recursos, o pregoeiro divulgara o resultado, bem como sera
declarado o proponente vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto para o qual
apresentou proposta.

No caso de haver recurso, o objeto deste Pregdo sera adjudicado e homologado
pela autoridade competente, depois de decididos os recursos e constatada a
regularidade dos atos praticados.

a) A adjudicacdo e homologacéo do procedimento licitatério sera processada
por meio eletrdnico.
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13.3 Apd6s a homologacédo, o proponente vencedor sera convocado para assinatura
do termo de contrato, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de
decair o direito a contratacao.

a) O prazo da convocacado podera ser prorrogado uma Unica vez, por
igual periodo, quando solicitado pelo proponente durante o0 seu
transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
Administragcdo da ANS.
13.4 E facultado a Administracdo da ANS, quando o convocado n&o assinar o
contrato no prazo e condi¢cdes estabelecidos, chamar os proponentes remanescentes
para fazé-lo, obedecida a ordem de classificacdo, examinada, quanto ao objeto e valor
ofertado, a aceitabilidade da proposta classificada, podendo, inclusive, negociar
diretamente com os proponentes para que seja obtido melhor preco ou, revogar este
Pregéo.

a) A recusa injustificada do proponente vencedor em assinar o contrato
dentro do prazo estabelecido pela Administracdo da ANS, caracteriza o
descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o as
penalidades legalmente estabelecidas neste Edital e nas demais
cominagoes legais.

b) O disposto na alinea anterior ndo se aplica aos proponentes
convocados nos termos do artigo 27, paragrafo terceiro do Decreto n.°
5.450, de 31 de Maio de 2005, que ndo aceitarem a contratacdo, na
forma prevista nesta condicao.

13. 5 Para assinatura do contrato, o proponente devera estar em situagdo regular
junto ao:

a) Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF, conforme
dispbe o artigo 1°, § 1°,ll, do Decreto 3.722/2001, a qual devera ser
mantida pelo proponente durante a vigéncia do contrato.

b) Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal
- CADIN, conforme disposto no artigo 6° da Lei n® 10.522, de 19 de julho
de 2002. A consulta ao CADIN sera feita pela ANS, por meio de consulta on
line ao sistema SIAFI — CADIN.

13.6 O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, a contar da data de
sua assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos,
por meio de termo aditivo, com vistas a obtencdo de precos e condicbes mais
vantajosas para a Administracdo da ANS, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos
termos do inciso Il, do art. 57, da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.

13.7 A execucdo do contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-ao pelas
clausulas contratuais e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-se,
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de direito
privado, na forma do artigo 54, combinado com o inciso XlI, do art. 55, ambos da Lei
n.° 8.666/93.
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14 DA FISCALIZACAO E DOS ENCARGOS DA ANS

14.1 Nomear um servidor, a ser denominado gestor do contrato, para fiscalizar e
acompanhar a execucdo da prestacdo dos servicos durante a vigéncia de cada
contrato, conforme previsto no art. 67, da Lei n.°© 8.666/93.

14.1.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucao do contrato
consistem na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos e
da alocacao dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do contrato.

14.2 Cabera ao gestor do contrato:

14.2.1 Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servigos, nos termos do
art. 67 da Lei n.° 8.666/93, sob os aspectos quantitativo e qualitativo,
bem como o estabelecido na Instrucdo Normativa n® 02, de 30 de abril
de 2008.

14.2.2 Assegurar-se pela boa prestacdo dos servicos, verificando sempre
0 seu bom desempenho.

14.2.3 Observar, para que sejam cumpridas as obrigagdes assumidas
pela contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

14.2.4 Comunicar a contratada, por escrito, as ocorréncias de eventuais
imperfeicdes no curso de execuc¢des dos servicos, fixando prazo para sua
corregao.

14.2.5 Recusar o pagamento dos servi¢cos que nao forem prestados de
acordo com o contratado, bem como daqueles que ja seriam fornecidos
em razdo da locagdo do espaco em que seré realizado o evento.

14.2.6 Documentar as ocorréncias havidas, fiscalizando o cumprimento
das obrigacdes contratuais assumidas pela contratada, inclusive quando a
nao interrupcdo da prestacido dos servigos de fornecimento.

14.2.7 Emitir pareceres em todos os atos relativos a execucdo do
contrato, em especial aplicacdo de sanc¢les, alteracdes e repactuaces do
Contrato.

14.3 A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com
base no Acordo de Niveis de Servico anexo a este Edital, sem prejuizo das demais
acbes que objetivem o perfeito cumprimento do contrato e aplicacdo das sancdes
cabiveis.

14.3.1 O prestador do servico podera apresentar justificativa para a
prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo gestor do contrato, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.
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14.3.2 O gestor do contrato deverad monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir
para corrigir ou aplicar san¢cdes quando verificar um viés continuo de
desconformidade da prestacao do servico a qualidade exigida.

14.3 A fiscalizagdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada pelos danos causados a ANS ou a terceiros, resultantes de imperfeicoes
técnicas, vicios ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia deste, ndo implica em co-responsabilidade da ANS ou de seus agentes e
prepostos.

14.4 Cabera a ANS notificar, por escrito, a contratada as ocorréncias, observacoes,
reclamacfes e exigéncias que se impuserem em decorréncia da fiscalizacdo e
acompanhamento da execucdo do contrato, fixando prazo para sua correcao,
conforme sua conveniéncia.

15 DOS ENCARGOS DA EMPRESA CONTRATADA

15.2.1 Instituir um funcionario responsavel por todo o processo de comunicacdo com
a ANS na realizacdo dos servigos contratados e outros assuntos correlatos ao objeto
da presente licitacao.

15.2.2 Aléem de cumprir rigorosamente as normas e obrigagfes constantes do Edital
e o0s demais instrumentos que o integram, caberd ao proponente vencedor as
seguintes obrigacdes:

a) Comunicar a ANS por escrito, de forma detalhada, qualquer
eventualidade ou ocorréncia que prejudique a execucdo dos
Servigos.

b) Permitir a fiscalizacdo dos servicos contratados, por servidor
designado pela ANS, prestando todos o0s esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas.

¢) Arcar com todas as obrigacdes, fiscais, sociais e previdenciarias
dos seus empregados e da empresa, como também, taxas, tarifas,
contribuicbes ou emolumentos que incidam ou venham a incidir
sobre os servigos contratados uma vez que 0S seus empregados
nao manterdo nenhum vinculo empregaticio com a ANS.

d) Assumir todos os encargos de possiveis demandas: trabalhista,
civel ou penal, relacionadas a prestacdo dos servicos,
originariamente ou vinculados por prevencdo, conexao ou
continéncia.

e) Manter em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
durante a execucdo do contrato, todas as condi¢cGes de habilitacdo
e de qualificacdo exigidas neste Edital.
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f) Arcar com todos os Onus necessarios a completa e correta
execucao dos servicos.

g) Respeitar os prazos acordados com a ANS.

h) Agir segundo as normas e diretrizes da ANS e legislacdo
pertinente.

i) Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados.

15.3 A inadimpléncia do contratado, com referéncia as obrigacdes sociais, comerciais
e fiscais ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a ANS, nem podera
onerar o objeto da contratacdo, ou tampouco constituirA qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com a ANS.

15.4 As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos
representantes das partes deverao ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil
para a adogdo das medidas convenientes.

16 DA ALTERACAO DO CONTRATO

16.1 O proponente a ser contratado, no curso da vigéncia contratual, se obriga a
aceitar, nas mesmas condi¢cdes ora pactuadas os acréscimos ou supressfes que se
fizerem necessarios no percentual de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado, conforme estabelecido no 8 1° do art. 65 da Lei n.© 8.666/93.

16.1.1 Caso haja supressdo que exceda o limite estipulado no 8 1° do artigo 65 da
Lei n.© 8.666/93, a mesma podera ser realizada desde que resultante de acordo entre
as partes, conforme disposto no inciso Il do 8 2° do mesmo artigo.

16.2 O contrato podera ser objeto de aditamento, mediante instrumento especifico,
assinado pelos representantes das partes, que importe em alteracdo de condicdes
contratuais, desde que observado o limite legal estabelecido e as formalidades legais.

17 DA GARANTIA CONTRATUAL

17.1 A contratada prestara garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato, consoante o art. 56, 8 1° da Lei n.° 8.666/93, combinado com o
disposto no Decreto Lei n.° 1.737/79 e no Decreto n.© 93.872/86.

a) A garantia deverd ser apresentada no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis
contados da assinatura do Instrumento de contrato.

17.2 A garantia devera ser apresentada em uma das seguintes modalidades,
previstas no § 1° do artigo 56 da Lei 8.666/93:

a) Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado
de liquidacdo e de custdédia autorizado pelo Banco Central do Brasil e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
da Fazenda.
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b) Seguro garantia.
¢) Fianca bancéria.

17.3 No caso da contratada optar pela apresentacdo de garantia sob a forma de
caucdo em dinheiro, devera fazé-lo por meio de depdsito caucionado na Caixa
Econdbmica Federal, em conformidade com o disposto no Art. 1° do Decreto Lei
1.737/79.

17.4 A contratada que optar pela apresentagdo de garantia por meio de Carta de
Fianca Bancaria, devera fazer expressar nesse instrumento, a renuncia do fiador aos
beneficios previstos nos artigos 827 e 835 da Lei n.° 10.406/2002 (Novo Cddigo
Civil).

17.5 A garantia devera ter o seu valor proporcionalmente complementado, quando
ocorrer modificacdo no valor total do contrato ou quando ocorrer sua utilizacdo para
cobertura de eventuais multas aplicadas.

17.6 A ANS fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir imperfeicdes na
execugcao do servico ou para reparar danos decorrentes de agdo ou omissao da
contratada ou de seu preposto, ou, ainda, para aplicacdo de multas, depois de
esgotado o prazo recursal.

17.7 Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacédo, ou
reduzido em termos reais por desvalorizacdo da moeda, de forma que ndo mais
represente 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a contratada se obriga a
restabelecer o valor real da garantia, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas,
a contar da data em que para tanto for notificado pela ANS.

17.8 O valor da garantia sera retido integralmente ou pelo saldo que apresentar, no
caso de rescisdo por culpa da contratada, ou reparagdo por perdas e danos, sem
prejuizo das sanc¢des cabiveis.

17.9 O valor da garantia sera liberado pela ANS, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis,
a contar do término do contrato, se cumpridas todas as obrigacdes devidas pela
contratada, inclusive recolhimento de multas e satisfacdo de prejuizos que tenham
sido causados a ANS na execucdo do objeto contratado, respeitando-se o disposto
sobre o assunto no Decreto-lei n.° 1.737/79 e no Decreto n.° 93.872/86.

18 DO RECEBIMENTO
Os servicos serdo recebidos provisoriamente, mediante termo circunstanciado,
emitido pela ANS e, posteriormente, sera emitido o termo de recebimento definitivo,

no prazo de até 05 dias uteis a contar do recebimento da (s) nota (s) fiscal
(ais)/fatura (s).

19 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

19.1 As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo, no exercicio de
2008, a conta dos recursos consignados no Orcamento Geral da Unido a cargo da
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ANS, sob a seguinte classificacdo; Programa de Trabalho Resumido 21598; Fonte
0250; Elemento de Despesa: 33903922.

20 DO EMPENHO DA DESPESA

20.1 Para atender as despesas do presente instrumento sera emitida nota de
empenho, sem prejuizo da emissdo de reforcos ou anulagbes, em razdo da
disponibilidade orcamentaria.

20.2 As despesas do exercicio seguinte e em caso de prorrogacdo deste contrato

correrdo a conta dos recursos consignados no Orcamento Geral da Unido a cargo da
ANS, nos respectivos exercicios.

21 DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

21.1 O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia uatil apdés a apresentacdo de
cada Nota Fiscal/Fatura discriminativa, em 02 (duas) vias, com a aceitacao dos
servigos faturados, devidamente atestada pelo gestor do contrato, cumpridas
todas as exigéncias contratuais.

a) Os servicos serdo recebidos provisoriamente, mediante termo
circunstanciado, emitido pela ANS e, posteriormente, sera emitido o termo de
recebimento definitivo, no prazo de até 05 dias Uteis a contar do recebimento
das nota (s) fiscal (ais)/fatura (s).

b) A Nota Fiscal/Fatura para pagamento devera estar em conformidade com
as especificacdes constantes deste Edital e seus Anexos, com 0s quantitativos
efetivamente entregues e devidamente atestada pelo servidor designado para
tal fim.

c) A (s) Nota (s) Fiscal (s)/Fatura (s) devera (ao) ser emitida (s) em nome da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, com o endereco da Avenida
Augusto Severo, n® 84 — Rio de Janeiro — RJ — CNPJ n° 03.589.068/0001-46.

d) A (s) Nota (s) Fiscal (s)/Fatura (s) deve (m) ser entregue (s) na SEPLAF —
Secretaria de Planejamento, Administracdo e Financas, situada na Avenida
Augusto Severo, n°® 84, 7° andar — Rio de Janeiro — RJ.

21.2 O pagamento serd adequado ao atendimento das metas na execuc¢do do
servico, com base no Acordo de Niveis de Servico definido nos Anexos deste
Edital.

21.3 O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria em favor da
contratada, ficando estabelecido que a ordem bancaria se constituira, para
ANS, em documento habil, comprobatdrio da quitacdo das obrigacgodes.

21.3 Havendo identificacdo na (s) Nota (s) Fiscal (is) / Fatura (s) de cobranca
indevida, o fato sera informado a contratada e, a contagem do prazo para
pagamento sera reiniciada a partir da reapresentacdo da Nota Fiscal/Fatura
devidamente corrigida e atestada pelo gestor.
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21.4 Seré verificada a regularidade fiscal da contratada, mediante consulta on-line
da sua situacdo junto ao Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores -
SICAF.

21.5 Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurarem pendéncias
de liquidacdo de obrigacdes em virtude de penalidades impostas a contratada
ou inadimpléncia contratual, inclusive.

a) A ANS descontara dos pagamentos devidos os valores necessarios para
cobrir possiveis despesas com multas e indenizacbes ou outras de
responsabilidade da contratada.

21.6 Sera retido na fonte o Imposto Sobre a Renda da Pessoa Juridica - IRPJ, bem
assim a Contribuicdo sobre o Lucro Liquido, a Contribuicdo para a Seguridade
Social - COFINS e a Contribuicdo para o PIS/PASEP, de acordo com o art. 64 da
Lei n.° 9.430, de 27 de dezembro de 1996 e IN da SRF n.° 480, de 15 de
Dezembro de 2004. além da retencao do ISS.

21.7 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento por culpa da ANS, o valor devido
devera ser acrescido de encargos moratérios, apurados desde a data prevista
para o pagamento até sua efetivacdo, calculados pro rata tempore, mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM=1xN x VP
Na qual:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de atualizacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) | = 3%/5100 | = 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%.
22 DAS PENALIDADES

22.1 O proponente que convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, nao
assinar o contrato, deixar de entregar a documentacdo exigida no edital,
apresentar documentacédo falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de
contratar com a Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, e sera
descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas neste edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

22.2 0O nao cumprimento dos prazos contratados ensejara a aplicacdo de multa
moratéria de 0,3% (zero virgula trés por cento), por dia de atraso, calculada
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sobre a parcela contratual em atraso, limitada a 2% (dois por cento) do valor
do contrato, por ocorréncia.

22.3 A aplicagdo da multa de mora estabelecida no subitem anterior ndo impede

22.4

22.5

22.6

22.7

qgue a ANS rescinda unilateralmente o contrato e/ou aplique as sancdes
previstas nos subitens 22.1 e 22.4, sem prejuizo do ajuizamento das acdes
cabiveis.

Pela inexecucao total ou parcial do servico, a ANS, poderd, garantida a prévia
defesa, rescindir o contrato e/ou, segundo a gravidade da falta cometida,
aplicar as seguintes penalidades ou sancgdes:

a) Adverténcia.

b) Multa no percentual de 0,2% (zero virgula dois por cento) até o maximo de
4,1% (quatro virgula um por cento) sobre o valor do contrato, a ser recolhida
no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, uma vez comunicada oficialmente.

c) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto deste Edital, a ser recolhida no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, contados da comunicagao oficial.

d) Suspensdo temporaria do direito de participar de licitacbes e
impedimento de contratar com a Administracdo da ANS, por um periodo de até
02 (dois) anos.

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcédo
Publica, enquanto perdurarem os motivos que determinaram sua puni¢cdo ou
até que seja promovida sua reabilitacdo, perante a propria Autoridade que
aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a contratada ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da
sangdo aplicada com base no disposto na alinea anterior.

As sangbes previstas nas alineas “a” e “d”, do subitem 22.4, poderao ser
aplicadas cumulativamente com a penalidade prevista nas alineas “b” e “c”
do mesmo subitem.

As sangbes previstas nas alineas “a” e “d”, do subitem 22.4, somente
poderdao ser relevadas em razdo de circunstancias excepcionais, e as
justificativas s6 serdo aceitas quando formuladas por escrito, fundamentadas
em fatos reais e comprovaveis, a critério da autoridade competente da ANS e
apresentada no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data em
que a contratada for notificada. Decorrido esse prazo, a penalidade passa a ser
considerada como aceita na forma como foi apresentada e nao da direito a
qualquer contestacao.

As sang¢des previstas na alinea “d” e “e” do subitem 22.4 poderdo também
ser aplicada a contratada ou aos profissionais que, na execucado do contrato:

a) Tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.
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b) Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar o objetivo da licitacao.

c) Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administracao,
em virtude de atos ilicitos praticados.

22.8 A multa prevista no subitem 22.2 também devera ser aplicada quando houver
a aplicacdo de 03 (trés) adverténcias, com percentual de 0,5% (cinco décimo
por cento) do valor do contrato.

22.9 A adverténcia prevista no subitem 22.4 poderéa ser aplicada nos casos em que
0 servico nédo for efetuado de acordo com o recomendado pelo servidor
responsavel pela fiscalizacdo e acompanhamento do contrato, ou deixar de ser
feito.

22.10 A ANS formalizara comunicado a contratada sobre as adverténcias e multas
aplicaveis, ficando assegurado a esta, a garantia de prévia defesa, a qual
deverd ser apresentada a ANS, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apos
0 recebimento da comunicacao.

22.11 Seréa de responsabilidade da contratada o 6nus resultante de quaisquer acodes,
demandas, custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa ou
dolo de qualquer de seus empregados, prepostos ou contratados.

22.12 Obriga-se também a contratada por quaisquer responsabilidades decorrentes
de acles judiciais, inclusive trabalhistas, que venham a ser atribuidas por
forca de Lei, relacionadas com o cumprimento do contrato.

22.13 O prazo para recolhimento das multas estabelecidas neste item sera de até 05
(cinco) dias a contar da data da notificacdo.

a) No caso de atraso no pagamento das multas, devera ser procedida a
atualizacdo do seu valor, mediante uso da férmula apresentada na
condicao do subitem 21.7.

23 DA RESCISAO

23.1 A inexecucédo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n.© 8.666/93.

23.2 A rescisdo do contrato poderé ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo da ANS, nos
casos enumerados nos incisos | a XIl e XVII do artigo 78 da Lei
8.666/93, notificando-se a contratada com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, observado o disposto no artigo 109, “I”, letra “e”, da Lei n°®
8.666/93.

b) Amigavel, por acordo entre as partes, caso haja conveniéncia para a
Administracdo da ANS, reduzida a termo no Processo Administrativo,

Av. Augusto Severo, 84 — Gléria 21
Cep: 20021-040 — Rio de Janeiro — RJ - Brasil



ry
Agéncia Nac
L\ AN Satide Suple

desde que, cumprido o estabelecido no paragrafo 1° do artigo 79 da Lei
n.° 8.666/93.

¢) Judicial, nos termos da legislacéo vigente.

23.3 A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

23.4 Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, ficando assegurado o contraditério e a ampla defesa.

23.5 Constituem motivos para a rescisdo do contrato, nos termos do artigo 78 da Lei
n.° 8.666/93:

a) O nao cumprimento ou o0 cumprimento irregular de clausulas
contratuais, especificacbes, projetos ou prazos.

b) Atraso injustificado no inicio da execucgao contratual.

c) O desatendimento das determinacOes regulares do servidor da ANS
designado para acompanhar e fiscalizar a sua execug¢do, assim como as
de seus superiores.

d) O cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas na
forma do 8 1° do artigo 67, da Lei n.° 8.666/93.

e) A decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil.
f) A dissolugcéo da sociedade ou o falecimento da contratada.

g) A alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
contratada, que prejudique a execucgado do contrato.

h) Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera
administrativa a que estad subordinado a ANS e exaradas no processo
administrativo a que se refere o contrato.

i) A supressdo, por parte da Administracdo da ANS, acarretando
modificacdo do valor do Contrato além do limite permitido no 8 1° do
artigo 65, da Lei n.° 8.666/93, ressalvado o disposto no inciso Il do § 2°
do art. 65 do mesmo diploma legal.

j) A suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da ANS, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica,
grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou, ainda, por repetidas
suspensdes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do
pagamento  obrigatério de indenizagbes pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizacbes e mobilizacbes e outras
previstas, assegurado a contratada, nesses casos, o direito de optar pela
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suspensdao do cumprimento das obrigacbes assumidas até que seja
normalizada a situacéo.

k) O atraso superior a 90 (noventa) dias do pagamento devido pela ANS
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem
interna ou guerra, assegurado a contratada o direito de optar pela
suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada
a situacéo.

) A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execugao do contrato.

m) Descumprimento do disposto no inciso V do art. 27, da Lei n.°
8.666/93, sem prejuizo das sanc¢des penais cabiveis.

n) Lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo comprovar a
impossibilidade da perfeita execucado contratual, nos prazos estipulados.

0) Paralisacdo da execug¢do contratual sem justa causa e prévia
comunicagao a Administragao.

p) Sub-contratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo do
contratado com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem
como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, ndo admitidos no Edital, Anexos ou
no Contrato.

23.6 A rescisdo do contrato acarretara, independentemente de qualquer
procedimento judicial ou extrajudicial por parte da ANS, a retencdo dos créditos
decorrentes do Contrato, limitada ao valor dos prejuizos causados, além das sancfes
previstas neste Instrumento e em Lei, até a completa indenizacdo dos danos.

23.7 A ANS podera rescindir o contrato de pleno direito, mediante comunicagao por
escrito, no caso de ocorréncia das hipdteses previstas no artigo 78, incisos | a Xll e
XVII e XVIII, da Lei n.° 8.666/93, ndo cabendo a contratada o direito de qualquer
acado ou reclamacao com base em prejuizos ou lucros cessantes.

24 DA IMPUGNACAO DO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

24.1 Qualquer pessoa, fisica ou juridica é parte legitima para impugnar este Edital,
desde que encaminhada com antecedéncia de até 02 (dois) dias Uteis antes
da data fixada para abertura da sessdo publica, sendo através de
correspondéncia enderecada ao Pregoeiro, logo apds ter sido protocolada no
Protocolo Geral da ANS, na Avenida Augusto Severo, n. °© 84 — 7° andar,
Edificio Bardo de Mauda, Gloria, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20021-040 ou pelo
correio eletronico licitacao@ans.gov.br, no horario das 8 as 12 horas e das
13 as 17 horas ou, ainda, pelo fax (21) 3513-0239.

a) Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragdo do
Edital, decidir sobre a peticdo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas,
submetendo-a a apreciacdo do Gerente-Geral de Administracdo, antes da
sua divulgacao.
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b) Acolhida a peticdo contra o ato convocatdrio, sera designada nova data
para a realizacdo do certame.

24.2 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao
ser enviados ao pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada
para abertura da sessdo publica exclusivamente por meio eletrbnico, via
Internet, para o endereco licitacao@ans.gov.br

a) A resposta do Pregoeiro ao pedido de esclarecimentos, de duvidas, de
providéncias ou de impugnacdo deste Edital e de outros assuntos
relacionados a presente licitacdo, sera encaminhada ao interessado e
divulgada aos demais licitantes por meio de correio eletronico.

24.3 Qualquer modificacdo no Edital exige divulgacdo pelo mesmo instrumento de
publicacdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a
formulagdo das propostas.

25 DA REPACTUACAO

25.1 Serd admitida a repactuacdo dos precos dos servicos, desde que seja observado
o interregno minimo de um ano.

25.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado a
partir da data limite para apresentacdo das propostas constante do Edital.

25.3 Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade serd contada a partir
da data da ultima repactuacéo ocorrida.

25.4 As repactuacdes serdo precedidas de solicitacdo da contratada, acompanhada de
demonstracao analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha
de custos e formacdo de precos e do novo acordo ou convencado coletiva que
fundamenta a repactuacdo, devidamente registrada na Delegacia Regional do
Trabalho.

25.4.1 Quando da solicitacdo da repactuacdo, esta somente serad concedida
mediante negociacdo entre as partes, considerando-se:

a) os precos praticados no mercado e em outros contratos da Administracao;

b) as particularidades do contrato em vigéncia;

¢) a nova planilha com a variacdo dos custos apresentada;

d) indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia,
tarifas publicas ou outros equivalentes; e

e) a disponibilidade orgcamentéaria da ANS.

25.4.3 A analise da solicitacao de repactuacado ficard suspensa enquanto a
contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacao solicitada pela
ANS para a comprovacéo da variacao dos custos.
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25.4.4 A ANS poderd realizar diligéncias para conferir a variagdo de custos
alegada pela contratada.

25.5 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacfes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:

25.5.1 a partir da assinatura do termo aditivo, mediante acordo das partes,
sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das préximas
repactuacgoes futuras;

ou

25.5.2 em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessao das préximas repactuacdes futuras.

a) A ANS devera assegurar-se de que 0s precos contratados sdo compativeis
com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da
contratagcdo mais vantajosa.

b) A ANS podera prever o pagamento retroativo do periodo que a proposta de
repactuacdo permaneceu sob sua analise, por meio de Termo de
Reconhecimento de Divida.

¢) Na hipo6tese do paragrafo anterior, o periodo que a proposta permaneceu sob
a analise da ANS sera contado como tempo decorrido para fins de contagem da
anualidade da préxima repactuacao.

26 DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1

26.2

A critério da Administracdo da ANS, este Pregado podera:

a) Ser anulado, se houver ilegalidade de oficio ou por provocacgao de terceiros,
mediante despacho escrito e devidamente fundamentado.

1) A anulagéo do procedimento licitatorio por motivo de ilegalidade
nao gera obrigagdo de indenizagao, ressalvado o disposto no § 2°
do artigo 29 do Decreto n.° 5.450, de 31 de maio de 2005.

2) A nulidade do procedimento licitatério induz a do contrato,
ressalvado, ainda, o dispositivo citado na alinea anterior.

b) Ser revogado, a juizo da Administracdo da ANS, se for considerado
inoportuno ou inconveniente ao interesse publico, decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta.

¢) Ser transferida a data da sessao publica, por conveniéncia exclusiva da
Administracdo da ANS.

Nao sendo possivel concluir os trabalhos e/ou surgirem dudvidas que nao
possam ser dirimidas de imediato, tais motivos serdo consignados em ata e a
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continuacdo dos trabalhos dar-se-4 em uma proxima sessao a ser convocada
pelo Pregoeiro, posteriormente.

26.3 E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase deste
Pregdo, promover diligéncia destinada a esclarecer, completar, ou melhor
instruir o processo sendo vedada a inclusdo posterior de informacdes ou de
documentos que deveriam constar originariamente da
Proposta/Documentacao.

26.4 As normas que disciplinam este Pregdo serdao sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao haja
comprometimento da seguranca do contrato a ser firmado.

26.5 Os casos omissos ou situagfes ndo explicadas neste Edital e seus anexos serao
decididos pela ANS, segundo as disposi¢cbes contidas na Lei n.© 8.666/93 e
alteracdes posteriores, demais regulamentos e normas administrativas
Federais, independentemente de suas transcrigoes.

26.6 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na
Geréncia de Contratos e Logistica da ANS, na Avenida Augusto Severo 84 — 7°
andar — Gldoria — Rio de Janeiro, nos dias uUteis no horéario de 8 as 12 horas e
de 13 as 17 horas.

26.7 Sera publicada ata eletronica constando a indicagdo do lance vencedor, a
classificagdo dos lances apresentados e demais informacgdes relativas a sesséo
publica do pregdo sem prejuizo de outras formas de divulgacao.

a) A ata serd disponibilizada no site www.comprasnet.gov.br para acesso
livre, imediatamente apds o0 encerramento da sessao publica, sendo
juntada aos autos do processo licitatorio.

26.8 Todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo de propostas serao
de responsabilidade exclusiva do proponente, ndo sendo a Agéncia Nacional de
Saude Suplementar, em nenhum caso, responsavel pelos mesmos, inclusive
pelas transagcdes que forem efetuadas em seu nome, no Sistema Eletrénico ou
de eventual desconexao.

26.9 Acompanham este Edital os seguintes anexos:

Anexo | Termo de Referéncia.

Anexo 11 Propostas de Preco

Anexo 111 Planilhas de Custo e Formacao de Precos

Anexo 1V Modelo de Ordem de Servico

Anexo V Acordo de Niveis de Servico

Anexo VI Declaracdo de Inexisténcia de Fatos Impeditivos.

Declaracdo de Inexisténcia de Trabalhador Menor Trabalhando

Anexo VI - .

em Condicdes Perigosas, Insalubre ou Noturna.
Anexo V111 Minuta do Contrato Administrativo.
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27 DO FORO

O Foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria da capital do Estado do Rio de
Janeiro sera o Unico competente para dirimir e julgar todas e quaisquer questdes
que possam vir a decorrer do presente, renunciando as partes a qualquer outro,
por mais privilegiado que possa vir a ser.

Rio de Janeiro - RJ, 19 de dezembro de 2008.

Jorge Luiz Carrera Jardineiro
Gerente-Geral de Administracao
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PREGAO ELETRONICO N.° 25/2008.
PROCESSO N.© 33902.212168/2007-36

ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratacdo de empresa(s) especializada(s) na prestacdo de servicos de
organizacdo de eventos institucionais, corporativos e promocionais, de iniciativa
prépria ou a titulo de participacdo, envolvendo solenidades, seminarios, encontros,
palestras, cursos, conferéncias, treinamentos, oficinas, workshops, festivais, feiras,
congressos e outros eventos correlatos a serem realizados mediante demanda e de
acordo com as necessidades da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), com o
fornecimento de infra-estrutura, apoio logistico e recursos humanos, conforme
especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A realizacdo de eventos pela ANS faz parte de programas de atuacdo da
instituicdo e constitui importante ferramenta em seu trabalho de regulacdo do setor
de saude suplementar. Estes eventos, realizados continuamente, possuem carater
informativo e de capacitacdo do setor através de seus atores (operadoras de planos
de saulde, 6rgédos de defesa do consumidor, entidades representativas dos prestadores
de servico e demais profissionais de saude). Varios dos eventos fazem parte de
planejamentos estratégicos de disseminacdo de informagéo e orientacdo da instituicao
para com seus interlocutores e s&o considerados atividades continuas e
imprescindiveis para a efetiva regulacdo do setor de saude suplementar. Apesar de a
maioria das séries de eventos ser continua, datas e locais podem sofrer alteracdo sem
prévio planejamento.

Com a centralizacdo das a¢des promocionais, os eventos em que a ANS participa
ou organiza ganhardao maior controle de qualidade e padrdo visual e organizacao. Esta
modalidade de contratacdo evitarA a necessidade de se realizar uma licitagao
especifica para cada evento que a ANS se propde a organizar e/ou participar. Se, para
cada evento, for necessaria nova licitacdo, ndo havera tempo habil para a sua
realizagdo. Acrescentamos que existem eventos na ANS ao longo de todo o ano, sem
sazonalidade, o que justifica a contratacdo de um servico continuado.

Sendo assim, é extremamente importante que A ANS possa contratar a realizacdo
de eventos com uma empresa previamente licitada, capacitada para a realizacdo
deste tipo de servi¢co e sempre a disposicao.

Os eventos requerem, em sua maioria, um conjunto de servicos que
compreendem: locacdo de espaco, limpeza, traslado, transporte de materiais,
alimentacéao, recepcgao, reserva e hospedagem, locagcdo de estrutura de estandes,
locacdo de equipamentos de informatica e audiovisual, cerimonial, entre outros
servicos especializados. Portanto, o objeto de contratacdo nado deve ser dividido por
item, pois isso dificultaria a supervisdo da ANS, através de seu setor responsavel. A
organizacdo dos eventos realizados envolve, na maioria dos casos, consideravel nivel
de complexidade e uma quantidade significativa de participantes. O setor responsavel
na ANS, além de especificar as estratégias e 0s itens necessarios para a realizacdo de
cada evento, organiza e providencia a comunicacdo dos eventos e 0s processos de
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inscricdo e certificacdo dos participantes; verifica as adequacdes necesséarias para a
realizacdo em diferentes cidades do pais (considerando que a atuacdo da ANS possui
carater nacional); estrutura a variedade de mobdulos de palestras; administra a
divulgacao do conteudo destas palestras, entre outras responsabilidades.

3. DA EXECUCAO E DO PRAZO DE CONTRATACAO DOS SERVICOS

Os eventos serao realizados consoante solicitagdo da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), mediante comunicacao formal por meio de Ordem de Servico.
O prazo do contrato a ser firmado € de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por igual periodo, respeitando o prazo méaximo de 60 (sessenta) meses.
Os eventos deverdo ser realizados consoante solicitacdo da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), no ambito do territério nacional, dividida em cinco setores
de atuacéo, conforme as regifes do pais:

Setor | — Regiao Sul

Setor Il — Regido Sudeste
Setor 11l — Regidao Centro-Oeste
Setor IV — Regido Nordeste
Setor V — Regido Norte

Para fim de elaboracdo das planilhas de formac&do de precos para cada um dos
setores, deve-se tomar como referéncia a tabela abaixo com as cidades onde
tradicionalmente sao realizados os eventos da ANS. Cabe ressalvar que a enumeracao
das cidades abaixo e feita a titulo de referencia podendo a ANS realizar eventos em
qualquer outra cidade do territério nacional.

SETOR Opcéo 01 Opcéo 02 |Opcéo 03 Opcéo 04 Opcéo 05

(Regiao do de cidade de cidade |de cidade de cidade de cidade

Brasil) para para para realizacdo para para
realizacéo realizacdo |do evento realizacéo realizacéo
do evento do evento do evento do evento

Setor | Florianépolis | Curitiba/PR | Porto - -—
Regido Sul |/SC Alegre/RS

Setor 11 Séao Rio de Belo Ribeirdo Campinas/SP

Regiado Paulo/SP Janeiro/RJ | Horizonte/MG |Preto/SP

Sudeste

Setor 111 Brasilia/DF | Goiania/G | Campo Cuiaba/MT ---

Regiado o Grande/MS

Centro-

Oeste

Setor IV Salvador/BA | Natal/RN Recife/PE Fortaleza/CE -—-

Regiao

Nordeste

Setor V Manaus/AM | Belém/PA - - -

Regido Norte

4. DESCRICAO DE SERVICOS OBRIGATORIOS PARA FORNECIMENTO DA

CONTRATADA

Neste

item,
operacionalizacdo de servicos que a empresa deve providenciar,

sdo descritos os padrfes de qualidade e exigéncias de

caso seja

contratada.Todos os servigos gque geram custos para a empresa encontram-se na
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planilha de formacdo de precos. A ANS, entretanto, ndo é obrigada a solicitar a
empresa contratada a totalidade estimada na Planilha de Formacéao de Precos.

Cada evento tera formatacado propria a ser definida na Ordem de Servico (OS)
especifica. Os servigos descritos abaixo serédo solicitados individualmente pela Ordem
de Servico referente a cada evento, a qual discriminara, inclusive, as quantidades de
cada servico solicitado. Cabera a empresa licitada fornecer todos o0s servicos
solicitados na Ordem de Servico nas especificacbes abaixo. A ANS somente arcara
com o0s servicos e quantidades efetivamente solicitados e executados. Poder&o ser
realizados eventos simultdneos na ANS, inclusive, dentro do mesmo setor de atuacao.

Todos os servicos deverao ser aprovados pela ANS por Termo de Vistoria. Somente
caberd a ANS arcar com o0s servigos aprovados nesse termo.

4.1. PRE-PRODUCAO:

Entende-se como pré-producdo as atividades preparatérias do evento: escolha do
local, definicdo de padrao visual para os convites e certificados, producao de lista de
convidados, inscricbes, controle de informacdes do evento e aprovacdo da ANS dos
itens solicitados.

4.1.1. Apresentacdo de propostas de espacos para o evento: ldentificacdo de, no
minimo, 03 (trés) espacos adequados a realizagdo dos eventos, disponiveis nas datas
solicitadas para sua montagem e execucido, que obedecam ao padrdo de seguranca,
mobilidade e qualidade compativel com o evento solicitado. A empresa licitada devera
apresentar a pré-reserva das opc¢Oes de espacos na reunido de briefing, que sera
agendada pela ANS e realizada na Av. Augusto Severo, n. 84 — Gléria - Rio de
Janeiro/RJ. Os espacos em potencial devem apresentar saidas de incéndio,
autorizacdo de vistoria do corpo de bombeiro e sanitarios suficientes para o publico
estimado. Devem ser priorizados locais de féacil acesso e servidos por estacfes de
metrd, trem ou itinerarios de 6nibus, entre outros transportes coletivos. Também
deve ser observada a proximidade em relacdo a aeroportos e rodoviarias e a presenca
de estacionamentos nos arredores. Todos 0s espagos solicitados em uma mesma
ordem de servico deverdo estar situados no mesmo piso. Os locais selecionados
deverao ser apresentados a ANS na reunido de briefing e estardo sujeitos a aprovacao
prévia pela ANS. Caso 0s espacos nao sejam aprovados pela ANS, a empresa devera
apresentar novas 03 (trés) propostas, quantas vezes for necessario, até que alguma
delas seja aprovada pela ANS. A empresa se obriga a apresentar, em relacdo a todos
0s espacgos em potencial, os seguintes itens:

4.1.1.1. o enderego completo;

4.1.1.2. a localizagédo através de mapa real;

4.1.1.3. folhetos ou fotografias com registro da fachada, sagudo, auditérios, espacos
de circulacdo e area para estandes e servico de café (coffee break) que permitam a
visualizacdo necessaria para possivel aprovacédo do espago por parte da ANS;

4.1.1.4. presenca de acessibilidade para portadores de necessidades especiais de
locomocado, como rampas, elevadores e sanitarios especificos;

4.1.1.5. Cadastro no Ministério do Turismo;

4.1.1.6. planta baixa dos espacos sugeridos para o evento, com as respectivas
dimensdes de largura, comprimento e pe direito e sinalizacdo de entradas, saidas e
acessos.

4.1.1.7 lista de todos os equipamentos para sonorizagdo, equipamentos acessorios e
mobiliario que ja guarnecam o espaco, que possam ser utilizados sem cobranca
adicional ao valor da correspondente diaria.
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Ap6s avaliacdo pela ANS das opcbes de locais, devera ser realizada visita
técnica em todas as opcdes que a ANS decidir pertinente. A ANS poderd, através de
visita técnica, verificar a qualguer momento as opg¢des pré-reservadas apresentadas
na reunido de briefing. A empresa contratada devera disponibilizar o coordenador
responsavel pelo evento para acompanhar a visita técnica, agendada pela ANS, caso
seja solicitado. A aceitacdo dos espacos esta condicionada a aprovacdo da ANS. A
Confirmacao de reserva do espaco: Confirmar por escrito com a ANS em até 03 (trés)
dias Uteis apo6s definicdo do espaco, o bloqueio final das datas solicitadas para o local
aprovado pela ANS.

4.1.2. Inscricbes: Produzir lista de convidados e publico participante, operacionalizar
servico de inscricdo convencional ou via internet, receber e/ou fazer confirmacdes de
inscricdes por e-mail e/ou telefone (R.S.V.P receptivo e/ou ativo) e enviar
confirmacéao de inscri¢cbes, conforme acordado com a ANS na reunido de briefing.

4.1.3. Confeccdo de Convites — especificagcdo A: Confeccionar convites para divulgacéo
em formato A5, 4/4, papel couche 150g, conforme layout e conteudo a ser fornecido
pela ANS. Devera ser fornecida prova digital do material solicitado, antes de sua
producdo em prazo a ser acordado com a ANS.

4.1.4. Confeccdo de Convites — especificacdo B: Confeccionar convites para divulgacao
em formato A5, 4/0, papel couche 150g, conforme layout e conteddo a ser fornecido
pela ANS. Devera ser fornecida prova digital do material solicitado, antes de sua
producdo em prazo a ser acordado com a ANS.

4.1.5. Envio de Convites por correio: Enviar convites por correio, através de carta
registrada, em envelope compativel com o tamanho do convite e na cor branca, com
enderecamento impresso em etiquetas da mesma cor. A empresa contratada devera
disponibilizar para a ANS relacdo de envio de correspondéncia com o respectivo
registro dos correios.

4.1.6. Fornecimento de mailing: Fornecimento de lista atualizada de contatos de
pessoas para divulgacdo de eventos e envio de convites. Os mailings deverao
obedecer ao perfil de publico, localizacdo geogréafica e quantidades estabelecidas pela
ANS na OS. Os perfis de publico serao especificados dentre as opc¢des abaixo:

- Profissionais de saude (pessoas fisicas);

- Instituicdes privadas prestadoras de servicos médicos (hospitais, clinicas, centros de
saude, laboratdrios, entre outros);

- Institui¢cdes publicas prestadoras de servicos médicos (hospitais, clinicas, centros de
saude, laboratdrios, entre outros);

- Entidades representativas da area de salude (ex: organizacdes sociais, sindicatos,
conselhos, associacdes etc);

- Entidades representativas da sociedade civil (ex: centrais sindicais, organizacdes
nao-governamentais, OSIPs, associacdes etc);

- Instituicbes de Pesquisa (publicas e privadas) (ex: universidades, fundacdes etc);

- Autoridades governamentais (abrangéncia geogréfica e niveis de governo);

- Orgéos de Defesa do Consumidor.
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As listas devem ser fornecidas em formato excel, com colunas com as seguintes

informacdes: nome completo, instituicdo, cargo, endereco comercial completo,
endereco eletrbénico e telefone (com cdédigo da cidade).

4.1.7. Envio de Convites por e-mail: Enviar, por meio eletrénico, o0s convites
disponibilizados pela ANS, em formato html, conforme conteudo, layout e mailing
estabelecidos pela ANS.

4.1.8. Mapa das redondezas: Providenciar mapa dos arredores do local onde
acontecera o evento e fazer copias do mesmo, segundo modelo de diagramacao a ser
fornecido pela ANS na reunido de briefing. Os mapas devem ser acompanhados de
telefones e enderecos Uteis da cidade sede do evento como: aeroporto(s),
rodoviaria(s), delegacia e pronto socorro da regidao, minimo de 03 farmacias proximas,
minimo de 02 restaurantes préximos, e agéncias bancarias e (ou) terminais de auto-
atendimento 24 horas.

4.1.9. Controle de Informagdes: Organizar os dados gerados no decorrer do evento
(ex: apresentacbes, listas de presenca etc) em meio digital e disponibilizar essas

informacdes a ANS sempre que solicitado.

4.2 - ESPACOS

Para cada evento, o tipo de espaco serd solicitado por Ordem de Servico e
dependera das caracteristicas, dinamica, porte do evento e niumero de participantes,
observando as especificacdes exigidas abaixo:

Tabela 1 - TABELA DE ESPECIFICACAO DE ESPACOS

capacor | Metraem | etragen |ouandage) SSRECIAE | Cosciate | Capaciade | canscioade | Capaciiane | om Formats

Auditério U Escolar Coquetel Banquete Peixe
TIPO A 10 30 - - - - - - -
TIPO B 30 50 - - - - - - -
TIPO C 80 120 80 80 25 40 80 40 40
TIPO D 120 160 100 100 40 60 120 60 60
TIPO E 150 190 150 150 50 75 150 75 75
TIPO F 200 240 200 200 70 100 200 100 100
TIPO G 250 300 250 250 80 125 250 125 125
TIPO H 300 350 300 300 100 150 300 150 150
TIPO | 350 450 400 400 130 200 400 200 200
TIPO J 450 550 500 500 170 250 500 250 250
TIPO K 700 1.200 1.000 1.000 230 350 700 350 350
*Pé Direito Minimo: 2,5 m

Cabe a empresa disponibilizar, em todos os espacos:
a) sistema de ar condicionado em bom funcionamento com regulagem de
temperatura, considerando o numero total de participantes e da mesa diretora, além
de sistema de ventilacdo natural compativel, para uso em caso de emergéncia — a
temperatura ideal deve ser considerada em torno de 21° C;
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b) acesso facilitado as pessoas portadoras de necessidades especiais, seja por meio
de elevador ou de rampa com inclinacdo suave;
¢) sistema de iluminacao suficiente, incluindo iluminacdo de emergéncia;
d) sistema de energia elétrica suficiente;
e) disponibilidade de pontos de energia em quantidade e capacidade suficientes para
suportar todos 0s equipamentos que integrardo o ambiente, incluindo no break
(estabilizador de voltagem);
f) sistema de sonorizagdo completo e compativel com a sonorizagdo do ambiente e
que gere um som claro e sem ruidos (0 som deve ser completamente montado e
preparado para qualquer eventualidade, como apresentacdo de DVDs e apresentacdes
de datashow com sonorizacdo; a sonorizagao deve ser aprovada pela equipe da ANS
pelo menos 02 (duas) horas antes do horario agendado para o inicio do evento);
g) sonorizacdo com musica ambiente (a empresa contratada deverd elaborar trilha
sonora com musica popular brasileira e instrumental e submeté-la a aprovagdo da
equipe da ANS na reuniao de briefing);
h) saidas de emergéncia claramente sinalizadas;
i) equipamentos de protecdo e combate a incéndio, conforme legislacdo em vigor;
J) isolamento acustico, de modo a garantir que ndo haja interferéncia de ruidos
oriundos de outros espacos;
) limpeza diaria de todos os ambientes e objetos que sejam utilizados, inclusive os
produtos, acessorios e equipamentos de limpeza necessarios;
m) localizacdo proxima a banheiros com funcionamento adequado, para uso pelos
convidados;
n) montagem harmonica de todo o mobiliario solicitado.

Todos 0s espacgos a serem contratados seguirdo os critérios acima e a tabela de
especificacdo de espacos e obedecerdo a uma dentre as possiveis tipificacfes,
conforme solicitado na OS.

4.2.1 — Saldo: Ambiente obedecendo a relacdo entre metragem e capacidade
estabelecidas na tabela, conforme opc¢des dentre os tipos elencados ao final da
descricdo, seguindo a tabela de especificacdo de espacos, contendo:

- Sistema de sonorizac¢do e amplificacdo completos e compativeis com o tamanho da
sala e que gerem um som claro e sem ruidos de interferéncia;

- 01 (hum) ponto de conexéo a internet;

- Mesa diretora em formato pranch&o com capacidade para até 10 (dez) pessoas
(capacidade a ser confirmada na reunido de briefing), obedecendo a proporcdo de
0,80 cm de largura por pessoa, coberta até os pés com toalha branca e cobre-
manchas branco ou verde (referéncia Pantone 377 C), acompanhada de cadeiras
idénticas;

- Mesa de apoio coberta até os pés com toalha branca e cobre-manchas branco ou
verde (referéncia Pantone 377 C);

- Mesa para equipamentos coberta até os pés com toalha branca e cobre-manchas
branco ou verde (referéncia Pantone 377 C), acompanhada de cadeiras idénticas para
0s operadores;

- cadeiras acolchoadas e idénticas para participantes, dispostas de forma a preservar
a boa circulacao das pessoas na sala e a melhor visualizacdo possivel do palco;

- praticavel forrado com carpete em bom estado, com dimensdes de
aproximadamente 0,30m (altura), 4,00m (profundidade) e comprimento compativel
com o tamanho da mesa diretora (tomar como referéncia o comprimento da mesa
acrescido de 2,50m); o praticavel deve ser compativel com a estrutura da sala e
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permitir a visualizacdo dos componentes da mesa por toda a platéia, além de
comportar a mesa diretora, a tribuna e o teldo (caso este seja de chéo);

- acessos ao praticavel que compreendam: uma rampa para portadores de deficiéncia
de locomocgdo com dimensdes minimas de 0,80 m x 0,80 m e degraus com no Maximo
10 cm de altura, posicionados lateralmente, ambos forrados com carpete em bom
estado;

- cadeiras para participantes, idénticas e almofadadas, em quantidade conforme
solicitado na OS.

Tabela 2 - Codificacado das Especificacdes do Saldo (vide tabela 1):

4.2.1.1 |Saldo tipo C
4.2.1.2 | Salao tipo D
4.2.1.3 | Saldo tipo E
4.2.1.4 |Salao tipo F
4.2.1.5 | Saldo tipo G
4.2.1.6 | Saldo tipo H
4.2.1.7 | Salao tipo |
4.2.1.8 |Salao tipo J
4.2.1.9 | Saldo tipo K

4.2.2.- Area de estandes: Ambiente que permita montagem de estandes em
guantidade a ser definida na OS (vide item Locacdo e Montagem de Estandes),
conforme opc¢des dentre os tipos elencados ao final da descricdo, seguindo a tabela de
especificacido de espacos.

A area de estandes deve comportar, além da estrutura dos estandes
propriamente dita, espaco para movimentacdo dos participantes, em um corredor
central de no minimo 3,0m de largura. Os estandes devem ser distribuidos ao longo
do perimetro do espaco disponibilizado, em planta a ser fornecida pela empresa
contratada e aprovada pela ANS na reuniéo de briefing. A area de estandes deve estar
proxima ao saldo do evento e a area destinada para a realizagcdo do servico de café
nos intervalos.

Tabela 3 - Codificagido das Especificacdes da Area de Estandes
(vide tabela 1):

4.2.2.1 |Area de Estandes tipo B
4.2.2.2 |Area de Estandes tipo C
4.2.2.3 |Area de Estandes tipo D
4.2.2.4 |Area de Estandes tipo E
4.2.2.5 |Area de Estandes tipo F
4.2.2.6 |Area de Estandes tipo G
4.2.2.7 |Area de Estandes tipo H
4.2.2.8 |Area de Estandes tipo |
4.2.2.9 |Area de Estandes tipo J
4.2.2.10| Area de Estandes tipo K

Obs.: A classificacdo para a area de estandes refere-se somente a metragem, nao
incluindo a locacdo das cadeiras da tabela 1.
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4.2.3. Recepcdo: Ambiente para recepcdo, em area livre, contigua aos demais
espacos solicitados para o evento, conforme opc¢fes dentre os tipos elencados ao final
da descricdo, seguindo a tabela de especificacdo de espacos.

A recepcdo deve comportar a organizacdo abaixo:
- Mesas montadas em formato “U”, cobertas até os pés com toalha branca e cobre-
manchas branco ou verde (referéncia Pantone 377 C), acompanhada de cadeiras
idénticas para as recepcionistas, quantidade compativel com o numero de
recepcionistas solicitado para o evento;
- 01 (um) aparelho de telefone fixo disponivel apenas para chamadas internas
(ramal);
- 01 armério na cor branca, medindo aproximadamente 1,50 m de altura x 0,80 m de
largura, com prateleiras, tranca e chave.

Tabela 4 - Codificacado das Especificacdes do espaco de Recepcao
(vide tabela 1):

4.2.3.1 |Recepcéo tipo A
4.2.3.2 |Recepcédo tipo B
4.2.3.3 |Recepcéo tipo C

Obs.: A classificacdo para a recepcéo refere-se somente a metragem, ndo incluindo a
locacdo das cadeiras da tabela 1.

4.2.4 - Sala de Apoio: Ambiente para apoio ao evento, contiguo aos demais espagos
solicitados, conforme opc¢des dentre os tipos elencados ao final da descri¢cdo, seguindo
a tabela de especificacdo de espacos e que comporte a organizacdo abaixo:

- 01 (uma) mesa redonda de 1,50m, coberta até os pés com toalha branca e cobre-
manchas branco ou verde (referéncia Pantone 377 C);

- 04 (quatro) cadeiras de escritério idénticas;

- 02 (dois) sofas de couro sintético branco, de 02 (dois) lugares cada;

- 01 armaério na cor branca, medindo aproximadamente 1,50 m de altura x 0,80 m de
largura, com prateleiras, tranca e chave;

- 01 (um) aparelho de telefone fixo disponivel apenas para chamadas internas
(ramal);

- 01 (uma) mesa de apoio tipo pranch&o, medindo 1,00 m de comprimento e 0,80 m
de largura, coberta até os pés com toalha branca e cobre-manchas branco ou verde
(referéncia Pantone 377 C);

- 02 (duas) mesas tipo pranch&o, medindo 2,00 m de comprimento e 0,80 m de
largura, cobertas até os pés com toalha branca e cobre-manchas branco ou verde
(referéncia Pantone 377 C), acompanhadas de 02 (duas) cadeiras idénticas cada uma.

A empresa contratada devera entregar a equipe da ANS no local do evento,
durante a montagem do mesmo, pelo menos duas coépias da chave da porta da sala
de apoio.

Tabela 5 - Codificacédo das Especificacdes da Sala de Apoio
(vide tabela 1):

4.2.4.1 | Sala de Apoio tipo A
4.2.4.2 | Sala de Apoio tipo B
4.2.4.3 | Sala de Apoio tipo C
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Obs.: A classificacdo para sala de apoio refere-se somente a metragem, nao incluindo
a locacao das cadeiras da tabela 1.

4.2.5 - Depdsito: Ambiente livre de mobiliario para armazenamento de materiais do
evento, em localizacdo proxima aos demais espacos solicitados, conforme opcdes
dentre os tipos elencados ao final da descri¢cdo, seguindo a tabela de especificacdo de
espacos.

A empresa licitada deverd entregar a equipe da ANS no local do evento,
durante a montagem do mesmo, pelo menos duas cOpias da chave da porta do
depdsito.

Tabela 6 - Codificacdo das Especificacdes do Depdsito (vide tabela 1):

4.2.5.1 | Depésito tipo A
4.2.5.2 | Depésito tipo B
4.2.5.3 | Depésito tipo C

Obs.: A classificacdo para locacdo da éarea de estandes refere-se somente a
metragem, ndo incluindo a locacéo das cadeiras da tabela 1.

4.2.6 - Sala de Imprensa: Ambiente para atendimento a imprensa, proximo aos
demais espacos solicitados, conforme opcOes dentre os tipos elencados ao final da
descricao, seguindo a tabela de especificacdo de espacos, que comporte a organizagcao
abaixo:

- 01 (uma) mesa redonda de 1,50m, coberta até os pés com toalha branca e cobre-
manchas branco ou verde (referéncia Pantone 377 C);

- 05 (cinco) cadeiras de escritério idénticas;

- 02 (dois) sofas de couro sintético branco, de 02 (dois) lugares cada;

- 01 (uma) mesa de apoio tipo pranchdo, medindo 1,00 m de comprimento e 0,80 m
de largura, coberta até os pés com toalha branca e cobre-manchas branco ou verde
(referéncia Pantone 377 C);

- 01 (uma) mesa tipo pranchdo, medindo 2,00 m de comprimento e 0,80 m de
largura, cobertas até os pés com toalha branca e cobre-manchas branco ou verde
(referéncia Pantone 377 C), acompanhadas de 02 (duas) cadeiras idénticas.

A empresa contratada deverd entregar a equipe da ANS no local do evento,
durante a montagem do mesmo, pelo menos duas copias da chave da porta da sala
de apoio.

Tabela 7 - Codificacdo das Especificacdes da Sala de Imprensa
(vide tabela 1):

4.2.6.1 |Sala de Imprensa - tipo A
4.2.6.2 |Sala de Imprensa - tipo B
4.2.6.3 |Sala de Imprensa - tipo C

Obs.: A classificacdo para a sala de imprensa refere-se somente a metragem, nao
incluindo a locacdo das cadeiras da tabela 1.
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4.2.7 - Area para alimentacéo:

Espaco para servico de alimentacdo, conforme opcdes dentre os tipos elencados
ao final da descricdo, seguindo a tabela de especificacdo de espacos. O espaco devera
conter mesas cobertas até os pés com toalha branca e cobre-manchas branco ou
verde (referéncia Pantone 377 C), em quantidade proporcional ao niumero previsto de
pessoas para o servico solicitado e dispostas de forma a preservar a boa circulacao
das pessoas no espaco.

Tabela 8 - Codificacéo das Especificacdes da Area de Alimentacédo
(vide tabela 1):

4.2.7.1 |Area de Alimentacéo tipo B
4.2.7.2 |Area de Alimentacéo tipo C
4.2.7.3 |Area de Alimentacéo tipo D
4.2.7.4 |Area de Alimentac&o tipo E
4.2.7.5 |Area de Alimentac&o tipo F
4.2.7.6 |Area de Alimentacéo tipo G
4.2.7.7 |Area de Alimentacio tipo H
4.2.7.8 |Area de Alimentacéo tipo |

4.2.7.9 |Area de Alimentac&o tipo J

4.2.7.10 | Area de Alimentac&o tipo K

Obs.: A classificacdo para a area de alimentacao refere-se somente a metragem, nao
incluindo a locacdo das cadeiras da tabela 1.

4.3 - LOCACAO E MONTAGEM DE ESTANDES: Locacdo e montagem de estandes,
contendo estrutura conforme descri¢cdes a seguir:

- Dimensdes de 3,0 x 4,0m, com paredes, divisérias e acessorios na cor branca e
estruturas em aluminio na cor natural (prata);

carpete tipo forracdo grosso, na cor verde (referéncia Pantone 377c) ou azul escuro
no chdo do estande;

- testeira na medida 300,00 x 25,00 cm, com fundo impresso na cor pantone 377c e
com texto na cor branca em vinil adesivo recortado na fonte Helvetica New Condensed
57. Texto, amostra da cor e da fonte solicitadas serdo fornecidos pela ANS no ato da
reunido de briefing;

- instalacao de 03 (trés) pontos de luz fria amarela com spot voltado para paredes
(laterais e fundo);

- instalagao de 03 (trés) pontos de energia em cada parede;

- instalacao de 01 (um) ponto de internet, caso o local ndo disponha de internet sem
fio;

- acessorios que permitam pendurar 03 (trés) banners;

- 01 (uma) mesa redonda com tampo de vidro com 04 (quatro) cadeiras idénticas
acolchoadas;

- 01 (um) pote de vidro transparente disposto sobre a mesa contendo 300g de balas
mastigaveis sabor caramelo ou chocolate (reposi¢cao diaria, na mesma quantidade);

- 01 (um) armaério/balcao branco medindo 1,00 m x 0,80m x 0,40m, em compensado
MDF dupla face 15mm na cor branca, com duas portas e 1 prateleira, possuindo
puxadores de aluminio, apoio mdével para embutir teclado de computador, 04 rodizios
giratorios em plastico na cor preto e passa cabo para facilitar organizacdo da fiagao,
com tranca e chaves;
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- 01 (uma) banqueta alta para o balcao, com estruturas metdlicas cromadas e acento
almofadado revestido em couro sintético na cor branca;

- 01 (uma) lixeira com capacidade para 8 litros, na cor preta ou branca;

- 01 (um) movel para apoio de livros e folheteria com cerca de 1,50m de altura com
prateiras inclinadas (tipo display) de cerca de 0,50m de altura e 0,30m de
profundidade, na cor branca e (ou) prata.

O acabamento de toda montagem e instalacdo de equipamentos e mobiliario
deverad preservar a estética, ndo sendo permitida a existéncia de fiacdo solta ou
aparente.

4.4 — SERVICOS DE APOIO:

Neste item, constam as descricbes dos servicos que a empresa deve
providenciar, caso solicitados por OS. Todos o0s servicos abaixo deverdo operar ao
longo de todo o evento, sendo responsabilidade da empresa contratada organizar a
escala de trabalho e de intervalos de forma a garantir o bom funcionamento de todos
0s servicos contratados.

4.4.1. Coordenacédo: Disponibilizar representante da empresa contratada com ampla
experiéncia na organizacdo de eventos, que deverd acompanhar de perto todo o
processo de organizacdo, de forma a garantir que os servicos solicitados via OS sejam
devidamente cumpridos. Esse mesmo profissional deve estar presente na reunido de
briefing, na visita técnica (caso solicitado) e durante todo o evento, desde a recepgdo
dos materiais e inicio da montagem até o completo desmonte e despacho de
materiais.

Caso o profissional seja do sexo masculino, devera portar o seguinte uniforme:
- Terno ou costume social preto, composto por calca comprida, colete e blazer de
manga comprida;
- Camisa social branca com colarinho;
- Calgca comprida adicional;
- Gravata nas cores preta ou cinza com estampa discreta;
- Sapato social preto;
- Meia social preta;
- Cinto preto.

Caso o profissional seja do sexo feminino, devera portar o seguinte uniforme:
- Terninho ou tailleur social preto, composto por calca comprida ou saia com
comprimento sobre o joelho e blazer de manga comprida ou %;
- Camisa social branca com colarinho;
- Sapato social preto;
- Meia fina preta ou natural.

Em ambos os casos, deve ser incluido crachd de identificacdo tipo broche em
metal, contendo somente a denominagédo “Coordenador”, sem marca ou logotipo.

4.4.2. - Cerimonial: Disponibilizar mestre de cerimfnias para conduzir a solenidade e
organizar a disposicdo das autoridades na mesa diretora, a partir de roteiro
previamente elaborado pela ANS. A empresa contratada deverd fornecer, na reuniao
de briefing, prova do servico, por meio de DVD, com pelo menos 10 (dez) minutos de
gravagao do servico a ser prestado, para aprovacao da ANS. Caso a ANS néo aprove o
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servico, a empresa contratada deverd apresentar nova prova, até a aprovagao da
ANS. Caso a ANS aprove o0 servico, a empresa contratada deverd manter a
conformidade a prova apresentada durante todo o evento. Os trajes do(a) profissional
deverdo seguir as mesmas especificagbes designadas para o uniforme de
coordenador(a) do evento.

Devera ser realizada uma reunido da equipe de eventos da ANS com 0 preposto
e 0s participantes deste servico, na véspera de cada evento, para repassar as
orientacdes necesséarias.

4.4.3. Recepcdo: Disponibilizar recepcionistas uniformizadas, para exercer as
seguintes atividades: recepcionar e credenciar os convidados, confeccionar etiquetas
para crachas, montar pastas e(ou) kits para os participantes, entregar materiais de
apoio, prestar informacdes, administracdo das listas de presenca e controle,
incluindo a sua conferéncia e digitacdo, entre outros servicos correlatos. Para
realizacdo deste servico, devem ser utilizados os softwares Word e Excel em nivel
operacional. Deverdo ser disponibilizados mapas (item mapa das redondezas) que
devem ser fornecidos aos participantes que demandarem esse tipo de informacao.

Deveré ser realizada uma reuniao da equipe de eventos da ANS com o preposto e
0Os participantes por este servico, na véspera de cada evento, para repassar as
orientacdes necessarias.

Deverd ser providenciada a reposicdo imediata do servico caso haja nao
conformidade ao solicitado. Os trajes dos(as) profissionais deverdo seguir as mesmas
especificacbes designadas para o uniforme de coordenador(a) do evento.

Um(a) dos(as) recepcionistas devera acumular o cargo de coordenacado do grupo.

4.4.4. Garconaria extra: Garcom uniformizado, com bandeja de inox, louga em
porcelana e talheres de inox, para servicos especificos, conforme especificacbfes a
serem detalhadas na reunido de briefing.

4.4.5. Receptivo Trilingie: Disponibilizar recepcionistas uniformizados(as),
especializados(as) (trilingue — portugués/inglés/espanhol) em recepcdo, atendimento
e acompanhamento a convidados internacionais , em atividades relacionadas ao
evento.

Os trajes dos(as) profissionais deverdo seguir as mesmas especificacOes
designadas para o uniforme de coordenador(a) do evento.

4.4.6. Traslado — veiculo sedan: Disponibilizar transporte terrestre para os
participantes do evento. O transporte deve ser realizado por veiculo do tipo sedan que
possua todos os requisitos, itens e acessorios obrigatérios descritos pelo Cdédigo
Nacional de Transito, inclusive documentacéao legal quitada, com no maximo 02 (dois)
anos de fabricacdo, dotado de 05 (cinco) portas, motor de pelo menos 1.600cc, com
capacidade para 05 (cinco) passageiros, incluindo o motorista, equipado com ar-
condicionado, aparelho de som e insul-film, incluindo abastecimento, estacionamento,
pedagio e seguro total contra terceiros.

O veiculo deve ser conduzido por motorista habilitado na categoria indicada pelo
Detran, com todos os acessoérios exigidos em sua habilitacdo e dominio dos trajetos
acordados. O servico deverd incluir telefone celular e guia de ruas do municipio onde
se realizara o evento.

Os trajes dos(as) profissionais deverdo seguir as mesmas especificacoes
designadas para o uniforme de coordenador(a) do evento.
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4.4.7. Traslado — veiculo van: Disponibilizar transporte terrestre para os participantes
do evento. O transporte deve ser realizado por veiculo do tipo van que possua todos
0s requisitos, itens e acessOrios obrigatérios descritos pelo Cdédigo Nacional de
Transito, inclusive documentacdo legal quitada, com no maximo 02 (dois) anos de
fabricacdo, com capacidade para pelo menos 15 (quinze) passageiros (incluindo o
motorista), equipado com ar-condicionado, aparelho de som e insul-film, incluindo:
abastecimento; estacionamento; pedagio e seguro total contra terceiros.

O veiculo deve ser conduzido por motorista habilitado na categoria indicada pelo
Detran, com todos os acessoérios exigidos em sua habilitacdo e dominio dos trajetos
acordados. O servico deverd incluir telefone celular e guia de ruas do municipio onde
se realizara o evento.

Os trajes dos(as) profissionais deverdo seguir as mesmas especificacoes
designadas para o uniforme de coordenador(a) do evento.

4.4.8. - Montagem e Desmontagem dos Espacos: Disponibilizar carregador de
materiais exclusivo para o evento, uniformizado e identificado, utilizando carrinho
para transporte de carga, disponivel em tempo integral para deslocar materiais
durante a montagem, a realizacdo e a completa desmontagem do evento.

O funcionario deve ser provido de todo o equipamento de seguranca do trabalho
exigido por lei.

Os profissionais deverédo trajar calca social preta, camisa meia manga preta,
sapato preto, meia preta e cinto preto.

4.4.9. - Instalacdo, operacdo e suporte de informatica: Providenciar instalacdo,
operacao e suporte técnico dos equipamentos de informatica, internet, sonorizacao
e equipamentos de projecdo por profissionais que detenham conhecimentos
técnicos sobre os mesmos. O operador devera salvar num pen drive ao final de
cada dia do evento as apresentacdes dos palestrantes com o nome do titulo
constante no programa do evento para entregar a equipe da ANS.

Obs: A disponibilizacdo dos materiais requer prévia autorizacdo da equipe de
eventos da ANS.

4.4.10 — Seqguranca diurna: Providenciar agentes de seguranca de 7h as 18h59,
desarmados para seguranca do local e guarda dos equipamentos utilizados durante o
evento. O profissional devera portar uniforme de seguranca diurno:

- Terno na cor preta;

- Camisas de manga longa na cor branca;

- Sapatos de couro na cor preta;

- Cinto de couro na cor preta;

- Meia na cor preta;

- Gravatas na cor cinza, em caso de seguranca do sexo masculino ou lencos para
pescoco na cor cinza, em caso de seguranca do sexo feminino.

4.4.11 — Seguranca noturna: Providenciar agentes de segurancga de das 19h as 6h59,
respeitando os horéarios de adicional noturno, desarmados para seguranca do local e
guarda dos equipamentos utilizados durante o evento.

Uniforme de Seguranca Noturno: Utilizar a descricdo do uniforme de seguranca
diurno.
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4.5. - ALIMENTACAOQ:

Fornecer os géneros alimenticios abaixo e todos 0os acessérios necessarios, tais
como: uniformes, guardanapos, bandejas, copos de vidro, copos descartaveis (para
uso apenas junto aos galdes de agua e garrafas de café), loucas de porcelana branca,
talheres de inox, mesas de apoio para buffet, toalhas brancas e cobre manchas
proximo a cor institucional da ANS (referéncia Pantone 377c) ou cor branca para as
mesas, copos de vidro, gelo, recipiente térmico, forno elétrico, entre outros.

Os servicos de alimentacdo serdo mensurados por pessoa ou por quantidade
em litros ou gramas e por dia, conforme especificagdo em cada item.

A gquantidade de pessoas solicitada na OS é a quantidade méaxima prevista,
sujeita a confirmacdo com 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia em relagdo ao
horario programado para o servico.

O horario do servigo sera confirmado na reunido de briefing. O servigo devera
estar disponivel 15 minutos antes do horario programado.

4.5.1. — Agua para mesa diretora: Servico continuo de agua mineral para a(s) mesa(s)
diretora(s), em garrafas de 300 ml de agua mineral sem gas gelada por componente
da mesa. Remover os rotulos antes de servir.

4.5.2. - Servico continuo de café (para espaco a ser especificado na reunido de
briefing): Fornecer continuamente na sala de apoio e sala de imprensa, ao longo de
todo o periodo de realizacdo do evento, 0os seguintes itens:

Agua mineral gelada: 1,5l por pessoa

Café: 200 ml por pessoa

Chéa em saches: 02 (duas) variedades diferentes, (dois saches por pessoa)

02 (duas) variedades de petit fours salgados (1509 por pessoa)

02(duas) variedades de petit fours doces (150g por pessoa)

As bebidas devem ser servidas com a opc¢do de acUcar ou adocante.

4.5.3. - Servico continuo de cha para participantes do evento: Garrafas com
capacidade de 05 (cinco) litros de agua guente e saches de 03 (trés) tipos de chas
(tipo camomila, horteld e cha preto), renovadas ao longo do dia. O servi¢co devera ser
disponibilizado em local préximo a entrada do(s) saldo(des) solicitado(s) na OS.

4.5.4. - Servico continuo de café para participantes do evento: Garrafas com
capacidade de 05 (cinco) litros de café, renovadas ao longo do dia. O servico devera
ser disponibilizado em local préximo a entrada do(s) saldo(des) solicitado(s) na OS.

4.5.5. - Servigco continuo de 4gua para participantes do evento: Galbes de 20 (vinte)
litros de 4gua gelada (ou acompanhada de gelo) e em temperatura ambiente para
participantes do evento, renovadas ao longo do dia. O servico deverd ser
disponibilizado em local préximo a entrada do(s) saldo(des) solicitado(s) na OS.

4.5.6. - Servico de café no intervalo (coffee-break) para participantes do evento —
café tipo A:
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O cardapio deve ser composto por café, leite, cha em sachés em 03 (trés)
variedades diferentes (hortelda, camomila e cha preto), agua mineral sem gas, 02
(dois) tipos de sucos de frutas naturais sem acucar (laranja e abacaxi), 02 (duas)
variedades de petit four (sendo 01 (uma) doce e 01 (uma) salgada) e pao de queijo.
O servico deve estar disposto sobre pelo menos 05 (cinco) mesas préprias para
buffet.

4.5.7. - Servico de café no intervalo (coffee-break) para participantes do evento —
café tipo B:

O cardapio deve ser composto por: café, leite, cha em sachés em 03 (trés)
variedades diferentes (horteld, camomila e ch& preto), dgua mineral sem gas, 02
(dois) tipos de sucos de frutas naturais sem acucar (laranja e abacaxi), 02 (duas)
variedades de salgados recheados quentes (de forno), pdo de queijo, 02 (duas)
variedades de petit four (sendo 01 (uma) doce e 01 (uma) salgada) e salada de
frutas. O servico deve estar disposto sobre pelo menos 05 (cinco) mesas préprias para
buffet.

4.5.8. - Servico de café no intervalo (coffee-break) para participantes do evento —
café tipo C:

O cardapio deve ser composto por: café, leite, cha em sachés em 03 (trés)
variedades diferentes (horteld, camomila e ch& preto), 4gua mineral sem gas, 02
(dois) tipos de sucos de frutas naturais sem acucar (laranja e abacaxi), 02 (duas)
variedades de refrigerante (sendo 01 (um) comum e 01 (um) diet), 02 (duas)
variedades de salgados recheados frios, 01 (uma) variedade de salgado recheado
quente (de forno), pdo de queijo, 01 variedade de mini sanduiches, 02 (duas)
variedades de petit four (sendo 01 (uma) doce e 01 (uma) salgada), 02 (duas)
variedades de bolo e salada de frutas. O servico deve estar disposto sobre pelo menos
05 (cinco) mesas proprias para buffet.

4.5.9. - Servico de café no intervalo (coffee-break) para participantes do evento —
café tipo D:

O cardapio deve ser composto por: agua mineral sem gas, 02
(duas) variedades de sucos naturais sem acUcar (laranja e abacaxi), 02
(duas) variedades de refrigerantes comum, 02 (duas) variedades de refrigerante diet,
02 (duas) variedades de salgados frios, 04 (quatro) variedades de salgados quentes
recheados (de forno), 02 (duas) variedades de prato quente (tipo menu-degustacao)
e mesa de café incluindo: 02 (duas) variedades de doces e 01 (uma) variedade de
bombom ou trufa, café e 03 (trés) tipos de cha (camomila, ch& preto e horteld).

4.6 - COMUNICACAQO

4.6.1 Traducdo de Textos Escritos: Providenciar traducdo escrita dos documentos
solicitados pela ANS, nos idiomas Inglés, Espanhol e Francés, conforme especificado
na OS. O prazo de entrega dos textos traduzidos deve ser acordado formalmente com
a ANS.
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4.6.2. - Traducdo para Interlocucdo: Providenciar traducédo oral entre participantes do
evento e em entrevistas com estrangeiros, dos idiomas Inglés, Espanhol ou Francés,
conforme especificado na OS.

4.6.3. - Traducdo Simultanea: Providenciar traducdo simultdnea para as palestras
solicitadas nos idiomas Inglés, Espanhol e Francés. O profissional destinado a esta
atividade deve operar sistemas de audio especificos para este tipo de servico.

4.6.4. — Impresséo de Certificados: Impressdo de certificados, formato A4, em papel
a ser fornecido pela ANS, obedecendo ao layout previamente combinado com a ANS,
incluindo envelope branco, etiqueta e impressdo dos dados do participante.

4.7. - REGISTRO

4.7.1. - Servico de Redacdo: Providenciar confeccdo de atas por profissional
habilitado, na norma culta de lingua portuguesa e de redacao oficial. As atas devem
sofrer revisdo ortogréafica e devem ser entregue em 2 (duas) cépias, em midia digital,
em um prazo méaximo de 10 dias Uteis ap0s o evento.

4.7.2. - Servico de Gravacao: Providenciar gravacdo do audio do evento em meio
digital. O registro deve ser claro e sem ruidos e deve ser entregue a equipe da ANS no
local do evento, ao final do mesmo, em 02 (duas) cépias em CDs.

4.7.3. - Transcricdo: Providenciar transcricao do evento a partir do audio gravado do
mesmo. A transcri¢cdo deve obedecer a norma culta da lingua portuguesa e de redacao
oficial. A transcricdo deve ser seguida de revisdo ortogréafica do texto e entregue em
duas coépias, em midia digital, em um prazo maximo de 10 dias Uteis apds o evento.

4.7.4. — Filmagem: Providenciar filmagem do evento, incluindo equipamentos,
iluminacgao, profissionais, producdo e edicdo de video e todos 0s recursos necessarios
para entrega de video a ANS. O roteiro, o estilo e a duracao da filmagem devem ser
acordados previamente com a ANS. O material bruto deve ser entregue a ANS,
acompanhado de 03 (trés) copias do material editado.

4.7.5. — Fotografia impressa: Providenciar fotografias coloridas e impressas dos
eventos. As fotografias devem ser impressas em papel fotografico tipo mate, sem
borda e em tamanho 15X21cm, sem encadernacdo, legendadas com tarja branca na
parte inferior e texto em preto, com o0 nome e data do evento. As fotos deverdo ser
entregues na sede da ANS em até 10 dias Uteis a contar da data de término do
evento.

4.7.6. — Fotografia digital: Providenciar registro digital fotojornalistico profissional de
todo o evento. O servico devera ser realizado com equipamento fotogréafico digital
profissional, composto por: camera digital e flash dedicado, com alcance minimo de
5m de distancia; cabos de conex&o para descarregamento de imagens (USB) em
computador; cartdes de memodria que comportem um total de até 3GB; baterias,
carregadores de baterias e pilhas compativeis com todos os equipamentos utilizados e
em quantidade suficiente para a realizacdo do servico contratado durante todo o
evento, inclusive prevendo a necessidade de baterias e pilhas reservas. O servico
devera resultar em fotos coloridas, com resolucdo 1024x768 e 8.0 M ou superior,
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selecionadas e tratadas, a critério da empresa contratada, de acordo com pauta
previamente definida pela equipe de eventos da ANS.

4.8. — EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA
Todos os equipamentos de informatica em cada espaco contratado devem estar
conectados em rede.

4.8.1. - Microcomputador: Microcomputador com configuragdo minima de hard disk de
80 GB, Processador Pentium Core 2 Duo, 1,5GB de Memoria RAM, 258MB de memoria
de video, drive de CD/DVD, disquete de 3 %2, entrada USB, placa wireless, mouse
Otico, teclado ABNT2, monitor LCD de 17”, sistema operacional Windows XP e com
pacote Office 2000 instalado completo (Word, Excel, PowerPoint, Acess, Outlook e
Outlook Express), além de Photoshop, Corel Draw, Acrobat Reader e Distiller e
Indesign CS2. Deve-se dispor de 01 (um) mouse oOtico e 01 (um) teclado ABNT2
reservas para eventuais substituicdes de emergéncia.

4.8.2. - Notebook: Notebook com configuracdo minima de hard disk de 80 GB,
Processador Pentium Core 2 Duo, 1,5GB de Memodria RAM, 258MB de memobria de
video, drive de CD/DVD, entrada USB, placa wireless, monitor de 17”7, sistema
operacional Windows XP e com pacote Office 2000 instalado completo (Word, Excel,
PowerPoint, Acess, Outlook e Outlook Express), além de Photoshop, Corel Draw,
Acrobat Reader e Distiller e Indesign CS2. Deve-se dispor de 01 (um) mouse 6tico
reserva para eventuais substituicbes de emergéncia.

4.8.3. - Teldo: Tela de projecdo medindo 1,80m X 2,40m. Fixacdo de teldo no centro
ou na diagonal dos auditérios com suporte para parede ou chéo.

4.8.4. - Nobreak: senoidal, monofasico, com capacidade para suportar uma poténcia
de 1.100 VA, com autonomia de 480 minutos.

4.8.5. - Datashow: Equipamento de data show com resolu¢cdo minima de 800 X 600
dpi.

Obs.: Durante a chegada dos participantes ao auditério e nos intervalos do evento,
devera ser projetado, na tela de imagem, video definido e disponibilizado pela ANS
na reunido de briefing.

4.8.6. - Impressora jato de tinta: Impressora jato de tinta, interligada em rede com
0s computadores; com impressao P/B e Colorida; velocidade de no minimo 12 PPM
em preto e branco e 06 PPM em colorido; resolu¢cdo no minimo, de 1200 x 1200 ppi;
drives para Windows 9x, Windows 2000, NT 4.0 e XP; interface IEEE 1284 com cabo
paralelo compativel incluido; interface USB e fonte de alimentacdo de 110/115 VAC. A
impressora deverd estar abastecida com cartuchos novos e ser acompanhada de
cartuchos reserva (01 por tipo). A impressora deve suportar impressao de papel para
etiquetas adesivas em formato carta.

4.8.7. - Impressora a Laser: Impressora a laser colorida, interligada em rede com os
computadores, com velocidade de impressdo de 20 (vinte) paginas por minuto em
cores, com resolucédo de cor de 1200 X 1200 dpi, drives para Windows 9x, Windows
2000, NT 4.0 e XP; interface IEEE 1284 com cabo paralelo compativel incluido;
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interface USB e fonte de alimentacdo de 110/115 VAC. A impressora devera estar
abastecida com tonner novo e ser acompanhada de tonner reserva. A impressora
deve suportar impressao de papel para etiquetas adesivas em formato carta.

4.8.8. - Impressora de Etiquetas: Impressora para etiquetas com software
compativel.

4.8.9. - Ponto de Internet Banda Larga: 01(um) ponto de servi¢co de internet banda
larga, ja incluindo os servicos de provedor e de cabeamento, além dos solicitados.

4.8.10. - Conexao a internet sem fio: conexdo disponivel em todos os espacos do
evento.

4.9. - EQUIPAMENTOS PARA SONORIZACAO

4.9.1. — Microfone de méo com fio: Microfone de mao com fio UHF profissional.

4.9.2. — Microfone de méo sem fio: Microfone de m&o sem fio UHF profissional
PG24/PG58 ou PGX 24/SM 58, com bateria 9V, incluindo bateria extra.

4.9.3. — Microfone de lapela: Microfone de lapela sem fio UHF profissional (com
bateria 9V, incluindo bateria extra).

4.9.4. — Pedestal de mesa: Pedestal para microfone para mesa, regulavel, nas cores
preta e/ou prata.

4.9.5. — Pedestal de chao: Pedestal de chao para microfone, regulavel, nas cores
preta e/ou prata.

4.9.6. — Controle remoto para apresentagdes: controle sem fio com alcance de 20
metros para operacao de apresentacdes em PowerPoint.

4.10. - EQUIPAMENTOS ACESSORIOS:

4.10.1. — Ponteiro: Ponteiro luminoso para uso em projecao (apontador a laser).

4.10.2. — Radios Comunicadores: locacdo de radios comunicadores pequenos com
apoio de cabeca movel e clipe com as seguintes especificacfes: alimentado por
bateria recarregavel; frequéncia UHF; alcance de, pelo menos, 5 Km em campo
aberto; 14 canais com 38 cdodigos eliminadores de interferéncia; tons de chamada
audiveis; bip de cambio/tom de confirmacdo de chamada; aviso sonoro e visual de
bateria fraca; visor iluminado; antena fixa; entrada para fone de ouvido.

4.10.3. — Equipamento de recepcéo de traducdo simultdnea: equipamento individual
para recepcdo de audio de traducédo, incluindo fones de ouvido, para utilizagcdo de
eventos com traducdo simultanea.
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4.10.4. — Cabine com equipamento para de traducdo simultdnea: cabine para
traducdo simulténea, incluindo fones de ouvido, para utilizacdo de eventos com
traducao simultanea.

4.10.5. — Televisor de 42 polegadas: Aparelho de TV com monitor plasma ou LCD de
42 polegadas, com suporte apropriado de chéo (display) na cor branca ou metdlica.

4.10.6. — DVD: aparelho de DVD com capacidade para reproduzir os seguintes
formatos: DVD, DVD-RW/-R/-R DL/+RW/+R/+R DL, DVD-RW (VR), CD, CD-R/RW,
VCD, MP3, JPEG e SVCD.

4.10.7. - Aparelho telefénico: 01 (um) aparelho de telefone fixo disponivel apenas
para chamadas internas (ramal).

4.11 - ORNAMENTACAO:

Ornamentacado com arranjos florais composto com flores nobres — considera-se
exemplos de flores nobres: gérbera, helicbnia, copo de leite, rosa, estrelitzia, lirio,
alpinia, orquidea, iris, girassol, gladiolo, dalia, cravo e/ou anturio

4.11.1. - Arranjo com folhagens em coluna:

Arranjo com folhagens verdes, nas dimensdes de 1,50m de altura por 0,50 de
largura.

4.11.2. — Arranjo floral para mesa diretora:

Arranjo floral, com flores brancas e amarelas e folhagens verdes, com as
dimensbes 1,50m X 0,70m, na horizontal, para ser colocado no chdo em frente a
mesa diretora. A altura do arranjo ndo devera ultrapassar a altura da mesa.

A empresa deverad enviar prova do arranjo, por meio de fotografia, para
aprovacao na reunido de briefing.

Usar folhagens e/ou flores, compondo o arranjo preferencialmente com
plantas ornamentais originarias do Brasil. O arranjo ndo podera prejudicar a visao
dos componentes da mesa ou de seus nomes, que serdo identificados através de
prismas com cerca de 15cm de altura. O arranjo deverda estar em perfeito estado
durante o evento. Flores e (ou) folhagens secas, amareladas, murchas, manchadas
ou com hastes quebradas deverdo ser substituidas de imediato. Nao serdo aceitos
arranjos montados em base de espuma floral e/ou argila sem bandeja ou suporte
que evite manchas e umidade. Flores com odor forte e cujos pistilos possam
provocar alergia ndo serdo aprovadas pela ANS e deverdo ser prontamente
substituidas.

4.11.3. — Arranjo floral baixo:

Arranjo floral, com flores brancas e amarelas e folhagens verdes, com 0,17m
de altura e largura proporcional. Compor preferencialmente com plantas
ornamentais originarias do Brasil. O arranjo devera estar em perfeito estado durante

Av. Augusto Severo, 84 — Gléria 46
Cep: 20021-040 — Rio de Janeiro — RJ - Brasil



ry
Agéncia Nac
L\ AN Satide Suple

o0 evento. Flores e (ou) folhagens secas, amareladas, murchas, manchadas ou com
hastes quebradas deverdo ser substituidas de imediato. Nado serdo aceitos arranjos
montados em base de espuma floral e/ou argila sem bandeja plastica ou suporte
que evite manchas e umidade. Flores com odor forte e cujos pistilos possam
provocar alergia ndo serdo aprovadas pela ANS e deverdo ser prontamente
substituidas.

A empresa devera enviar foto de 03 (trés) opc¢des de arranjos florais e
catadlogo para escolha de pelo menos 03 (trés) tipos de flores nobres que irdo
compor 0s arranjos na reuniao de briefing.

4.11.4. — Arranjo floral alto:

Arranjo floral, com flores brancas e amarelas e folhagens verdes, com 0,30m
de altura e largura proporcional em recipiente de vidro. Compor preferencialmente
com plantas ornamentais originarias do Brasil. O arranjo devera estar em perfeito
estado durante o evento. Flores e (ou) folhagens secas, amareladas, murchas,
manchadas ou com hastes quebradas deverdo ser substituidas de imediato. Nao
serdo aceitos arranjos montados em base de espuma floral e/ou argila sem bandejas
plasticas ou suportes que evitem manchas e umidade. Flores com odor forte e cujos
pistilos possam provocar alergia ndo serdo aprovadas pela ANS e deverdo ser
prontamente substituidas.

A empresa devera enviar fotos dos arranjos selecionados na reunido de
briefing.

4.12 — MOBILIARIO

4.12.1. — Bandeiras: Montagem de mastros e suporte com bandeiras (em carater
oficial) de cidade, estado e pais de realizacdo do evento.

4.12.2. Tripé para Banner (porta-banner): Tripé de aluminio com haste telescépica
para até 3,00 m de altura, a ser montado pela empresa contratada em local a ser
definido pela equipe da ANS durante a montagem do evento.

4.12.3. Quadro Branco: Quadro branco apagavel com 4 canetas proprias (verde, azul,
vermelha e preta) e apagador, acompanhado de suporte de chao.

4.12.4. Cadeira Extra: cadeira extra, de mesma caracteristica das disponiveis nos
espacos para utilizacdo adicional.

4.12.5. Carteira escolar: Cadeira de madeira e metal, com braco para apoio para
escrita, com encosto acolchoado.

4.12.6. Lixeira: Lixeira na cor branca ou preta, capacidade 08 (oito) litros, com saco
de lixo.

4.12.7. Poltrona: Poltrona em couro sintético branco.

4.12.8. Pulpito: Pulpito em madeira com suporte para microfone e dgua mineral, sem
nomes ou marcas impressos ou gravados.
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4.12.9. Sofa: sofa de 02 (dois) lugares, em couro sintético branco.

4.12.10. Cavalete: Cavalete, com bloco de 50 folhas A2 e 04 (quatro) canetas
marcadoras (azul, preto, vermelho e verde).

4.12.11. Médulo de praticavel (palco moével): mdodulo de praticavel forrado com
carpete em bom estado, com dimensdes de aproximadamente 0,30m (altura), 4,00m
(profundidade) e 3,00m de comprimento, provido de rampa de acesso para
portadores de necessidades especiais. Esse tipo de acesso deve compreender uma
rampa com dimensdes minimas de 0,80m X 0,80m e degraus com no maximo 10cm
de altura, todos posicionados lateralmente e com a superficie lisa e antiderrapante.

4.12.12. Armaério/balcdo branco: medindo 1,00 m x 0,80m x 0,40m, em compensado
MDF dupla face 15mm na cor branca, com duas portas e 1 prateleira, possuindo
puxadores de aluminio, apoio mdvel para embutir teclado de computador, 04 rodizios
giratérios em plastico na cor preto e passa cabo para facilitar organizacdo da fiacao,
com tranca e chaves;

4.12.13. Banqueta alta para o balcdo: com estruturas metalicas cromadas e acento
almofadado revestido em couro sintético na cor branca

4.12.14. Display para TV e DVD: Suporte apropriado de chdo (display) na cor branca
ou metalica.

4.12.15. Frigobar: em bom funcionamento, na cor branca.

4.12.16. Mesa redonda: mesa redonda com diametro de aproximadamente 1,80m,
coberta até os pés com toalha branca e cobre-manchas branco ou verde (referéncia
Pantone 377 C).

4.12.17. Mesa retangular tipo pranchdo: mesa tipo pranchdo de aproximadamente
1,60m, coberta até os pés com toalha branca e cobre-manchas branco ou verde
(referéncia Pantone 377 C).

4.13. - INSUMOS:

4.13.1. - Suporte de acrilico em formato A4: suporte de acrilico de mesa, que
comporte uma folha A4 (para folheteria).

4.13.2. - Suporte de acrilico em formato prisma: suporte de acrilico de mesa, em
formato prisma, para identificacdo de integrantes de mesa diretora.

4.13.3. - Pote de vidro para balas ou cartdes: pote esférico, com diametro maximo de
aproximadamente 15,00 cm.

4.13.4. - Papel tipo 1: Resma de papel branco em formato A4 e com gramatura de 75
g/m2 (500 folhas).

4.13.5. - Papel tipo 2: Pacote de papel tipo opaline, formato A4, branco (100 folhas).
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4.13.6. - Bobina de etiqguetas para impressora: Compativel com a impressora e o
software contratados (vide item 4.8.8.) e com capacidade para 100 etiquetas/cada.

4.13.7. — Cartucho Preto: Cartucho preto para reposi¢do na impressora a tinta.

4.13.8. — Cartucho Colorido: Cartucho colorido para reposi¢cdo na impressora a tinta.

4.13.9. — Tonner: tonner para reposi¢cdo na impressora a laser.

4.13.10. - Kit de Primeiros Socorros: Kit basico de primeiros socorros: 1 embalagem
de adgua oxigenada de 100ml, 1 litro de alcool, 1 caixa de algoddo em rolo, 2 cartelas
de anti-pirético, 2 cartelas de analgésico, 1 bolsa para agua quente, 1 caixa de
hastes flexiveis com algodao, 1 caixa de curativos adesivos (tipo band-aid), 1 colirio
para irritacdo dos olhos, 1 descongestionante nasal, 2 cartelas de drageas ou tabletes
contra a diarréia, 2 pacotes de gaze (tipo chumaco), 1 frasco de 100ml de leite de
magneésia, 1 frasco de solugcdo anti-séptica, 1 pinca, 1 pomada contra irritacdo da pele
ou picadas de insetos, remédio contra enjbo, 2 cartelas de comprimidos para combate
a gripe, 2 rolos de ataduras de gaze, 1 termdmetro, 1 tesoura, 1 tubo de vaselina
esterilizada, 1 vidro pequeno de ambnia, 1 pacote de absorventes femininos, 2 pares
de luvas cirurgicas descartaveis, e 1 pacote de lencos de papel (folha dupla). Todo o
material devera estar acondicionado em embalagem adequada para facil portabilidade
e transporte e dentro do prazo de validade. O material ficara sob guarda da empresa
contratada para reaproveitamento em mais de um evento.

5 — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

5.1. Produzir os eventos para a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS),
mediante Ordem de Servico especifica e comparecer, na figura de seu representante,
as reunides solicitadas pela ANS para tratativas de cada evento.

5.2. Responder a Ordem de Servico através de um projeto que contemple os itens de
pré-producdo e producdo, previstos neste termo, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar do dia seguinte ao recebimento da Ordem de Servico, sujeito a
indeferimento, caso haja incompatibilidade com as exigéncias da ANS;

5.3 Responsabilizar-se por quaisquer tributos, taxas, encargos, custos e despesas
diretas ou indiretas referentes a realizacdo dos eventos e por todas as despesas
relativas a pessoal e ao recolhimento de todos os impostos, salarios, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais dos seus empregados;

5.4. Cumprir fielmente o contrato a ser firmado e todos os prazos e datas, horarios e
localizacdo da realizacdo do evento aprovado pela ANS e dos servicos acordados;

5.5. Entregar a lista com os telefones fixos e celulares de todos os profissionais
envolvidos na montagem e realizacdo do evento na reuniédo de briefing.

5.6. Instituir um representante para todo o processo de comunicacdo com a ANS na
realizacdo dos eventos solicitados e outros assuntos correlatos ao objeto do presente
termo de referéncia;
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5.7 Informar a ANS toda e qualquer ocorréncia relacionada com a producdo dos
eventos, por meio de relatério circunstanciado;

5.8 Obedecer a padronizacédo visual e de decoracédo estabelecida pela ANS, utilizando
corretamente as cores e logomarcas oficiais.

5.9 Manter-se atualizado sobre os nomes e identificacdo do 1° escaldo da ANS, e
manter informados todos os profissionais envolvidos no evento.

5.10 Permitir o acompanhamento dos eventos por servidor(es) credenciado(s) pela
ANS, prestando todos os esclarecimentos solicitados por este(s), inclusive no que se
refere a prestacdo dos servicos, atendendo as suas reclamacdes prontamente;

5.11 Responder pela postura e educacdo de todos os profissionais que estiverem
trabalhando para o evento sob sua responsabilidade.

5.12 Atender com prontidao a todos os participantes, organizadores, palestrantes,
expositores e fornecedores, lembrando-se de que duvidas e questdes técnicas ndo
acordadas previamente deverdo ser encaminhadas a coordenacédo de eventos da ANS
e as questdes contratuais anteriores a data do evento, a equipe de eventos da ANS.

5.13 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que possam ser vitimas o0s seus
empregados ou prepostos;

5.14 Disponibilizar a presenca de um coordenador no local durante toda a montagem
e desmontagem do evento;

5.15 Responder por quaisquer danos causados diretamente a bens de propriedade da
ANS, ou de terceiros, quando estes tenham sido ocasionados por seus profissionais;

5.16 Manter, durante toda a execucédo do contrato, todas as condi¢cbes de habilitacdo
e qualificacédo exigidas neste termo de referéncia;

5.17 Responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os itens constantes da planilha de
formacdo de custos, quando solicitados em Ordem de Servigo, inclusive sobre a
obediéncia das descri¢cfes constantes do item 4.

5.18 Apresentar todo os servicos em bom estado de conservacdo e funcionamento
para aprovacao por Termo de Vistoria pela ANS.

5.19 Agendar horario com a ANS, no maximo as 12h da véspera do evento, para
assinatura do Termo de Vistoria.

5. 20 Manter as caracteristicas e a qualidade aprovada pela ANS via Termo de Vistoria
durante toda a realizacdo do evento e responsabilizar-se pelo perfeito funcionamento
do evento quanto aos servi¢os pactuados.

5. 21 Substituir imediatamente qualquer servico defeituoso ou fora das especificacdes
deste termo de referéncia, sem custos adicionais para a ANS além dos pactuados.
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5.22 Repor acessoérios (cartuchos, papel, etiquetas, entre outros constantes da
planilha de formacdo de custos) solicitados na Ordem de Servico prontamente,
sempre que solicitado pela ANS.

5.23 Providenciar mapa dos arredores do local onde acontecerd o evento, levantar
telefones e enderecos Uteis da cidade sede do evento (aeroporto, rodoviaria,
delegacia, pronto socorro, minimo de trés farmacias, minimo de cinco restaurantes,
terminais de banco com atendimento 24 horas).

5.23 Apresentar layout dos estandes a ANS, quando for o caso, para aprovacgao.
5.24 Obedecer as orientagdes da ANS na montagem e organizagdo dos espacos.

5.25 Realizar a montagem do banner/cenario em todos 0s espac¢os nos quais a ANS
solicitar. A montagem sera orientada por servidor(es) da ANS através de manuais
e/ou pessoalmente.

5.26 Obedecer a identidade visual oficial da ANS, utilizando corretamente as cores e
logomarcas oficiais, bem como a padronizagdo estética, decoracdo e projeto de
sinalizagao definidos pela ANS.

5.27 Assegurar que o local seja provido de acessos para portadores de necessidades
especiais, quantidade de sanitarios dimensionados para o publico esperado,
bebedouros com agua potavel dimensionados para o publico esperado, gerador de
energia compativel em caso de pane, sistemas de iluminagdo de emergéncia, saidas
de emergéncia sinalizadas e equipamentos de seguranca contra incéndio e outros
sinistros. Devera ser assegurada a presenca de brigadas de incéndio e equipe médica,
conforme legislagéo aplicavel.

5.28 Contratar todos os profissionais necessarios para a execugcdo dos servicos
solicitados.

5.29 Cabera a empresa contratada toda a relacdo de pessoal com tais profissionais,
com o objetivo do adequado funcionamento dos servigcos, eventuais adaptacdes e
correcdes, entre outras agfes necessarias;

5.30 Informar a ANS qual recepcionista sera coordenador(a) do grupo correspondente
em cada evento.

5.31 Disponibilizar os empregados devidamente uniformizados, quando for o caso,
conforme descrigbes do item 4, portando cracha de identificagdo tipo broche, em
metal ou acrilico, conforme o estabelecido no item 4 deste termo de referéncia.

5.32 Disponibilizar os equipamentos de protecao individual previstos por lei para os
empregados, quando for o caso.

5.33 Responsabilizar-se pela guarda dos materiais durante todo o periodo de
realizacdo do evento, inclusive nos periodos de pré e pos-producgao.

5.34 Responder pela postura, conduta e boa educacdo de todos os profissionais que
estiverem trabalhando para o evento.
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5.35 Resolver eventuais problemas mecanicos, elétricos ou quaisquer intervencdes
externas, que prejudiquem o traslado, no maximo, em 1 (uma) hora através do
conserto imediato do problema ou reposi¢cdo do veiculo.

5.36 Apresentar a ANS relatério de avaliacdo de cada evento, contendo:

- Quantidade efetivamente executada dos servicos solicitados via Ordem de Servico;
- Detalhamento de presenca de participantes, com a frequéncia diaria dos mesmos;
- OQutros dados que a ANS previamente solicitar referentes aos servicos prestados.

5.37 A ANS deve ter total acesso as planilhas de consumo sempre que julgar
necessario a conferéncia dos mesmos.

5.38 Priorizar estruturas sustentaveis, valorizando a producéo local, a preservacao do
meio ambiente e o desenvolvimento social da regiéo.

5.39 Zelar pelo bom andamento do evento antes, durante e depois de sua realizacao.
6 - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA ANS

6.1 - Apresentar as solicitagcbes mediante Ordem de Servi¢o (OS), contendo todos os
itens da planilha de formacdo de custos solicitados para cada evento, incluindo as
guantidades de tais itens;

6.2 — Apresentar, junto a Ordem de Servico, as especificacdbes de cada evento
solicitado como prazos, locais, expectativa de publico participante e outros dados
necessarios para a adequada prestacdo dos servigos;

6.3 - Recusar os projetos de pré-producdo, producdo e avaliacdo dos eventos
apresentados, se estes nao satisfizerem as necessidades técnicas e os padrdes de
qualidade e eficicia exigidos, quantas vezes for necesséario, até que a empresa
contratada apresente um projeto que atenda as especificacdes solicitadas para cada
evento;

6.4 - Disponibilizar para a empresa contratada as informacfes necessarias sobre a
identidade visual utilizada nos eventos;

6.5 - Apresentar a empresa contratada Ordem de Servi¢co no prazo de até 15 (quinze)
dias uteis antes da realizacdo de cada evento;

6.6 - Aprovar os itens solicitados por Ordem de Servi¢co por Termo de Vistoria até as
18h da véspera do evento somente se eles estiverem de acordo com as descri¢cdes
deste termo e com padrfes de qualidade satisfatérios. Somente cabera a ANS arcar
com os itens aprovados no Termo de Vistoria. E facultado a ANS acompanhar as
etapas de pré-producdo, producdo e desmontagem podendo rejeita-las, caso estas
nao estejam sendo realizadas a contento;
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6.7 - Informar a empresa contratada todas as ocorréncias relacionadas a execucao do
servico, determinando o que for necessario para a regularizacdo das irregularidades
apontadas;

6.8 - Fornecer a empresa contratada lista com os nomes dos passageiros do servico
de traslado até 03 (trés) dias antes do evento;

6.9 - Atestar, para fins de pagamento, os documentos da despesa, tais como nota
fiscal, quando comprovadas sua fiel aplicabilidade e arcar com o0s servicos
efetivamente executados, conforme os valores pactuados;

6.10 — Acordar formalmente o prazo de entrega dos servi¢cos, no caso da gravacao,
dos textos traduzidos, entre outros servicos de entregas posteriores constantes deste
termo de referéncia, nos casos em que 0S prazos nao estejam estabelecidos no
préprio termo;

7. DA PREVISAO ANUAL DE EVENTOS

A previsao de eventos abaixo foi gerada a partir do histérico de eventos da ANS
ja consolidado ao longo dos ultimos anos. Entretanto, poderdo ocorrer eventos em
quantidade ou porte diferentes desta previsdo, cabendo a CONTRATADA fornecer os
espacos, 0s servigcos e os objetos solicitados via Ordem de Servico sempre que a ANS
determinar. Segue tabela com a previsdo anual de eventos:

Pax/Regido Sudeste Sul Norte Nordeste Centro-Oeste Total
Até 80 13 3 3 3 4 26
Até 200 10 2 2 2 2 18
Até 450 2 1 1 1 1 6
Até 800 3 0 0 0 0 3
Total 28 6 6 6 7 53

8— DO PAGAMENTO

8.1 - O pagamento sera efetuado por evento realizado, mediante apresentacdo de
relatério de avaliacdo que contenha nota fiscal ou fatura detalhada por item, que
comprove a quantidade efetivamente executada dos servicos solicitados via Ordem de
Servico. A ANS pagara apenas pelos servigcos efetivamente prestados, podendo
descontar os valores dos itens nao utilizados.

8.2 — Os custos unitarios devem respeitar os valores da planilha de formacdo de
precos pactuados com a ANS.

8.3 - A nota fiscal devera ser emitida em nome da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), com endereco na Avenida Augusto Severo n.° 84 — Rio de Janeiro
— RJ — CNPJ n.° 03.589.068/0001-46 e entregue ao Gestor do Contrato, a ser
designado oportunamente.

8.4- Havendo identificagdo na nota fiscal ou fatura de cobranca indevida, o fato ser&a
informado a empresa contratada e a contagem do prazo para pagamento sera
reiniciada a partir da reapresentacdo da nota fiscal ou fatura devidamente corrigida e

atestada pela ANS.
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8.5 - O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria em favor da empresa
contratada, ficando estabelecido que a ordem bancaria se constituira, para a ANS, em
documento hébil e comprobatério da quitacdo das obrigagdes.

8.6 - Previamente a qualquer pagamento, sera verificada a regularidade fiscal da
empresa contratada, mediante consulta on-line da sua situacdo junto ao Sistema
Unificado de Cadastro de Fornecedores (SICAF).

8.7 - Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurarem pendéncias

de liquidacdo de obrigacbes em virtude de penalidades impostas a empresa
contratada ou inadimpléncia contratual, inclusive.

8.8 - Sera retido na fonte o Imposto Sobre a Renda da Pessoa Juridica (IRPJ), bem
como a Contribuicdo sobre o Lucro Liquido (CLL), a Contribuicdo para a Seguridade
Social (COFINS) e a Contribuicao para o PIS/PASEP, de acordo com o art. 64 da Lei n.
© 9.430, de 27 de dezembro de 1996 e IN da SRF n. °480, de 15 de Dezembro de
2004, além da retencao do ISS.

8.9 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento por culpa da ANS, o valor devido
devera ser acrescido de encargos moratérios, apurados desde a data prevista para o
pagamento até a sua efetivacdo, tendo como base a Taxa Referencial (TR), ou outro
indice que venha a substitui-la, calculados pro rata tempore, mediante a aplicacdo da
seguinte formula:

EM=1xNXxVP

na qual
EM = Encargos moratorios;
= Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
1 = indice de atualizacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (6/100)

I = (TX) 365

I = 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

8.10 - Caso o0 evento seja cancelado, em parte ou integralmente, a menos de 48
horas do inicio do mesmo, a ANS se obriga a ressarcir as despesas, desde que
devidamente comprovadas.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1 - A previsdo do Item 7 deste Termo de Referéncia constituem-se em uma
estimativa, ndo estando a ANS obrigada a realizd-la em sua totalidade. A ANS possui
o direito de exceder esta estimativa desde que o0s eventos extras possuam
especificacbes compativeis com a planilha de formacdo de custos, ndo cabendo a
empresa contratada o direito de pleitear qualquer tipo de indenizacao.

9.2 - A empresa contratada podera sub-contratar pessoas fisicas ou juridicas para
executar itens constantes da Planilha de Formacdo de Precos, exceto para prestacao
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de servigcos de gerenciamento dos eventos, respondendo, contudo, perante a ANS pela
totalidade dos servicos prestados por ela ou por terceiros, com os quais a ANS néo
mantera qualquer vinculo juridico.

9.3 - Os itens constantes da Planilha de Formacéo de Precos sdao todos passiveis de
contratacdo. Entretanto, a ANS nado é obrigada a realiza-la em sua totalidade.

9.4 - As empresas especializadas em organizagcdo e realizagdo de eventos, para
estarem habilitadas ao processo de licitacdo para contratacdo, deverdo apresentar
cadastro no Ministério do Turismo.
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PREGAO ELETRONICO N.° 25/2008
PROCESSO N.© 33902.212168/2007-36

ANEXO 11

PROPOSTA DE PRECOS

A
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS

Prezados Senhores:

Tendo examinado minuciosamente as normas especificas do termo de
referéncia para contratacdo de empresa(s) especializada(s) na prestacdo de servicos
de organizacdo de eventos institucionais, corporativos e promocionais, de iniciativa
prépria ou a titulo de participacdo, envolvendo solenidades, seminarios, encontros,
palestras, cursos, conferéncias, treinamentos, oficinas, workshops, festivais, feiras,
congressos e outros eventos correlatos a serem realizados mediante demanda e de
acordo com as necessidades da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), com o
fornecimento de infra-estrutura, apoio logistico e recursos humanos, apresentamos
proposta de preco para a prestacdo de servico.

Propomos fornecer, sob nossa integral responsabilidade, os servigos referidos no
item do termo de referéncia supracitado, pelo valor total de R$

(__valor por extenso__)

Obs.: O valor supracitado refere-se ao somatério dos resultados ponderados
constantes da planilha de custos e formacdo de precos referente ao item __ do
Pregéo.

Rio de Janeiro, de de 20009.

Representante da Empresa
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PREGAO ELETRONICO N.° 25/2008
PROCESSO N.© 33902.212168/2007-36

ANEXO 111
PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECO

1 - Os itens constantes da planilha de formacéo de custos encontram-se descritos no termo de
referéncia.

2 - Todos os itens da planilha de formacao de custos serdo de responsabilidade da contratada,
caso solicitados via ordem de servico.

3 - Cabera a ANS arcar somente com os itens aprovados em termo de vistoria e com despesa
comprovada pela contratada.

4 — A planilha de custos e formacédo de preco deve ser preenchida por regido do pais, conforme
item deste pregéo.

. . Valor Resultado
Descricéo Unidade de Valor Unitario Peso Ponderado

4.1 - Pré-Producéao

4.1.2. Inscricbes evento R$ - 49 RS _
~ - _ R$ -
413 Confecgao_c!e C<~)nV|tes unidade 1
especificacdo A R$ -
x . _ RS$ -
4.1.4. | Confeccdo de Convites unidade 1
especificagéo B _
R$
. . R$ -
415, Envio de Con_wtes por unidade 1
correio _
R$
4.1.6. Fornecimento de mailing por contato R$ - 4 R$ _
417, Envio de Conyltes por e- por evento R$ - a
mail R$ -
. R$ -
4.1.8. Mapa das Redondezas unidade 9 RS )
4.1.9. Controle de informac6es por evento R$ - 40 RS _
4.2 - Espacos
4.2.1.1 Saldo tipo C diaria R$ - 18 |Rrs _
4.2.1.2 Salzo tipo D diaria RS - 22 |Rre _
4.2.1.3 Salao tipo E diaria R$ - 26 R$ _
4.2.1.4 Saldo tipo F diaria RS - 21 |Rs _
4.2.1.5 Saldo tipo G diaria R$ - o5 R$ _
4.2.1.6 Saldo tipo H diaria RS - o8 | R _
4.2.1.7 Saldo tipo | diaria RS - 35 |Rs _
4.2.1.8 Salédo tipo J diaria R$ - a1 R$ _
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Cep: 20021-040 — Rio de Janeiro — RJ - Brasil



iy
«~ AN

Saids Suple
4.2.1.9 Saldo tipo K diaria R$ - 25 | R$ ]
4.2.2.1 | Area de Estandes tipo B diaria RS B 32 R$ -
4.2.2.2 Area de Estandes tipo C diaria R$ - 46 R$ -
4.2.2.3 | Area de Estandes tipo D diaria RS B 60 R$ -
4.2.2.4 | Area de Estandes tipo E diaria RS B 46 RS -
4.2.2.5 Area de Estandes tipo F diaria R$ - 26 R$ -
4.2.2.6 Area de Estandes tipo G diaria R$ - 33 R$ -
4.2.2.7 | Area de Estandes tipo H diaria R$ B 42 R$ -
4.2.2.8 | Area de Estandes tipo | diaria RS B 55 R$ -
4.2.2.9 Area de Estandes tipo J diaria R$ - 64 R$ -
4.2.2.10 | Area de Estandes tipo K diaria R$ ) 48 R$ -
4.2.3.1 Recepcéo tipo A diaria RS B 42 R$ -
4.2.3.2 Recepcéo tipo B diaria R$ - 42 R$ -
4.2.3.3 Recepcéo tipo C diaria R$ - 40 R$ -
4.2.4.1 Sala de Apoio tipo A diaria RS h 36 R$ -
4.2.4.2 Sala de Apoio tipo B diaria R$ - 34 R$ -
4.2.4.3 Sala de Apoio tipo C diaria R$ - 31 R$ -
4.25.1 Deposito tipo A diaria R$ B 38 R$ -
4.2.5.2 Depésito tipo B diaria R$ - 37 |Rs$ ]
4.2.5.3 Depésito tipo C diaria R$ ) 33 R$ -
4.2.6.1 Sala de Imprensa tipo A diaria R$ - 42 R$ -
4.2.6.2 | Sala de Imprensa tipo B diaria RS h 41 R$ -
4.2.6.3 Sala de Imprensa tipo C diaria R$ - 37 R$ -
4.2.7.1 |Area de alimentacéo tipo C diaria R$ - 24 R$ -
4.2.7.2 |Area de alimentac&o tipo D diaria R$ B 22 R$ -
4.2.7.3 |Area de alimentac&o tipo E diaria RS h 19 R$ -
4.2.7.4 |Area de alimentac&o tipo F diaria R$ - 14 R$ -
4.2.7.5 |Area de alimentac&o tipo G diaria RS B 16 R$ -
4.2.7.6 |Area de alimentacao tipo H diaria RS h 17 R$ -
4.2.7.7 | Area de alimentaco tipo | diaria R$ - 19 R$ -
4.2.7.8 | Area de alimentacéo tipo J diaria R$ - 11 R$ -
4.2.7.9 |Area de alimentagio tipo K diaria RS B 15 R$ -
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5 R$
4.3. Locagdo e Montagem de unidade de estande
Estandes
4.4 - Servicos de Apoio
4.4.1 x L R$ -
Coordenacgéao diaria 21 R$ _
4.4.2 Cerimonial diaria por profissional R$ - 65 R$ _
4.4.3 Recepcao diaria por profissional R$ - 8 R$ _
4.4.4 Garconaria extra hora R$ - 5 R$ _
4.4.5 Receptivo trilingue diaria por profissional R$ - 5 R$ _
. R -
4.4.6 Traslado - veiculo Sedan diaria $
9 R$ -
4.4.7 ] L R$ -
Traslado - veiculo Van diaria
11 R$ -
4.4.8 |Montagem e desmontagem L R$ -
diaria
dos espacos 20 R$ -
4.4.9 Instalacdo, operacéo e o . R$ -
. .- diaria por profissional
suporte de informatica 14 R$ -
4.4.10 . . . R$ -
Segurancga diurno diaria por profissional 1 RS
4.4.11 R$ -
Seguranca noturno diaria por profissional
1 R$ -
4.5 - Alimentacao
45.1 . . R$ -
Agua para mesa diretora por garrafa 1 RS
4.5.2 Servigo continuo de café R$ -
(para espacgo a ser or bessoa
especificado na reunido de porp
briefing) 1 RS ~
4.5.3 Servico continuo de cha R$ -
para participantes do por garrafa
evento 1 R$ -
4.5.4 | servico continuo de café R$ -
para participantes do por garrafa
evento 1 RS$ -
4.5.5 Servico continuo de agua R$ h
para participantes do por galao
evento 1 RS _
4.5.6 Servico de café no R$ -
intervalo (coffee-break)
. por pessoa
para participantes do
evento — café tipo A 1 R$ -
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4.5.7 Servico de café no R$ -
intervalo (coffee-break)
. por pessoa
para participantes do
evento — cafe tipo B 1 R$ -
4.5.8 Servico de café no R$ h
intervalo (coffee-break)
. por pessoa
para participantes do
evento — café tipo C 1 RS ~
4.5.9 R$ -
Servico de café no
intervalo (coffee-break)
. por pessoa
para participantes do
evento — café tipo D
1 R$ -
4.6 - Comunicacao
R$ -
4.6.1 Traducdo Textos Escritos lauda
2 R$ -
4.6.2 |Traducdo para Interlocucao hora R$ - 6 R$ _
4.6.3 Traducdo Simultanea hora R$ - 5 R$ _
4.6.4 Impresséao de Certificados unidade R$ - 1 R$ _

4.7 - Servic

4.8.1

4.8 - Equipamentos de Informatica

Microcomputador

diaria

R$

4.7.1 Servico de Redagéo de Ata lauda R$ ) 2 R$ -
4.7.2 Servico de gravagao hora R$ ) 1 R$ -
4.7.3 Servico de transcricdo lauda R$ h 1 R$ -
4.7.4 Filmagem hora R$ ) 17 R$ -
4.7.5 Fotografia Impressa unidade R$ ) 1 R$ -
4.7.6 Fotografia digital unidade R$ B 1 R$ -

9 R$ -
4.8.2 o RS$ -
Notebook diaria 11 R$ -
4.8.3 Teldo diaria R$ - 8 |R$ -
4.8.4 Nobreak diaria R$ - 2 |Rs -
4.8.5 iari R$ -
Datashow diaria 18 R$ -
4.8.6 Impressora jato de tinta diaria R$ B 8 RS$ -
4.8.7 iari R$ -
Impressora laser diaria 12 R$ _
4.8.8 Impressora de estiquetas diaria R$ - 11 RS$ -
4.8.9 Ponto de Internet Banda - R$ -
diaria por ponto
Larga 4 R$ -
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4.8.10 R ] . R$ -
Conexao a Internet sem fio diaria
4.9 - Equipamentos para Sonorizacao
4.9.1 Microfone de mao com fio diaria R$ - 2 RS _
4.9.2 Microfone de méao sem fio diaria R$ - 4 RS _
4.9.3 Microfone de lapela diaria R$ - 1 R$ _
4.9.4 Pedestal de mesa diaria R$ - 1 R$ _
4.9.5 Pedestal de chéao diaria R$ - 1 R$ _
4.9.6 Controle remoto para diaria R$ -
apresentacdes 1 R$ _
4.10 - Equipamentos Acessorios
4.10.1 ; ; - R$ -
Ponteiro luminoso diaria 1 R$ _
4.10.2 Radio Comunicador diaria por unidade R$ - 2 R$ _
4.10.3 i = R$ -
Equamen:co d_e recepgao diaria por unidade
de traducéo simultanea 3 R$ -
4.10.4 | Cabine com equipamento R$ -
para de traducao diaria
simultanea 9 R$ -
4.10.5 ] o R$ -
Televisor de 42 polegadas diaria
2 R$ -
4.10.6 o R$ -
Aparelho de DVD diaria
1 R$ -
4.10.7 ) o R$ -
Aparelho telefénico diaria
1 R$ -

4.11 - Decoracao Floral
4.11.1 | Arranjo com folhagens em : R$ )
unidade
coluna 5 R$ -
4.11.2 | Arranjo floral para mesa : R$ )
. unidade
diretora 5 R$ -
4.11.3 Arranjo floral baixo unidade R$ ) 2 R$ -
4.11.4 Arranjo floral alto unidade R$ ) 3 R$ -
4.12 - Mobiliario
. o R$ -
4.12.1 Bandeiras diaria 3 R$ -
4.12.2 Tripé para banner diaria R$ ) 3 R$ -
4.12.3 Quadro branco diaria R$ ) 1 R$ -
4.12.4 Cadeira extra diaria R$ ) 1 R$ -
4.12.5 Cadeira escolar diaria R$ ) 1 R$ -
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4.12.6 Lixeira diaria R$ - 1 |Rs -
4.12.7 Poltrona diaria RS ) 2 R$ -
4.12.8 Palpito diaria R$ - 8 |R$ -
4.12.9 Sofa diaria R$ - 6 |Rs -
4.12.10 Cavalete diaria R$ - 1 |Rs -
4.12.11 | Médulo de Praticavel diaria R$ - 39 |Rs$ _
4.12.12 Armario/Balcio diaria R$ - 5 R$ -
4.12.13 Bangueta alta diaria R$ h 1 R$ -
4.12.14 | Display para TV e DVD diaria R$ - > |Rs _
4.12.15 Frigobar diaria R$ ) 1 RS -
4.12.16 Mesa redonda diaria R$ - 4 R$ _
. R$ -
4.12.17 Mesa retanglilar tipo diaria
pranchéo 4 R$ -
4.13 - Insumos
- RS$ -
413.1 Suporte de acrilico em diaria
formato A4 1 R$ -
- R$ -
4.13.2 Supforte dte acrmco em diaria
ormato prisma 1 R$ -
. R$ -
4.13.3 Pote de V|drot£)ala balas ou diria
cartdes 1 R$ -
4.13.4 Papel tipo 1 resma R$ ) 1 R$ -
4.13.5 Papel tipo 2 pacote R$ - 2 R$ -
413.6 Boblnq de etiqueta para unidade R$ -
impressora 2 R$ -
4.13.7 Cartucho preto unidade R$ - 4 R$ -
4.13.8 Cartucho colorido unidade R$ - 3 R$ -
4.13.9 Tonner unidade R$ - 12 R$ -
4.13.10 | Kit de primeiros socorros unidade R$ - 1 R$ -
Valor Total R$ -

Obs.: Caso haja utilizacdo total diferente da diaria de 8h, sera pago valor proporcional referente ao
efetivo executado.
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PREGAO ELETRONICO N.° 25/2008
PROCESSO N.© 33902.212168/2007-36
ANEXO 1V
MODELO DE ORDEM DE SERVICO
OS n°:
1 - Informacgdes gerais:
Nome do evento:
Quantidade e perfil de publico:
Data e horario de montagem:
Data e horario de realizagao:
Data e horario da reuniao de “briefing”:
Contato na ANS:
2 - Pré-Producéao:
Detalhamento da mecéanica de inscri¢cbes e envio de convites:
Segmentacao de mailing:
Seguranca:
Montagem de Estandes:
Quantidade:
Nomes para testeiras:
Av. Augusto Severo, 84 — Gléria 63
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Orientacdes para Montagem:
Espaco Publico Montagem Servicos Equipamentos Data da
estimado (arrumacéao) e mobiliario | montagem —
(quant.) extras Data da
utilizacao
Grade de Programacéo (sujeita a alteraces):
Data Horario de Horario de Espaco Atividade Publico Montagem
Inicio Término estimado | (arrumacao)
(quant.)

Cronograma (Prazos de recebimento):

Atividade

Data de
entrega

Obs.

OpcOes de espacos pré-reservadas

Confirmacéao de bloqueio

Mapa das redondezas

Listagem de telefones de
fornecedores (equipamentos,

mestre de cerimonias, tradutor,

etc.)

Mailing

Listagem fechada para envio de

convites

Listagem final de inscricdes
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PROCESSO N.© 33902.212168/2007-36

ANEXO V

ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO

Indicador

N° 1 - Obediéncia as especificacdes do termo de referéncia.

Finalidade

Descricédo
Garantir que 0s servi¢os sejam executados nas
especificagbes do termo de referéncia.

Agéncia Nac
Salde Suple

Meta a cumprir

100% dos itens solicitados em Ordem de Servico
em obediéncia as especificacbes do Termo de
Referéncia.

Instrumento de

Verificacdo por servidor da ANS, considerando

medicao especificacbes do Termo de Referéncia.

Forma de Comparacéo entre os servicos apresentados pela
empresa contratada e as especificacdes do termo

acompanhamento

de referéncia.

Periodicidade

Por Ordem de Servico.

Mecanismo de calculo

X = Quantidade de itens cumpridos em obediéncia
as especificacdes do Termo de Referéncia /
Quantidade de itens solicitados na OS

Inicio de vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no

De 100% a 95% - 100% da fatura.
De 94% a 85% - 90% da fatura.

pagamento De 84% a 75% - 80% da fatura.
~ Abaixo de 75% - multa de 0,2% até 4,1% por
Sancgoes . ~ .
inexecucdo parcial.
Observacdes -
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N° 2 - Pontualidade

Item

Finalidade
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Indicador

Descricado
Garantir a pontualidade nos prazos solicitados para
a execucdo das diferentes tarefas envolvidas nos
servicos solicitados no Termo de Referéncia.

Agéncia Nac
Salde Suple

Meta a cumprir

90% dos servicos solicitados executados
pontualmente.

Instrumento de

Verificagdo por servidor da ANS, considerando as
especificagdes do Termo de Referéncia e formulario

medicao de notificacdo de impontualidade no atendimento a
solicitacoes.
Verificacdo do horario de cada solicitacdo e do
Forma de horéario da entrega do solicitado e registro no
acompanhamento formulario de notificacdo de impontualidade no

atendimento a solicitacdes.

Periodicidade

Por Ordem de Servico.

Mecanismo de célculo

X = Quantidade de servicos executados
pontualmente / Quantidade de servicos solicitados

Inicio de vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no

De 100% a 95% - 100% da fatura.
De 94% a 85% - 90% da fatura.

pagamento De 84% a 75% - 80% da fatura.
~ Abaixo de 75% - multa de 0,2% até 4,1% por
Sancoes . ~ .
inexecucdo parcial.
Observacoes

Obs.: Para comprovacdo das informacgbes necesséarias para medicdo do Indicador n® 02 do
Acordo de Niveis de Servico, sera utilizado o formulario de notificacdo de impontualidade no
atendimento a solicitacbes a seguir.
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FORMULARIO DE NOTIFICACAO DE IMPONTUALIDADE NO ATENDIMENTO A
SOLICITACOES

Descricdo da Solicitacao:

Horério da Solicitagdo: __ :

Faixa de Tolerancia:

Horario da Notificagcdo: __ :

Data: __ / ___ [/

Assinatura do Emitente:

Assinatura do Prestador de Servicgos:

Av. Augusto Severo, 84 — Gléria
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N° 3 - Agilidade na Solucdo de Problemas

Item

Finalidade

iy
«~ AN

Indicador

Descricdo
Impedir que imprevistos ou intercorréncias
prejudiquem a execugéo dos servigos solicitados
conforme qualidade e quantidade especificadas no
Termo de Referéncia e na Ordem de Servicos.

Agéncia Nac
Salde Suple

Meta a cumprir

80% da solucao de intercorréncias em até 01 hora
a partir da verificacdo e notificacdo da mesma por
servidor da ANS.

Instrumento de

Verificagcdo por servidor da ANS.

medicao
Forma de Comparacgao o horario da intercorréncia e o horario
acompanhamento da solucdo apresentada.

Periodicidade

Por Ordem de Servico.

Mecanismo de calculo

X = Quantidade de problemas solucionados em até
1 hora / Quantidade de problemas verificados

Inicio de vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no

De 100% a 95% - 100% da fatura.
De 94% a 85% - 90% da fatura.

pagamento De 84% a 75% - 80% da fatura.
~ Abaixo de 75% - multa de 0,2% até 4,1% por
Sancgoes . ~ .
inexecucgdo parcial.
Observacdes N

Av. Augusto Severo, 84 — Gléria
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PREGAO ELETRONICO N.° 25/2008
PROCESSO N.© 33902.212168/2007-36

ANEXO VI

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

(Nome da empresa) , CNPJ n.°
, sediada (endereco
completo) , declara, sob as penas da Lei, que

até a presente data inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no presente

processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Rio de Janeiro - RJ, ...... (o [T, de 20009.

Nome e assinatura do declarante
(n. ° da identidade do declarante).
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PREGAO ELETRONICO N.° 25/2008
PROCESSO N.© 33902.212168/2007-36

ANEXO VII

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE TRABALHADOR MENOR TRABALHANDO
EM CONDICOES PERIGOSAS, INSALUBRE OU NOTURNA.

(Nome da empresa) , CNPJ

(MF) n. ° , sediada (endereco completo)

, por intermédio de seu

representante legal o(a) Sr(a) , portador da

Carteira de Identidade n. ° , e do CPF n. ° ,

DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n. © 8.666. de 21 de
junho de 1993, acrescido pela Lei n. © 9.854, de 27 de outubro de 1999, que nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo

emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: ( ) emprega menor a partir de quatorze anos, na condicdo de
aprendiz.
( ) na@o emprega menor a partir de quatorze anos, na condicido de

aprendiz.

Rio de Janeiro, de de 2009.

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(n. ° da identidade do Representante Legal).

Observacéo: E necessario assinalar a ressalva acima.
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PREGAO ELETRONICO N.° 25/2008
PROCESSO N.© 33902.212168/2007-36

ANEXO VIII
MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO ADMINISTRATIVO N.© / 2009

A AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS, Autarquia
Especial, vinculada ao Ministério da Saude, criada pela Lei n.© 9.961, de 28 de janeiro
de 2.000, inscrita no CNPJ/MF sob o n.© 03.589.068/0001-46, com sede na Avenida
Augusto Severo, n.° 84, Edificio Bardao de Maud, Gloria, na cidade do Rio de Janeiro —
RJ, doravante denominada ANS, neste ato representado pelo Gerente-Geral de
Administracdo, Jorge Luiz Carrera Jardineiro, RG n.° ...l CPF n.°
................... , residente e domiciliado nesta cidade, nomeado pela Portaria n.° 1.283,
de 21 de Setembro de 2005, publicada no Diario Oficial da Unido de 22 de Setembro
de 2005, Sec¢ao Il, consoante a competéncia subdelegada ao cargo pela Portaria n.°
833, de 10 de marco de 2004, do Diretor-Presidente da ANS, publicada no DOU de 12
de marco de 2004, nos termos do Regulamento de Licitagcdes e Contratacbes da ANS,
aprovado pela Resolugdo — RDC n.° 9, de 18 de fevereiro de 2000, e de outro lado a
(=T 0 a1 0] 1= , inscrita no CNPJ/MF sob o

representada 10 ,
ocupando O Cargo de ......ooiieeiiiiiieiiiieeeannns , (naturalidade, estado civil), portador do
RG N.% e e CPF N.° i , resolvem celebrar o
presente Contrato para prestacdo do objeto abaixo descrito, para atender as
necessidades da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, na cidade de
Curitiba/PR, em conformidade com a Lei n.° 9.961, de 28 de janeiro de 2000, com o
Regulamento da ANS, aprovado pelo Decreto n.© 3.327, de 05 de janeiro de 2000,
com o0 Regulamento de Licitacbes e Contratacfes da ANS, aprovado pela Resolucdo —
RDC n.° 9, de 18 de fevereiro de 2000 e com fulcro e aplicacdo da Lei 8.666/93 e
suas alteracgbes, Lei n.° 10.520/2002 e Decreto Federal n.° 5.450/2005, legislacdo
correlata e autos do Processo n.° 33902.212168/2007-36, mediante as seguintes
clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Contratacdo de empresa(s) especializada(s) na prestacdo de servicos de
organizagdo de eventos institucionais, corporativos e promocionais, de iniciativa
prépria ou a titulo de participacdo, envolvendo solenidades, seminarios, encontros,
palestras, cursos, conferéncias, treinamentos, oficinas, workshops, festivais, feiras,
congressos e outros eventos correlatos a serem realizados mediante demanda e de
acordo com as necessidades da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), com o
fornecimento de infra-estrutura, apoio logistico e recursos humanos para serem
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prestados na Regido (item 1 — Sul, item 2 — Sudeste; item 3 — Centro-
Oeste; item 4 — Nordeste, item 5 — Norte) do Brasil.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO

Constituem partes integrantes deste contrato, estando a eles vinculados, como
se neste estivessem transcritos, 0s seguintes documentos, cujo teor as partes
declaram ter pleno conhecimento:

a) Edital do Pregao Eletrénico n. ° 25/2008.
b) Termo de Referéncia;

c) Proposta de Precos;

d) Planilha de Custos e Formacao de Precos;
e) Acordo de Niveis de Servigo.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

3.1 A CONTRATADA se obriga a aceitar, nas mesmas condi¢cbes ora pactuadas os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no percentual de até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado, conforme estabelecido no §
1° do art. 65 da Lei n.° 8.666/93.

3.1.1 Caso haja supressao que exceda o limite estipulado no § 1° do artigo 65
da Lei 8.666/93, a mesma podera ser realizada desde que resultante de
acordo entre as partes, conforme disposto no inciso Il do 8 2° do mesmo
artigo.

3.2 O presente Contrato podera ser objeto de aditamento, mediante instrumento
especifico, assinado pelos representantes das partes, que importe em alteracao
de condi¢cBes contratuais, desde que observado o limite legal estabelecido e as
formalidades legais.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO

4.1 A ANS pagard a CONTRATADA pelos servigos prestados, conforme especificado
na Proposta de Precos apresentada pela CONTRATADA, a totalidade de recursos
efetivamente executados, solicitados em Ordem de Servico, por evento, tomando
como base os valores unitarios constantes da planilha de custos e formacgdo de
precos, inclusos todos o0s custos e despesas necessarios ao cumprimento integral do
objeto deste Contrato.

4.2 O valor total da planilha de custos e formacédo de precos refere-se apenas ao
somatério dos valores unitarios dos recursos pactuados, ndao devendo ser a ele
atribuido o valor de cada evento.

4.3 O valor a ser pago por cada evento se constituird da soma de todos 0s insumos e
quantidades efetivamente executadas, a ser definida em Ordem de Servigo por
evento, com excecdo daqueles que ja seriam fornecidos em razdo da locagcdo do
espaco em que sera realizado o evento.
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4.4 Fica estimado o valor anual de R$ (valor por extenso) para o
atendimento das despesas deste Contrato.

4.5 A estimativa acima ndo gera qualquer obrigacdo para a ANS, de forma que os
pagamentos serdo efetuados conforme o servico efetivamente prestado.

CLAUSULA QUINTA — DO PRAZO DE INICIO DOS SERVICOS
Os servicos serdo iniciados na data de assinatura deste instrumento.
CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

6.1 A contratada prestara garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato, consoante o art. 56, 8 1° da Lei n.° 8.666/93 combinado com o
disposto no Decreto Lei n.° 1.737/79 e no Decreto n.° 93.872/86.

a) A garantia devera ser apresentada no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis, contados da assinatura do instrumento de contrato.

6.2 A garantia devera ser apresentada em uma das seguintes modalidades, previstas
no 8 1° do artigo 56 da Lei 8.666/93:

a) Caucdo em Dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter
sido emitido sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

b) Seguro Garantia.
¢) Fianca Bancéaria.

6.3 No caso da contratada optar pela apresentacdo de garantia sob a forma de
caucdo em dinheiro, deverad fazé-lo por meio de depdsito caucionado na Caixa
EconOmica Federal, em conformidade com o disposto no Art. 1° do Decreto Lei n.°
1.737/79.

6.4 A contratada que optar pela apresentagcdo de garantia por meio de Carta de
Fianca Bancaria, deverd fazer expressar nesse instrumento, a renuncia do fiador aos
beneficios previstos nos artigos 827 e 835 da Lei n.° 10.406/2002 (Novo Cédigo
Civil).

6.5 A garantia deverd ter o seu valor proporcionalmente complementado, quando
ocorrer modificagdo no valor total do contrato ou quando ocorrer sua utilizagdo para
cobertura de eventuais multas aplicadas.

6.6 A ANS fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir imperfeicbes na execucao
do servico ou para reparar danos decorrentes de acdo ou omissao da contratada ou
de seu preposto, ou, ainda, para aplicacdo de multas, depois de esgotado o prazo
recursal.
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6.7 Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, ou
reduzido em termos reais por desvalorizacdo da moeda, de forma que nao mais
represente 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a contratada se obriga a
restabelecer o valor real da garantia, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas,
a contar da data em que para tanto for notificado pela ANS.

6.8 O valor da garantia sera retido integralmente ou pelo saldo que apresentar, no
caso de rescisdo por culpa da contratada, ou reparagdo por perdas e danos, sem
prejuizo das sancdes cabiveis.

6.9 O valor da garantia sera liberado pela ANS, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
a contar do término do Contrato, se cumpridas todas as obrigacfes devidas pela
contratada, inclusive recolhimento de multas e satisfacdo de prejuizos que tenham
sido causados a ANS na execucdo do objeto contratado, respeitando-se o disposto
sobre o assunto no Decreto-Lei n.© 1.737/79 e no Decreto n.© 93.872/86.

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1 O pagamento sera efetuado até o 5° (quinto) dia util apds a apresentagdo de
cada Nota Fiscal/Fatura discriminativa, em 02 (duas) vias, com a aceitacao dos
servigos faturados, devidamente atestada pelo gestor do contrato, cumpridas
todas as exigéncias contratuais.

a) Os servicos serdo recebidos provisoriamente, mediante termo
circunstanciado, emitido pela ANS e, posteriormente, sera emitido o
termo de recebimento definitivo, no prazo de até 05 dias Uteis a contar
do recebimento da(s) nota (s) fiscal (ais)/fatura (s).

b) A (s) Nota (s) Fiscal (s)/Fatura (s) para pagamento devera estar em
conformidade com as especificacfes constantes do edital e seus anexos,
com os quantitativos efetivamente entregues, e, devidamente atestada
pelo servidor designado pela ANS como gestor para tal fim.

c) A (s) Nota (s) Fiscal (s)/Fatura (s) devera (ao) ser emitida (s) em
nome da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, endereco da
Avenida Augusto Severo, n°® 84 — Rio de Janeiro — RJ — CNPJ n°
03.589.068/0001-46.

d) A (s) Nota (s) Fiscal (s)/Fatura (s) deve (m) ser entregue (S) na
Secretaria de Planejamento, Administracdo e Financas - SEPLAF, situada
na Avenida Augusto Severo, n°© 84, 7° andar — Rio de Janeiro — RJ.

7.2 O pagamento sera adequado ao atendimento das metas na execucdo do
servico, com base no Acordo de Niveis de Servico parte integrante deste
contrato.

7.3 O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria em favor da
CONTRATADA, ficando estabelecido que a ordem bancéria se constituird para
ANS, em documento habil, comprobatoério da quitacdo das obrigacdes.
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Havendo identificacdo na Nota (s) Fiscal (s)/Fatura (s) de cobrancga indevida, o
fato sera informado a contratada e a contagem do prazo para pagamento sera
reiniciada a partir da data da reapresentacdo da Nota Fiscal/Fatura
devidamente corrigida e atestada pelo gestor.

As Notas Fiscais/Faturas deverdao mencionar o nimero deste contrato e conter
todas as informagdes necessarias a conferéncia dos servigos prestados.

O pagamento somente serd realizado apdés a comprovacdo da regularidade
fiscal da CONTRATADA, mediante consulta on-line da sua situacdo junto ao
Sistema Unificado de Cadastro de Fornecedores — SICAF.

Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de
liguidacdo de obrigacdes em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA
ou inadimpléncia contratual, inclusive.

a) A ANS descontara dos pagamentos devidos os valores necessarios para
cobrir possiveis despesas com multas e indenizagbes ou outras de
responsabilidade da contratada.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento por culpa da ANS, o valor devido
devera ser acrescido de encargos moratérios, apurados desde a data prevista
para o pagamento até sua efetivacdo, calculados pro rata tempore, mediante a
aplicacao da seguinte formula:

EM=1xNXxVP

Na qual:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de atualizagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (6/100)
1= (TX) 365 | = 0,00016438

7.9

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

Sera retido na fonte o Imposto Sobre a Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, bem
assim a Contribuicdo sobre o Lucro Liquido, a Contribuicdo para a Seguridade
Social — COFINS e a contribuicdo para o PIS/PASEP, de acordo com o art. 64 da
Lei n. © 9.430, de 27/12/96, e IN da SRF n. ° 480, de 15 de dezembro de 2004,
além da retencédo do ISS.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1 As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo, no exercicio de 2008, a conta
dos recursos consignados no Orgcamento Geral da Unido a cargo da ANS, sob a
seguinte classificagdo: Programa de Trabalho Resumido: 21598, Fonte: 0250,
Elemento de Despesa: 33903922.
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18.2 As despesas do exercicio seguinte e em caso de prorrogacdo deste contrato
correrdo a conta dos recursos consignados no Orcamento Geral da Unido a cargo da
ANS, nos respectivos exercicios.

CLAUSULA NONA - DO EMPENHO DA DESPESA

Para atender as despesas do presente instrumento foi emitida a nota
orcamentaria de empenho n°® 2009NE , sem prejuizo da emisséo de refor¢cos ou
anulacfes, em razdo da disponibilidade orcamentaria.

CLAUSULA DECIMA — DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, a contar da data de
sua assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos,
por meio de termo aditivo, com vistas a obtencdo de precos e condicbes mais
vantajosas para a Administracdo da ANS, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos
termos do inciso Il, do art. 57, da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 Instituir um funcionario responséavel por todo o processo de comunica¢cdo com a
ANS na realizacdo dos servigos contratados e outros assuntos correlatos ao objeto da
presente licitacao.

11.2 Além de cumprir rigorosamente as normas e obrigacdes constantes deste
Contrato e os demais instrumentos que o integram, caberd a CONTRATADA as
seguintes obrigacdes:

a) Comunicar a ANS por escrito, de forma detalhada, qualquer
eventualidade ou ocorréncia que prejudique a execucdo dos
Servigos.

b) Permitir a fiscalizacdo dos servicos contratados, por servidor
designado pela ANS, prestando todos o0s esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas.

c) Arcar com todas as obrigacdes, fiscais, sociais e previdenciarias
dos seus empregados e da empresa, como também, taxas, tarifas,
contribuicbes ou emolumentos que incidam ou venham a incidir
sobre 0s servigos contratados uma vez que 0s seus empregados
ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a ANS.

d) Assumir todos os encargos de possiveis demandas: trabalhista,
civel ou penal, relacionadas a prestacdo dos servicos,
originariamente ou vinculados por prevencdo, conexao ou
continéncia.

e) Manter em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
durante a execucdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo
e de qualificacdo exigidas neste contrato.
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f) Arcar com todos os Onus necessarios a completa e correta
execucao dos servicos.

g) Respeitar os prazos acordados com a ANS.

h) Agir segundo as normas e diretrizes da ANS e legislacdo
pertinente.

i) Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados.

11.3 Respeitar todas as especificagbes do termo de referéncia integrante deste
contrato.

11.4 As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
da CONTRATADA deverao ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a
adocao das medidas convenientes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DIREITOS E OBRIGACOES DA ANS

12.1 Nomear um servidor, a ser denominado gestor do Contrato, para fiscalizar e
acompanhar a execucdo da prestacdo dos servicos durante a vigéncia do Contrato,
conforme previsto no artigo 67, da Lei n.° 8.666/93.

12.2 Notificar & CONTRATADA, por escrito, ocorréncia de eventuais imperfeicdes no
curso de execucdes dos servicos, fixando prazo para sua correcao.

12.3 Proceder as adverténcias, multas e demais comina¢des legais pelo
descumprimento dos termos deste Contrato.

12.4 Comunicar a CONTRATADA, toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
prestacéo do servico.

12.5 Reter do primeiro pagamento o valor da garantia, caso haja descumprimento
da Clausula Sexta deste Contrato e seus subitens.

12.6 Efetuar o pagamento a CONTRATADA, até o 5° (quinto) dia atil a contar do
recebimento definitivo, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura discriminativa,
em 02 (duas) vias, devidamente atestada pelo gestor do contrato, cumpridas todas as
exigéncias contratuais.

12.7 Verificar a regularidade da situacéo fiscal da CONTRATADA junto ao SICAF,
antes de efetuar cada pagamento devido.

12.8 Observar para que, durante a vigéncia contratual, sejam cumpridas todas as
obrigacbes assumidas pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as
condicBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo licitatério.

12.9 Prestar as informagOes e os esclarecimentos que venham a serem solicitados
pela CONTRATADA.
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12.10 Atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a realizagao
do servico, podendo recusar aqueles que ndo estejam de acordo com o0s termos
deste Edital e seus anexos.

12.11 Proporcionar todos os meios para que a CONTRATADA possa desempenhar
seus servicos dentro das normas estabelecidas.

12.12 Recusar o0s servi¢cos que forem apresentados fora da especificacdo.

12.13 A inadimpléncia por parte da CONTRATADA, com referéncia as obrigagdes
sociais, comerciais e fiscais n&do transfere a responsabilidade por seu pagamento a
ANS, nem podera onerar o objeto da contratacdo, ou tampouco constituira qualquer
vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a ANS.

12.14 As decisfBes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
da ANS deverao ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adocdo
das medidas convenientes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO

13.1 O acompanhamento deste Contrato cabera a ANS, por intermédio de servidor a
ser designado pela autoridade competente, a ser denominado gestor do contrato,
cabendo a este o direito de acompanhar e fiscalizar a fiel observancia das disposicdes
do presente Contrato, conforme o art. 67 da Lei n.°© 8.666/93 e o0 estabelecido na
Instrucdo Normativa n°© 02, de 30 de abril de 2008.

13.1.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da
alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do contrato.

13.2 Cabera ao gestor do contrato:

a) Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, nos termos do art.
67 da Lei n.° 8.666/93, sob os aspectos quantitativo e qualitativo.

b) Assegurar-se pela boa prestacdo dos servicos, verificando sempre o
seu bom desempenho.

¢) Observar, para que sejam cumpridas as obrigacdes assumidas pela
contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢des de habilitagao
e qualificacdo exigidas na licitacao.

d) Comunicar a contratada, por escrito, as ocorréncias de eventuais
imperfeicbes no curso de execucdes dos servicos, fixando prazo para sua
correcao.

e) Recusar o pagamento dos servicos que nao forem prestados de acordo
com o contratado, bem como daqueles que ja seriam fornecidos em
razdo da locacdo do espa¢co em que sera realizado o evento.
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f) Documentar as ocorréncias havidas, fiscalizando o cumprimento das
obrigacdes contratuais assumidas pela contratada, inclusive quando a
nao interrupcdo da prestacédo dos servigos de fornecimento.

h) Emitir pareceres em todos os atos relativos a execucdo do contrato,
em especial aplicacdo de sanc¢des, alteracdes e repactuacdes do Contrato.

13.3 A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com
base no Acordo de Niveis de Servico integrante deste contrato, sem prejuizo das
demais agOes que objetivem o perfeito cumprimento do contrato e aplicagdo das
sancdes cabiveis.

13.3.1 O prestador do servico poderd apresentar justificativa para a
prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo gestor do contrato, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

13.3.2 O gestor do contrato devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigcos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir
para corrigir ou aplicar sancbes quando verificar um viés continuo de
desconformidade da prestacdo do servico a qualidade exigida.

13.4 A fiscalizacdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada pelos danos causados a ANS ou a terceiros, resultantes de imperfei¢ces
técnicas, vicios ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia deste, ndo implica em co-responsabilidade da ANS ou de seus agentes e
prepostos.

13.5 Caberd a ANS notificar, por escrito, a contratada as ocorréncias, observacoes,
reclamacfes e exigéncias que se impuserem em decorréncia da fiscalizacdo e
acompanhamento da execucdo do contrato, fixando prazo para sua correcao,
conforme sua conveniéncia.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 O nao cumprimento das obriga¢des contratuais ensejara a aplicacdo de multa
moratéria de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso, calculado sobre a
parcela contratual em atraso, limitada a até 2% (dois por cento) do valor do contrato,
por ocorréncia.

14.2 A aplicagcdo da multa de mora estabelecida no subitem anterior ndo impede que
a ANS rescinda unilateralmente o contrato e/ou aplique as sangdes previstas no
subitem 14.3, sem prejuizo do ajuizamento das acfes cabiveis.

14.3 Pela inexecugao total ou parcial do contrato, a ANS, podera, garantida a prévia
defesa, rescindi-lo e/ou, segundo a gravidade da falta cometida, aplicar as seguintes
penalidades ou sancfes:

a) Adverténcia.
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b) Multa no percentual de 0,2% (zero virgula dois por cento) até o
maximo de 4,1% (quatro virgula um por cento) sobre o valor do
contrato, a ser recolhida no prazo méaximo de 05 (cinco) dias uteis,
uma vez comunicada oficialmente.

¢) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucao total do objeto deste Edital, a ser recolhida no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da comunicacao oficial.

d) Suspensdo temporéria do direito de participar de licitacbes e de
contratar com a ANS, por periodo ndo superior a 02 (dois) anos, e,

e) Declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem o0s motivos que
determinaram sua punicdo ou até que seja promovida sua
reabilitacdo, perante a propria Autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a contratada ressarcir
a Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o
prazo da sancdo aplicada com base no disposto na alinea anterior.

14.4 As sangOes previstas nas alineas “a” e “d”, do subitem 14.3, poderado ser
aplicadas cumulativamente com a penalidade prevista nas alineas “b” e “c” do
mesmo subitem.

14.5 As sanc¢des previstas nas alineas “a” e “d”, do subitem 14.3, somente
poderdo ser relevadas em razado de circunstancias excepcionais, e as justificativas so
serdo aceitas quando formuladas por escrito, fundamentadas em fatos reais e
comprovaveis, a critério da autoridade competente da ANS e apresentada no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data em que a contratada for notificada.
Decorrido esse prazo, a penalidade passa a ser considerada como aceita na forma
como foi apresentada e ndo da direito a qualquer contestacéao.

14.6 As sancdes previstas nas alineas “d” e “e” do subitem 14.3, poderéo
também ser aplicadas a contratada que, na execuc¢ao do contrato:

a) Tenha sofrido condenacgdo definitiva por praticar, por meios
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.

b) Tenha praticado atos ilicitos visando frustrar o objetivo da
licitac&o.

¢) Demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a
Administragdo, em virtude de atos ilicitos praticados.

14.7 A multa prevista no subitem 14.1 também devera ser aplicada quando houver
a aplicacdo de 03 (trés) adverténcias, com percentual de 0,5% (cinco décimo por
cento) do valor do contrato.

14.8 A adverténcia prevista no subitem 14.3 também sera aplicada nos casos em
gue a execucao contratual ndo for executada de acordo com o recomendado pelo

Av. Augusto Severo, 84 — Gléria 80
Cep: 20021-040 — Rio de Janeiro — RJ - Brasil



ry
Agéncia Nac
L\ AN Satide Suple

servidor responsavel pela fiscalizacdo e acompanhamento do contrato, ou deixar de
ser feito.

14.9 A ANS formalizar4& comunicado a contratada sobre as adverténcias e multas
aplicaveis, ficando assegurado a esta, a garantia de prévia defesa, a qual devera ser
apresentada a ANS, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis ap6s o recebimento da
comunicagao.

14.10 Sera de responsabilidade da contratada o 6nus resultante de quaisquer acoes,
demandas, custos e despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de
qualquer de seus empregados, prepostos ou contratados.

14.11 Obriga-se também a contratada por quaisquer responsabilidades decorrentes
de acles judiciais, inclusive trabalhistas, que venham a ser atribuidas por forca de Lei,
relacionadas com o cumprimento do contrato.

14.12 O prazo para recolhimento das multas estabelecidas neste item sera de até 05
(cinco) dias a contar da data da notificagao.

a) No caso de atraso no recolhimento das multas, devera ser
procedida a atualizagdo do seu valor, mediante uso da formula
apresentada na condi¢do do subitem 7.8.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

15.1 A inexecucao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n.°© 8.666/93.

15.2 A rescisdo do contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administragcao da
ANS, nos casos enumerados nos incisos | a XIl e XVII do artigo 78
da Lei 8.666/93, notificando-se a contratada com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, observado o disposto no artigo 109,
“1”, letra “e”, da Lei n.© 8.666/93.

b) Amigavel, por acordo entre as partes, caso haja conveniéncia
para a Administracdo da ANS, reduzida a termo no Processo
Administrativo, desde que, cumprido o estabelecido no paragrafo
1° do artigo 79 da Lei n.° 8.666/93.

¢) Judicial, nos termos da legislacdo vigente.

15.3 A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

15.4 Os casos de rescisdao contratual serdao formalmente motivados nos autos do
processo, ficando assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

15.5 Constituem motivos para a rescisao deste Contrato, nos termos do artigo 78 da
Lei n.° 8.666/93:
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a) O ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas
contratuais, especificacbes, projetos ou prazos.

b) Atraso injustificado no inicio da execucao contratual.

c) O desatendimento das determinacfes regulares do servidor da
ANS designado para acompanhar e fiscalizar a sua execucéo,
assim como as de seus superiores.

d) O cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, anotadas
na forma do 8 1° do artigo 67, da Lei n.° 8.666/93.

e) A decretacéo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil.
f) A dissolucdo da sociedade ou o falecimento da CONTRATADA.

g) A alteracgao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura
da CONTRATADA, que prejudique a execucao do Contrato.

h) Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima autoridade
da esfera administrativa a que esta subordinado a ANS e exaradas
no processo administrativo a que se refere o Contrato.

i) A supressado, por parte da Administracdo da ANS, acarretando
modificagdo do valor do Contrato além do limite permitido no § 1°
do artigo 65, da Lei n.° 8.666/93, ressalvado o disposto no inciso
Il do 8 2° do art. 65 do mesmo diploma legal.

J) A suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da ANS, por
prazo superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou
guerra, ou, ainda, por repetidas suspensdes que totalizem o
mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de
indenizacbes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizacdes e mobilizagcdes e outras previstas, assegurado a
CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspenséo do
cumprimento das obrigacfes assumidas até que seja normalizada a
situacao.

k) O atraso superior a 90 (noventa) dias do pagamento devido pela
ANS salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da
ordem interna ou guerra, assegurado a CONTRATADA o direito de
optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacfes até que
seja normalizada a situacao.

) A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execucédo do Contrato.
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m) Descumprimento do disposto no inciso V do art. 27, da Lei n.°
8.666/93, sem prejuizo das sancdes penais cabiveis.

n) Lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracdo
comprovar a impossibilidade da perfeita execucédo contratual, nos
prazos estipulados.

0) Paralisacdo da execucdo contratual sem justa causa e prévia
comunicacdo a Administracao.

p) Sub-contratagao total ou parcial do seu objeto, a associagdo do
contratado com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial,
bem como a fusédo, cisdo ou incorporacao, nao admitidos no Edital,
Anexos ou no Contrato.

15.6 A rescisdo do Contrato acarretara, independentemente de qualquer
procedimento judicial ou extrajudicial por parte da ANS, a retencdo dos créditos
decorrentes do Contrato, limitada ao valor dos prejuizos causados, além das sancgoes
previstas neste Instrumento e em Lei, até a completa indenizacdo dos danos.

15.7 A ANS podera rescindir o presente Contrato de pleno direito, mediante
comunicagao por escrito, no caso de ocorréncia das hipoteses previstas no artigo 78,
incisos | a XIl e XVII e XVIII, da Lei n.° 8.666/93, ndo cabendo a CONTRATADA o
direito de qualquer acado ou reclamacdo com base em prejuizos ou lucros cessantes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA REPACTUACAO

16.1 Sera admitida a repactuacdo dos precos dos servigos, desde que seja observado
0 interregno minimo de um ano.

16.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacado sera contado a
partir da data limite para apresentacdo das propostas constante do Edital.

16.3 Nas repactuacdes subseqlientes a primeira, a anualidade sera contada a partir
da data da ultima repactuacdo ocorrida.

16.4 As repactuacOes serdo precedidas de solicitacdo da contratada, acompanhada de
demonstracédo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacédo da planilha
de custos e formacdo de precos e do novo acordo ou convencdo coletiva que
fundamenta a repactuacdo, devidamente registrada na Delegacia Regional do
Trabalho.

16.4.1 Quando da solicitacdo da repactuacdo, esta somente serd concedida
mediante negociacdo entre as partes, considerando-se:

a) os precos praticados no mercado e em outros contratos da Administracao;

b) as particularidades do contrato em vigéncia;

¢) a nova planilha com a variacdo dos custos apresentada;

d) indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia,
tarifas publicas ou outros equivalentes; e

e) a disponibilidade orcamentaria da ANS.
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16.4.3 A analise da solicitacdo de repactuacdo ficard suspensa enquanto a
contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacao solicitada pela
ANS para a comprovacéo da variacao dos custos.

16.4.4 A ANS podera realizar diligéncias para conferir a variacdo de custos
alegada pela contratada.

16.5 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:

16.5.1 a partir da assinatura do termo aditivo, mediante acordo das partes,
sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das préximas
repactuacodes futuras;

ou

16.5.2 em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessdo das proximas repactuacdes futuras.

a) A ANS devera assegurar-se de que 0s precos contratados sdo compativeis
com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da
contratagcdo mais vantajosa.

b) A ANS podera prever o pagamento retroativo do periodo que a proposta de
repactuacdo permaneceu sob sua analise, por meio de Termo de
Reconhecimento de Divida.

¢) Na hipo6tese do paragrafo anterior, o periodo que a proposta permaneceu sob
a andlise da ANS ser& contado como tempo decorrido para fins de contagem da
anualidade da préxima repactuacao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DISPOSICOES GERAIS

17.1 A CONTRATADA nédo podera ceder ou dar em garantia, a qualquer titulo, no
todo ou em parte, os créditos futuros decorrentes deste contrato, salvo mediante
autorizacdo prévia, por escrito, da ANS.

17.2 Na&o valera como precedente ou novacéo, ou ainda, como renudncia aos direitos
que a legislagdo e o presente Contrato asseguram a ANS, a tolerancia, de sua parte,
de eventuais infracbes, cometidas pela CONTRATADA, a cldusula e condicbes
estabelecidas neste instrumento contratual.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA LEGISLACAO APLICAVEL A EXECUCAO DO
CONTRATO

A execucdo do presente contrato e aos casos omissos aplicam-se as disposicoes
contidas na Lei n. © 8.666/93, de 21 de junho de 1993, e suas alteracdes, Lei n. °
9.961, de 28 de janeiro de 2000, Lei n. © 10.520, de 17 de julho de 2002 e Decreto n.
° 3.555, de 08 de agosto de 2000, Decreto n. °© 5.450 de 31 de maio de 2005, bem
como no disposto no Regulamento de Licitagbes e Contratacdes da ANS, aprovado
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pela Resolucdo - RDC n. ° 9, de 18 de fevereiro de 2000, e, de modo subsidiario, no
Regulamento da ANS, aprovado pelo Decreto n. © 3.327, de 05 de janeiro de 2000.

Também se aplica a legislacado referente ao cadastro no Ministério do Turismo, a
saber: a Lei 8.181/91, de 28 de marco de 1991, o Decreto n® 5.406, de 30 de marco
de 2005 e a Portaria n® 57 do Ministério do Turismo, de 25 de maio de 2005.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO REGIME DE EXECUCAO
Os servicos serdo executados sob o regime de empreitada por preco unitario.
CLAUSULA VIGESIMA — DA PUBLICIDADE

A ANS providenciarad a publicacdo deste Contrato, por extrato, no Diario Oficial
da Unido, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura para ocorrer no
prazo maximo de vinte dias, daquela data.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

O Foro da Justica Federal, Secédo Judiciaria da capital do Estado do Rio de
Janeiro sera o unico competente para dirimir e julgar todas e quaisquer questdes que
possam vir a decorrer do presente, renunciando as partes a qualquer outro, por mais
privilegiado que possa vir a ser.

Para firmeza e por estarem, assim, justos e acordados, é firmado o presente
contrato, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, assinadas pelos representantes
legais das partes, juntamente com duas testemunhas, para que surta seus juridicos e
legais efeitos.

Rio de Janeiro, de de 20009.

Jorge Luiz Carrera Jardineiro PELA CONTRATADA:
Gerente-Geral de Administracao

TESTEMUNHAS:

NOME NOME
RG. RG.
CPF. CPF.
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