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Das 121 ações planejadas 

91 foram concluídas

Percentual de execução de 75,2%.

75,2%

24,8%

Taxa de Conclusão das Etapas da Agenda (%)

Concluída Não Concluída
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100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

90,9%

80,0%

75,0%

66,7%

66,7%

60,0%

57,1%

37,5%

25,0%

20,0%

10.1 Aperfeiçoamento do monitoramento assistencial e garantias…

10.2 Aperfeiçoamento do monitoramento assistencial e garantias…

11. Modelos eficientes de remuneração e atenção à saúde

12. Aperfeiçoamento de medidas regulatórias referentes às…

13. Gestão do estoque regulatório

5.1 Avaliação da qualidade dos serviços de assistência à saúde

5.2 Avaliação da qualidade dos serviços de assistência à saúde

6.1 Organização e funcionamento dos modelos assistenciais e…

6.2 Organização e funcionamento dos modelos assistenciais e…

8.2 Transparência das informações do setor à sociedade

9. Assimetria de informação no atendimento prestado ao beneficiário

2. Provisões técnicas e Capital regulatório - margem de solvência e…

16. ANS Digital (e-ANS)

4. Relacionamento entre prestadores e operadoras de planos de…

14. Mecanismos de interação entre operadoras e contratantes

3. Acesso a planos privados de assistência à saúde

1.1 Indução à melhoria da atenção a saúde dos beneficiários

1.2 Indução à melhoria da atenção a saúde dos beneficiários

7. Aperfeiçoamento das regras sobre transferência de carteiras

8.1 Transparência das informações do setor à sociedade

15. Integração das informações de saúde

Taxa de Conclusão dos TEMAS da Agenda Regulatória (%)
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Previsão de AIR 4º trimestre de 2023
Elaboração de estudos preliminares:
• levantamento de dados e informações do SIF;
• cruzamentos de dados nos sistemas internos da ANS análise 

de reclamações de beneficiários e pesquisas estatísticas 
comparação com outras plataformas de registro de 
reclamações avaliação preliminar das novas diretrizes do 
Decreto 11.034/22 articulação interna com outras áreas da 
ANS (DIPRO e Ouvidoria)

Responsável designado e previsão de elaboração da AIR em junho/2023

Coleta de subsídios com Operadoras e Prestadores de Serviço de Saúde 
Evento Debates Setoriais realizado em 28/02/2023. Ademais, foi 
disponibilizado, em 29/03 formulário de pesquisa , para obtenção de 
subsídios junto aos contratantes de planos de saúde, com prazo 
estendendo-se até 05/05/2023.
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• Após a capacitação dos servidores envolvidos na elaboração do 

Relatório de ARR, a Gerência de Direção Técnica prosseguiu com 
as visitas técnicas conforme a regulamentação atual.

Visita técnico-
assistencial

• Levantamento Preliminar dos problemas decorrentes da 
aplicação da RN 137/2006 e legislação referente às autogestões.Autogestões

• A RN 441/2018 prevê a revisão quadrienal dos parâmetros da fórmula de cálculo 
do reajuste anual dos planos individuais. Esta revisão da fórmula está 
documentada através de uma Avaliação de Resultado Regulatório (ARR) que 
analisa a evolução histórica do mercado de planos individuais para contextualizar 
os impactos sobre a oferta com a implementação da RN 441/2018.

• Estudo concluído, pendente o fechamento do DIOPS do 4º trimestre de 2022 
(previsto para abril de 2023), para que se possa calcular o Fator de Ganhos de 
Eficiência (FGE) 2022 e assim, atualizar a média móvel deste parâmetro.

• A previsão é de que a ARR estará disponível para a apreciação pela Diretoria 
Colegiada a partir de maio/2023.

Parâmetros da 
metodologia 
do reajuste 
individual



Es
tu

d
o

s 
P

re
lim

in
ar

e
s 
–

2
0

2
3

-2
5

• Está sendo realizado o delineamento de 
escopo e da metodologia do estudo

Vazios Assistenciais

• Estudo foi iniciado
Avaliação econômico-

financeira dos 
produtos



                                                                                      

                      
              

Obrigada!


