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Contribuicbes do CNPD a Agenda Regulatéria da ANPD
(2027-2028)

Este documento consolida as contribuicdes encaminhadas pelos membros do
Conselho Nacional de Protegdo de Dados Pessoais e da Privacidade (CNPD), em
sua segunda composigdao, com o objetivo de subsidiar a elaboragcdo da Agenda
Regulatéria da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) para o biénio 2027—
2028, tal como aprovado em Reunido Extraordinaria do Conselho, realizada em 25
de junho de 2026.

A Agenda Regulatoria da ANPD constitui instrumento de planejamento que
orienta sua atuagdo normativa ao longo do periodo, definindo temas prioritarios,
formas de atuagao e o cronograma das iniciativas regulatorias, em conformidade com
as competéncias previstas na Lei Geral de Protegado de Dados Pessoais (LGPD).

Considerando a competéncia consultiva do CNPD, prevista no art. 3°, inciso |l,
do Decreto n° 12.881/2026, bem como sua participagdo na elaboragdo da Agenda
Regulatéria, nos termos do art. 7°, § 2°, da Portaria n° 16, de 8 de junho de 2021, o
Conselho apresenta suas contribui¢ées institucionais ao processo regulatorio
conduzido pela ANPD.

Os Conselheiros do CNPD encaminharam a ANPD 7 (sete) propostas de
temas a serem considerados na Agenda Regulatéria, abrangendo, entre outros, os
seguintes eixos: relagbes de trabalho; prevengao a fraudes; certificagdo e boas
praticas; protecao de criangas e adolescentes; uso de biometria; inteligéncia artificial;
governanga, segurancga e bases legais; além de acesso a dados e responsabilidades
de provedores.

As contribuicdes sdo apresentadas, na sequéncia, em ordem alfabética de
autoria dos Conselheiros que as submeteram.

A Conselheira Ana Paula Bialer (setor privado) apresenta duas propostas. A
primeira trata da regulamentagao de selos, certificados e cddigos de conduta, com
base nos arts. 33, I, "d", 50, §§ 3° e 4°, e 55-J, Xlll, da LGPD. Tem duas dimensoes.
Uma € a operacionalizagdo da hipotese de transferéncia internacional baseada
nesses instrumentos, que permanece sem regulamentagdo mesmo apos a Resolugao
CD/ANPD n° 19/2024 ter disciplinado as clausulas contratuais padrao e as normas
corporativas globais. A outra é o reconhecimento, pela ANPD, de regras de boas
praticas e de governancga (art. 50, §§ 3° e 4°), que funcionaria como certificagao de
conformidade verificavel externamente. O prazo sugerido € de Fase 4.
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A segunda proposta trata da densificagao regulatéria dos fundamentos do art.
4° da Lei n® 15.211/2025 (ECA Digital) aplicaveis ao tratamento de dados de criangas
e adolescentes, com énfase na prevaléncia absoluta de seus interesses (inciso Il) e
na condi¢gdo peculiar de pessoa em desenvolvimento biopsicossocial (inciso Ill). A
Conselheira sugere a edigao de guia orientativo, com parametros para diferenciar
obrigacdes por faixa etaria e para equilibrar a protecéo reforcada com o acesso a
servigos digitais benéficos ao desenvolvimento, em prazo de Fase 1.

A Conselheira Ana Paula Canto de Lima (setor cientifico) propde a inclusao de
tema voltado ao uso de biometria em estadios de futebol, arenas esportivas, clubes,
programas de soécio-torcedor e plataformas de venda de ingressos. O dado biométrico
€ dado pessoal sensivel, e seu tratamento nesses ambientes ocorre em larga escala,
com circulagéo de grande volume de pessoas, atuagcdo de multiplos agentes publicos
e privados e presenca frequente de criancas e adolescentes. A Conselheira
recomenda que a ANPD edite diretrizes proprias sobre a definigdo dos agentes de
tratamento, a base legal aplicavel, o Relatério de Impacto a Protecdo de Dados
Pessoais, os deveres de transparéncia, os padrées minimos de segurancga, a
indicacao de encarregado, os prazos de retencgao, a eliminagdo dos dados e as regras
de compartilhamento com terceiros ou autoridades publicas. A proposta inclui
tratamento especifico da protecido de criancas e adolescentes e busca harmonizar a
aplicacao da Lei Geral do Esporte com a LGPD.

A Conselheira Débora Sirotheau (setor laboral) apresenta duas propostas,
ambas amparadas no art. 55-J da LGPD. A primeira trata da regulamentacéo do
tratamento de dados pessoais nas relagdes de trabalho. Parte da assimetria estrutural
entre empregador e trabalhador, que limita a validade do consentimento, do uso de
tecnologias de monitoramento, automacao e inteligéncia artificial, e da insuficiéncia
de mecanismos de transparéncia e governanga no ambiente laboral. O escopo
sugerido cobre as bases legais aplicaveis, os limites do monitoramento e do uso de
tecnologias, a transparéncia e o exercicio de direitos, e a governanca ao longo do
ciclo de vida da relacdo de trabalho, nas fases pré-contratual, contratual e pds-
contratual, além de mecanismos de participacao coletiva por meio de ACTs e CCTs.
A Conselheira sugere uma primeira fase de guia orientativo em até 12 meses e uma
segunda fase de eventual norma especifica no ciclo 2027-2028. A segunda proposta
trata do uso de dados pessoais na prevengao a fraudes e golpes. Reconhece a dupla
funcdo do dado pessoal nesse contexto, como vetor de risco e como instrumento de
prevengao, e aponta a auséncia de diretrizes sobre proporcionalidade, uso de dados
sensiveis e inferenciais, compartilhamento e interoperabilidade, seguranga da
informagao e decisdes automatizadas. O prazo sugerido segue 0 mesmo modelo de
duas fases.
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A Conselheira Isabella Henriques (sociedade civil), com apoio da equipe do
Alana, propde consolidar a protegdo de criangas e adolescentes como eixo
transversal da atuagéo regulatéria da ANPD, por meio de quatro iniciativas. A primeira
€ a incorporacao expressa das salvaguardas do art. 14 da LGPD na regulamentacéao
dos direitos dos titulares, com transparéncia adequada a idade, procedimentos para
0 exercicio de direitos por adolescentes segundo a autonomia progressiva e
mecanismos de contestacao de decisdes automatizadas e de perfilizagdo. A segunda
€ o desenvolvimento de Avaliagdes de Impacto sobre Direitos de Criangas e
Adolescentes (CRIA) e o aprimoramento do Relatério de Impacto previsto no art. 16
do ECA Digital, com reviséo do critério cumulativo de alto risco fixado pela Resolugéo
CD/ANPD n° 2/2022. A terceira é a construgao de parametros para os arts. 22, 25 e
26 do ECA Digital, que vedam a perfilizacdo para exploragao comercial € a criagao
de perfis comportamentais para publicidade direcionada a criangas e adolescentes. A
quarta é a elaboracgao de diretrizes de design ético e preventivo, ancoradas no dever
de prevengao do art. 70 do ECA e no art. 8° do ECA Digital, sobre configuragao
protetiva por padrdo e mitigagado de funcionalidades que estimulam uso excessivo,
problematico ou compulsivo.

O Conselheiro Jodao Brant (governo) apresenta trés propostas, todas
relacionadas a competéncias regulatérias atribuidas a ANPD por normas recentes. A
primeira trata da caracterizacdo da falha sistémica quanto ao dever de cuidado dos
provedores de aplicagdes de internet que intermedeiam conteudo de terceiros (art.
16-B do Decreto n° 12.975, de 20 de maio de 2026), com regulamentacdo dos
aspectos materiais (§§ 1° e 3°) e dos aspectos processuais (§§ 2° e 4°) de sua
afericdo. A segunda trata do acesso de instituicbes académicas, cientificas,
tecnologicas, de inovacgao e jornalisticas aos dados de provedores de aplicagdes
direcionadas a criangas e adolescentes (art. 31, paragrafo unico, da Lei n°
15.211/2025), cuja habilitagdo cabe a ANPD por for¢ga do Decreto n° 12.880/2026. A
terceira trata da devida diligéncia dos provedores que disponibilizam, mediante
pagamento, ferramentas de anuncio ou impulsionamento de conteudo (art. 16-K do
Decreto n° 12.975/2026), com definicdo das medidas adequadas para vedar a
contratagao de conteudo que configure crime ou ato ilicito.

O Conselheiro Rodrigo Valaddo (sociedade civil), em contribuicdo da
govDADOS, reune dez proposi¢des selecionadas por trés critérios: lacuna regulatoria
verificavel, recorréncia do tema no debate técnico e complementaridade com as
demais contribuicbes do Conselho. Duas delas incorporam diagnésticos dos Grupos
de Trabalho do CNPD que coordenou, o GT1 (Educagao e Capacitagédo) e o GT3
(Coordenacao Interinstitucional). As proposigdes sao: (1) criacdo da Escola Nacional
de Protecdo de Dados (ENAD); (2) regulamentacdo do sistema de acreditagéo,
certificados e selos (arts. 33, I, "d", e 50); (3) tratamento secundario e
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interoperabilidade de dados, inclusive nas bases publicas no dmbito do Governo
Digital; (4) parametros para monetizacao e patrimonializacdo de dados pessoais; (5)
densificagdo da hipotese de legitimo interesse (arts. 7°, IX, e 10); (6) anonimizagao,
pseudonimizagao e padrao juridico de risco de reidentificagcao (art. 12); (7) padrées
minimos de seguranca (art. 46, § 1°); (8) decisbes automatizadas e direito a
explicacao (art. 20); (9) regime de transicao para regularizacdo de bases de dados
legadas; e (10) uso de dados pessoais no treinamento de sistemas de IA. Cada
proposicao traz a respectiva sugestao de priorizagao por fases.

O Conselheiro Rony Vainzof (setor empresarial) apresenta seis temas em
ordem de prioridade, sob a premissa de que segurancga juridica também é protecao
de direitos e de que a regulacdo deve ser preventiva, proporcional e baseada em
risco. Sao eles: (1) tratamento de dados pessoais no ciclo de vida da inteligéncia
artificial, com bases legais para treinamento de modelos, uso de legitimo interesse e
de dados sensiveis para mitigacao de viés, e web scraping; (2) exercicio dos direitos
dos titulares, com procedimentos, prazos, autenticagdo, hipoteses de negativa e
atendimento em escala; (3) anonimizagao e pseudonimizagéo, com critérios de risco
de reidentificacao e tratamento de dados sintéticos; (4) regras de boas praticas e
governanga, com autorregulagao regulada, certificacoes e efeitos na dosimetria; (5)
medidas de seguranca técnicas e administrativas, sob a premissa de que a seguranga
€ obrigacao de diligéncia e ndo de resultado; e (6) as hipoteses legais de legitimo
interesse e consentimento, com teste de balanceamento e critérios de validade da
manifestacao do titular. O Conselheiro indica ainda sete temas adicionais em ordem
de prioridade: tratamento de dados de criangas e adolescentes, Relatério de Impacto
a Protecao de Dados Pessoais, prote¢ao ao crédito, agregadores de dados pessoais,
tratamento de dados de alto risco, moderacdo de conteudo diante da nova
competéncia da ANPD e transferéncia internacional de dados.

As sete contribuicbes partem de perspectivas setoriais distintas, mas
convergem em alguns eixos. O mais recorrente € a prote¢ao de dados de criancas e
adolescentes, presente nas propostas de Ana Paula Bialer, Ana Paula Canto de Lima,
Isabella Henriques, Jodo Brant e Rony Vainzof, com pontos comuns na densificacéo
dos fundamentos do ECA Digital, na avaliagdo de impacto e no design protetivo. Ha
convergéncia também na regulamentagao de selos, certificados, codigos de conduta
e regras de boas praticas (Ana Paula Bialer, Rodrigo Valaddo e Rony Vainzof), na
densificagédo do legitimo interesse e das demais hipoteses legais (Débora Sirotheau,
Rodrigo Valaddo e Rony Vainzof), na anonimizagdo e no risco de reidentificagao
(Rodrigo Valadao e Rony Vainzof), nos padrées minimos de seguranga (Rodrigo
Valadado e Rony Vainzof) e no regime das decisdes automatizadas, da perfilizagao e
do direito a explicagcdo (Isabella Henriques, Jodo Brant, Rodrigo Valaddo e Rony
Vainzof). A inteligéncia artificial atravessa varias propostas, da definicdo de bases
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legais para treinamento de modelos ao uso de dados sensiveis para mitigagdo de
viés. Em todas elas reaparece a mesma orientagao de regulagdo preventiva, baseada
em risco e capaz de oferecer seguranga juridica antes que as lacunas sejam
preenchidas por litigios, fiscalizagbes ou sangoes.

Essa convergéncia entre representantes do setor privado, do setor cientifico,
do setor laboral, da sociedade civil, do governo e do setor empresarial reflete o papel
do CNPD na formagao de consensos sobre a agenda de protegao de dados. Reunir
em um mesmo documento prioridades de origens tao diferentes, e identificar onde
elas coincidem, oferece a ANPD um diagnéstico plural para o planejamento de sua
atuacado normativa. Esse planejamento demonstra a necessidade de que a Agéncia
equilibre, em sua agenda, as frentes da LGPD e do ECA Digital com as novas
atribuicbes trazidas pelos decretos regulamentadores do Marco Civil da Internet
(Decretos n° 12.975/2026 e n°® 12.976/2026), de modo que a expansdo de suas
competéncias ndo comprometa a continuidade dos temas ja em curso.

As contribui¢cdes reproduzidas neste documento sdo de autoria individual de
cada Conselheiro e refletem posi¢cdes pessoais e setoriais de quem as subscreve.
Elas nao resultam de deliberagdo ou votagdo majoritaria do Conselho sobre o mérito
de cada proposta. A aprovagao em Reunido Extraordinaria de 25 de junho de 2026
teve por objeto o encaminhamento conjunto das contribuicdes a ANPD, e néo a
adesao do colegiado ao conteudo de cada uma. As convergéncias indicadas nos
resumos descrevem coincidéncias tematicas entre propostas individuais e ndo devem
ser lidas como posig¢ao consensual do Conselho.

O Conselho permanece a disposicao da Agéncia para aprofundar qualquer das
propostas, participar de grupos de trabalho, consultas publicas e tomadas de
subsidios, e contribuir para a construgdo de uma agenda regulatéria coerente para o
biénio 2027-2028.

Victor Oliveira Fernandes

Presidente do Conselho Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade
(CNPD)
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Anexo - Contribuicées dos Conselheiros

Conselheira Ana Paula Bialer (Setor Privado) ............ccooiiiiiiiiiiiinnn.n. fl. 7

Conselheira Ana Paula Canto de Lima (Setor cientifico) ........................ fl. 11
Conselheira Débora Sirotheau (Setor Laboral)....................ocoin fl. 13
Conselheira Isabella Henriques (Sociedade Civil).............ooevvviiiiiiiiiinnnnneee. fl. 20
Conselheiro JO&0 Brant (GOVEINO)............uuuuiiiiiiiiiiiiiiieeaee e fl. 35
Conselheiro Rodrigo Valadao (Sociedade Civil).............cccccoviiiiiiiiiennn. fl. 40
Conselheiro Rony Vainzof (Setor empresarial) ............ccooviiiiiiiiiiinn, fl. 58
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As contribui¢bes a seguir foram elaboradas nos termos da solicita¢éo da CGAIC/SE/ANPD e observam o formato estruturado indicado
para subsidiar a construgdo da Agenda Regulatéria da ANPD para o biénio 2027-2028, compreendendo consideragbes sobre o
processo regulatorio e propostas temdticas para o préximo ciclo.

I. Consideracdes sobre o Processo Regulatorio da ANPD

Antes de apresentar as contribuicGes tematicas para a Agenda Regulatéria 2027-2028, entende-se oportuno registrar
observacdes sobre aspectos do processo regulatério da ANPD que, ao longo dos Ultimos ciclos, tém impactado a
qualidade e a efetividade da participagdo da sociedade.

A participagdo qualificada da sociedade no processo regulatério pressupde que os contribuintes possam compreender
de que forma suas manifestagdes influenciaram, ou ndo, a solugdo regulatéria adotada. Recomenda-se que a ANPD
publique, ao final de cada processo de tomada de subsidios ou consulta publica, relatério que identifique as principais
contribuicdes recebidas, indique quais foram acolhidas e em que medida, e apresente justificativa para os pontos em
que o posicionamento dos contribuintes ndo foi incorporado. Essa pratica, adotada por autoridades de referéncia como
o ICO (Reino Unido) e a CNIL (Franca), fortalece a confianca no processo regulatério e estimula a participacdo
qualificada nos ciclos subsequentes.

Il. Contribui¢bes Tematicas para a Agenda Regulatoria 2027-2028

CONTRIBUIGAO 1 — Selos, Certificados e Cédigos de Conduta

Tema dainiciativa Regulamentacdo de selos, certificados e codigos de conduta como mecanismos de
transferéncia internacional de dados pessoais e como instrumentos auténomos de
governanga e accountability, nos termos dos arts. 33, Il, 'd', 50, §§ 3° e 4°, e 55-J,
Xll, da LGPD.

Identifi::agﬁo A Resolugdo CD/ANPD n° 19/2024 consolidou o regime brasileiro de transferéncia
descricdo internacional de dados pessoais, regulamentando clausulas contratuais padrdo e
problema normas corporativas globais. Contudo, uma das hipdteses expressamente
previstas no art. 33, II, 'd', da LGPD (transferéncias baseadas em selos, certificados
e codigos de conduta) permanece integralmente sem regulamentacdo,
representando lacuna relevante no arcabouco de transferéncia internacional.

Paralelamente, o art. 50, §§ 3° e 4°, da LGPD prevé que a ANPD pode reconhecer e
divulgar regras de boas praticas e de governanca formuladas por controladores e
operadores, individualmente ou por meio de associagdes. Esse mecanismo, que
funciona como certificagdo de conformidade verificavel externamente, tampouco
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foi objeto de regulamentagdo especifica em nenhuma das agendas regulatérias
anteriores.

A auséncia de regulamentagdo nessas duas dimensdes gera consequéncias
praticas relevantes: impede que organizacGes utilizem selos e certificacBes
internacionalmente reconhecidos como fundamento para transferéncias
internacionais; priva o mercado de um instrumento de diferenciagdo e incentivo a
adocdo de boas praticas verificaveis; e deixa sem operacionalidade uma
competéncia expressamente atribuida a ANPD pela LGPD.

OrganizacGes brasileiras que transferem dados pessoais para o exterior e que
utilizam, ou pretendem utilizar. selos e certificacGes como fundamento para essas
transferéncias; associacOes setoriais e entidades de certificacdo interessadas no
desenvolvimento de cddigos de conduta reconhecidos pela ANPD; agentes de
tratamento que buscam diferenciacdo competitiva mediante certificacdo de
conformidade verificavel; titulares de dados que se beneficiam de maior
transparéncia e accountability no tratamento de seus dados.

Conclusdo do regime de transferéncia internacional iniciado pela Resolugdo
CD/ANPD n° 19/2024, tornando operacional a hipétese do art. 33, 11, 'd', da LGPD.
Criagdo de um sistema de incentivos a adogdo de boas praticas de protecdo de
dados, com reconhecimento formal pela ANPD como mecanismo de diferenciacdo
e accountability. Estimulo ao desenvolvimento de um ecossistema de certificacdo
no Brasil, alinhado a modelos internacionais de referéncia. Possibilidade de
reconhecimento reciproco de certificacdes estrangeiras, facilitando a integracéo
do Brasil em cadeias globais de valor digital.

A competéncia para regulamentar selos, certificados e cddigos de conduta é
atribuida expressamente a ANPD pelos arts. 33, II, 'd", e 55-J, XlIl, da LGPD. A
auséncia de regulamentacdo configura omissdo que deixa sem efetividade
instrumentos legalmente previstos e amplamente utilizados em jurisdicdes de
referéncia. Trata-se, ademais, de tema que foi sinalizado em contribuicGes
apresentadas a ANPD em ciclos regulatérios anteriores, mas que nunca foi
formalmente incluido na agenda. O biénio 2027-2028 representa o momento
oportuno para seu enderecamento, apds a consolidagdo dos mecanismos
contratuais de transferéncia internacional e da regulamentacdo de boas praticas e
governanca prevista na Agenda 2025-2026.

Escopo: (i) regulamentacdo da hipdtese de transferéncia internacional baseada em
selos, certificados e cdédigos de conduta (art. 33, II, 'd"), incluindo requisitos
minimos, procedimento de aprovacdo pela ANPD e possibilidade de
reconhecimento de instrumentos estrangeiros equivalentes; (ii) regulamentacdo
do procedimento de reconhecimento e divulgacdo de regras de boas praticas e de
governanca pela ANPD (art. 50, §§ 3° e 4°), com definicdo de critérios de avaliacao,
modelo de autoridade certificadora e periodicidade de atualizacao.

Prazo sugerido: inicio do processo regulatério em até 2 anos da aprovacgéo da
Agenda 2027-2028 (Fase 4).



CONTRIBUICAO 2 — Densificacdo Regulatoria dos Fundamentos do ECA Digital
Aplicaveis ao Tratamento de Dados de Criancas e Adolescentes

Tema da iniciativa Densificacdo regulatéria dos fundamentos estabelecidos no art. 4° da Lei n°
15.211/2025 (ECA Digital) para o tratamento de dados pessoais de criangas e
adolescentes, com énfase na prevaléncia absoluta de seus interesses (inciso Il) e na
condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento biopsicossocial (inciso 1), e suas
implicacdes para obrigacdes de protecao de dados.

Identi'fifagﬁo A Agenda Regulatéria 2025-2026 avanca na regulamentacdo operacional do ECA
descricao Digital — escopo de aplicacdao e obrigaces gerais (Item 13), mecanismos de
problema afericdo de idade (Item 15) e fiscalizacdo e sancdo (Item 14). Contudo, os
fundamentos que devem orientar a interpretacao e a aplicacdo de toda essa
normativa, previstos no art. 4° do ECA Digital, carecem de densificagdo regulatéria
especifica.

Dois fundamentos apresentam especial relevancia para o tratamento de dados
pessoais e demandam operacionalizacdo pela ANPD: o inciso Il — prevaléncia
absoluta dos interesses de criancgas e adolescentes, equivalente ao principio do
melhor interesse consagrado na Convencdo sobre os Direitos da Crianca — e o
inciso Ill — condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento biopsicossocial, que
imp0e diferenciagdo de tratamento conforme a faixa etaria e o grau de maturidade.

A auséncia de densificagdo desses fundamentos gera consequéncias praticas
relevantes: agentes de tratamento ndo dispdem de parametros para avaliar se suas
praticas sdo compativeis com o melhor interesse de criangas e adolescentes; ndo
ha critérios que diferenciem obrigacdes aplicaveis a criancas (até 12 anos) e
adolescentes (12 a 18 anos) a luz do desenvolvimento biopsicossocial; e o equilibrio
entre protecdo reforcada e acesso a servicos digitais benéficos ao
desenvolvimento, educacdo, cultura, saiide, permanece indefinido, favorecendo
interpretacdes excessivamente restritivas que podem comprometer direitos de
acesso a informagdo e a participacdo digital.

Para alem da densificacao dos conceitos, importante que a ANPD possa avancar
em orientagdes mais concretas sobre a mecanica, padroes e interoperabilidade na
cadeia de informagGes sobre afericdo etaria, um tema desafiador sobre uma
perspectiva técnica. Ademais, guias da autoridade que enderecem o entendimento
da Agéncia sobre as praticas abusivas, padroes obscuros e demais aspectos da
implementacdo do safety by design sdao importantes para harmonizar a
implementacdo da lei.

Grupos afetados Criangas e adolescentes como titulares de dados e usudrios de servicos digitais;
pais e responsaveis legais; fornecedores de produtos e servicos de tecnologia da
informacdo sujeitos ao ECA Digital; desenvolvedores de aplica¢des voltadas ao
publico infantojuvenil; agentes de tratamento que ofertam servicos educacionais,
culturais e de salde digital; ANPD na qualidade de autoridade administrativa
autonoma de protecdo dos direitos de criangas e adolescentes no ambiente digital
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e

beneficios esperados

Justificativa
intervencao
regulatdria

Escopo e prazo

para

(Decreto n° 12.622/2025); demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos de
Criangas e Adolescentes.

Criacao de arcabouco interpretativo que oriente a aplicacao coerente de toda a
regulamentacdo do ECA Digital, conferindo previsibilidade e seguranca juridica ao
ecossistema. Definicdo de pardmetros para avaliagdo do melhor interesse de
criangas e adolescentes, reduzindo litigiosidade e interpretacdes divergentes.
Orientacdo sobre diferenciacdo de obrigacdes por faixa etaria, reconhecendo a
condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento e a autonomia progressiva como
critérios relevantes. Delimitacdo do equilibrio entre protecdo reforcada e acesso a
servicos digitais, evitando restricdes que prejudiquem o desenvolvimento e a
inclusdo digital de criancas e adolescentes. Alinhamento com melhores praticas
internacionais, em especial o Children's Code do ICO (Reino Unido).

O art. 4° do ECA Digital estabelece os fundamentos que devem orientar toda a
utilizagdo de produtos ou servigos de tecnologia da informacdo por criangas e
adolescentes. Sem a densificacdo desses fundamentos pela ANPD toda a
normativa subsequente sera interpretada e aplicada sem balizas claras, gerando
inconsisténcias e potencial esvaziamento das prote¢des legalmente previstas.. A
intervencdo regulatdria neste tema é condicdo para que o Brasil construa um
regime de protecao de criancas e adolescentes no ambiente digital que seja ao
mesmo tempo robusto, proporcional e alinhado aos compromissos internacionais
assumidos pelo pais.

Escopo: guia orientativo abordando: (i) definicdo operacional da prevaléncia
absoluta dos interesses de criancas e adolescentes (art. 4°, Il), com pardmetros para
sua aplicacao; (ii) implicagdes da condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento
biopsicossocial (art. 4°, Ill) para a diferenciagdo de obrigacdes por faixa etaria; (iii)
critérios para o equilibrio entre protecdo reforcada e acesso a servicos digitais
benéficos ao desenvolvimento; (iv) articulagdo dos demais fundamentos do art. 4°.

Prazo sugerido: inicio do processo regulatério em até 12 meses da aprovagdo da
Agenda 2027-2028 (Fase 1), preferencialmente em coordenacao com os resultados
da regulamentacao dos itens 13, 14 e 15 da Agenda 2025-2026.
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Geralmente, vocé ndo recebe emails de anapaula@cantodelima.com.br. Saiba por que isso é importante

CUIDADO: E-mail externo. Nao clique em links ou abra anexos, a menos que reconheca o
remetente e saiba que o conteudo é seguro.

Prezados, boa tarde, desejo que se encontrem bem. Favor acusar o recebimento!

Considerando que estou em viagem de férias, peco licenca para contribuir no corpo do e-mail,
visto que ndo tenho condi¢des adequadas para proceder de maneira diversa no momento. Desde
ja agradego a compreensao! Contribuo em tempo de aproveitar a extensdo de prazo concedida na
ultima reunido do Conselho.

Sugiro a inclusdo do tema especifico voltado ao tratamento de dados em estadios de futebol,
arenas esportivas, clubes, programas de sécio-torcedor e plataformas de venda de ingressos,
especialmente no que se refere aos dados biométricos.

A proposta se justifica diante do avanco do uso de reconhecimento facial e de sistemas de
cadastramento biométrico para controle de acesso de torcedores, identificacdo de frequentadores,
prevencao de fraudes, seguranca nos eventos esportivos e cumprimento de obrigacdes legais
relacionadas a organizacao de partidas de futebol.

Embora tais tecnologias possam contribuir para a seguranca publica, para a gestdo de grandes
eventos e para a modernizagdo do acesso aos estadios, € preciso reconhecer que a biometria nao é
um dado comum. Trata-se de dado pessoal sensivel, capaz de identificar de forma Unica uma
pessoa natural. Por essa razao, sua coleta, armazenamento, compartilhamento e eventual
cruzamento com outras bases de dados devem observar critérios rigorosos de necessidade,
proporcionalidade, transparéncia, seguranca e responsabilizagdo.

No contexto dos estadios, a preocupacao é ainda maior porque ha tratamento em larga escala,
circulagao de grande volume de pessoas, participacdo de multiplos agentes privados e publicos,
contratagcdo de empresas terceirizadas de tecnologia, eventual integracdo com sistemas de
seguranca e presenca frequente de criancas e adolescentes. Esse conjunto de fatores transforma o
tema em matéria de alto risco regulatério e exige atuacao preventiva da ANPD.

A auséncia de parametros claros pode gerar inseguranca juridica tanto para os titulares quanto
para clubes, federacdes, administradores de arenas, empresas de bilhetagem e fornecedores de
tecnologia. Sem orientacao especifica, ha risco de coleta excessiva de dados, retencao por prazo
indeterminado, falta de informacdo adequada ao torcedor, compartilhamento indevido, dificuldade
no exercicio dos direitos dos titulares, muitas vezes auséncia de encarregado, além do uso da
biometria, com possibilidade de uso para finalidades diferentes das originalmente informadas.

Por isso, recomenda-se que a ANPD estabeleca diretrizes préprias para o uso de dados, incluindo a
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biometria em ambientes esportivos, especialmente quanto a definicdo dos agentes de tratamento,
a base legal aplicavel, a elaboragdo de Relatério de Impacto a Protecdao de Dados Pessoais, aos
deveres de transparéncia, aos padrdes minimos de seguranca da informacao, indicacao de um
encarregado, sendo apontado prazos de retencao, a eliminagdo dos dados e as regras para
eventual compartilhamento com terceiros ou autoridades publicas.

Também é fundamental que a futura orientacéo trate, de forma especifica, da protecao de criancas
e adolescentes. A presenca de menores em estadios é comum, seja como torcedores, dependentes
de sécios, alunos de escolinhas, atletas de base ou participantes de eventos esportivos. Assim,
qualquer sistema biométrico que envolva esse publico deve observar o principio do melhor
interesse, a prote¢do integral e a necessidade de informagao clara aos pais ou responsaveis.

A inclusdo do tema permitiria a ANPD atuar de forma orientativa e preventiva, evitando que a
expansdo dessas tecnologias ocorra sem salvaguardas adequadas. Além disso, contribuiria para
harmonizar a aplicacdo da Lei Geral do Esporte com a LGPD, deixando claro que eventual
obrigacao de cadastramento ou identificacdo ndo elimina a necessidade de respeito aos principios
da LGPD.

Dessa forma, a regulamentacdo do uso de biometria em estadios de futebol deve ser
compreendida como medida necessaria para garantir seguranca juridica, protecao dos direitos
fundamentais dos torcedores e desenvolvimento responsavel da tecnologia e inovacdo no
ambiente esportivo.

A proposta ndo busca impedir o uso de solugdes biométricas, ou que os dados pessoais sejam
tratados, tampouco impedir a inovagdo ou dificultar a economia, mas assegurar que o tratamento
seja realizado de forma transparente, proporcional, segura e compativel com a legislacao brasileira
de protecao de dados.

Att,

CANTODp

O contelido deste e-mail é confidencial e destinado exclusivamente ao destinatario especificado apenas na mensagem. E estritamente
proibido compartilhar qualquer parte desta mensagem com terceiros, sem o consentimento por escrito do remetente. Se vocé recebeu
esta mensagem por engano, responda a esta mensagem e siga com sua exclusdo, para que possamos garantir que tal erro ndo ocorra no

futuro.
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CONTRIBUICAO 1 — Protecao de dados pessoais no contexto laboral
1. Tema dainiciativa

Regulamentacdo do tratamento de dados pessoais no contexto das relagdes de
trabalho, com definicdo de pardmetros especificos para aplicagdo da LGPD em
relagdes laborais, considerando suas particularidades estruturais, juridicas e
operacionais.

2. lIdentificacao e descrigao do problema

O tratamento de dados pessoais no contexto laboral apresenta caracteristicas
proprias que impactam diretamente a aplicagdo adequada da LGPD.

Destacam-se, entre os principais desafios:

e aassimetria estrutural entre empregador e trabalhador, que compromete
a liberdade da manifestagdo de vontade e limita a validade do
consentimento como base legal;

e o uso intensivo de tecnologias de monitoramento, automacao e
inteligéncia artificial, com potencial de afetar a privacidade, a
autodeterminagao informativa e a dignidade do trabalhador;

e ainsuficiéncia de mecanismos de transparéncia, governanga e
accountability, dificultando o exercicio efetivo dos direitos dos titulares no
ambiente laboral.

A auséncia de balizas regulatérias especificas favorece praticas desproporcionais,
amplia o risco de tratamentos discriminatérios e dificulta a harmonizagao entre
inovacao tecnolégica e protecao de direitos fundamentais.

3. Grupos afetados pela implementacao do projeto

o trabalhadores, em relagdes formais, informais e novas formas de
contratacao (incluindo plataformas digitais);

e empregadores dos setores publico e privado;
¢ entidades representativas (sindicatos e associacgodes);

e Orgaos de fiscalizacao e regulacao (ANPD, Ministério do Trabalho e
Emprego e Ministério Publico do Trabalho).

4. Resultados e beneficios esperados
e maior seguranca juridica na aplicacao da LGPD no contexto laboral,;

o reducao de litigios e assimetrias interpretativas;
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« fortalecimento da governancga e da accountability nas organizacoes;

e ampliagcao da transparéncia e do exercicio efetivo de direitos pelos
trabalhadores;

e promogcao de equilibrio entre inovagao tecnolégica e protecao de
direitos fundamentais.

5. Justificativa para necessidade de intervencao regulatoria

Embora a LGPD seja aplicavel as relagdes de trabalho, o contexto laboral exige
tratamento regulatério especifico, considerando:

¢ alimitacao estrutural do consentimento em relagdes marcadas por
subordinagao;

e aauséncia de parametros claros sobre monitoramento, vigildncia e
decisoes automatizadas;

e orisco de tratamentos abusivos, discriminatorios ou desproporcionais.

Nos termos do art. 55-J da LGPD, compete a ANPD editar normas, diretrizes e boas
praticas, especialmente em contextos de maior risco aos titulares.

A atuacgao regulatdria permitira conferir previsibilidade, proporcionalidade e
efetividade a aplicacdo da LGPD nas relagdes de trabalho.

6. Escopo sugerido
Elaboracao de instrumento regulatério e/ou guia orientativo contemplando:
* Bases legais no contexto laboral

o definicdo de pardmetros para aplicacao das bases legais no tratamento de
dados pessoais de trabalhadores;

o especial atencao as limitagdes do consentimento, considerando a
assimetria estrutural da relacéo laboral;

e critérios para utilizacado de outras bases legais, como obrigacao legal,
execucao de contrato e legitimo interesse, com observancia dos principios
da finalidade, necessidade e proporcionalidade.

* Monitoramento e uso de tecnologias

o estabelecimento de limites, condicoes e salvaguardas para praticas de
monitoramento e vigildncia no ambiente de trabalho;

Junho de 2026



Contribuicao para a Agenda Regulatéria da ANPD

o definicdo de pardmetros para uso de inteligéncia artificial e decisdes
automatizadas, incluindo critérios de transparéncia, revisao e mitigagao de
vieses;

o delimitacao de praticas admissiveis e vedadas, especialmente em
contextos de alto risco a dignidade e aos direitos fundamentais dos
trabalhadores.

¢ Transparéncia e direitos dos titulares

o definicdo de critérios para prestagcao de informacgdes claras, acessiveis e
contextualizadas no ambiente laboral;

e estabelecimento de meios eficazes para o exercicio de direitos pelos
trabalhadores, considerando as especificidades da relagcao de
subordinagao;

e diretrizes para comunicagao continua e adequada ao contexto
organizacional.

® Governanca e gestao de riscos

e adocao de abordagem baseada no ciclo de vida da relagao laboral,
contemplando:

a) Fase pré-contratual

o critérios para tratamento de dados em processos seletivos e
recrutamento;

o limites para coleta de dados, verificagdo de antecedentes e uso de
dados inferenciais;

o observancia dos principios da minimizacao e da transparéncia.
b) Fase contratual

o parametros para o tratamento de dados necessarios a execugao do
contrato de trabalho;

o limites e salvaguardas para monitoramento, controle de atividades e
uso de tecnologias no ambiente laboral;

o critérios para utilizagao de sistemas de avaliacao, perfilizacao e
decisdes automatizadas;

o diretrizes para transparéncia continua e exercicio de direitos pelos
trabalhadores durante a relacéo laboral;
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c) Fase p6s-contratual

o definicao de critérios para retengéao, eliminagao e anonimizagao de
dados pessoais;

o limites para reutilizagdo de dados apds o término do vinculo;

o parametros para compartilhamento de informagdes e manutengao
de registros para cumprimento de obrigacdes legais;

® Participacgao coletiva

e incentivo a adocao de mecanismos de dialogo social, participagao de
entidades representativas;

e estimulo a construcao de solucdes pactuadas e boas praticas setoriais
para o tratamento de dados no ambiente laboral através da celebracao de
instrumentos coletivos como ACTs e CCTs.

7. Prazo sugerido:

¢ Fase 1— Guia orientativo (até 12 meses)
publicacao de guia interpretativo com parametros iniciais e boas praticas;

e Fase 2 —Evolucao regulatoéria (ciclo 2027-2028)
eventual elaboracao de norma especifica, conforme maturidade do tema e
evidéncias regulatodrias.

8. Consideracoes finais

Aregulamentacéao do tratamento de dados pessoais no contexto laboral € medida
necessaria para assegurar a adequada aplicacdo da LGPD em um ambiente
marcado por assimetrias estruturais e crescente uso de tecnologias.

Ainiciativa permitird compatibilizar protecao de dados, relagbes de trabalho e
inovacao, promovendo maior seguranca juridica e um ambiente laboral mais
transparente e equilibrado.
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CONTRIBUICAO 2 — Prevencéo de fraudes e golpes com uso de dados
pessoais

1. Tema da iniciativa

Regulamentacao do tratamento de dados pessoais em contextos de prevencgéo a
fraudes digitais, com definicdo de parametros para uso proporcional, eficaz e
responsavel de dados pessoais em atividades antifraude.

2. Identificagao e descrigcado do problema

A crescente digitalizacdo das relagdes sociais e econdémicas tem sido
acompanhada pela sofisticagao das fraudes digitais, com uso intensivo de:

e engenharia social e exploragéo do fator humano;

e manipulacdo de identidades digitais;

e tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e deepfakes.
Nesse contexto, os dados pessoais assumem dupla fungao:

¢ como vetor de risco, quando utilizados para a pratica de fraudes;

e como instrumento essencial de prevenc¢ao, ao permitir identificacao,
autenticacao e mitigagao de riscos.

Apesar dessa centralidade, persistem limitagdes relevantes:

o fragmentacao informacional e baixa interoperabilidade entre setores
publico e privado;

e auséncia de diretrizes regulatorias especificas para uso de dados em
atividades antifraude;

e incerteza quanto a aplicagao das bases legais;

e riscos associados ao uso de dados sensiveis, inferenciais e decisoes
automatizadas.

Esse cenario reduz a efetividade das iniciativas de prevencao e gera inseguranca
juridica para agentes de tratamento.

3. Grupos afetados pela implementacao do projeto

o titulares de dados pessoais, como beneficidrios diretos da reducao de
fraudes;

o agentes de tratamento publicos e privados (instituicdes financeiras,
empresas de tecnologia, 6rgaos publicos);
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e autoridades reguladoras e de seguranca;

e ecossistema digital como um todo.
4. Resultados e beneficios esperados

¢ maior seguranca juridica para uso de dados em atividades antifraude;

o utilizagdo mais eficiente, proporcional e responsavel dos dados
pessoais;

¢ aumento da efetividade na prevengao, detecgao e resposta a fraudes;
o fortalecimento da cooperacao interinstitucional;

e aumento da confiangca no ambiente digital.

5. Justificativa para necessidade de intervencao regulatéria

Embora a LGPD preveja bases legais aplicaveis — como legitimo interesse e
prevencéao a fraude —, ndo ha pardmetros claros quanto a:

e proporcionalidade, necessidade e minimizagao no uso de dados;
e utilizacao de dados biométricos e inferenciais;

e compartilhamento e interoperabilidade segura;

e governanca e responsabilizagao;

e uso deinteligéncia artificial e decis6es automatizadas.

Nos termos do art. 55-J da LGPD, cabe a ANPD estabelecer diretrizes em contextos
de maior risco.

A regulamentacao permitira harmonizar protecdo de dados, seguranca da
informacao e interesse publico, promovendo maior efetividade na prevencao de
fraudes.

6. Escopo e prazo para implementacao
Escopo sugerido:
Elaboracao de diretrizes regulatérias e/ou guia orientativo contemplando:
+ Uso de dados em atividades antifraude

o parametros para aplicacao das bases legais e uso de dados
biométricos e inferenciais;

¢ Compartilhamento e cooperacao institucional
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o diretrizes para intercambio seguro e interoperavel de dados;
e Seguranca dainformacao
o requisitos minimos de medidas técnicas e administrativas;
¢ Governanca e gestao de riscos
o incentivos a programas estruturados e RIPD;
o Inteligéncia artificial e decisdoes automatizadas
o parémetros de transparéncia, explicabilidade e mitigagao de vieses;
e Educacao e cultura de prevencao
o acdes de conscientizagao e capacitagao.
7. Prazo sugerido:

¢ Fase 1 — Guia orientativo (até 12 meses)
publicacao de orientagdes técnicas e parametros iniciais;

e Fase 2 —Evolucao regulatoéria (ciclo 2027-2028)
eventual regulamentacgao estruturada, com atualizagado continua conforme
evolugao tecnoldgica.

8. Consideracgoes finais

Aregulamentacao do uso de dados pessoais em atividades antifraude é estratégica
para enfrentar a crescente complexidade dos ilicitos digitais.

A definicao de pardmetros claros permitira equilibrar protecdao de dados e
segurancga, promovendo um ambiente digital mais seguro, confidvel e resiliente.
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CONSOLIDAGAO DA PROTEGAO DE CRIANGAS E ADOLESCENTES COMO EIXO
TRANSVERSAL DA ATUAGAO REGULATORIA DA ANPD

1. Protecdao de dados de criancas e adolescentes como dimensao transversal da
regulamentacgédo dos direitos dos titulares da LGPD

A protegdo de dados pessoais de criangas e adolescentes ndo se limita as disposi¢des
especificas da Lei n® 15.211/2025 (ECA Digital), devendo constituir eixo transversal de toda
a atuacéo regulatéria da ANPD..

Embora a LGPD assegure a todos os titulares um conjunto de direitos relacionados a
transparéncia, acesso, correcdo, eliminagdo, portabilidade e revisdo de decisdes
automatizadas (previstos nos artigos 9°, 18, 19, 20 e 23 da LGPD), o artigo 14 estabelece
salvaguardas especificas para o tratamento de dados de criangas e adolescentes,
reconhecendo sua condicdo de titulares em situagdo de desenvolvimento e
hipervulnerabilidade. O dispositivo introduz obrigacbées qualificadas, como o principio da
necessidade (§4°) e o dever de transparéncia (§2° e §6°), que demandam parametros
préprios de aplicagao.

Desse modo, a regulamentagdo dos direitos dos titulares deve incluir expressamente o
artigo 14, garantindo que as diretrizes da ANPD contemplem as especificidades da protegéo
de dados de criangas e adolescentes.

A experiéncia regulatéria nacional e internacional demonstra que o simples reconhecimento
formal de direitos ndo é suficiente para assegurar sua efetiva fruicdo. Em muitos casos,
mecanismos de exercicio de direitos sdo desenvolvidos para adultos e pressupdem
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capacidades cognitivas, informacionais e técnicas incompativeis com diferentes estagios do
desenvolvimento infantojuvenil.

Nesse sentido, a Agenda Regulatéria 2027-2028 representa oportunidade para que a ANPD
aprofunde a regulamentacéo dos direitos dos titulares a luz das disposi¢des do artigo 14 da
LGPD, promovendo maior concretude ao principio do melhor interesse e a prioridade
absoluta assegurada pelo artigo 227 da Constituicao Federal.

Recomenda-se, nesse contexto, que a Agéncia desenvolva orientagdes especificas
relacionadas a:

e transparéncia adequada a idade, considerando diferentes niveis de
desenvolvimento e capacidade de compreenséao;

e utilizacdo de linguagem acessivel, recursos visuais e mecanismos pedagogicos
destinados a comunicacédo com criangas e adolescentes;

e parametros para prestacdo de informagdes em ambientes digitais utilizados
predominantemente ou provavelmente por criangas e adolescentes;

e procedimentos para exercicio de direitos por adolescentes, observando sua
autonomia progressiva e capacidade crescente de participacdo nas decisbes
relacionadas ao tratamento de seus dados pessoais;

e critérios para harmonizacao entre o exercicio de direitos por criangcas e
adolescentes e a atuacao de pais, maes ou responsaveis legais;

e mecanismos especificos para contestacdo de decisbes automatizadas, sistemas
de recomendacdo e processos de perfilizagdo que afetem criangas e
adolescentes;

e boas praticas voltadas a promocao da participagao significativa de criangas e
adolescentes em processos relacionados a governanga de seus dados pessoais.

1.2 Tabela com respostas aos topicos propostos por email

RESPOSTAS AOS TOPICOS PROPOSTOS
Protecdo de dados de criangas e adolescentes como dimensao transversal da
regulamentag&o dos direitos dos titulares
e Tema da iniciativa

Regulamentagao dos direitos dos titulares de dados pessoais com incorporagao expressa
das salvaguardas previstas no art. 14 da LGPD para criancas e adolescentes.

e Identificacao e descricao do problema

Embora a LGPD assegure direitos a todos os titulares de dados pessoais, a
regulamentacao vigente ainda ndo contempla de forma suficiente as especificidades do
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tratamento de dados de criangas e adolescentes. Os mecanismos de transparéncia,
acesso, correcao, eliminagao, portabilidade e revisdo de decisbes automatizadas foram
concebidos predominantemente para usuarios adultos, desconsiderando diferentes niveis
de desenvolvimento cognitivo, autonomia progressiva e necessidades de comunicagao
adequadas a idade.

e Grupos afetados pela implementagao do projeto
o Criancas e adolescentes;
o Pais, maes e responsaveis legais;
o Plataformas digitais, aplicagbes de internet e provedores de servicos
digitais;
Controladores e operadores que tratam dados de criancas e adolescentes;
Orgaos de protecdo e defesa de direitos.

e Resultados e beneficios esperados

Maior efetividade dos direitos previstos na LGPD;

Ampliacao da transparéncia adequada a idade;

Reducéao de barreiras ao exercicio de direitos por criangas e adolescentes;
Harmonizagao entre autonomia progressiva e supervisao parental;

Maior seguranca juridica para agentes de tratamento.

Justificativa para necessidade de intervengao por meio de regulamentagao

O O O O

e Escopo e prazo para implementagao

Elaboragdo de guia orientativo e/ou regulamento especifico no ciclo 2027-2028,
contemplando transparéncia adequada a idade, exercicio de direitos por adolescentes,
participacao infantil e contestacao de decisdes automatizadas.

2. Avaliagées de Impacto sobre Direitos de Criancas e Adolescentes (CRIA) e
aprimoramento do Relatério de Impacto a Protegao de Dados previsto no ECA Digital

A Lei n° 15.211/2025 (ECA Digital) estabelece, em seu artigo 16, a obrigatoriedade de
elaboracdo de relatérios de impacto, monitoramento e avaliacdo da protegcdo de dados
pessoais em hipbteses especificas envolvendo criancas e adolescentes. Trata-se de
importante ponto de destaque legislativo que reforca a centralidade da prevengao de riscos
e da responsabilizagdo dos agentes de tratamento na protegédo desse publico.

Atualmente, os instrumentos de avaliacido de impacto previstos no ambito da protecao de
dados concentram-se predominantemente na analise de riscos a privacidade e a protegao
de dados pessoais. Embora tais dimensbes sejam essenciais, elas ndo esgotam os
potenciais impactos produzidos por sistemas digitais sobre criangcas e adolescentes.

Produtos e servigcos digitais podem gerar efeitos significativos sobre o desenvolvimento
cognitivo, emocional e social, influenciar processos decisorios, ampliar vulnerabilidades
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decorrentes da idade, estimular padrbes de uso compulsivo, afetar a autonomia
progressiva, interferir na liberdade de expressao e participagdo, bem como impactar direitos
relacionados a saude, educacado, convivéncia familiar e protecdo contra exploracao
econdmica.

Por essa razéo, recomenda-se que a ANPD priorize a construgcao de diretrizes especificas
para avaliacbes de impacto voltadas a protecdo dos direitos de criancas e adolescentes,
inspiradas em modelos internacionais de Avaliagdes de Impacto sobre Direitos de Criangas
e Adolescentes (CRIA), amplamente utilizados por organismos internacionais e autoridades
reguladoras que atuam na promocéao dos direitos da infancia em ambientes digitais.

A incorporacao de elementos proprios de avaliagdes de impacto sobre direitos da crianga
permitira que os agentes de tratamento realizem andlises mais abrangentes, capazes de
identificar ndo apenas riscos a privacidade, mas também potenciais impactos sobre o
conjunto de direitos assegurados pelo artigo 227 da Constituicdo Federal, pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente, pela Convencgao sobre os Direitos da Crianga e pela Lei Geral de
Protecido de Dados Pessoais.

Nesse mesmo sentido, a Resolucdo CD/ANPD n°® 2/2022 atualmente condiciona a
obrigatoriedade do RIPD a presenca cumulativa de dois critérios de alto risco, sendo o
tratamento de dados de criangas e adolescentes apenas um deles. A incorporacdo do
modelo CRIA no ambito do ECA Digital pode, portanto, aperfeigoar o regime regulatério
vigente, garantindo uma avaliagdo de riscos mais protetiva e condizente com o dever de
prevencgao e o principio da prioridade absoluta estabelecidos pela Constituicido Federal, pela
LGPD e pelo ECA Digital.

A construcao de diretrizes especificas para avaliagdes de impacto também contribuira para
conferir maior seguranga juridica aos agentes regulados, promovendo maior previsibilidade
guanto as expectativas regulatorias da ANPD e reduzindo assimetrias na implementagao
das obrigacdes previstas pelo ECA Digital.

Nesse sentido, sugere-se a inclusdo, na Agenda Regulatéria 2027-2028, de iniciativa
voltada a elaboragdo de parametros normativos, guias orientativos ou modelos
referenciais para avaliacbes de impacto sobre direitos de criancas e adolescentes,
contemplando, entre outros aspectos:

e identificacdo dos riscos especificos decorrentes do tratamento de dados pessoais
de criangas e adolescentes;

e avaliagdo dos impactos potenciais sobre direitos fundamentais além da protecao
de dados pessoais, incluindo desenvolvimento, saude, educagéo, prote¢ao contra
exploragdo econdmica, participagcéo e autonomia progressiva;

e critérios para afericio de necessidade, adequacdo e proporcionalidade do
tratamento;

e parametros para avaliagao de sistemas algoritmicos e mecanismos automatizados
de recomendacao e personalizacao;
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e analise de riscos decorrentes da utilizacdo de dados biométricos, mecanismos de
afericao etaria e tecnologias emergentes;

e mecanismos de mitigagdo, monitoramento continuo e reviséo peridédica dos riscos
identificados;

e procedimentos para documentacido e demonstragido de conformidade com os
principios do melhor interesse, da protecéo integral e da prioridade absoluta.

2.1 Tabela com respostas aos topicos propostos por email

RESPOSTAS AOS TOPICOS PROPOSTOS

Avaliacbes de Impacto sobre Direitos de Criangas e Adolescentes (CRIA) e
aprimoramento do Relatério de Impacto a Protecao de Dados (RIPD)

e Tema da iniciativa

Desenvolvimento de paradmetros regulatorios para avaliagbes de impacto sobre direitos de
criancas e adolescentes (CRIA) e integracdo com o Relatério de Impacto a Protegao de
Dados (RIPD) previsto na LGPD e no ECA Digital.

e Identificacao e descricao do problema

O artigo 16 da Lei n° 15.211/2025 (ECA Digital) introduziu a obrigatoriedade de
elaboracdo de relatérios de impacto, monitoramento e avaliagdo da protegcdo de dados
pessoais em hipdteses especificas envolvendo criancas e adolescentes. Contudo, os
instrumentos atualmente existentes concentram-se predominantemente na analise de
riscos a privacidade e a protecdo de dados pessoais, sem contemplar de forma adequada
0s impactos mais amplos que produtos e servigcos digitais podem produzir sobre os
direitos de criancas e adolescentes.

Além dos riscos relacionados a protecao de dados, tecnologias digitais podem afetar o
desenvolvimento cognitivo, emocional e social, a autonomia progressiva, a participacao, a
saude, a educacgdo, a convivéncia familiar e a protecado contra exploragdo econémica.
Apesar da relevancia desses impactos, ainda nao existem parametros regulatérios
especificos capazes de orientar a elaboracdo de avaliagcbes de impacto sob uma
perspectiva abrangente de direitos da crianga e do adolescente.

e Grupos afetados pela implementagao do projeto
o Criancas e adolescentes;
o Pais, maes e responsaveis legais;
o Desenvolvedores de tecnologias e plataformas digitais;
o Controladores e operadores que tratam dados pessoais de criangas e
adolescentes;




CRIANCA e &
alana CONSUM

Instituicbes educacionais;
Orgaos reguladores, fiscalizatérios e integrantes do Sistema de Garantia
de Direitos.
Resultados e beneficios esperados
Aprimoramento da prevencao e mitigagao de riscos envolvendo criangas e
adolescentes;

o Fortalecimento da accountability e da governanca dos agentes de
tratamento;

o Maior protecdo dos direitos fundamentais de criancas e adolescentes no
ambiente digital;

o Harmonizagao entre LGPD, ECA Digital e referenciais internacionais de
protecao da infancia;

o Incorporacado do principio da protegado integral e do melhor interesse da
crianca nos processos de avaliagao de riscos.

e Justificativa para necessidade de intervencao por meio de regulamentagao

Embora o artigo 16 do ECA Digital tenha estabelecido obrigacao especifica de elaboracao
de relatérios de impacto, ainda nao existem pardmetros normativos ou orientacbes
capazes de operacionalizar esse dever sob uma perspectiva abrangente de direitos da
criangca e do adolescente. Além disso, a Resolucdo CD/ANPD n°® 2/2022 atualmente
condiciona a obrigatoriedade do RIPD a presenca cumulativa de critérios de alto risco, o
que evidencia a necessidade de aperfeicoamento do modelo regulatério para contemplar
adequadamente as especificidades do tratamento de dados de criangas e adolescentes.

A regulamentacdo do tema permitird conferir efetividade as obrigacdes ja previstas no
ECA Digital, promovendo avaliagbes mais completas e compativeis com os principios da
protecao integral, da prioridade absoluta, do melhor interesse da crianga e do dever de
prevencao.

e Escopo e prazo para implementagao

Elaboragdo de guia orientativo, template de referéncia e/ou regulamento especifico no
ciclo 2027-2028, contemplando critérios para avaliagbes de impacto sobre direitos de
criangas e adolescentes (CRIA), integragdo com o RIPD previsto na LGPD e no ECA
Digital, parametros para avaliacdo de riscos decorrentes de sistemas algoritmicos,
mecanismos de recomendacao, tecnologias biométricas, mecanismos de afericao etaria e
outras tecnologias emergentes, bem como procedimentos para mitigagdo, monitoramento
continuo e demonstragdo de conformidade.
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3. Protegcdo de criancas e adolescentes contra exploracdao comercial a partir da
perfilizagao e sistemas algoritmicos

A protecdo de criangas e adolescentes no ambiente digital exige atencao crescente aos
impactos produzidos por sistemas algoritmicos, mecanismos de recomendacao,
personalizagdo de conteudo e praticas de perfilizagdo baseadas no tratamento massivo de
dados pessoais, influenciando o acesso a informacédo, a exposicdo a conteudos, as
interagdes sociais, os padrdes de consumo e os processos de tomada de decisdo de
criangas e adolescentes.

Visando enderecar tal problematica, o ECA digital estabeleceu limites expressos a
exploragdo comercial de criangas e adolescentes por meio de seus dados pessoais. O
artigo 22 veda expressamente a perfilizacdo para fins de exploracdo comercial, enquanto o
artigo 25 determina que provedores de redes sociais adotem regras especificas para o
tratamento de dados de criancas e adolescentes, definidas de forma concreta,
documentada e fundamentadas em seu melhor interesse. Complementarmente, o artigo 26
proibe a criagao de perfis comportamentais para fins de direcionamento de publicidade
comercial, inclusive quando baseados em dados obtidos por mecanismos de verificacdo de
idade ou em dados grupais e coletivos.

Nesse contexto, a Agenda Regulatéria 2027-2028 constitui oportunidade para que a ANPD
desenvolva orientagbes e parametros regulatorios destinados a conferir efetividade as
obrigagdes ja estabelecidas pelo ECA Digital, especialmente aquelas relacionadas a
vedacao da exploragdo comercial de criangas e adolescentes por meio de seus dados
pessoais, a proibicao da criagao de perfis comportamentais para fins publicitarios e ao dever
de adocgao de regras especificas para o tratamento de dados desse publico. Trata-se de

man I i n mandam maior nsifi ao r latori r

assequrar interpretacao uniforme, aplicacao consistente e fiscalizacao efetiva pelos
n r | la prépria Autori

Recomenda-se, nesse sentido, a priorizagdo de iniciativas destinadas a construgao de
parametros regulatorios relacionados a:

e a caracterizacao de praticas de perfilizacdo e exploragdo comercial baseadas em
dados pessoais de criancas e adolescentes;

e a utilizacdo de sistemas de recomendacdo, personalizacdo e segmentacao
baseados em dados comportamentais

e arealizacdo de inferéncias algoritmicas relacionadas a interesses, preferéncias ou
padrdes de comportamento

e 0 emprego de métricas de engajamento como elemento de organizacdo de
experiéncias digitais acessadas por criangas e adolescentes;

e mecanismos de ftransparéncia e prestacdo de contas aplicaveis a sistemas
automatizados; e




CRIANCA e &
alana CONSUM

e critérios para avaliacdo e mitigacdo de riscos decorrentes da utilizacdo de
inteligéncia artificial e outros sistemas algoritmicos em produtos ou servigos de
provavel acesso por criancas e adolescentes.

3.1 Tabela com respostas aos topicos propostos por email

RESPOSTAS AOS TOPICOS PROPOSTOS

Protecao de criancas e adolescentes contra exploragdo comercial a partir da perfilizacao
e sistemas algoritmicos

e Tema da iniciativa

Desenvolvimento de parametros regulatérios para implementacao, interpretacdo e
fiscalizacdo das disposicoes do ECA Digital relacionadas a exploracdo comercial de
criangcas e adolescentes por meio de dados pessoais, perfilizagdo, publicidade
comportamental e sistemas algoritmicos.

e Identificacao e descricao do problema

A protecdo de criangas e adolescentes no ambiente digital exige atencdo crescente aos
impactos produzidos por sistemas algoritmicos, mecanismos de recomendacéo,
personalizacdo de conteudo e praticas de perfilizagdo baseadas no tratamento massivo
de dados pessoais. Essas tecnologias influenciam diretamente o acesso a informacao, a
exposicao a conteudos, as interacdes sociais, os padrbes de consumo e 0s processos de
tomada de decisao de criangas e adolescentes.

Com o objetivo de enfrentar esses riscos, a Lei n® 15.211/2025 (ECA Digital) estabeleceu
limites expressos a exploracdo comercial de criangas e adolescentes por meio de seus
dados pessoais. O artigo 22 veda a perfilizagcado para fins de exploragdo comercial, 0
artigo 25 determina que provedores de redes sociais adotem regras especificas para o
tratamento de dados de criancas e adolescentes fundamentadas em seu melhor
interesse, e o artigo 26 proibe a criacdo de perfis comportamentais para fins de
direcionamento de publicidade comercial, inclusive com base em dados obtidos por
mecanismos de verificagcao de idade ou em dados grupais e coletivos.

Apesar da existéncia dessas disposi¢cdes legais, permanecem desafios interpretativos e
operacionais relacionados a caracterizacdo de praticas de perfilizacdo, a utilizagao de
sistemas de recomendacdo e personalizacdo, as inferéncias algoritmicas e aos
mecanismos de exploracdo comercial baseados em dados pessoais, 0 que demanda
maior densificagdo regulatéria para garantir a efetividade das normas ja vigentes.

e Grupos afetados pela implementagao do projeto
o Criancas e adolescentes;
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Pais, maes e responsaveis legais;

Plataformas digitais e aplicacbes de internet;

Provedores de redes sociais;

Empresas de publicidade digital e tecnologia publicitaria (adtech);

Desenvolvedores de sistemas algoritmicos e de inteligéncia artificial;

Controladores e operadores que tratam dados pessoais de criancas e

adolescentes;

Orgaos reguladores e fiscalizatorios.

Resultados e beneficios esperados

Maior efetividade das disposicdes previstas nos artigos 22, 25 e 26 do ECA

Digital,

o Reducéo de praticas de exploragdo comercial baseadas no tratamento de
dados pessoais de criancas e adolescentes;

o Maior transparéncia e prestacdo de contas na utilizacdo de sistemas
automatizados e algoritmicos;

o Fortalecimento da protecdo da autonomia, do desenvolvimento e do
melhor interesse de criangas e adolescentes;

o Maior seguranca juridica para agentes regulados quanto aos limites legais
aplicaveis a perfilizacao e a publicidade comportamental;

o Harmonizacéo entre a protecdo de dados pessoais, a protegao integral e a

regulacéo de sistemas algoritmicos.

o O O O O ©O

e Justificativa para necessidade de intervencao por meio de regulamentagao

Os artigos 22, 25 e 26 do ECA Digital estabelecem comandos legais cogentes destinados
a restringir praticas de exploracao comercial e perfilizacdo de criangas e adolescentes.
Contudo, a efetividade dessas disposi¢cdes depende da construgdo de parametros
regulatérios capazes de orientar sua interpretacao, implementacao e fiscalizagao.

A crescente utilizagdo de sistemas de recomendagdo, personalizagdo, segmentagao
comportamental e inteligéncia artificial em produtos e servicos digitais amplia a
necessidade de orientagdes especificas sobre os limites do tratamento de dados pessoais
de criangas e adolescentes. A regulamentagao permitira conferir maior segurancga juridica
aos agentes regulados, reduzir assimetrias interpretativas e fortalecer a capacidade
fiscalizatoria da ANPD em matéria de protecao integral da infancia e da adolescéncia no
ambiente digital.

e Escopo e prazo para implementagao

Elaboragdo de guia orientativo e/ou regulamento especifico no ciclo 2027-2028,
contemplando critérios para caracterizacdo de praticas de perfilizacdo e exploragcéo
comercial de criancas e adolescentes, parametros aplicaveis a sistemas de
recomendacdo, personalizacdo e segmentacdo comportamental, mecanismos de
transparéncia e prestagdo de contas para sistemas automatizados, critérios para
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avaliagdo e mitigacdo de riscos algoritmicos e orientagdes para implementacdo das
obrigagdes previstas nos artigos 22, 25 e 26 do ECA Digital.

4. Diretrizes de Design Etico e Preventivo para a Protegdo de Criangas e Adolescentes
no Ambiente Digital

A Lei n° 15.211/2025 (ECA Digital) consolidou, no ambiente digital, uma logica regulatoria
fortemente orientada pelo dever de prevencao, principio historicamente consagrado por
todo arcabougo de protegao juridica da infancia e adolescéncia e pelo artigo 70 do Estatuto
da Crianga e do Adolescente, segundo o qual é dever de todos prevenir a ocorréncia de
ameaca ou violagao dos direitos da crianca e do adolescente. Mais do que reagir a danos ja
consumados, o ordenamento juridico brasileiro impde a adogcado de medidas capazes de
identificar, reduzir e mitigar riscos antes que estes se concretizem, especialmente quando
envolvem pessoas em condigao peculiar de desenvolvimento.

Essa diretriz foi expressamente incorporada pelo ECA Digital ao estabelecer obrigacdes de
governancga preventiva aplicaveis aos fornecedores de produtos ou servicos de tecnologia
da informacéao direcionados a criangas e adolescentes ou de acesso provavel por eles. Em
especial, o artigo 8° determina que tais agentes realizem o gerenciamento de riscos de
recursos, funcionalidades e sistemas e de seus impactos sobre a seguranca e a saude de
criancas e adolescentes, bem como desenvolvam, desde a concepcdo e adotem por
padrao, configuragdes destinadas a evitar o uso compulsivo de produtos e servigos por esse
publico. Em conjunto, esses dispositivos evidenciam que a protecao integral deve ser
incorporada desde as etapas de concepcdo, desenvolvimento, implementagdo e
monitoramento de produtos e servigos digitais.

O Decreto regulamentador do ECA Digital avancou significativamente na concretizagéo
desses deveres ao estabelecer parédmetros relacionados a prevengcdo do uso excessivo,
problematico ou compulsivo de produtos e servigos digitais, identificando mecanismos de
incentivo ao engajamento excessivo, como a ocultagdo de pontos naturais de parada, a
reproducdo automatica de conteudos, recompensas associadas ao tempo de uso e
notificagbes excessivas. O Decreto também reconheceu a necessidade de coibir praticas
manipulativas, enganosas ou coercitivas que interfiram na autonomia deciséria de criangas
e adolescentes ou explorem suas vulnerabilidades cognitivas e etarias, além de prever
obrigagdes especificas relacionadas a avaliacdo de riscos algoritmicos e a protecdo do
desenvolvimento fisico, mental e psicossocial em sistemas capazes de interagir com
usuarios por meio de linguagem natural.

Jestaque a interpretacao co da pela propria ANPD no

De igual modo,

Guia de Fornecedores, que compreende o dever de prevencido como obrigacao de
atuacao proativa e diligente ao longo de todo o ciclo de vida dos produtos e servicos,

abrangendo dimensdes complementares de prevencao., protecao, informacao e
sequranca. Trata-se de importante avango regulatério que contribui para consolidar uma
abordagem baseada em gestao continua de riscos e protecéao integral.
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Nao obstante os avangos ja promovidos pela legislacdo, pelo Decreto e pelas iniciativas
regulatérias em curso, permanece a oportunidade_de consolidar paradmetros mais

estruturados de design ético voltados a protecdo de criangcas e adolescentes no
ambiente digital.

Nesse contexto, recomenda-se a inclusdo, na Agenda Regulatéria 2027-2028, de iniciativa
destinada & elaboragdo de Diretrizes de Design Etico e Avaliacdo de Riscos para a
Protecao Integral de Criangas e Adolescentes, acompanhadas de orientagcdes e modelos
referenciais capazes de apoiar a implementacao das obrigagdes previstas no ECA Digital. A
iniciativa ndo teria por objetivo substituir ou revisar os parametros ja estabelecidos pela
legislacdo e pelo Decreto, mas complementa-los mediante a sistematizagdo de boas
praticas, critérios de avaliacéo e instrumentos de demonstracdo de conformidade.

A iniciativa poderia contemplar, entre outros aspectos:

e parametros para configuragéo protetiva por padrao em produtos e servigos digitais
acessados por criangas e adolescentes;

e diretrizes para identificacao, avaliacao e mitigagdo de funcionalidades suscetiveis
de estimular uso excessivo, problematico ou compulsivo;

e orientagdes para prevengao de praticas manipulativas, enganosas ou coercitivas
que interfiram na autonomia deciséria de criancas e adolescentes;

e critérios para avaliagcao de riscos a saude, a seguranga, ao desenvolvimento e a
privacidade decorrentes de recursos, funcionalidades e sistemas digitais;

e parametros para avaliagdo dos impactos produzidos por sistemas algoritmicos,
mecanismos de recomendagao, personalizagao e inteligéncia artificial;

e orientagdes relacionadas a transparéncia adequada a idade e a comunicagao
compativel com diferentes estagios de desenvolvimento;

4.1 Tabela com respostas aos topicos propostos por email

RESPOSTAS AOS TOPICOS PROPOSTOS

Diretrizes de Design Etico e Preventivo para a Protecdo de Criangas e Adolescentes no
Ambiente Digital

e Tema da iniciativa

Desenvolvimento de Diretrizes de Design Etico e Avaliacdo de Riscos para a Protegdo
Integral de Criangcas e Adolescentes no Ambiente Digital, voltadas a implementacao dos
deveres de prevencdo, protecdo, informacdo e seguranga previstos no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, na LGPD e no ECA Digital.
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Identificacao e descricdo do problema

A Lei n® 15.211/2025 (ECA Digital) consolidou uma abordagem regulatéria baseada na
prevencao de riscos e na incorporacdo da protecao integral desde a concepgao de
produtos e servigos digitais direcionados a criangas e adolescentes ou de provavel
acesso por eles. Em especial, o artigo 8° estabelece obrigagbes relacionadas ao
gerenciamento de riscos de recursos, funcionalidades e sistemas, bem como a adocéo,
desde a concepgédo e por padrdo, de medidas destinadas a evitar o uso compulsivo de
produtos e servicos digitais.

O Decreto regulamentador do ECA Digital avangou significativamente na concretizacao
desses deveres ao estabelecer parametros relacionados a prevengao do uso excessivo,
problematico ou compulsivo, a mitigacdo de mecanismos de engajamento excessivo, a
proibicdo de praticas manipulativas, enganosas ou coercitivas e a avaliagcdo de riscos
associados a sistemas algoritmicos e tecnologias de inteligéncia artificial. De igual modo,
a propria ANPD vem desenvolvendo interpretagao relevante sobre o dever de prevengao
por meio do Guia de Fornecedores, compreendendo-o como obrigagdo continua de
gestdo de riscos ao longo de todo o ciclo de vida dos produtos e servigos.

Apesar desses avancgos, ainda inexistem referenciais regulatérios integrados capazes de
orientar fornecedores quanto a implementagao pratica dessas obrigacdes, especialmente
no que se refere a incorporagdo da protecdo integral, da seguranga, da saude, da
privacidade e do melhor interesse de criangcas e adolescentes desde as etapas de
concepgao, desenvolvimento, implementacao e monitoramento de tecnologias digitais.

e Grupos afetados pela implementagao do projeto

Criancas e adolescentes;

Pais, maes e responsaveis legais;

Desenvolvedores de aplicativos, plataformas e servigos digitais;

Empresas de tecnologia e provedores de aplica¢des de internet;

Desenvolvedores e fornecedores de sistemas de inteligéncia artificial;

Controladores e operadores que tratam dados pessoais de criangas e

adolescentes;

o Orgaos reguladores, fiscalizatérios e integrantes do Sistema de Garantia
de Direitos.
Resultados e beneficios esperados
Fortalecimento da cultura de prevencao de riscos e protecéo integral no
ambiente digital;

o Maior efetividade das obrigacdoes previstas no ECA Digital e em sua
regulamentacao;

o Reducéo da exposicdo de criancas e adolescentes a mecanismos de uso
excessivo, problematico ou compulsivo;

o Mitigacdo de praticas manipulativas, enganosas ou coercitivas em
ambientes digitais;

o Promocgéao de produtos e servigos concebidos de forma compativel com o
melhor interesse da crianga e do adolescente;

O O O O O
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o Maior previsibilidade regulatéria e seguranca juridica para os agentes
regulados;

o Fortalecimento da governanga de riscos e da demonstragcdo de
conformidade por parte dos fornecedores.

o Justificativa para necessidade de intervengao por meio de regulamentagao

O dever de prevencgao constitui principio estruturante do sistema brasileiro de protecao da
infancia e da adolescéncia, encontrando fundamento no artigo 70 do Estatuto da Criancga
e do Adolescente e sendo expressamente incorporado pelo ECA Digital. Embora a
legislacdo, o Decreto regulamentador e os instrumentos orientativos ja tenham
estabelecido obrigacdes relevantes relacionadas a prevencao de riscos, protecao por
padrdo, seguranca e mitigacdo de praticas nocivas, permanece a nhecessidade de
consolidar parametros regulatérios que permitam sua implementacao uniforme e efetiva.

A elaboracao de diretrizes de design ético nao visa substituir ou revisar as obrigacoes ja
previstas no ECA Digital, mas complementa-las por meio da sistematizagdo de boas
praticas, critérios de avaliagdo de riscos e instrumentos de demonstracdo de
conformidade. A iniciativa permitira conferir maior efetividade aos deveres legais ja
existentes, promovendo maior seguranga juridica para os agentes regulados e
fortalecendo a capacidade de monitoramento e fiscalizagdo da ANPD.

e Escopo e prazo para implementagao

Elaboragdo de guia orientativo, parametros regulatérios ou instrumento normativo
complementar no ciclo 2027-2028, contemplando diretrizes de design ético e protecao por
padrao, critérios para identificacdo e mitigagdo de funcionalidades que estimulem uso
excessivo, problematico ou compulsivo, parametros para prevencdao de praticas
manipulativas, enganosas ou coercitivas, critérios para avaliagdo de riscos a saude,
seguranca, desenvolvimento e privacidade, orientagdes para avaliagdo de impactos de
sistemas algoritmicos e inteligéncia artificial, bem como mecanismos de demonstracao de
conformidade compativeis com as obrigagbes previstas no ECA Digital e em sua
regulamentagéo.




Falha sistémica (Decreto MCI, art. 16-B)

¢ Tema da iniciativa proposta:

Definigcao da caracterizagao de falha sistémica quanto ao dever de cuidado dos
provedores de aplicagdes de internet que realizem a intermediagao de conteludo gerado
por terceiro (decreto n® 12.975, de 20 de maio de 2026)

¢ |dentificacao e descrigdo do problema a ser enfrentado:

O decreto n°® 12.975 apresenta, no art. 16-B, elementos para a incorréncia em
falha sistémica e para avaliar a sua ocorréncia.

O dispositivo prevé, em seu 8§ 1°, que incorre em falha sistémica o provedor que
ndo comprovar a adogao de medidas adequadas de prevengdo ou remogao de um rol
taxativo de conteudos ilicitos, que fornecam os niveis mais elevados de seguranca para
o tipo de servigco que oferecem e que inibam a circulagcdo massiva desses conteudos
ilicitos. Ja o 8 3° prevé que a existéncia de conteudos de forma isolada nao caracteriza
falha sistémica. Esses dois paragrafos fornecem, portanto, elementos materiais para a
avaliacao de ocorréncia de falha sistémica passiveis de regulamentacao pela ANPD.

O § 29 prevé que a autoridade competente deve avaliar a ocorréncia de falha
sistémica por meio de mecanismos de supervisao e analise periddica e o § 4° que os
provedores de aplicacoes de internet deverdo disponibilizar as autoridades
competentes as informacodes e os dados que permitam verificar a incorréncia de falha
sistémica. Esses dois paragrafos contém elementos processuais para a avaliacao de
ocorréncia de falha sistémica, sujeitos a regulamentacao pela ANPD.

¢ Grupos potencialmente afetados pela implementacao da iniciativa:

Provedores de aplicagdes de internet que realizem intermediagado de conteudo gerado
por terceiros.

Usuarios desses provedores de aplicagdes de internet.
¢ Resultados e beneficios esperados:
Aregulamentacao da matéria pode assegurar maior efetividade aindisponibilizagao dos

conteudos ilicitos previstos no art. 16-B do decreto n® 12.975.

e Justificativa para a necessidade de intervencao regulatéria pela ANPD:



O detalhamento dos pardmetros previstos no decreto pode dar maior efetividade a
protecao de direitos fundamentais em ambientes digitais.

* Escopo da proposta e prazo estimado para sua implementacgao:

Regulamentagao dos aspectos materiais de incorréncia de falha sistémica (art. 16-B, §
1° ¢ § 39): (i) “medidas adequadas de prevengao e remog¢ao”, (ii) niveis mais elevados de
segurancga, apresentando tipologia de servigco oferecido, (iii) o que configura circulagao
massiva e sua inibicao.

Regulamentacao dos aspectos processuais de incorréncia em falha sistémica (art. 16-
B, 8§ 2° e § 49): (i) definicdo dos mecanismos de supervisdo e andlise periddica e (ii)
especificacdo das informacdes e dados a serem fornecidos pelos provedores, e da
forma e periodicidade de seu fornecimento.



Acesso a dados para pesquisa (ECA Digital, art. 31)

e Tema da iniciativa proposta:

Acesso de instituicbes académicas, cientificas, tecnolégicas, de inovagao ou
jornalisticas a dados de provedores de aplicagdes de internet direcionadas a criancas e
adolescentes (art. 31, paragrafo Unico, da lein® 15.211, de 17 de setembro de 2025).

¢ |dentificacao e descrigcdo do problema a ser enfrentado:

O art. 31, paragrafo unico, do ECA Digital, prevé que instituicbes académicas,
cientificas, tecnoldgicas, de inovagao ou jornalisticas possam acessar os dados de
provedores de aplicagbes de internet que sejam necessarios para pesquisar 0s
impactos dos produtos e servigos nos direitos e criangas e adolescentes. O dispositivo
determina, ainda, que regulamento definira os critérios e requisitos para o fornecimento
desses dados por parte dos provedores.

Ja decreto 12.880, de 18 de margo de 2026, que regulamenta o ECA Digital, prevé que a
ANPD habilitara as instituicbes para acesso aos dados previstos na lei e apresenta
critérios para tal habilitacao.

¢ Grupos potencialmente afetados pela implementacao da iniciativa:
Provedores de aplicagdes de internet direcionadas a criangas e adolescentes
Criancas e adolescentes

Pais, maes e responsaveis legais

Pesquisadores

¢ Resultados e beneficios esperados:

Aregulamentacdo do acesso a dados dos provedores de aplicagdes de internet é
fundamental para compreender como seus produtos e servigcos afetam os direitos de
criancas e adolescentes, para garantir o exercicio desses direitos e para a fiscalizagao
do cumprimento da lei n® 15.211 (ECA Digital).

e Justificativa para a necessidade de intervengao regulatéria pela ANPD:

A lei (art. 31, paragrafo Unico) prevé expressamente a necessidade de regulamentacao
do tema.



* Escopo da proposta e prazo estimado para sua implementagao:

Regulamentacgao de quais dados deverao ser acessados e a forma como devera se dar
esse acesso.

Publicidade programatica e devida diligéncia
e Tema da iniciativa proposta:

Devida diligéncia dos provedores que disponibilizem ferramentas para anidncio ou
impulsionamento de conteudo (art. 16-K do decreto n® 12.975, de 20 de maio de 2026).

¢ |[dentificacéo e descricdo do problema a ser enfrentado:

O art. 16-K do decreto n® 12.975, de 20 de maio de 2026 prevé que “os provedores de
aplicagodes de internet que, mediante pagamento, disponibilizem ferramentas para
anlncio ou impulsionamento de conteudo adotardo medidas adequadas para vedar a
contratagao de conteudo que configure crime ou ato ilicito”. A regulamentacgéo pela
ANPD pode detalhar quais medidas sdo consideradas adequadas na vedacgao de tal
contratacgéo.

e Grupos potencialmente afetados pela implementacgéo da iniciativa:

Provedores de aplicacdes de internet que realizem intermediacédo de conteudo gerado
porterceiros.

Usuarios desses provedores de aplicacdes de internet.

* Resultados e beneficios esperados:

Reducéao da disseminacao e do conteldo de conteldos que configurem crimes ou atos
ilicitos em ambientes digitais.

e Justificativa para a necessidade de intervencao regulatéria pela ANPD

Ferramentas de anuncio e de impulsionamento permitam que conteludos criminosos e
ilicitos sejam distribuidos pelos provedores de aplicacdes de internet a um nimero
maior de pessoas, que podem ser potenciais vitimas. Portanto, a adogcao de medidas



pelos provedores que disponibilizam tais ferramentas € importante para a protegao de
direitos e o enfrentamento a crimes e ilicitos na internet.

* Escopo da proposta e prazo estimado para sua implementagao.

Definicado de quais medidas os provedores de aplicagdes de internet devem adotar ao
fornecerem ferramentas de anudncio e impulsionamento pago e qual nivel aceitavel de
ocorréncia de publicidade de fraudes, golpes, de produtos e servicos ilicitos ou de
publicidade abusiva.



Conselho Nacional de
Protecdo de Dados
Pessoais e da Privacidade

Contribuicoes para a Agenda Regulatoria da ANPD
(Biénio 2027-2028)

Rodrigo Borges Valadao

Representante da Sociedade Civil
Associado Fundador da govDADOS
Conselheiro do CNPD | Membro do CCGD

Brasilia, 24 de junho de 2026



Conselho Nacional de
Protecdo de Dados
Pessoais e da Privacidade

Sumario
I 001 0 T L o o 3
20 000 11y 01 3
2.1. Escola Nacional de Protecdo de Dados (ENAD).......ccouuiiuiiiiiiiiiiiiiia e 4
2.2. Sistema de Acreditacdo, Certificados € SElOS .......coeviiiiiiiiiiiii e 5
2.3. Tratamento Secundario e Interoperabilidade................uiiiiiiiiiiiiii 6
2.4. Monetizacdo e Patrimonializagdo de Dados Pess0ais..........ccceuiiiiiiiiiiiiiiiiiecie e 8
2.5. Hipotese Legal do Legitimo INTEIESSE .....ccuuvuuiiiiiiiiiiiiiiiiee ettt 9
2.6. Anonimizacao, Pseudonimizacao e Padrao Juridico de Risco de Reidentificacdo ................... 10
2.7. Padrdes Minimos de SEZUIANGA .........uuiieeeeeieieiiiiaae e e e e et e e e e e e e eeaete e e e e e aeeeeenannaaaeeeaeas 11
2.8. Decis6es Automatizadas, Perfiliza¢do e Direito a Explicagdo (artigo 20 da LGPD) ................. 12
2.9. Regime de Transicao e Regularizacdo de Bases de Dados Legadas ............ccccoeeeeiiiiiiiiennnnnnn. 13
2.10. Bases Legais para Treinamento de Modelos e interface com IA..............coooiiiiiiiiiiiiiiininnnn, 15
3. Agenda Regulatoria Proposta ... s ssssssssssssssssss s 16
4. ConSIderacies FINAiS .. s asasss s 17

o gov
3 DADAS



Conselho Nacional de
Protecdo de Dados
Pessoais e da Privacidade

1. Introducao

Em resposta a tomada de subsidios da CGAIC/SE/ANPD, a Associacdo Brasileira de Governanca
de Dados (govDADOS) apresenta dez proposi¢cdes tematicas para a Agenda Regulatéria (biénio 2027-
28) da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), de acordo com o modelo estruturado indicado.!

A selecdo observou trés critérios cumulativos: (i) lacuna regulatéria verificavel (ou seja, uma
competéncia atribuida a ANPD pela LGPD ou por norma superveniente ainda nao exercida); (ii) recor-
réncia do tema no debate técnico-académico e nos balangos institucionais da ANPD; e (iii) complemen-
taridade com as contribuicdes dos demais conselheiros, indicando uma efetiva zona de convergéncia
com as propostas aqui sustentadas. Duas proposi¢des incorporam, ainda, os diagnosticos dos Grupos de
Trabalho do CNPD coordenados pelo proponente: o GT1 (Educacdo e Capacitacdo)? e o GT3 (Coordena-
¢do Interinstitucional e Eficiéncia Administrativa).3

2. Contribuic¢oes

As proposicoes estao dispostas em sequéncia tematica, sem hierarquia de prioridade en-
tre si, de modo a permitir leitura e avaliacdo autébnomas. Elas formam um conjunto articulado
em trés eixos: (i) institucional e de governanca (itens 1 e 2), com foco na educacgdo, capacitagao
e no sistema de certificagdo; (ii) circuitos e hipéteses especificos de tratamento (itens 3,4 e 5),
enderecando o tratamento secundario, a monetizacao de dados e a densificagdo do legitimo in-
teresse; e (iii) desafios regulatorios emergentes (itens 6 a 10), como (a) padrdes técnicos e de

1 Nota metodoldgica: O presente relatério foi elaborado com o auxilio de ferramentas de inteligéncia artificial generativa, utili-
zadas como suporte a pesquisa, a organiza¢do das informagdes e a redagdo inicial dos textos. Ademais, todas as proposi¢des
foram elaboradas em observancia a diretriz da regulagdo preventiva, baseada em risco e orientada por evidéncias, em conso-
nancia com os principios da boa regulagio inscritos na Lei n.2 13.848/2019, cujo alcance foi refor¢ado pela conversdo da ANPD
em agéncia reguladora (Lei n.2 15.352/2026). A perspectiva comparada com o GDPR foi adotada, quando necessario, ndo como
modelo a ser transplantado acriticamente, mas como parametro metodoldgico para identificar lacunas, avaliar alternativas
regulatérias e antecipar desafios que o sistema brasileiro tera de enfrentar em horizonte préximo.

2GT1 - Educagdo e Capacitacdo em Protecdo de Dados. Relatério Final (v.1.2). CNPD, 20.02.2025. Coordenacdo: Rodrigo Borges
Valaddo.

3 GT3 - Coordenagio Interinstitucional e Eficiéncia Administrativa da ANPD. Relatério Final. CNPD, 02.06.2026. Coordenacio:
Rodrigo Borges Valaddo; instituido pela Portaria CNPD n.2 03/2025. A dimensdo da coordenacio interinstitucional (autoridade
condutora e prevenc¢do do bis in idem) foi incorporada transversalmente aos itens 2.3 e 2.7.
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seguranca (anonimizagdo, riscos de reidentificacao e padrdes minimos de seguranca, (b) deci-
sdes automatizadas e direito a explicacao, (c) regularizacao de bases legadas e (d) regulamen-
tacdo das bases legais para treinamento de IA.

2.1. Escola Nacional de Proteciao de Dados (ENAD)

A primeira contribuicdo propde a criacdo da Escola Nacional de Prote¢dao de Dados
(ENAD), instituicdo dedicada a ser o ponto focal da ANPD em rela¢do a educagao e capacitagdo
em protecdo de dados pessoais para cidadaos, profissionais e servidores publicos (fase 2).

Tema: Eixo estruturante de educagao e capacitagdo na Politica Nacional de Pro-
tecdo de Dados (Item 10 da Agenda vigente), materializado na criacdo da Escola
Nacional de Protecdao de Dados (ENAD).

Problema: Baixa maturidade e assimetria de letramento em prote¢do de dados;
a efetividade da LGPD depende de um aculturamento que hoje carece de coorde-
nacao, de institucionalidade e de politica estruturada, dispersando-se em inicia-
tivas pontuais e nao cumulativas.

Grupos afetados: Cidadaos, em especial vulneraveis (criancas e adolescentes,
idosos, populagdes de baixa renda); escolas e universidades; servidores publicos;
profissionais do setor.

Resultados esperados: Cidadania digital; reducao da assimetria informacional;
fortalecimento da autodeterminacgdo informativa; padronizacao e certificacao de
competéncias em protecao de dados.
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Justificativa: Diagndstico do GT1/CNPD, que recomendou a ENAD como ponto
focal de todas as agcdes da ANPD que envolvam temas relacionados as a¢des edu-
cativas.

Escopo: Criagdo da ENAD, com catédlogo de cursos, producao de materiais, parce-
rias com institui¢des de ensino (ENAP, OAB, universidades) e sistema de certifi-
cacdo de profissionais e organizagoes.

Estado atual: Inexistente como instituicdo. A ANPD desenvolve a¢des educativas
pontuais e mantém o Plano Institucional de A¢des Educativas; o tema tangencia
o Item 10 da Agenda 2025-2026 (Diretrizes para a Politica Nacional, Fase 2). Nao
ha escola estruturada nem sistema de certificacao.

2.2. Sistema de Acreditacao, Certificados e Selos

A segunda contribuicado trata da regulamentacao do sistema de acreditacao e certifica-
¢do, instrumentos expressamente previstos na LGPD e ainda sem regulamentacao especifica
(fase 4).

Tema. Criacao de um sistema de acreditacao e certificacdo que (i) estimule e re-
conheca boas praticas e governanca como instrumento auténomo de accountabi-
lity (artigo 50, §§ 3.2 e 4.2) e (ii) amplie o nimero de atores capazes de difundir
profissionalmente a prote¢do de dados.

Problema. A emissdo de certificados e selos (expressamente prevista no artigo
33, 1) permanece integralmente sem regulamentacdo. Paralelamente, a facul-
dade de a ANPD reconhecer e divulgar regras de boas praticas (artigo 50, §§ 3.2 e

4+ GT1/CNPD, Relatério Final (2025). Modelo de referéncia: o ICO (Reino Unido) e a CNIL (Franga) mantém areas educativas
estruturadas. A ANPD ja possui Plano Institucional de A¢des Educativas, ainda nio consolidado em instituicdo de ensino pré-
pria.
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4.9) jamais foi operacionalizada, privando o mercado de instrumento de diferen-
ciacdo e de incentivo verificavel a conformidade.

Grupos afetados. Profissionais de prote¢do de dados; associagdes setoriais e en-
tidades certificadoras; agentes que buscam diferenciagdo competitiva por confor-
midade verificavel; titulares beneficiados por maior transparéncia.

Resultados esperados. Criagdo de um ecossistema de certificagdo alinhado a pa-
drdes internacionais; possibilidade de reconhecimento reciproco de certificacoes
estrangeiras; e sistema de incentivos a adog¢ao de boas praticas, com efeitos con-
cretos na dosimetria (demonstragdo de boa-fé e diligéncia).

Justificativa. Convergéncia parcial com a Contribui¢cdo 1 da Conselheira Ana Bi-
aler, acrescida da dimensao de acreditacdo de entidades certificadoras e da arti-
culacdo com a dosimetria. A competéncia é expressa (artigos 33, I, “d”, 50 e 55-],
XIII); sua inércia configura omissdo que esvazia instrumentos legalmente previs-
tos.>

Escopo. Procedimento de acreditacdo de entidades certificadoras de capacitacao
e processos (artigo 50, §§ 3.2 e 4.2).

Estado atual. Sem regulamentagdo. A Resolugao CD/ANPD n.2 19/2024 discipli-
nou a transferéncia internacional por cldusulas-padrao e normas corporativas
globais, mas ndo os selos, certificados e codigos de conduta. As “Regras de boas
praticas e de governanc¢a” constam da Agenda 2025-2026 (Item 17, Fase 4), sem
disciplina especifica de acreditagdo ou certificagao.

2.3. Tratamento Secundario e Interoperabilidade

A terceira contribuicdo aborda a lacuna regulatéria relativa ao tratamento secundario

de dados e a interoperabilidade de bases publicas no contexto do Governo Digital (fases 1-2).

5 Referéncia comparada: GDPR, artigos 40-43 (cddigos de conduta e certificacio) e artigos 42-43 (organismos de certificacio
e acreditacgdo), e artigos 45-47 (transferéncias). A arquitetura europeia distingue acreditacdo (do certificador) de certificagio
(do agente), modelo ttil ao desenho brasileiro.
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Tema. Regulamentacdo do tratamento secundario, do compartilhamento pu-
blico-privado e da interoperabilidade de bases publicas no ambito do Governo
Digital (Lei n.2 14.129/2021), incluida a coordenagao com reguladores setoriais.

Problema. O Item 3 da Agenda 2025-2026 cobre o compartilhamento (artigos
26, 27 e 30 da LGPD), mas ndo o reuso para finalidade distinta da coleta original
nem a interoperabilidade entre bases; faltam critérios de compatibilidade de fi-
nalidades e definicdo da base legal aplicavel (artigo 7.2, III, e artigo 11, II, “b”). A
interoperabilidade, ademais, materializa a sobreposicao de competéncias entre a
ANPD e os reguladores setoriais detentores das bases, demandando protocolos
de cooperagao.

Grupos afetados. Orgios e entidades publicas; titulares-administrados; empre-
sas e organizagdes da sociedade civil que recebem dados do Poder Publico; 6r-
gaos de controle.

Resultados esperados. Seguranca juridica para o Governo Digital; salvaguardas
de finalidade na interoperabilidade; reducao de litigios; e prevencao de diretrizes
contraditorias entre a ANPD e os reguladores setoriais.

Justificativa. Competéncia do artigo 30 e do Capitulo IV da LGPD; o tema conecta-
se a atuacdao das procuradorias e oOrgaos de controle e ao diagnostico do
GT3/CNPD sobre coordenacao interinstitucional®.

Escopo. Guia orientativo e/ou regulamentacao fixando critérios de compatibili-
dade de finalidades, requisitos do compartilhamento publico-privado e salva-
guardas de interoperabilidade, em coordenag¢do com o Item 3 da Agenda.

Estado atual. O Item 3 da Agenda 2025-2026 (Fase 1) regulamenta o comparti-
lhamento de dados pelo Poder Publico; a ANPD publicou o Guia Orientativo de

6 Cf. VALADAO, R. B. Regime Juridico do Tratamento Secundario de Dados Pessoais pelo Poder Piblico. In: Comentarios aos
Regulamentos e Orientacdes da ANPD. Sdo Paulo: RT, 2022. Referéncia comparada: teste de compatibilidade do artigo 6(4) do
GDPR e principio da vinculagdo a finalidade (Zweckbindung). Coordenacdo: GT3/CNPD (Acordos de Cooperacdo Técnica —
Decreton.? 11.531/2023).
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Tratamento de Dados Pessoais pelo Poder Publico (2022). O uso secundario e a
interoperabilidade (Lei n.2 14.129/2021) nao foram objeto de disciplina especi-
fica.

2.4. Monetizacao e Patrimonializacao de Dados Pessoais

A quarta contribuicdo propde a definicdo de parametros juridicos para a monetizacao
primaria de dados pessoais, tema inédito nas agendas regulatdrias anteriores da ANPD (fase 2).

Tema. Orientacao sobre requisitos para a monetizacdo primaria de dados pesso-
ais: modelos de “consentir ou pagar” (pay-or-consent), oferta de dados como con-
traprestacao e limites juridicos da patrimonializac¢ao.

Problema. A LGPD nao disciplina a exploracao econémica direta do dado pessoal;
subsiste tensdo dogmatica entre sua circulacdo patrimonial e sua natureza de di-
reito fundamental, sem parametros sobre a validade do consentimento nesses
modelos. Lacuna presente em todas as agendas anteriores.

Grupos afetados. Titulares; plataformas digitais e aplicacdes; anunciantes e
adtech; agentes de tratamento orientados por dados; 6rgdos de defesa da concor-
réncia e do consumidor.

Resultados esperados. Seguranca juridica sobre os limites da monetizagao; pro-
tecdo do titular contra a coisificagdo do dado; previsibilidade para modelos de
negocio.

Justificativa. A auséncia de balizas transfere a definicao do tema ao litigio; a com-
peténcia orientadora da ANPD (artigo 55-]) recomenda posicao propria, sensivel

(O gov
3 DADAS



Conselho Nacional de
Protecdo de Dados
Pessoais e da Privacidade

ao contexto brasileiro, ante o contraste entre a Opiniao 08/2024 do EDPB e a Di-
retiva (UE) 2019/7707.

Escopo. Estudo técnico (Radar Tecnolégico), seguido de guia orientativo ou re-
solugdo, com articulacdo a tutela concorrencial e do consumidor.

Estado atual. Inédito. Nenhuma das agendas (2021-2022, 2023-2024, 2025-
2026) contemplou a monetizacdo primaria; o Item 11 (agregadores de dados,
Fase 2) tangencia apenas o mercado secundério e a raspagem de dados.

2.5. Hipotese Legal do Legitimo Interesse

A quinta contribuicdo propde a densificagdo dos critérios do legitimo interesse, hipdtese
legal subutilizada em razao da auséncia de parametros regulatérios claros (fase 2).

Tema. Densificacdo dos critérios do legitimo interesse (artigo 7.2, IX, e artigo 10),
com teste de proporcionalidade e tratamento do legitimo interesse.

Problema. Subutilizacdo por receio regulatério e uso do consentimento como so-
lugdo-padrao, mesmo quando sua validade é questionavel; controvérsia sobre o
legitimo interesse do Poder Publico (artigos 7.2, 111, vs. IX).

Grupos afetados. Controladores; titulares; setor publico; areas de marketing, an-
tifraude, crédito e seguranca.

Resultados esperados. Uso adequado das bases legais; reducdao de consenti-
mentos desnecessarios; documentagdo do teste de balanceamento; seguranca
para tratamentos legitimos.

7EDPB. Opinion 08/2024 (consent or pay), 17.04.2024 — “dados ndo sdo mercadoria”; impugnada pela Meta (TJUE T-319/24).
Diretiva (UE) 2019/770 (dado como contraprestagdo). Cf. TJUE C-252/21 (Meta v. Bundeskartellamt). Conexdo com o Item 11
da Agenda (agregadores de dados). Tema da pesquisa de pds-doutorado do proponente.
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Justificativa. Convergéncia com a contribuicdo do Conselheiro Rony Vainzof,
adensada pela dimensao publica e pelo rigor metodolégico do teste.8

Escopo. Regulamentac¢do, com parametros de documentacdo do LIA, legitima ex-
pectativa, transparéncia e oposicao.

Estado atual. Sem regulamentacdo especifica. O Guia Orientativo sobre Hipote-
ses Legais de Tratamento (fev/2024) aborda as bases de forma geral; o consenti-
mento (Item 18) e a protec¢do ao crédito (Item 19) constam da Agenda (Fase 4); o
legitimo interesse carece de item proprio.

2.6. Anonimizacao, Pseudonimizacao e Padrao Juridico de Risco de Reiden-
tificacao
A sexta contribuicao aprofunda o tratamento da anonimizagdo e pseudonimizacao, com

foco na definicdo do padrao juridico de risco de reidentificacao e no estatuto dos dados pseu-
donimizados (fase 1; aprofundamento).

Tema. Aprofundamento do Item 9 da Agenda, com o padrao dos “meios razoavel-
mente disponiveis” (artigo 12 da LGPD; Considerando 26 do GDPR) e a defini¢ao
do estatuto dos dados pseudonimizados, que permanecem dados pessoais.

Problema. Insegurancga sobre técnicas aceitaveis, critérios de risco e a disting¢ao
entre anonimizacdo, pseudonimizacao, agregacao e dados sintéticos, com revisdao
periodica do risco de reidentificagao.

Grupos afetados. Empresas orientadas por dados; areas de analytics, IA e pes-
quisa; titulares.

8 Referéncias comparadas: artigo 6(1)(f) do GDPR; EDPB, Guidelines 1/2024 sobre legitimo interesse; TJUE C-621/22 (KNLTB),
que admite o interesse comercial como legitimo, desde que necessario e ponderado.
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Resultados esperados. Abordagem baseada em risco e relativa ao contexto; in-
centivo a tecnologias de reforco da privacidade (privacy-enhancing technologies);
reducdo de litigios sobre reidentificacgao.

Justificativa. Convergéncia com a contribui¢ao do Conselheiro Rony Vainzof; co-
nexao com os itens 2.4 e 2.10 (monetizacdo e [A)°.

Escopo. Aprofundamento do Item 9, via guia orientativo, com critérios de avalia-
¢do de risco, reidentificacdo e governanc¢a de ambientes analiticos.

Estado atual. Consta da Agenda 2025-2026 (Item 9, Fase 1), com Tomada de
Subsidios realizada e processo regulatorio em curso; falta densificacdo do padrao
de reidentificagdo e do estatuto dos pseudonimizados.

2.7.Padroes Minimos de Seguranca

A sétima contribuicdo propde a regulamentacao dos padrdes minimos de seguranca da
informacao e os critérios de responsabilizacdo por incidentes, ajudando a diferenciar o agente
diligente do negligente (fase 1).

Tema. Padrdes minimos de seguranca (artigo 46, §1.2) e regime de responsabili-
dade por incidentes (obrigacdo de diligéncia, nao de resultado)

Problema. Faltam baseline de controles e critérios que diferenciem o agente ne-
gligente da vitima de ataque sofisticado, bem como da diferenca dos padroes mi-
nimos a serem adotados em conformidade com o porte da organizacao, bem como
com a quantidade e a criticalidade dos dados tratados.

Grupos afetados. Controladores e operadores; titulares; areas de seguranca da
informacao e juridico.

9 Referéncia comparada: Tribunal Geral da UE, T-557/20 (SRB v. EDPS), sobre o carater relativo e contextual da identificabili-
dade. A fixacdo do limiar de risco é decisdo valorativa que demanda parametros objetivos da Autoridade.
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Resultados esperados. Elevacdao da maturidade de seguranca; previsibilidade
na dosimetria.

Justificativa. Convergéncia com a contribuicdo do Conselheiro Rony Vainzof
(Item 5) e com a recomendac¢do do GT3/CNPD de notificagdo compartilhada de
incidentes e de protocolo de autoridade condutoral®.

Escopo. Guia orientativo e/ou regulamentacdo de padroes minimos, articulada
ao RDAS (Resolugdo n.2 4/2023).

Estado atual. A comunicacdo de incidentes é regulada pela Resolugao CD/ANPD
n.2 15/2024; os padrdes minimos de seguranca constam do Item 5 da Agenda
(Fase 1), em elaboracao

2.8. Decisoes Automatizadas, Perfilizacao e Direito a Explicacao (artigo 20
da LGPD)

A oitava contribuicao propde a densificagcdo do regime de decisdes automatizadas e per-
filizagdo, com a definicdo do conteido minimo do direito a explicacdo previsto no artigo 20 da
LGPD (fases 1-2).

Tema. Densificacdo do regime de decisGes automatizadas e perfiliza¢ado e defini-
¢ao do conteudo minimo do direito a explicagao.

Problema. O artigo 20 assegura a revisao, mas o direito a explicacado e os limites
da perfilizacdo carecem de densidade; o Item 6 (IA) tangencia o tema sem enfren-
tar a perfilizagdo como pratica autdbnoma nem o contetido do dever de explicar.

10 Referéncias: Resolugdo CD/ANPD n.2 15/2024 (Comunicacio de Incidente de Seguranca) e n.24/2023 (RDAS — dosimetria).
Comparada: artigo 32 do GDPR; Diretiva NIS2; balcdo tnico do artigo 56 do GDPR; Ato Normativo Conjunto BCB-CADE n.2
1/2018. Casos: vazamentos do PIX (2021 ss.), WhatsApp (2021) e Grok/X (2026).
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Grupos afetados. Titulares; controladores; setores de crédito, seguros, publici-
dade e plataformas; criancas e adolescentes.

Resultados esperados. Critérios sobre decisdo “unicamente automatizada”;
conteudo minimo da explicacdo; limites da perfilizacgao.

Justificativa. Convergéncia com as contribui¢des dos Conselheiros Rony Vainzof
(IA), Isabela Henriques (perfilizacao de criancas, artigos 22, 25 e 26 do ECA Digi-
tal) e Jodo Brant (moderagao)!l.

Escopo. Guia orientativo e/ou regulamentacao, articulado ao Item 6 da Agenda.

Estado atual. O artigo 20 é tratado parcialmente no Item 6 da Agenda (IA, Fase
1), com Tomada de Subsidios sobre IA (nov/2024). O direito a explicacdo e a per-
filizacdo como pratica auténoma carecem de disciplina.

2.9. Regime de Transicao e Regularizacao de Bases de Dados Legadas

A nona contribui¢do endereca uma lacuna estrutural de alto impacto pratico: o estabe-
lecimento de um regime de transicdo para a regularizacdo de bases de dados constituidas antes
da vigéncia da LGPD ou sem documentag¢do adequada da base legal (fases 2-3).

Tema. Regime de transicao e de regularizacao do tratamento de bases de dados
legadas - dados coletados antes da vigéncia da LGPD ou sem registro documen-
tado de base legal e finalidade - e do passivo informacional de organizag¢oes pu-
blicas e privadas.

Problema. Parcela expressiva do acervo de dados foi constituida antes de setem-
bro de 2020 ou sem documentacao da base legal e da finalidade. A LGPD nao
prevé regime de transicao expresso, gerando inseguranca sobre (i) a licitude do
tratamento continuado; (ii) a possibilidade de realocacdo superveniente de base

11 Referéncias comparadas: TJUE C-634/21 (SCHUFA), que reconhece o scoring de crédito como decisdo automatizada, e C-
203/22 (Dun & Bradstreet), sobre a extensdo do direito a explicagdo; artigo 22 do GDPR.
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legal (legitimo interesse, obrigacdo legal); (iii) o dever de eliminagao versus con-
servacao; e (iv) o 6nus de obter novo consentimento para acervos massivos. A
indefinicao estimula tanto a inércia (manutencdo de bases ilicitas) quanto a des-
truicao excessiva de acervos uteis.

Grupos afetados. Controladores publicos e privados com acervos histéricos (ins-
tituicdes financeiras, saude, varejo, administracao publica, arquivos); titulares;
arquivos publicos e 6rgaos de controle.

Resultados esperados. Seguranca juridica para a regularizacdo de passivos; cri-
térios de convalidacdo/realocacdo de base legal; parametros de eliminacao, ano-
nimizacdo ou conservacdo; reducdo de litigios e da destruicdo desnecessaria de
acervos de valor historico, cientifico ou probatoério.

Justificativa. Lacuna estrutural ndao enfrentada por nenhuma agenda, com ele-
vado impacto pratico; conecta-se ao principio da finalidade, as bases legais (item
2.5), a anonimizacgao (item 2.6) e ao tratamento pelo Poder Publico (item 2.3). 0
direito comparado oferece parametro metodolégicol2.

Escopo. Guia orientativo e/ou regulamentacao fixando o regime de transicao, cri-
térios de realocacdo de base legal, parametros de eliminagdo/anonimizagdo e o
tratamento de acervos de interesse publico, histérico, cientifico ou probatério.

Estado atual. Inédito. Nao ha regime de transicao ou de regularizacdo para bases
legadas; a matéria é hoje resolvida casuisticamente, por fiscalizagdo e jurispru-
déncia, com solu¢des divergentes.

12 GDPR, artigo 94 e Considerando 171, que admitiram a continuidade de tratamentos baseados em consentimento pré-exis-
tente desde que compativel com o Regulamento, fixando regime de transi¢do. No Brasil, cf. artigos 7.2, §3.2, 15 e 16 da LGPD
(término do tratamento e conservagio).
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2.10. Bases Legais para Treinamento de Modelos e interface com IA

A décima contribuicdo trata da coordenacao normativa entre a LGPD e o futuro Marco
Legal da IA, definindo pardmetros para as bases legais aplicaveis ao ciclo de vida dos modelos
de inteligéncia artificial (fase 2).

Tema. Coordenac¢do normativa entre a LGPD e o futuro Marco Legal da IA e para-
metros para o tratamento de dados no ciclo de vida dos modelos (web scraping,
bases publicas, dados sensiveis para mitigacdo de viés).

Problema. O PL n.2 2.338/2023 tramita na Camara (aprovado no Senado em de-
zembro de 2024) e prevé o Sistema Nacional de Regulacdo e Governanca da IA
(SIA); sem definicdo prévia, ha risco de sobreposicao ou vacuo entre a LGPD e o
novo marco.

Grupos afetados. Desenvolvedores e aplicadores de IA; titulares; setores regula-
dos; a ANPD e a futura governanga do SIA.

Resultados esperados. Posi¢cdo coordenada (ndo fragmentaria); seguranga juri-
dica para a inovagdo responsavel; clareza sobre bases legais de treinamento e so-
bre o uso de dados sensiveis para mitigacdo de viés.

Justificativa. Convergéncia com a contribui¢do do Conselheiro Rony Vainzof (1A),
com foco préprio na interface normativa e na coordenacao institucional.!3

Escopo. Estudo e nota técnica de coordenacdo; guia orientativo, articulado ao
Item 6 da Agenda.

Estado atual. O Item 6 da Agenda (IA, Fase 1) trata da aplicagdo da LGPD ao trei-
namento e uso de IA de forma geral; a interface com o futuro Marco Legal da A e
os parametros de web scraping e de dados sensiveis para mitigacao de viés per-
manecem pendentes.

13 Status (junho/2026): PL n.2 2.338/2023, em tramitacdo. Referéncia comparada: articulacdo entre o Al Act (Regulamento
(UE) 2024/1689) e o GDPR; pronunciamentos de autoridades europeias sobre modelos de linguagem.
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3. Agenda Regulatoria Proposta

As dez proposi¢des sdo sintetizadas a seguir no modelo das agendas regulatdrias da
ANPD (colunas Item, Iniciativa, Descricdo e Priorizacdo), para facilitar a eventual incorporacao
a minuta da Agenda 2027-2028. A coluna “priorizacdo” adota a sistematica de fases das Reso-
lugdes CD/ANPD n.2 23/2024 e n.2 31/2025.14

Iniciativa Priorizagao

Descrigao

Escola Nacional de Prote-

Estruturacéo de eixo de educagao e capacitagao na

cdo de Dados (ENAD) ?;)Iltlca Nacional, com criagdo da ENAD (artigo 55- Fase 2
AEECNEGEE, CATEELS Regulamentacao do processo de acreditagdo de en-
e selos (artigo 33, Il, “d”; gu’an §ao P Ge Fase 4
. tes publicos e privados como agentes certificadores

artigo 50)
Tratamento secundario e Disciplina do tratamento secundario e da interopera-
. . bilidade, com critérios de compatibilidade de finali- Fase 1-2
interoperabilidade

dades.

Fixacdo de parametros para a monetizagao primaria
Monetizagao e patrimoni- de dados pessoais: modelos de “consentir ou pa- Fase 2
alizagao de dados gar”, dado como contraprestacao e limites da patri-

monializagao.

Densificagdo dos critérios do legitimo interesse (ar-
Legitimo interesse: densi- tigo 7.°, IX, e artigo 10), com teste de proporcionali- Fase 1
ficacao e teste (LIA) dade e tratamento do legitimo interesse no setor pu-

blico.

Aprofundamento dos padrdes de anonimizagéo e
Anonimizagao, pseudoni- pseudonimizagao (artigo 12), com o critério dos Fase 1

mizagao e reidentificagao

“meios razoavelmente disponiveis” e o estatuto dos
dados pseudonimizados.

e ® gov
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14 Legenda de prioriza¢do (Resolugdes CD/ANPD n.2 23/2024 e 31/2025): a) Fase 1: inicio do processo regulatério provém de
agenda anterior ou em até 1 ano; b) Fase 2: até 1 ano; c¢) Fase 3: até 1 ano e 6 meses; d) Fase 4: até 2 anos.
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Iniciativa Descrigao Priorizagao

Seguranga e notificagao Guia orientativo ou regulamentagéo dos padrdes

coordenada de incidentes minimos de segurancga (artigo 46, §1.°) Fase 1

Densificagcao do regime de decisbes automatizadas
e perfilizacdo e definicdo do conteido minimo do di- Fase 1-2
reito a explicagao (artigo 20).

8 Decisoes automatizadas
e direito a explicagao

Instituicdo de regime de transi¢ao e regularizagao
Regime de transicao de do tratamento de bases de dados legadas, ou seja,
bases legadas dos dados coletados antes da LGPD ou sem base
legal documentada.

Fase 2-3

Parametros para bases legais de treinamento de
10 L GED L S LA modelos de IA (web scraping; dados sensiveis para Fase 2
Legal da IA e Y
mitigagéo de viés).

4. Consideracoes Finais

As proposicoes foram concebidas para complementar - nao duplicar - as contribui¢cdes dos
demais conselheiros, e dialogam com os diagnésticos dos GTs do CNPD. As lacunas préprias, nas
areas de especializacdo do proponente, sdo os itens 3 (uso secundario e interoperabilidade), 4
(monetizacdo) e 9 (bases legadas). O item 1 incorpora o Relatdrio Final do GT1 (educac¢ao); o
diagnodstico do GT3 (coordenacdo interinstitucional) foi incorporado transversalmente aos
itens 3 e 7, em vez de constituir item autbnomo. As convergéncias com o Conselho sao: itens 5,
6,7 e 10 com o Conselheiro Rony Vainzof; item 2 com a Conselheira Ana Bialer; e item 8 com os
Conselheiros Rony Vainzof, Isabela Henriques e Jodo Brant.

1. Escola Nacional de Protecdo de Dados (ENAD) — GT1 - transversal - Fase 2

2. Acreditacao, certificados e selos (artigo 33, II; artigo 50) — conv. Ana Bialer -
Fase 4

3. Tratamento secundario e interoperabilidade — lacuna prépria + GT3 - Fase 1/2

o gov
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4. Monetizagao e patrimonializacao de dados — lacuna prépria - Fase 2
5. Legitimo interesse — conv. Rony Vainzof - Fase 1

6. Anonimizacao e risco de reidentificagdo — conv. Rony Vainzof - Fase 1
7. Padroes minimos de seguranca — conv. Rony + GT3 - Fase 1

8. DecisOes automatizadas e direito a explicacdo — conv. Rony/Isabela/Brant -
Fase 1/2

9. Regime de transicao de bases legadas — lacuna propria - Fase 2/3

10. Interface LGPD x Marco Legal da IA — conv. Rony Vainzof - Fase 2

Por fim, a govDADOS informa que permanece a disposicdo da ANPD para aprofundar
quaisquer das proposicdes apresentadas, participar de grupos de trabalho, consultas publicas
ou tomadas de subsidios sobre os temas, e contribuir com a elaboragdo dos instrumentos regu-
latérios correspondentes. A consolidacdo de uma agenda regulatdria robusta e coerente para o
biénio 2027-2028 é condicdo necessaria para que o Brasil afirme sua posi¢ao como jurisdigdo
de protecdo de dados madura, interoperavel com os principais sistemas internacionais e efeti-
vamente capaz de assegurar a autodeterminacao informativa dos titulares.

e ® gov
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Confidencial

De S3o Paulo para Brasilia, 17 de junho de 2026.

Ref.: ContribuigGes para a Agenda Regulatdoria da ANPD (2027-2028)
Autoria: Rony Vainzof - Conselheiro Titular pelo Setor Empresarial

Prezados(as),

Conforme solicitado, considerando a Resolucdao CD/ANPD N° 31/25, seguem
contribuicées do Conselheiro Rony Vainzof (Titular — Setor Empresarial), paraa Agenda
Regulatdria da Agéncia Nacional de Protegdo de Dados 2027-2028, seguindos modelo
proposto:

Sumario

CONSIDERACOES INICIAIS RELEVANTES....covveeeeeeeree e A e B e 1
1. INTELIGENCIA ARTIFICIAL oo S N e, 2
2. DIREITOS DOS TITULARES ...t eeeeeeeeeeeeeeeeenee B e, 3
3. ANONIMIZAGAO E PSEUDONIMIZAGAO ..ot e e, 5
4. REGRAS DE BOAS PRATICAS E DE GOVERNANGAN . .. oot e e, 6
5. MEDIDAS DE SEGURANGCA, TECNICAS E ADMINISTRATIVAS, INCLUINDO
PADROES TECNICOS.....veeeeeeeeeeeeeeeee S et 7
6. HIPOTESE LEGAL: LEGITIMO INTERESSE E.CONSENTIMENTO ..eevvveeeeeeeeeeenne. 9
7. OUTROS ITENS, EM ORDEM DEPRIORIDADE: ......cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 11

CONSIDERAGOES INICIAIS RELEVANTES

Seguranca juridica também ‘é)protecdo de direitos. Empresas que sabem claramente
quais padrdes segliimnconseguem proteger melhor titulares, reduzir riscos, inovar com
responsabilidade etinvestir melhor.

Assim, réeemendo que a Agenda Regulatéria da ANPD 2027-2028 priorize temas
capazes de transformar a LGPD em regulacdo a ser seguida para o uso ético, licito e
responsavel, de dados pessoais ainda mais clara, previsivel e compativel com a
economia‘digital.

Diversos temas relevantes vém sendo postergados ou tratados apenas parcialmente,
em razdo da amplitude e complexidade da agenda regulatéria frente a estrutura ainda
em consolidagdao da ANPD.

Com o fortalecimento institucional da Agéncia, torna-se essencial que esses temas
avancem de forma consistente, coordenada e transparente, sob a perspectiva da
regulamentacdao preventiva, da seguranc¢a juridica e da reducao de assimetrias
interpretativas.


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-31-de-22-de-dezembro-de-2025-677950080
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A protegao de dados pessoais deve caminhar junto com inovagdo, competitividade e
desenvolvimento econdmico. Para isso, sugere-se que a ANPD privilegie a regulagao
proporcional, baseada em risco e orientada por evidéncias, evitando que lacunas
normativas sejam preenchidas predominantemente por litigios, fiscalizacdes ou

sancoes.

Assim, seguem sugestdes dos temas da Agenda em ordem de prioridade para
regulamentacao:

1. INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Regulamentacdo do tratamento de dados pessoais no ciclo de*vida ‘deyaplicacdes de
inteligéncia artificial e decisGes automatizadas, incluinde “eoleta, curadoria,
treinamento, validacdo, fine-tuning, implantacdo, .nferéngia;» monitoramento,
retreinamento e uso de IA generativa.

Identificagdo e descricao do problema

A IA é estratégica para inovacao, produtividade, competitividade, seguranca, prevencao
a fraudes, crédito, saude, educacdo, atendimento, marketing, industria e servicos. No
entanto, a auséncia de pardmetros regulatéfios,especificos gera inseguranca juridica
para empresas que precisam desenvolver,aplicar, contratar ou utilizar sistemas de IA
em conformidade com a LGPD.

As principais questdes que exigem otientacao da ANPD incluem:

e aplicagdo dos prineipios da*finalidade, necessidade e adequagdo, diante da
importancia do tratamiento massivo de dados para maior precisao da IA;

e definicdo da.basé€ legal adequada para treinamento de modelos, especialmente
diante das complexidade, viabilidade ou proporcionalidade de se obter
conseftimenteindividual;

e uso do legitimo interesse para IA, com critérios para teste de balanceamento,
legftimalexpectativa, transparéncia e oposi¢do, quando aplicavel,

». \avaliagao das diferentes fases do ciclo de IA, pois o dado pode ter natureza e
risc@’ distintos na coleta, no treinamento, na validacao, na inferéncia e no
retreinamento;

e distincdo entre dados pessoais, dados anonimizados, dados pseudonimizados,
dados sintéticos e modelos que possam memorizar ou permitir extracdo de
informacdes pessoais;

e tratamento de dados sensiveis para mitigacdo de vieses, discriminacdo e sub-
representacdo, inclusive em hipdteses nas quais o consentimento seja invidvel;

o dificuldade pratica de individualizar cada variavel de dado pessoal utilizada pelo
modelo, ja que a relevancia de cada atributo pode ser definida dinamicamente
pelo proprio sistema;
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e uso de bases publicas, bases de terceiros e web scraping;

e transparéncia compativel com a complexidade técnica dos modelos;

o direitos dos titulares em decisdes automatizadas;

e governanc¢a de fornecedores, modelos fundacionais, IA generativa e agentes
autbnomos;

e documentagao, logs, segurancga, auditoria e monitoramento de riscos.

Grupos afetados pela implementac¢ao do projeto

Titulares de dados; grandes e médias empresas; desenvolvedores, aplicadores e
usuarios de IA; startups; fornecedores de modelos fundacionais; plataformas digitais;
instituicoes financeiras; seguradoras; varejo; saude; educacdo; telecomunicacoes;
industria; areas de inovagdo, tecnologia, dados, juridico, complianeen seguranca,
produto, RH, marketing e atendimento.

Resultados e beneficios esperados

A regulamentacdo deve gerar seguranca juridica para inovacaefrésponsavel, reduzir
assimetrias interpretativas, prevenir litigios, orientar fiscalizagdes; proteger titulares e
permitir que empresas adotem |IA com governancga proporcional ao risco.

Também se espera maior clareza sobre bases (legais,“aplicacao dos principios da LGPD,
uso de dados sensiveis para mitigacad “de, vieses, critérios de anonimizacao,
documentag¢ao minima, transparéncia, revisa@ de decisdes automatizadas, governanga
de fornecedores e controles aplicaveis ao ciclo de vida da IA.

Justificativa para necessidadede intervencao por meio de regulamentagao

A LGPD ja se aplica a IA quahdo ha tratamento de dados pessoais, mas nao resolve de
forma suficiente os desafies‘openationais, técnicos e juridicos dos modelos atuais e
futuros. A falta de parameteds prévios pode transformar fiscalizagao, judicializagdo e
san¢ao em mecanismosdndiretos de regulagao.

A ANPD develatuar de forma preventiva, estabelecendo balizas claras, proporcionais e
tecnologicamente neutras, que permitam diferenciar tratamentos legitimos e
goverpados,de.prdticas abusivas ou de alto risco.

Escopo ewprazo para implementagao
Fase ‘b,por meio de regulamentacao.

2. DIREITOS DOS TITULARES

Regulamentacdo sobre o exercicio dos direitos dos titulares, com definicdo de
procedimentos, prazos, autenticacdo, limites, hipdteses de negativa, abuso de direito,
atendimento em escala, portabilidade, oposicdo, eliminacdo, confirmacdo de
tratamento, acesso e revisdo de decisdes automatizadas.
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Identificacdo e descricao do problema

Principalmente empresas de médio e grande porte recebem volumes crescentes de
solicitagdes de titulares, muitas vezes genéricas, repetitivas, automatizadas, formuladas
por terceiros ou desconectadas do contexto especifico do tratamento.

Persistem duvidas relevantes sobre autenticagao do titular, representagdo por terceiros,
extensdo do direito de acesso, formato da resposta, prazos, hipéteses de negativa,
pedidos abusivos, tratamento de dados em backup, eliminacdo quando ha obrigacdo
legal de retencdo e complexidade tecnolégica, portabilidade e interdgao, entre
controlador, operador e parceiros comerciais.

Também é necessario esclarecer o alcance do direito de oposicao#A\LGPD prevé a
oposi¢ao quando o tratamento for realizado com fundamento em umaydas hipoteses de
dispensa de consentimento e houver descumprimento da lei\justamente para nao
inviabilizar importantes tratamentos de dados pessoais, como Para prevencao a fraude.

Sem critérios claros, empresas ficam expostas a reclamaco€s, litigios e procedimentos
administrativos mesmo quando adotam esforcos razodveis para atender titulares.

Grupos afetados pela implementagado do projeto
Titulares; controladores; encarregados; dare@s\desatendimento, juridico e tecnologia.

Resultados e beneficios esperados

e melhor experiéncia para titulares;

e redugdo de disputas administrativas e judiciais;

e padronizacdo de pro€edimentos;

e diminuicao de custes eperacionais;

e seguranga parerespestas hegativas fundamentadas;

e esclarecer guando o'direito de oposigao é aplicavel, quais fundamentos devem
ser apresentades'pélo titular, como o controlador deve avaliar o pedido e em
quais§ituagoesa continuidade do tratamento é legitima, especialmente diante
de obrigacdolegal, exercicio regular de direitos, prote¢ao ao crédito, prevengao
afraudes, seguranga, execugdo de contrato ou legitimo interesse devidamente
documentado;

o cClareza sobre autenticacdo e representagao;

o S maior eficiéncia no atendimento em escala;

o fortalecimento da governanca e da accountability.

Justificativa para necessidade de intervenc¢do por meio de regulamentagdo
A LGPD prevé direitos, mas nao detalha suficientemente sua operacionalizacdo. Essa
lacuna cria inseguranca para titulares e agentes de tratamento.

A regulamentacdo é necessaria para evitar que a definicdo dos contornos dos direitos
ocorra predominantemente por meio de reclamacgodes, judicializacGes, procedimentos
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de fiscalizagdo ou sangdes. Direitos devem ser exercidos com efetividade, mas também
com proporcionalidade, seguranca e previsibilidade.

Escopo e prazo para implementagao
Fase 1, por meio de regulamentacgao.

3. ANONIMIZAGAO E PSEUDONIMIZAGAO

Regulamentacdo técnica e juridica sobre anonimizacdo, pseudonimizac¢ao, .dados
agregados, dados sintéticos, risco de reidentificacdo e governanca.

Identificagdo e descricao do problema

Empresas utilizam dados para analytics, inteligéncia artificial, ‘estatistica; seguranca,
pesquisa, desenvolvimento de produtos, prevencdo a fraudesie,melharia de servicos.
Contudo, ainda ha inseguranca sobre:

e técnicas aceitdveis de anonimizacdo e pseudenimizacao;

e critérios de avaliacdo de risco;

e distingdo entre anonimizagao, pseudonimizacao, agregac¢ao e dados sintéticos;
e possibilidade de reidentificacdo;

e atualizacdo periddica do risco;

e compartilhamento de bases anonimizadas;

e uso de dados anonimizadgs para IA e pesquisa;

e medidas organizacionais e‘contratfais complementares.

Grupos afetados pela implementacao do projeto

Empresas orientadasporidados; areas de analytics, IA, seguranga, produto, marketing,
pesquisa, ciéncia de.dad6s, saude, educacao, financeiro, industria, varejo, universidades
e centros de pesquisa.

Resultados e\beneficios esperados
e gseguranga juridica para inovagdo baseada em dados;
e. \reducde de exposicdo de titulares;
o INeentivo ao uso de privacy-enhancing technologies;
e “maior qualidade técnica em processos de anonimizacdo e pseudonimizagao;
e seguranca para projetos de IA, estatistica e pesquisa;
e reducdo de litigios sobre reidentificacdo;
¢ melhor governanca de ambientes analiticos.

O escopo deve incluir técnicas, avaliacdo de risco, reidentificacdo, pseudonimizacao,
dados sintéticos, dados agregados, ambientes controlados, testes periddicos,
governanga, documentacgdo, contratos e uso em IA.
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Justificativa para necessidade de intervencdao por meio de regulamentagao

A anonimizagdo e pseudonimizagdo sao pontes estratégicas entre prote¢ao de dados e
inovacdo. A auséncia de parametros objetivos faz com que algumas empresas deixem
de usar dados de forma segura, enquanto outras assumem riscos excessivos por falta de
maturidade técnica.

A ANPD deve estabelecer abordagem baseada em risco, reconhecendo que a suficiéncia
das técnicas depende do contexto, dos meios razoavelmente disponiveis e das
salvaguardas implementadas.

Escopo e prazo para implementagao
Fase 1, por meio de guia orientativo.

4. REGRAS DE BOAS PRATICAS E DE GOVERNANGA

Regulamentacdo de programas de governanca em privacidade,\regras de boas praticas,
codigos de conduta, mecanismos de autorregulagao™regulada, certificagdes, selos e
critérios de reconhecimento regulatério pela ANPD:

Identificagdo e descricao do problema

Empresas tém investido em programas deprivacidade, seguranca da informacdo e
governanga de dados, mas ainda ndo ha clarezavsuficiente sobre como essas iniciativas
serao reconhecidas pela ANPD em fiscalizag®es, incidentes, dosimetria de sangdes e
demonstracdo de boa-fé.

Também falta maior desenvolvimento regulatério sobre codigos de conduta e
mecanismos de autorregulagao do setor privado. Setores econdmicos possuem
diferentes niveis de.rised, maturidade, modelos de negécio e estruturas operacionais, o
que torna recomendavelagonstrucao de parametros setoriais reconhecidos pela ANPD,
em légica deorregulagao ou autorregulagdo regulada.

Outrogpente relevante é a possibilidade de a ANPD atuar como acreditadora, ou definir
critérigs parasacreditacdo, de entidades certificadoras, de modo a viabilizar selos,
certificagdes e mecanismos independentes de verificagao de conformidade.

Grupos afetados pela implementagado do projeto

Empresas de todos os portes; associacOes setoriais; entidades de autorregulacdo;
certificadoras; auditorias independentes; encarregados; titulares; setores regulados;
areas de compliance, juridico, riscos, tecnologia, seguranca da informacdo e governanca
corporativa.

Resultados e beneficios esperados
e incentivo a maturidade em privacidade;
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e reconhecimento de boas praticas;

e reducgdo de assimetrias entre agentes regulados;

e previsibilidade em fiscaliza¢des;

e critérios objetivos para dosimetria;

e estimulo a cddigos setoriais;

e mecanismos de autorregulacao reconhecidos pela ANPD;

o certificagdes confidveis, selos de conformidade e critérios objetivos para que
boas praticas produzam efeitos regulatérios concretos;

e fortalecimento da confianca no mercado;

e valorizagao de investimentos preventivos.

Justificativa para necessidade de intervencao por meio de regulamentagao

A LGPD prevé regras de boas praticas e governanca, mas o mercade,ainda_carece de
critérios claros para sua implementacdo, validacdo e reconhecinfente.

A regulamentacdo é necessaria para que a governanga deixedde ser apenas uma
obrigacdo abstrata e passe a operar como instruménto ‘efetivo de accountability,
previsibilidade e incentivo a conformidade.

Além disso, a ANPD pode ampliar sua capacidade regulatéria ao reconhecer cddigos de
conduta e mecanismos privados de autorregtita¢ao, sem renunciar a supervisao publica.

Esse modelo permite combinar conhecimente técnico-setorial, agilidade do setor
privado e controle regulatdrio, reduzindo a necessidade de intervengao exclusivamente
sancionatdria.

Escopo e prazo para implementacao
Fase 1, por meio de regulamentacao.

5. MEDIDAS DE SEGURANCA, TECNICAS E ADMINISTRATIVAS, INCLUINDO PADROES
TECNICOS

Regulamentagao de padrées minimos de seguranga da informagdo e medidas técnicas e
administrativas aplicaveis ao tratamento de dados pessoais, com abordagem
proporcional ao risco, porte, setor, criticidade da operagdo e evolugdao das ameagas
cibernéticas.

Identificagdo e descricao do problema
Empresas investem tempo, recursos financeiros, tecnologia, pessoas e processos para

proteger dados pessoais. Ainda assim, nenhuma organiza¢do esta imune a incidentes de
seguranca, especialmente diante do aumento da sofisticacdo dos ataques, do uso de



Conselho Nacional de
Protegdo de Dados
Pessoais e da Privacidade

alta tecnologia por agentes maliciosos, da exploragdao em tempo real de vulnerabilidades
e da complexidade das cadeias digitais.

Nesse contexto, é essencial que a regulamentacdo reconhega que seguranga da
informacao é obrigacdo de diligéncia, governan¢a e mitigacdo de riscos, mas nao de
resultado absoluto.

Empresas também podem ser vitimas de ataques cibernéticos e ndo devem ser punidas
automaticamente pela ocorréncia de incidentes, especialmente quando demonstrarem
adocdo de medidas técnicas e administrativas adequadas, resposta tempestiva,
transparéncia e boa-fé.

Persistem duvidas sobre quais controles minimos serdo considerados,adequados pela
ANPD em fiscalizagcdes, comunicacdes de incidentes e avaliacBeszdesconformidade,
incluindo criptografia, gestao de acessos, logs, backup, segregagde de.ambientes, gestdao
de vulnerabilidades, resposta a incidentes, gestdo de fornecedoéres, cloud, descarte
seguro, testes de seguranca e continuidade de negdcios.

Grupos afetados pela implementagado do projeto

Controladores; operadores; titulares; CISOs; encarregados; dareas de tecnologia,
seguranca da informacao, juridico, riscos,{€ompras,jauditoria, fornecedores de cloud,
SaaS, BPO, infraestrutura critica, servicos @ssenciais, instituicdes financeiras, saude,
educagao, varejo, telecomunicagdes e demais setores intensivos em dados.

Resultados e beneficios esperados

e estabelecer parametros para diferenciar empresas negligentes de empresas
diligentes que, apesafnde controles razoaveis e proporcionais, venham a sofrer
ataques sofisti€ad@swrevisibilidade regulatéria;

e reconhecerevidéhcias de governanga, medidas preventivas, resposta adequada,
comuniecagao ‘tempestiva, contengao, remediagdo e cooperagdo como
elemeéntoskelevantes na avaliagdo de responsabilidade e eventual dosimetria de
sancoes;

o greducdoxdeincidentes;

. \\melhoria da resiliéncia operacional;

e Critérios claros para fiscalizagao;

e “maior alinhamento entre privacidade, ciberseguranca e gestado de riscos;

e maturidade contratual na cadeia de fornecedores;

e reducdo de litigiosidade ap6s incidentes;

e melhoria da protecdo efetiva dos titulares.

Justificativa para necessidade de intervenc¢do por meio de regulamentagdo
A LGPD exige medidas técnicas e administrativas aptas a proteger dados pessoais, mas
ndo define um baseline regulatdrio nem critérios para avaliacdo de diligéncia.
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A auséncia desses parametros aumenta o risco de andlise retrospectiva e sancionatéria
apos incidentes, sem clareza prévia suficiente sobre o padrdo esperado. Isso pode gerar
inseguranca juridica, judicializagao e desincentivo a transparéncia.

A regulamentac¢do deve orientar o mercado sobre controles minimos e evidéncias de
conformidade, reconhecendo que o objetivo regulatério deve ser elevar a maturidade
de seguranga, e ndo presumir culpa pela mera ocorréncia de um ataque.

Escopo e prazo para implementagao
Fase 1, por meio de guia orientativo.

6. HIPOTESE LEGAL: LEGITIMO INTERESSE E CONSENTIMENTO

Regulamentagao sobre legitimo interesse e consentimento,, cemi critérios para
aplicacdo, documentacdo, transparéncia, oposicdo,, granularidade, teste de
balanceamento e validade da manifestagao do titular.

Identificagdo e descricao do problema

Embora o consentimento seja base legal (relevante,” sua validade exige que a
manifestagao seja livre, informada e inequiVocayNa jpratica, titulares muitas vezes nao
se recordam dos consentimentos concedidos,"hdo compreendem integralmente seus
efeitos ou interagem com jornadas digitais em que pode ser complexo demonstrar
auséncia de vicio, adequada granularidade e real capacidade de escolha.

Esse cenario gera:
o fadiga de consentimento;
e baixa qualidade da manifestacdo de vontade;
e excesso debannérs eicheckboxes;
e inseguran¢a emymarketing, treinamento de IA, antifraude, seguranga, analytics
e relaCionamento com clientes;
o dificildade de documentagao;
o gaumento,de reclamagdes e litigios;
e. \\risco de avaliagdao posterior divergente por autoridades ou pelo Judicidrio.

Nesséwcantexto, o legitimo interesse aparece como importante inovagao da LGPD para
viabilizar o uso responsavel de dados pessoais sem dependéncia excessiva do
consentimento. Trata-se de base legal especialmente relevante para usos legitimos,
proporcionais, sociais e economicamente Uteis, como prevencdo a fraudes, seguranca
da informacdo, melhoria de produtos e servicos, analytics, personalizacdo razoavel da
experiéncia, publicidade, prevencdo de abuso em plataformas, protecdo da integridade
de redes, relacionamento com clientes, comunicagdo institucional, inteligéncia de
mercado, modelos de risco, eficiéncia operacional e determinadas atividades de
inovacao.
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Ao mesmo tempo, o legitimo interesse ndo é autorizagdo ampla ou automatica. Ao
contrario, exige que o controlador se debruce de forma mais profunda sobre a
legalidade e a proporcionalidade do tratamento, mediante avaliagdo concreta de
finalidade, necessidade, legitima expectativa do titular, impactos, salvaguardas,
transparéncia e possibilidade de oposi¢cdo, quando houver violagdao a LGPD. O teste de
balanceamento é justamente o mecanismo que diferencia o uso responsdvel dessa base
legal de praticas excessivas ou incompativeis com a LGPD.

Sem parametros claros, empresas ficam expostas a interpretacées divergentes, sobre
quando o consentimento é valido, quando o legitimo interesse é adedquade ‘€ quais
salvaguardas devem ser adotadas.

Grupos afetados pela implementagao do projeto
Controladores; titulares; dareas de marketing, publicidadéy, crédito, antifraude,
seguranca, analytics, produto, CRM, juridico, compliance, encarfegados, plataformas
digitais e empresas com operacdes B2C e B2B2C.

Resultados e beneficios esperados

e uso mais adequado das bases legais;

e reducdo de consentimentos desneeéssarios;

e esclarecer os requisitos para consentimento valido, evitando sua banalizacdo
como solugdo universal e refor¢cando sta aplicagdo em situagdes nas quais a
escolha do titular seja efetivamente livre, informada e inequivoca;

e maior qualidade da transparéncia;

e seguranca para tratamentes'legitimos;

e documentagdo do teste depalanceamento;

e esclarecer quando,@aplicavel o direito de oposicado;

e reducdo delitigios e'procedimentos de fiscalizagdo sobre bases legais;

e maior preVisibilidade para operagdes empresariais.

Justificativa'para necessidade de intervencao por meio de regulamentagao

A intepvengaOnregulatoria é necessaria diante de duas questdes relevantes: o uso do
consentimente como solugdo padrdo, mesmo quando sua validade pode ser
questionével, e a subutilizagdo do legitimo interesse por receio regulatério.

A ANPD deve estabelecer critérios praticos, exemplos e pardmetros de documentacao
para que o legitimo interesse seja utilizado de forma responsdvel, transparente e
proporcional. Essa regulamentacdo permitird destravar usos legitimos de dados
relevantes para inovacdo, seguranca, prevencdo a fraudes, melhoria de servicos e
eficiéncia econdmica, sem reduzir a protecdo dos titulares.

Isso evita que a anadlise sobre a adequacdo das bases legais ocorra apenas
posteriormente, por meio de reclamacoes, litigios, fiscalizacdes ou sanc¢des.
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Escopo e prazo para implementacao
Fase 1, por meio de regulamentacao.
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7. OUTROS ITENS, EM ORDEM DE PRIORIDADE:
a. Tratamento de dados pessoais de criancas e adolescentes

b. Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais — RIPD &
c. Hipotese legal: protecdo ao crédito @

d. Agregadores de dados pessoais \%
e. Tratamento de dados pessoais de alto risco \}
ANP

f. Moderacdo de conteudo diante da nova competé &

g. Transferéncia internacional de da rtificacbes e mecanismos

dos
internacionais de confianca %
4

Atenciosamente,

Rony Vainzof — Conselheir @1 CNPD (Setor Empresarial)
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