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Perfil Profissional e Objetivo 
 

Superintendente Jurídico no Banco Santander com mais de 25 anos de experiência no mercado financeiro 

e atuação jurídica em Direito Digital, Proteção de Dados, Transferência Internacional de Dados, 

Cibersegurança, Fraudes, Open Finance, Open Insurance, Contratos de Tecnologia e Segurança da 

Informação, Contratos de Outsourcing para todas as áreas do Banco Santander e empresas do Grupo. 

 

Atuo junto ao Banco Santander desde 1999, quando integrava o time jurídico do Banco ABN Amro Real. 

Transitei por áreas consultivas, incluindo apoio à operações core, negociação e elaboração de contratos em 

procurement, tendo liderado o jurídico de Consultoria e Contratos associado a Proteção de Dados entre 

2001 e 2020. Estruturei o Jurídico Digital e Proteção de Dados como célula específica e independente no 

Jurídico Santander desde 2020. Lidero as frentes legais de adequação e acompanhamento do ecossistema 

Santander à LGPD e seu alinhamento aos princípios do GDPR aplicáveis ao Grupo. Participo dos diversos 

Grupos de Trabalho de Open Finance e Insurance no Santander e sou representante do Grupo junto aos 

Fóruns de Mercado abaixo: 

 

✓ Squad de Dados da Febraban 

✓ Comitê de Proteção de Dados da Abecs 

✓ GT Jurídico de Proteção de Dados da Ancord,  

✓ Comissão LGPD da IASP 

✓ GT de Defesa e Segurança Cibernética da FIESP  

✓ GT´s – Políticas, Riscos e Compliance e de Estrutura Definitiva de Open Finance 

✓ GT Jurídico de Open Insurance na CNSEG 

 

Busco posição como membro conselheiro da CNPD para, com meu conhecimento e experiência no tema 

no Brasil e com as demais unidades do Santander na América Latina, Europa e Estados Unidos, contribuir 

no avanço da Proteção de Dados, incluindo a transferência internacional de informações. Ainda, agregar 

nos debates, discussões e audiências públicas, contribuir no aprimoramento das Políticas de Proteção de 

Dados, Privacidade e Segurança da Informação, sugerir ações a serem realizadas pela ANPD, colaborar 

com o avanço legislativo do tema e disseminar conhecimento e conscientização sobre a proteção de dados 

e segurança da informação. 

 

Habilidades e Competências 

 
✓ Profundo conhecimento no tema de Proteção de Dados, incluindo LGPD, GDPR e demais 

legislações correlatas 

✓ Larga experiência na implantação de medidas de conformidade com proteção de dados 

✓ Conhecimento técnico em segurança da informação  

✓ Habilidade na avaliação de riscos e impacto à proteção de dados e necessidade de medidas 

preventivas 

✓ Habilidade em comunicação verbal e escrita, relacionamento interpessoal e negociação 
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✓ Capacidade de disseminar a importância da proteção de dados e privacidade independente do 

segmento de mercado 

 

Realizações 
  

✓ Certificação Internacional Exin – Privacy and Data Protection 

✓ Certificação em andamento em Direito Europeu de Proteção de Dados pela Université Paris 1 – 

Pantheón Sorbonne 

✓ Transferência Internacional de Dados - Projeto de elaboração e implantação das Binding 

Corporate Rules  

✓ Projeto de Ampliação da Rede de Proteção nos segmentos de Ouvidoria, SAC, Redes Sociais, 

Redes e Regionais 

✓ Processo de Implantação e integral acompanhamento da Lei Geral de Proteção de Dados no 

Banco Santander e empresas do Grupo (Financeiras e não Financeiras) 

✓ Processo de implantação e integral acompanhamento da GDPR e LGPD em Luxemburgo 

✓ Desenvolvimento dos Termos de Uso e Políticas de Privacidade do Banco Santander e empresas 

do Grupo, bem como das Políticas Institucionais de Privacidade e Tempo de Guarda 

✓ Atualização dos Contratos de Clientes, Fornecedores e Funcionários no que tange a Proteção de 

Dados 

✓ Implantação do Processo de Governança de Proteção de Dados no Banco Santander e empresas 

do Grupo 

✓ Elaboração de todo o Mapa de Tratamento de Dados do Banco Santander e empresas do Grupo 

✓ Elaboração de todos os Relatórios de Impacto  

✓ Assessoria na confecção do e-learning sobre Lei Geral de Proteção de Dados para funcionários, 

terceiros e Correspondentes Bancários 

✓ Treinamento sobre LGPD para áreas internas do Banco Santander e empresas do Grupo 

✓ Participação em todas as Tomadas de Subsídios e Consultas Públicas para processos de 

regulamentação da LGPD pela ANPD 

✓ Implantação da Semana da Privacidade no Banco Santander 

✓ Consultoria Jurídica e implantação do Open Finance e Open Insurance no Banco Santander e 

empresas do Grupo participantes respectivamente 

✓ Processo de Implantação da Resolução 4658/4893 (Segurança Cibernética) no Santander  

✓ Processo de alteração da Resolução 4658 junto ao Banco Central do Brasil 

✓ Implantação do Marco Civil da Internet no Banco Santander e empresas do Grupo 

✓ Implantação de todo o projeto de BYOD (Bring Your Owm Device) no Banco Santander e 

empresas do Grupo 

✓ Grandes Projetos de Outsourcing 

✓ Grandes Projetos de Constituição Tecnológica de empresas do Grupo  

✓ Projeto Paperless - Implantação do processo eletrônico para negociação e formalização de 

Contratos com Fornecedores  

 

Experiências Profissionais   
 

Banco Santander (Brasil) S/A 

 

- Desde setembro/2020 - Cargo: Superintendente Jurídico Digital e Proteção de Dados 

 

Principais responsabilidades 
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✓ Ponto focal do Jurídico Brasil para a demais unidades do Santander na Europa, Estados Unidos e 

América Latina para os temas de Proteção de Dados, Marco Civil da Internet, Cibersegurança e 

Fraudes  

✓ Consultoria, estruturação, implantação e acompanhamento da Lei Geral de Proteção de Dados no 

Banco Santander e empresas do Grupo, financeiras e não financeiras 

✓ Consultoria, estruturação, implantação e acompanhamento da LGPD e GDPR em Luxemburgo 

(Segmento Santander) 

✓ Integral consultoria jurídica nas questões de Dados referentes a LGPD, GDPR e demais legislações 

correlatas, bem como nos temas de Cibersegurança, Pix, Lei de Sigilo Bancário, Open Finance e 

Open Insurance 

✓ Acompanhamento legislativo e de Mudanças Regulatória  

✓ Manutenção de documentação e registros atualizados 

✓ Análise e negocial contratual no que tange a Proteção de Dados 

✓ Atendimento a questionamentos da ANPD, Ministério Público e Banco Central 

✓ Avaliação de Riscos 

✓ Auditoria de Privacidade 

✓ Atendimento a reclamações de titulares 

✓ Gestão de Indicadores de reclamações de titulares 

✓ Estudo da causa raiz de reclamações e pedidos de titulares 

✓ Gestão de Incidentes 

✓ Avaliação de Impactos de Proteção de Dados 

✓ Atuação transversal com as áreas de Tecnologia, Fraudes, Negócios, Segurança da Informação, 

Compliance e demais células do Jurídico 

 

- Ago/2001 até setembro/2020 – Jurídico Corporativo – Consultoria e Contratos 

 

Cargo: Gerente Jurídico de Negócios 

 

Principais responsabilidades: Consultoria jurídica em todos os temas de Proteção de Dados e 

Cibersegurança. Estruturação de Contratos nacionais e internacionais, predominantemente de prestação de 

serviços e fornecimento. Análise de riscos e elaboração de pareceres para clientes internos. Estruturação de 

grandes projetos. Distribuição das demandas entre o time contratual de acordo com sua complexidade. 

Gestão do time jurídico contratual. Participação em reuniões globais. Elaboração e implantação de modelos 

de contratos e minutas padrão. Implantação de sistema para otimização da elaboração de contratos. 

Coordenação de contratos imobiliários (Locações Comerciais, Leilões e Incorporações Imobiliárias). 

Pareceres para clientes internos. Elaboração e apresentação de treinamentos para clientes internos sobre 

diversos temas.  

 

Idiomas 
 

✓ Inglês e italiano – fluente (conversação, leitura e escrita)  

✓ Espanhol – Intermediário (conversação, leitura e escrita)  

 

Formação Acadêmica e Cursos Complementares 
 

✓ Graduação em Direito pela Universidade Paulista – UNIP/2000 

✓ Pós Graduação em Direito Contratual pela PUC-SP/2004 

 

✓ Curso de Extensão – Lei de Proteção de Dados Europeia (GDPR) – Opice Blum Academy 

✓ Curso de Extensão - Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) – Opice Blum Academy 
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✓ Curso sobre Direito Eletrônico - Advogada Patrícia Peck 

✓ Curso de Direito Autoral na Era Digital - Advogada Patrícia Peck 
✓ Curso de Direito Bancário e Valores Mobiliários – FGV/GV Law 

✓ Curso sobre prática da Advocacia Empresarial Internacional - Fórum Cebefi 

✓ Seminário sobre Direito Internacional - Fórum Cebefi 

✓ Curso sobre Segurança da Informação – Banco ABN Amro Real S/A 

✓ III Seminário de Outsourcing Específico para o Segmento Financeiro – Relatório Bancário 

✓ Seminário de Propriedade Intelectual da Eurocâmaras - Belgalux 

✓ Curso sobre Promoção Comercial Digital - Advogada Patrícia Peck 
✓ Técnicas de Negociação e Solução de Conflitos – Consultoria Wisnet 




