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1. SUMARIO EXECUTIVO

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

A presente Analise de Impacto Regulatdrio (AIR) trata da revisdo da Resolugdo CD/ANPD n2
1, de 28 de outubro de 2021, que regula o processo de fiscalizagdo e o processo
administrativo sancionador da Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD). A revisao
corresponde ao Item 14 da Agenda Regulatéria 2025-2026, aprovada pela Resolucdo
CD/ANPD n@ 23, de 9 de dezembro de 2024, e revisada pela Resolu¢do CD/ANPD n2 31, de
22 de dezembro de 2025.

A revisdao do Regulamento se torna necessaria por dois motivos. O primeiro motivo é
externo a ANPD e refere-se a aprovacdao de leis que ampliaram as competéncias
fiscalizatérias da ANPD. Em um primeiro momento, aprovacao da Lei n? 15.211, de 17 de
setembro de 2025 (ECA Digital), e do Decreto n212.622, de 17 de setembro de 2025. Essas
normas atribuiram a ANPD competéncias relacionadas a fiscalizacdo e a aplicacdo de
sanc¢Oes a fornecedores de produtos e servicos de tecnologia da informacao direcionados
a criangas e adolescentes ou de acesso provavel por eles. O Regulamento vigente ndo prevé
seu alcance para esses sujeitos nem os procedimentos para a apuracdo das infragdes
proprias do ECA Digital.

Além disso, o Decreto n? 12.880, de 18 de marco de 2026, regulamentou dispositivos do
ECA Digital, detalhando os deveres impostos a fornecedores de tecnologia da informacgao,
incluindo verificacdo de idade, prevengao de praticas manipulativas e uso de inteligéncia
artificial em ambientes acessiveis a criancas e adolescentes.

A esse cendrio somaram-se, ao longo do processo de revisdo, novos decretos que
regulamentaram as previsdes da Lei n? 12.965, de 23 de abril de 2014, conhecida como
Marco Civil da Internet (MCI), e aprofundaram e especificaram a atuacdo regulatéria da
ANPD em diferentes escopos do ambiente digital.

Com efeito, o Decreto n? 12.975, de 20 de maio de 2026, alterou o Decreto n2 8.771, de
2016, e previu atuacao regulatdria, fiscalizatéria e de apuracdo de infracdes pela ANPD no
ambito dos deveres atribuidos a provedores de aplicacdes de internet.

Finalmente, o Decreto n? 12.976, de 20 de maio de 2026, estabeleceu diretrizes para a
protecdo de mulheres em ambientes digitais e igualmente previu competéncias
regulatdrias e fiscalizatérias para a ANPD no ambito desse regime.

Esses instrumentos, vigentes na data de elaboracdo deste Relatorio, passaram a integrar o
contexto normativo relevante para a revisdo do Regulamento de Fiscalizagdo.

Nesse novo contexto normativo, a revisao priorizou a adaptagdo do Regulamento as
competéncias legais introduzidas pelo ECA Digital, de modo que as adaptagdes
procedimentais propostas preservem autonomia e coeréncia regulatdria
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

independentemente de eventuais altera¢gdes supervenientes no arcabougo infralegal
aplicavel.

O segundo motivo para a atualizagdo do Regulamento é a alteragdo profunda pela qual
passou a ANPD em decorréncia ndo apenas da aprovacao do ECA Digital, mas também do
processo de fortalecimento e de amadurecimento institucional pelo qual a Agéncia passou
nos ultimos cinco anos.

No plano do fortalecimento, a ANPD passou a ser uma agéncia reguladora, o que gerou um
aumento de sua independéncia e de sua estrutura, repercutindo na complexidade dos
processos de fiscalizacdo e nas competéncias das suas unidades.

No plano do amadurecimento, a experiéncia acumulada pela ANPD desde a entrada em
vigor do Regulamento de Fiscalizacdo permitiu identificar oportunidades de
aperfeicoamento relacionadas a eficiéncia procedimental, a previsdo de procedimentos
investigativos, a utilizacdo de medidas cautelares e a admissdao de amicus curiae. Esses
elementos evidenciaram a conveniéncia de revisdo e atualizagdo do Regulamento
independentemente das alteracdes introduzidas pelo ECA Digital.

Nesse sentido, este relatdrio identificou que o problema regulatério central a ser
enfrentado reside na obsolescéncia formal e material da Resolu¢gdo CD/ANPD n? 1/2021
frente a atual configuracao institucional da ANPD, tanto em termos de competéncias
quanto de estrutura.

No intuito de resolver o problema regulatério, foram examinadas trés alternativas:
manutencdo do texto atual; adocdo de medidas ndo normativas; adocdo de medida
normativa, alterando o regulamento existente com aproveitamento da experiéncia
acumulada, opg¢ao ao final escolhida.

A solugdao proposta reorganiza o Regulamento, inclui os fornecedores sujeitos ao ECA
Digital, institui medidas cautelares com critérios objetivos, disciplina a participacdo de
amicus curiae, cria ritos investigativos distintos conforme a complexidade do caso, entre
outros. A proposta também fortalece os instrumentos de monitoramento, prevencao,
orientacdo e repressao proporcional, preservando os fundamentos da abordagem
responsiva e baseada em risco adotada pela ANPD.

2. INTRODUGCAO

2.1.

A entrada em vigor da Lei n.2 15.211, de 17 de setembro de 2025, o Estatuto Digital da
Crianca e do Adolescente (ECA Digital), impulsionou uma alteracdo estrutural no paradigma
de tutela dos direitos de criancas e adolescentes no Brasil. O ECA Digital soma-se ao sistema
normativo de protecdao desse publico vulneravel — fundado na Constituicdo Federal e
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

estruturado na Lein2 8.069, de 13 de julho de 1990, o Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA) —, adaptando-o ao ambiente digital.

Essa alteracdo de paradigma deve-se ao fato de que o ECA Digital adota uma abordagem
regulatoria essencialmente orientada a riscos, exigindo que a tutela infantojuvenil supere
um modelo de atuagao meramente reativo em prol de uma légica sistémica, preventiva e
estrutural. Estabelece-se, nesse contexto, a premissa de uma cadeia digital de
responsabilidades de forma solidaria, na qual multiplos fornecedores (como provedores de
aplicagbes, lojas de aplicativos e sistemas operacionais) assumem funcdes
interdependentes e complementares na mitigacdo de riscos e na protec¢ao dos usuarios em
desenvolvimento. Essa nova arquitetura impde a ANPD a adoc¢do de uma abordagem capaz
de calibrar exigéncias e obrigacdes de maneira proporcional a natureza, as funcionalidades
e aos modelos de negdcio especificos de cada agente regulado.

No plano pratico do enforcement, a capacidade real de a ANPD fiscalizar o cumprimento
das normas do ECA Digital, impor medidas corretivas e aplicar sangdes assume papel
decisivo. Sem instrumentos de fiscalizacdo adequados e atuantes, as determinagdes do
novo diploma tenderiam a ser tratadas pelo setor regulado como meros custos
contingenciais ou reputacionais, frustrando o objetivo central de garantir a efetiva
protecao de criangas e adolescentes no ambiente digital.

Nesse contexto, a revisdo da Agenda Regulatdria do biénio 2025-2026 (AR 2025-2026)
inseriu o item 14 com o propdsito especifico de adequar as Resolugdes CD/ANPD n2 1/2021
e n? 4/2023 — referentes aos Regulamentos de Fiscalizacdo e de Dosimetria,
respectivamente — as disposicdes do ECA Digital. Conforme previsto no documento de
planejamento revisado, “a execug¢do desse novo marco juridico exige procedimentos
especificos e adequados no dmbito da ANPD, razdo pela qual os Regulamentos de
Fiscalizacdo e de Dosimetria devem ser atualizados para incorporar as atribuicbes materiais
e procedimentais necessdrias ao regime especial de protecdo de criancas e adolescentes
em ambientes digitais” (BRASIL, 2025c).

Assim, o presente Relatdrio de Analise de Impacto Regulatério (RAIR) destina-se a
fundamentar a reformulagao estrutural do Regulamento de Fiscalizagdo, nos termos do
Decreto n? 10.411, de 30 de junho de 2020, que regulamenta a andlise de impacto
regulatorio. Embora se identifiguem pontos de compatibilidade entre o processo de
fiscalizacdo originalmente concebido e as novas atribuicdes da ANPD, o arranjo trazido pelo
ECA Digital introduz sujeitos inéditos, contextos de aplicacdo descentralizados e riscos
tecnoldgicos de alta complexidade.

Nesse sentido, a manutenc¢do da Resolugdo CD/ANPD n? 1/2021 em seu formato estrito
apresenta descompassos que dificultam a supervisdo coordenada da referida cadeia digital
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de responsabilidades e a apuragdo objetiva de infragdes atreladas aos deveres de
prevengao e protegao previstos em lei.

2.7. Torna-se imprescindivel, portanto, promover a revisdao do Regulamento de Fiscalizagcdo. A
consolidacao de parametros fiscalizatérios aderentes aos novos objetos regulatdérios é
condicao material para assegurar a coeréncia interna do regime sancionador, refletindo
com precisdo as transformagdes do ambiente regulado e viabilizando a tutela pratica e
efetiva dos direitos de criangas e adolescentes no ambiente digital.

2.8. Nesse mesmo sentido, torna-se necessaria a atualizacdo do Regulamento de Fiscaliza¢do
para refletir as competéncias da ANPD na supervisao de plataformas digitais e na protecao
de direitos em ambientes digitais.

2.9. Adicionalmente, como prevé o item 14 da AR 2025-2026, o processo de revisdao também
podera abarcar alteragcdes no Regulamento de Fiscalizagdo que ndo decorrem do ECA
Digital, como esclarecimentos sobre, por exemplo, a participagao de amicus curiae e
terceiros interessados, bem como fases e prazos processuais. A Resolugdo n2 1/2021 foi o
primeiro projeto regulamentar da ANPD e, apds quase cinco anos de sua vigéncia, a
experiéncia pratica permitiu identificar alguns pontos que podem ser aprimorados.

2.10. Cumpre mencionar, ainda, o monitoramento da Resolu¢do CD/ANPD n° 1, de 28 de outubro
de 2021, na Agenda de Avaliagdo do Resultado Regulatdrio para o periodo 2023-2026,
aprovada pela Resolu¢do CD/ANPD n° 5, de 13 de margo de 2023 (SEI 4084598). Como se
sabe, a ARR é um instrumento de planejamento para verificagdo dos efeitos decorrentes
da edicdo de ato normativo, considerados o alcance dos objetivos originalmente
pretendidos e os demais impactos observados sobre o mercado e a sociedade, em
decorréncia de sua implementacao, e que serdo objeto de avaliagao pela autoridade para
o periodo de referéncia. Nesse contexto, as alteragdes propostas ao Regulamento de
Fiscalizacdo também integram e decorrem desse processo, conforme art. 13* do Decreto
n° 10.411, de 30 de junho de 2020, e art. 30° da Portaria n2 16, de 8 de julho de 2021.

2.11. Diante disso, o objetivo central da revisdo da Resolugdo n? 1/2021 é garantir que a
atividade fiscalizatéria da ANPD seja amparada por regras claras e adaptadas ao contexto
do ECA Digital e do MClI, conferindo seguranca juridica aos agentes regulados e garantindo
a efetiva protecdo de criancas e adolescentes em ambiente digital.

4 Art. 13. Os 6rgdos e as entidades implementardo estratégias para integrar a ARR a atividade de elaborac¢io
normativa com vistas a, de forma isolada ou em conjunto, proceder a verificacdo dos efeitos obtidos pelos atos
normativos de interesse geral de agentes econdmicos ou de usuarios dos servigos prestados.

5> Art. 30. As propostas de revisdo de regulamentacdo poderdo derivar das informagdes e conclusdes obtidas por
meio do monitoramento ou da Avalia¢ao do Resultado Regulatdrio.
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3. FUNDAMENTAGAO LEGAL

3.1. ALlein213.709, de 18 de agosto de 2018, a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD),
estabelece, em seu art. 55-J°, que compete a ANPD zelar pela prote¢do dos dados pessoais
e fiscalizar e aplicar sangdes em caso de descumprimento da legislagao (BRASIL, 2018).

3.2. O ECA Digital estabelece, em seu art. 52, § 327, que caberd a autoridade administrativa
autonoma de protecdo dos direitos de criancas e de adolescentes no ambiente digital
emitir recomendacdes e orienta¢des necessarias ao cumprimento das obrigacdes previstas
no Estatuto (BRASIL, 2025a). O art. 358 da mesma lei disciplina o regime sancionatério
aplicavel aos agentes que descumprirem as obrigagdes legais (BRASIL, 2025a).

3.3. O Decreto n? 12.622, de setembro de 2025, que regulamenta o ECA Digital, designou
expressamente, em seu art. 12°, a ANPD como a autoridade administrativa autdnoma de
protecdo de criancas e adolescentes em ambientes digitais (BRASIL, 2025b), atribuindo-lhe
competéncias relativas a implementacdao do ECA Digital, as quais incluem fiscalizar o seu
cumprimento em todo o territério nacional e editar regulamentos e procedimentos para
sua execu¢do!® (BRASIL, 2025a).

6 Art. 55-J. Compete & ANPD:

| - zelar pela protegdo dos dados pessoais, nos termos da legislagao;

[...]

IV - fiscalizar e aplicar sang0es em caso de tratamento de dados realizado em descumprimento a legislagao, mediante
processo administrativo que assegure o contraditério, a ampla defesa e o direito de recurso;

[...]

7 Art. 52 § 32 A autoridade administrativa auténoma de protecdo dos direitos de criancas e de adolescentes no
ambiente digital podera emitir recomendacgGes e orientagdes acerca das praticas relevantes para a consecugdo das
obrigagGes previstas nesta Lei, considerados as assimetrias regulatdrias, as funcionalidades e o nivel de risco de cada
produto ou servigo, bem como a evolugdo tecnoldgica e os padrdes técnicos aplicaveis.

8 Art. 35. Sem prejuizo das demais sanc¢des civeis, criminais ou administrativas, em caso de descumprimento das
obrigacGes previstas nesta Lei, assegurados o devido processo legal, a ampla defesa e o contraditdrio, os infratores
estardo sujeitos as seguintes penalidades:

| — adverténcia, com prazo para adog¢do de medidas corretivas de até 30 (trinta) dias;

Il — multa simples, de até 10% (dez por cento) do faturamento do grupo econdmico no Brasil no seu ultimo exercicio
ou, ausente o faturamento, multa de RS 10,00 (dez reais) até RS 1.000,00 (mil reais) por usudrio cadastrado do
provedor sancionado, limitada, no total, a RS 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por infragio;

Il — suspensdo tempordria das atividades;

IV — proibicao de exercicio das atividades.

9 Art. 22 A ANPD fica designada como a autoridade administrativa auténoma de protecdo dos direitos de criancas e
de adolescentes no ambiente digital, nos termos do disposto no art. 22, caput, inciso X, da Lei n2 15.211, de 17 de
setembro de 2025.

10 Art. 29, caput, inciso X — autoridade administrativa autdbnoma de protecdo dos direitos de criancas e de
adolescentes no ambiente digital: entidade da administragdo publica criada por lei, responsavel por zelar pela
aplicacdo desta Lei e fiscalizar o seu cumprimento em todo o territério nacional e por editar regulamentos e
procedimentos para sua execugao, a qual deve observar no processo decisdrio as normas previstas no Capitulo | da
Lei n2 13.848, de 25 de junho de 2019;
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3.4. O art. 12 do MCI*! estabelece o regime sancionatdrio a que estdo sujeitas as infracdes a
essa lei sem, no entanto, estabelecer a autoridade administrativa para aplicar tais sangdes
(BRASIL, 2014). O Decreto n? 12.975, de 20 de maio de 2026, determina expressamente
gue cabe a ANPD atuar na regulacdo, na fiscalizacdo e na apuracdo de infragcdes quanto a
garantia dos direitos dos usuarios e ao cumprimento dos deveres dos provedores de
aplicagGes de internet, nos termos do MCI, da LGPD e do ECA Digital (BRASIL, 2026a). Nesse
mesmo sentido, o art. 1412 do Decreto n2 12.976, de 20 de maio de 2026, também confere
a ANPD a regulacdo, a fiscalizagdo e a apuracao de infracOes de que ele trata.

3.5. No exercicio dessas atribui¢cdes, incumbe a ANPD supervisionar e estruturar a aplicacdo do
regime sancionatério desses diplomas legais, inclusive mediante o exercicio de seu poder
regulamentar para definicao de critérios de dosimetria das sang¢des previstas no art. 52, da
LGPD?*3, e do art. 35, do ECA Digital. Tal competéncia normativa constitui fundamento
juridico suficiente para a edicdo, revisdo e atualizacdo de atos regulatdrios voltados a
responsabilizacdo administrativa, de modo a garantir sua aderéncia as transformacdes do

L Art. 12. Sem prejuizo das demais sanc¢des civeis, criminais ou administrativas, as infragdes as normas previstas nos
arts. 10 e 11 ficam sujeitas, conforme o caso, as seguintes sangdes, aplicadas de forma isolada ou cumulativa:

| - adverténcia, com indicagdo de prazo para adog¢do de medidas corretivas;

Il - multa de até 10% (dez por cento) do faturamento do grupo econdmico no Brasil no seu Ultimo exercicio, excluidos
os tributos, considerados a condigdo econémica do infrator e o principio da proporcionalidade entre a gravidade da
falta e a intensidade da sangdo;

Il - suspensdo tempordria das atividades que envolvam os atos previstos no art. 11; ou

IV - proibi¢do de exercicio das atividades que envolvam os atos previstos no art. 11.

2 Art. 14. A regulacdo, a fiscalizagdo e a apurac¢do de infracdes de que trata este Decreto competem a Agéncia
Nacional de Protecao de Dados - ANPD, nos termos do disposto no art. 19-A do Decreto n2 8.771, de 11 de maio de
2016.

13 Art. 52. Os agentes de tratamento de dados, em raz3o das infracdes cometidas as normas previstas nesta Lei,
ficam sujeitos as seguintes san¢Ges administrativas aplicaveis pela autoridade nacional:

| - adverténcia, com indicagdao de prazo para adogdo de medidas corretivas;

Il - multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de direito privado, grupo ou
conglomerado no Brasil no seu dltimo exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a RS 50.000.000,00
(cinquenta milhGes de reais) por infragao;

Il - multa diaria, observado o limite total a que se refere o inciso Il;

IV - publiciza¢do da infracdo apds devidamente apurada e confirmada a sua ocorréncia;

V - blogueio dos dados pessoais a que se refere a infracdo até a sua regularizacéo;

VI - eliminagdo dos dados pessoais a que se refere a infragao;

VII - (VETADO);

VIII - (VETADO);

IX - (VETADO).

X - (VETADO);

XI - (VETADO);

XIl - (VETADO).

X - suspensdo parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere a infragdo pelo periodo maximo de 6
(seis) meses, prorrogdvel por igual periodo, até a regularizagdo da atividade de tratamento pelo controlador;

Xl - suspensdo do exercicio da atividade de tratamento dos dados pessoais a que se refere a infragdo pelo periodo
maximo de 6 (seis) meses, prorrogdvel por igual periodo;

XIl - proibicao parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados.

p. 11 de 36



Agéncia Nacional de Protecdo de Dados k

Superintendéncia de Regulacdo AN P D

Coordenacgdo-Geral de Governanca e Regulacdo Setorial
Coordenagdo de Regulagdo Setorial

ambiente regulado e a evolugdo das prdticas de tratamento de dados pessoais e dos
produtos ou servigos de tecnologia da informagao direcionado a criancgas e a adolescentes
no Pais ou de acesso provavel por eles, bem como dos provedores de aplicagées de
internet.

EXPERIENCIA INTERNACIONAL

3.6. A analise de experiéncias estrangeiras na fiscalizacdo de plataformas digitais envolvendo
criangas e adolescentes revela convergéncia em torno de trés premissas que informam a
solucdo regulatéria proposta neste AlR.

3.7. No Reino Unido, o Information Commissioner's Office (ICO) adotou, a partir do Age
Appropriate Design Code de 2021, modelo de fiscalizagdo orientado a risco e centrado no
design dos produtos digitais, e ndo apenas no tratamento de dados em sentido estrito. A
premissa é que a protecdo de criangas comeca na concep¢ao do produto, ndo na reagao ao
incidente. O cédigo impde aos fornecedores o 6nus de demonstrar conformidade proativa,
invertendo a ldégica tradicional de fiscalizagdo reativa (REINO UNIDO, 2022). O ICO
estruturou rito especifico para investigacdes envolvendo menores, com prazos mais curtos
e possibilidade de medidas cautelares imediatas quando identificado risco ao
desenvolvimento infantil.

3.8. Na Unido Europeia, o Digital Services Act (DSA), Regulamento n?2 2022/2065, criou
obrigacOes assimétricas para plataformas de grande porte, com fiscalizagao direta pela
Comissdo Europeia e fiscalizagdo subsidiaria pelas autoridades nacionais. Para situacoes de
risco grave, o art. 36 prevé medidas de emergéncia aplicdveis sem contraditério prévio,
com prazo maximo de vinte e quatro horas para adoc¢do (UNIAO EUROPEIA, 2022). A
responsabilidade do fornecedor é objetiva em relagdao ao design e as funcionalidades da
plataforma, independentemente de demonstra¢ao de dano individualizado.

3.9. Na Franca, a Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL) adotou, a partir
de 2022, metodologia de fiscalizacdo tematica por setor, com selecdo de casos com base

14 Artigo 36.0 Mecanismo de resposta em caso de crise

1. Em caso de crise, a Comissdo, agindo com base numa recomendagao do Comité, pode adotar uma decisdo que
exija a um ou mais fornecedores de plataformas em linha de muito grande dimensao ou de motores de pesquisa em
linha de muito grande dimensao que tomem uma ou mais das seguintes medidas:

a) Avaliar se e, em caso afirmativo, em que medida e como o funcionamento e a utilizagdo dos seus servigos
contribuem, ou sdo suscetiveis de contribuir, para uma ameaca grave a que se refere o n.o 2;

b) Identificar e aplicar medidas especificas, eficazes e proporcionadas, como quaisquer das previstas no artigo 35.0,
n.o 1, ou no artigo 48.0, n.o 2, para prevenir, eliminar ou limitar tal contribuicao para a ameaca grave identificada
nos termos da alinea a) do presente nimero;

c) Apresentar a Comissdo, até uma determinada data ou em intervalos regulares especificados na decisdo, um
relatdrio sobre as avaliagGes a que se refere a alinea a), sobre o contelddo exato, a execugao e o impacto qualitativo
e quantitativo das medidas especificas adotadas nos termos da alinea b) e sobre qualquer outra questdo relacionada
com tais avaliagcdes ou medidas especificadas na decisdo.
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3.10.

em critérios de risco sistémico. Para o setor de plataformas digitais destinadas a menores,
a CNIL estruturou procedimento investigativo simplificado para casos de baixa
complexidade ou infragdo evidente, reservando o procedimento ordinario para os casos de
maior impacto. A corresponsabilidade de pais e do Estado nunca foi admitida como
excludente da responsabilidade do fornecedor.

Dessas trés experiéncias, extraem-se ligbes diretamente aplicaveis ao contexto brasileiro:
a fiscalizagdo de produto ou servico de tecnologia da informacgao direcionado a criangas e
a adolescentes no Pais ou de acesso provavel por eles requer rito diferenciado, com
mecanismos de tutela urgente; a responsabilidade do fornecedor é autébnoma e nao se dilui
pela corresponsabilidade de outros atores; e a exigéncia de dano concreto individualizado
como pressuposto da autuacdo é incompativel com a légica preventiva que caracteriza a
protecdo de criangas nesse setor em nivel internacional.

4. IDENTIFICAGAO DO PROBLEMA REGULATORIO

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

O problema regulatdrio central a ser enfrentado reside na obsolescéncia formal e material
da Resolucdo CD/ANPD n? 1/2021 frente a atual configuragdo institucional da ANPD, em
termos de estrutura e de competéncias. Editado quando a Autoridade ainda ostentava a
natureza de 6rgdo da Presidéncia da Republica, o normativo ndo reflete a conversdo da
ANPD em agéncia reguladora por meio da Lei n2 15.352, de 25 de fevereiro de 2026. Essa
lei consolidou a independéncia funcional e administrativa da ANPD, exigindo um
Regulamento de Fiscalizacdo que reflita os poderes de policia de uma agéncia reguladora
plena. Ademais, a subsequente reestruturacdo, que elevou a Coordenacao-Geral de
Fiscalizacdo ao patamar de Superintendéncia de Fiscalizagdo, gerou uma defasagem na
atribuicdo de competéncias no ambito do processo administrativo de fiscalizagao.

Nesse contexto de alteragdes institucionais, a manutencao do texto vigente cria um
descompasso normativo que gera inseguranga juridica, havendo o risco de
guestionamentos quanto a validade formal dos atos de fiscalizagcdo expedidos por unidades
organizacionais cujas nomenclaturas e alcadas decisérias foram superadas pelo novo
arranjo institucional.

No plano material, ndo ha como deixar de mencionar as novas competéncias trazidas pela
promulgacdo do ECA Digital, que designou a Agéncia como autoridade administrativa
autonoma de protecao dos direitos de criancas e de adolescentes no ambiente digital. O
atual Regulamento de Fiscalizacdo foi redigido sob a dtica da LGPD e possui uma
delimitacdo de competéncia vinculada ao binOmio "agente de tratamento — dados
pessoais".

Com o ECA Digital, a ANPD assumiu o papel de guardia do bem-estar de criangas e
adolescentes em ambientes digitais, o que expande sua atuagdo para além do tratamento
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

de dados pessoais, abrangendo também produtos ou servigos de tecnologia da informagao
direcionados a criangas e a adolescentes no Pais ou de acesso provavel por eles, bem como
os fornecedores desses produtos e servicos. Tem-se, portanto, o estabelecimento de novas
hipdteses de incidéncia e a expansao dos destinatarios da norma.

Além disso, é necessario compatibilizar o exercicio da funcao fiscalizadora com os deveres
de tutela da infancia e juventude no ambiente digital, além dos deveres trazidos pelo MCI.
Especificamente em relagdo ao ECA Digital, essa lei adota como nucleo normativo o
principio do melhor interesse da crian¢a e do adolescente, associado a prioridade absoluta
e a protecdo integral frente aos riscos tecnoldgicos. Embora o principio do melhor interesse
esteja previsto na LGPD e os demais sejam decorréncia do regime protetivo de criancgas e
adolescentes instituido desde a Constituicao Federal de 1988, ha a necessidade de
compatibilizar o atual Regulamento de Fiscalizacdo com a urgéncia que a protec¢do desse
publico frente aos riscos sistémicos do ambiente digital requer.

Por fim, cumpre mencionar que, com a promulgacado do ECA Digital, a Agéncia passa a atuar
em uma zona de convergéncia regulatéria com o Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor (Senacon/Procons) e o Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do
Adolescente (Ministério Publico, Judiciario e Conselhos Tutelares).

O atual Regulamento de Fiscalizagao é omisso quanto a interoperabilidade procedimental
entre esses orgaos. Esta lacuna pode contribuir para gerar um cendrio de incerteza onde a
mesma conduta de uma plataforma (p. ex. oferta de /oot boxes) pode ser objeto de
multiplas investigacdes paralelas com critérios distintos, resultando em potenciais conflitos
de decisdes, aplicacdo de san¢des em duplicidade (non bis in idem) ou, inversamente, uma
anomia fiscalizatéria onde cada 6rgao aguarda a iniciativa do outro, deixando a infragao
sem resposta estatal.

Nesta ordem de ideias, o cendrio normativo atual justifica a necessidade de intervencao
regulatéoria em razdo da desatualizacdo do Regulamento de Fiscalizagdo atualmente
vigente frente as novas atribuicdes fiscalizatdrias e sancionatdrias da ANPD em decorréncia
do ECA Digital e dos decretos que regulamentam o MCI. Trata-se de desatualizacao que
produz lacuna pratica relevante, impossibilitando que a ANPD aplique, de modo
proporcional e juridicamente valido, as san¢Ges administrativas relacionadas ao
descumprimento das obrigacoes referentes a protecdo de mulheres, criangas e
adolescentes em ambiente digital.

A tabela a seguir apresenta o problema regulatério em suas duas perspectivas — a
obsolescéncia formal e a material da Resolugdo CD/ANPD n2 1/2021 -, com suas
respectivas causas-raiz e consequéncias.
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Descompasso estrutural e
defasagem normativa da
Resolugdo CD/ANPD n2 1/2021,
que prescreve ritos, competéncias
e fluxos processuais baseados em
um organograma extinto e em um

regime de subordinagdo superado

Inadequagdo do escopo subjetivo e
objetivo da Resolugio n2 1/2021
frente as novas competéncias
atribuidas pelo ECA Digital e pelo

MCI.

Transformacao da ANPD em
agéncia reguladora (Lei n2
15.352/2026) e consequente
reformulacao de sua
estrutura, com a elevagao

hierdrquica e nominal da

Coordenacgao-Geral de
Fiscalizagao para
Superintendéncia de
Fiscalizacao.

O marco regulatério de

fiscalizacdo  vigente  foi
concebido sob uma dtica da
protecdo de dados (LGPD),
nao prevendo ritos para a
fiscalizacdo de fornecedores
de produtos e servigos e
deveres de seguranca digital
transcendem o}

dados

que
tratamento de
pessoais.

.\ANPD

1. Inseguranga juridica na
conducao processos
administrativos de fiscalizacao,

dos

especialmente os de natureza
sancionadora;

2. Risco de judicializacdo e
nulidade de atos por vicio de
competéncia formal;
3. Ineficiéncia na gestdo

processual devido a fluxos
desenhados para uma estrutura
organizacional de menor porte.
1. Ineficacia  Fiscalizatoria:
Impossibilidade de  autuar
fornecedores por violacées de

design (ex: loot boxes) que nao

envolvam  diretamente um
incidente de dados.

2. Inseguranga Juridica:
Questionamento judicial das

acbes da ANPD por falta de
previsdao procedimental para os
novos entes regulados.
3. Desprotecdo Social:
Manutengdo de ambientes

digitais nocivos a mulheres,

criangas e adolescentes por
auséncia de rito para imposi¢do

de medidas corretivas urgentes.

Fonte: Elaborado por Coordenagao-Geral de Governanga e Regulacao Setorial, maio de 2026.

5. IDENTIFICAGAO DOS GRUPOS AFETADOS

5.1.

Considerando que a necessidade de revisdao do Regulamento de Fiscalizacdo abrange

também as disposicdes relacionadas a fiscalizacdo do cumprimento da LGPD, permanecem

como grupos afetados aqueles identificados no Relatério de Analise de Impacto

Regulatdrio - SEI n2 0038319, quais sejam:

i. agentes de tratamento;

ii. os titulares de dados pessoais;

iii. fabricantes de softwares de gestao e governanca de dados;
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iv. prestadores de servico de consultoria; e
v. encarregados.

5.2. Adicionalmente, em decorréncia da ampliagdo material decorrente do ECA Digital, sdo
partes imediatamente afetadas pela revisdao do Regulamento de Fiscalizacdo, de um lado,
os fornecedores de produtos ou servicos de tecnologia da informacdo direcionados a
criangas e adolescentes ou de acesso provavel por eles, e, de outro, as criangas e
adolescentes no ambiente digital.

6. OBIJETIVOS A SEREM ALCANCADOS

6.1. A presente intervencdo regulatéria foi delineada com o propdsito de solucionar o
descompasso estrutural do atual Regulamento de Fiscalizacdo e suprir a lacuna normativa
gerada pelas novas atribuicdes conferidas a ANPD. Nesse sentido, os objetivos a serem
alcancados dividem-se em geral e especificos:

OBJETIVO GERAL

6.2. Atualizar e harmonizar o Regulamento de Fiscalizagdo da ANPD, adequando-o a atual
natureza juridica e estrutura organizacional da Agéncia, bem como expandindo seu escopo
material e subjetivo para viabilizar o exercicio pleno das competéncias fiscalizatdrias e
sancionatdrias instituidas pelo ECA Digital.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

6.3. A revisao do Regulamento de Fiscalizagao orienta-se pelo alcance de seis objetivos
diretamente relacionados aos problemas regulatérios identificados no item 4 deste
Relatério, sendo trés relacionados a obsolescéncia formal e trés relacionados a
obsolescéncia material da Resolugdo CD/ANPD n2 1/2021.

6.4. Quanto a obsolescéncia formal, o primeiro objetivo consiste em atualizar a matriz de
competéncias, nomenclaturas e fluxos processuais do Regulamento, alinhando-os a
condicao da ANPD como agéncia reguladora plena e a sua estrutura regimental vigente. No
regulamento atual, a unidade responsavel pela condug¢do dos processos é a entdo
Coordenacdo-Geral de Fiscalizaggo — nomenclatura hoje atribuida a uma unidade
subordinada a atual Superintendéncia de Fiscalizagdo. Além disso, carece o normativo de
uma delimitacdo clara sobre a reparticdo de competéncias para o acompanhamento do
cumprimento de sang¢des pecunidrias e nao pecunidrias. A revisao visa sanar essas lacunas,
conferindo higidez formal aos atos da Agéncia.

6.5. O segundo objetivo é o de consolidar a Superintendéncia de Fiscalizagdo como unidade
técnica central do processo fiscalizatdrio, definindo procedimentos, fases processuais e
alcadas decisdrias compativeis com sua atual envergadura institucional. Esse objetivo é
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

alcangado a partir de: distingdo expressa entre as atividades de fiscalizagdo e os processos
de fiscalizagao; previsdao de procedimentos investigativos com fases processuais claras;
definicao de regras processuais gerais tanto para a etapa investigativa como para a etapa
sancionadora; e previsao do rito para as decisdes passiveis de recurso.

O terceiro objetivo recai em assegurar a estrita legalidade e seguranca juridica na conducao
dos processos, mitigando riscos de judicializagao e de nulidade de atos administrativos.
Trata-se de um objetivo transversal alcangado a partir da padronizacdo de regras
garantidoras do devido processo legal aplicaveis a totalidade das fases de fiscalizacao,
preenchendo o vazio normativo do texto anterior, que concentrava tais garantias quase
exclusivamente na fase repressiva.

Quanto a obsolescéncia material, o primeiro objetivo é dotar a ANPD de base
procedimental vdlida para fiscalizar e sancionar os sujeitos regulados pelo ECA Digital e
pelo MCI. O normativo vigente foi concebido exclusivamente para os agentes de
tratamento submetidos a LGPD, inviabilizando a atua¢do da Agéncia sobre a nova categoria
de agentes regulados. A atualizacdo elimina essa barreira, ampliando expressamente o
escopo subjetivo da norma para abranger a cadeia digital de responsabilidades inerente
aos novos marcos legais.

O segundo objetivo é incorporar procedimentos fiscalizatéorios aptos a aferir o
cumprimento de obriga¢cdes de alta complexidade tecnoldgica inerentes a protecao de
mulheres, criancas e adolescentes em ambiente digital e aptos a fazer frente aos riscos
sistémicos inerentes a esse ambiente. Nesse sentido, foi incluida a previsdo de
procedimentos investigativos, inclusive de natureza simplificada, com instrumentos
investigativos aptos a aferir o cumprimento das obrigacdes do ECA Digital e do MCI. Além
disso, o regulamento revisado estabelece pressupostos claros e taxativos para a adogao de
medidas sem prévia manifestacdo do agente regulado, especialmente nos casos de risco
atual ou iminente a vida, a integridade fisica, a seguranca ou a saude mental e fisica de
criangas e adolescentes, reforcando a capacidade preventiva da Agéncia e reduzindo o
intervalo entre a identificacdao do risco e a intervengao regulatéria.

O terceiro objetivo é internalizar a abordagem responsiva e preventiva para a fiscalizacdo
do ECA Digital e do MCI, dotando a ANPD de instrumentos para atuar de forma
proporcional a servicos de naturezas, riscos e modelos de negdcio distintos. Ao consolidar
a experiéncia acumulada nos ultimos cinco anos, o regulamento buscard estruturar
mecanismos de inducdo ao cumprimento normativo — para além da mera aplicagcdao de
sang¢des —, incorporando estimulos que orientem os regulados a conformidade e garantam
a efetividade sistémica da protecdao no ambiente digital.
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7. PROCESSOS DE PARTICIPACAO SOCIAL

7.1. Os processos de participagdao social realizados no ambito deste projeto regulatério
consistiram, até a presente etapa, na realizacao de Tomada de Subsidios fechada, por meio
de reunibes técnicas com convidados representativos dos principais grupos afetados pela
revisdo do Regulamento de Fiscalizacao.

TOMADA DE SUBSIDIOS

7.2. A Tomada de Subsidios é instrumento previsto nos art. 18 a 22 da Portaria CD/ANPD n2
16/2021, que disciplina o processo regulatdrio no ambito da Agéncia. Sua finalidade é obter
insumos qualificados para subsidiar a elaboragcdo de atos normativos, podendo ser
realizada a qualquer momento, a critério da Equipe de Projeto, tanto em modalidade
aberta ao publico quanto restrita a convidados.

7.3. Considerando a natureza eminentemente técnica das questdes envolvidas na revisdao do
Regulamento de Fiscalizacdo e a necessidade de escuta qualificada de atores com
conhecimento especializado e experiéncia pratica no tema, optou-se pela realizacdo de
Tomada de Subsidios fechada, nos termos do art. 18, § 22, da Portarian2 16/2021'> (BRASIL,
2021a), por meio de reunides técnicas direcionadas a convidados especificos, conforme a
Nota Técnica n? 2/2026/CON1/CGN/ANPD (SEI n2 0259726).

7.4. A escolha pela modalidade fechada decorreu da complexidade dos temas identificados e
da necessidade de aprofundamento técnico que dificilmente seria alcangado em processo
aberto ao publico em geral nesse estagio do projeto.

ESTRUTURA E METODOLOGIA

7.5. As reunides técnicas foram realizadas nos dias 6 e 7 de abril de 2026, organizadas em trés
sessdes, as quais os convidados foram alocados conforme a afinidade tematica de sua
atuacdo institucional.

7.6. Os convidados foram selecionados com base em seu histérico de colaboracao e
participacdo nas a¢des regulatdrias da ANPD, e agrupados em trés perspectivas distintas:

15 Art. 18. A Tomada de Subsidios visa obter insumos para o processo de regulamentacdo e pode ser realizada a
qualquer momento, a critério da Equipe de Projeto.

§ 12 A Tomada de Subsidios ndo representa o posicionamento final da ANPD.

§ 22 A Tomada de Subsidios pode ser aberta ao publico ou restrita a convidados.

Art. 19. A participa¢cdo na Tomada de Subsidios podera ser feita por meio do encaminhamento de contribuicdes
escritas ou por meio de reunides técnicas.

Art. 20. As seguintes diretrizes devem ser observadas na Tomada de Subsidios:

| - publicagdo de resumo do tema objeto da Tomada de Subsidio para contextualizar seu publico-alvo da discussado
em andamento e incentivar a apresentagdo das diversas perspectivas do tema em analise;

Il - utilizagdo de linguagem acessivel ao publico em geral; e

Il - identificacdo dos interessados no tema em discussao para, se possivel, convocagao para manifestagao.
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organizagdes da sociedade civil e pesquisadores, fornecedores de produtos ou servigos de
tecnologia da informacao, e setor publico.

7.7. Para direcionar os debates, foram elaboradas onze perguntas, divididas em trés blocos
tematicos. O Bloco 1 tratou de dosimetria e classificacdo de san¢des, examinando como a
ANPD pode construir metodologias objetivas de enquadramento de infragdes, reduzir
margens excessivas de discricionariedade e assegurar coeréncia deciséria em contexto
normativo marcado por tipos abertos e elevada complexidade técnica. O Bloco 2 tratou de
fluxo procedimental e cooperagdao institucional, enfrentando problemas praticos
decorrentes da reparticdo de competéncias sancionadoras entre a ANPD e o Poder
Judiciario, além da necessidade de articulagdo com os 6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos. O Bloco 3 tratou de oportunidades de aprimoramento dos regulamentos vigentes.

7.8. Os blocos 2 e 3 foram os que trouxeram contribui¢cdes relevantes para a revisao do
Regulamento de Fiscalizagao.

AS SESSOES E SEUS PARTICIPANTES

7.9. A primeira sessao, realizada na tarde do dia 6 de abril, reuniu organiza¢des da sociedade
civil e drgdos multissetoriais. O debate concentrou-se nos Blocos 1 e 3, com foco na
metodologia de classificacdo de infracGes, nos critérios de dosimetria e na seguranca
juridica na aplicagdo dos principios do melhor interesse e da abordagem baseada em risco
no contexto do ECA Digital.

7.10. A segunda sessdo, realizada na manha do dia 7 de abril, reuniu representantes do setor
produtivo e de tecnologia da informacdo, com foco na operacionalizacdo dos conceitos do
ECA Digital sob a perspectiva dos fornecedores sujeitos a norma. O debate também recaiu
nos Blocos 1 e 3, com énfase na previsibilidade juridica, na clareza dos tipos infracionais e
na aplicacdao de dosimetria que nao inviabilize modelos de negdcio legitimos.

7.11. A terceira sessao, realizada na tarde do dia 7 de abril, reuniu representantes do setor
publico e do setor técnico especializado. O debate concentrou-se no Bloco 2, buscando
harmonizar o fortalecimento da estrutura fiscalizatéria com a seguranca juridica necessaria
para o desenvolvimento do ecossistema digital brasileiro.

PRINCIPAIS CONTRIBUICOES E PONTOS DE CONVERGENCIA

7.12. A analise das contribuicdbes recebidas, consolidada na Nota Técnica n2
2/2026/CORS/CGRS/SRE/ANPD (SEI n® 0282750), revelou elevado grau de convergéncia
entre os participantes nos temas centrais debatidos, a despeito das perspectivas distintas
de cada grupo.

7.13. Como premissa transversal e pacifica, todos os grupos reconheceram que criangas e
adolescentes constituem publico hipervulneravel no ambiente digital, o que justifica
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7.14.

7.15.

tratamento diferenciado e rigoroso na garantia de seus direitos. Houve também consenso
sobre a transi¢ao para um paradigma preventivo e responsivo, no qual a exposi¢do ao risco
e a vulnerabilidade pesam mais do que o dano ja materializado.

No tema dos procedimentos administrativos, os participantes concordaram com a
valorizacdo do carater educativo e responsivo da fiscalizacdo, preferindo medidas
orientativas antes das sancionatdrias, e com a necessidade de critérios rigorosos para a
admissao do amicus curiae, de modo a proteger o sigilo comercial e a confidencialidade
dos processos.

No tema do fluxo procedimental e da cooperacdo institucional, os participantes
convergiram no reconhecimento de que a coexisténcia de investigacdes nas instancias
administrativa e judicial é algo natural e esperado no sistema brasileiro de tutela coletiva.
Houve consenso sobre a legitimidade da ANPD para acionar o Poder Judiciario por meio de
sua Procuradoria-Federal Especializada, sobre o uso de Acordos de Cooperagao Técnica
como instrumento preferencial para o compartilhamento de evidéncias e sobre a
centralizacdo da articulacdo institucional no Comité Intersetorial para a Protecdo dos
Direitos da Crianca e do Adolescente no Ambiente Digital ja existente.

APROVEITAMENTO DAS CONTRIBUIGOES

7.16.

As contribuicbes recebidas na Tomada de Subsidios foram consideradas no
desenvolvimento da solugao regulatéria proposta neste AIR, especialmente no que se
refere a estruturacdo dos dois ritos investigativos, a objetivacdo dos critérios para
acionamento de medidas cautelares, a disciplina do amicus curiae e a proposta de criacdo
de um fluxo para o encaminhamento de processos para o Poder Judicidrio, a partir da
Procuradoria-Federal Especializada da ANPD.

8. ANALISE DAS ALTERNATIVAS REGULATORIAS

8.1.

8.2.

Considerando os problemas regulatérios identificados, foram avaliadas quatro alternativas
regulatorias destinadas a assegurar adequagdo procedimental, coeréncia normativa,
efetividade fiscalizatoria e capacidade de adaptacdo da atuagcdo da ANPD diante do novo
contexto regulatdrio e institucional.

A analise de cada alternativa considerou os seguintes critérios: compatibilidade com as
competéncias legais atribuidas a ANPD; seguranca juridica; continuidade institucional;
eficiéncia administrativa; proporcionalidade regulatdria; custos de implementacgao;
coeréncia procedimental; e capacidade de adaptacdo as transformacdes do ambiente
digital.
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ALTERNATIVA 1: NAO ACAO

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

A primeira alternativa consiste na manutencgao integral da Resolugdo CD/ANPD n2 1/2021,
sem alteragGes normativas estruturais.

Sua principal vantagem é a preservagdo da estabilidade normativa e dos fluxos
procedimentais atualmente adotados pela ANPD, evitando custos administrativos
imediatos relacionados a revisdo regulatdria, a adaptacao institucional e a atualizagcdo de
procedimentos internos. Reduz também, no curto prazo, os custos de adaptacdo dos
agentes regulados ja familiarizados com o modelo vigente.

Essas vantagens, contudo, ndo compensam as consequéncias da ndo a¢do. No plano
externo, a ANPD ndo disporia de base procedimental valida para fiscalizar e sancionar
fornecedores sujeitos ao ECA Digital por infracdes que ndo envolvam diretamente
tratamento de dados pessoais, expondo seus atos a questionamentos de validade e
comprometendo a protegdao de grupo ao qual a Constituicao Federal confere prioridade
absoluta.

No plano interno, persistiria a inseguranca juridica decorrente do descompasso formal do
Regulamento de Fiscalizagao ante a nova natureza e estrutura da ANPD. Além disso, a
manutencao integral do Regulamento impediria o enfrentamento das oportunidades de
aperfeicoamento identificadas ao longo da experiéncia institucional da Agéncia.

Concluiu-se que essa alternativa apresenta capacidade resolutiva nula frente aos
problemas identificados e é incompativel com as obrigacdes legalmente atribuidas a ANPD.

ALTERNATIVA 2: SOLUGCAO NAO NORMATIVA

8.8.

8.9.

8.10.

A segunda alternativa consiste na ado¢do de medidas n3ao normativas, tais como
orientacdes internas, notas técnicas, guias interpretativos e manuais operacionais, sem
alteracao estrutural do Regulamento de Fiscalizacao vigente.

Essa alternativa apresenta como vantagem maior flexibilidade operacional e menor custo
regulatorio imediato, permitindo ajustes pontuais nos procedimentos internos sem
necessidade de revisdo normativa abrangente. Instrumentos ndo normativos podem
também contribuir para uniformizacdo interpretativa e disseminacao de boas praticas.

Contudo, a analise técnica demonstrou que medidas ndao normativas sao insuficientes
como solugdo principal. Os problemas regulatérios identificados envolvem aspectos
diretamente relacionados a garantias processuais, definicdo de competéncias, fluxos
procedimentais, medidas cautelares, participacdo de terceiros e estruturagao da atividade
sancionatdria, matérias que demandam disciplina normativa formal.
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8.11.

8.12.

Medidas ndao normativas nao tém forga juridica suficiente para vincular agentes regulados
em processos administrativos sancionatdrios nem para assegurar o grau de previsibilidade
e seguranca juridica necessario a atuacgao fiscalizatéria da ANPD. A utilizagdo excessiva de
instrumentos interpretativos paralelos poderia ainda ampliar a fragmentacao
procedimental e as assimetrias decisorias.

Concluiu-se que medidas ndao normativas podem desempenhar fungao complementar
relevante no processo de implementag¢ao da solugdo escolhida, mas nao substituem a
necessidade de revisao do Regulamento de Fiscalizagao.

ALTERNATIVA 3: SOLUGAO NORMATIVA

8.13.

8.14.

8.15.

A terceira alternativa, adotada como solucdo regulatéria, consiste na alteracdo da
Resolucdo CD/ANPD n2 1, de 2021. Essa alternativa aproveita a experiéncia acumulada pela
Agéncia desde a entrada em vigor do Regulamento vigente, os institutos que se mostraram
funcionais, a base conceitual ja consolidada pelos agentes regulados e o modelo responsivo
que caracteriza a atuacao fiscalizatéria da ANPD, reconstruindo sobre esse alicerce um
instrumento normativo organico e adequado ao novo contexto regulatério.

Do ponto de vista do contelddo, o novo regulamento amplia o ambito de aplicacdo para
incluir expressamente os fornecedores de produtos e servicos de tecnologia da informacao
sujeitos ao ECA Digital e de provedores de aplicacdes de internet sujeitos ao MCI,
reorganiza sistematicamente a estrutura normativa para conferir maior coeréncia interna
e linearidade procedimental, institui dois ritos investigativos distintos conforme a
complexidade do caso, estabelece critérios objetivos para o acionamento de medidas
cautelares, disciplina a participacdo do amicus curiae com regras claras de admissdo e
atuacgao e introduz fases processuais bem delimitadas garantindo a previsibilidade dos
processos.

Ao mesmo tempo, a alternativa preserva os fundamentos da abordagem responsiva e
baseada em risco ja consolidada pela ANPD, evitando rupturas desnecessarias com os
fluxos institucionais que se mostraram eficazes e com as expectativas legitimas dos agentes
regulados. Os custos de transicdo sdo moderados, a implementacdao é previsivel e
operacionalmente vidvel, e o resultado é um instrumento normativo dotado de maior
coeréncia sistémica, previsibilidade deciséria e capacidade de adaptacdo as
transformacdes do ambiente digital.

9. SOLUCAO ESCOLHIDA E JUSTIFICATIVA

9.1.

A alternativa normativa, com a alteracdo do Regulamento de Fiscalizacdo vigente
aproveitando a experiéncia acumulada representa a alternativa mais adequada para o
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enfrentamento dos

problemas

regulatdrios

identificados,

equilibrando

kANPD

inovagao

normativa, seguranga juridica, continuidade institucional e eficiéncia regulatéria.

9.2. O quadro a seguir sintetiza a vantagens e desvantagens de cada uma das alternativas, com

base nos critérios definidos no Item 8 e justifica a adoc¢ao da alternativa normativa.

1. N3o Agao

2. Solugdo
Nao
Normativa

3. Solugao
Normativa

Manutengao
integral da
Resolucdo
CD/ANPD  n¢
1/2021.
Adocao de
guias, notas
técnicas e
orientacdes
internas.
Alteragao
formal da
Resolugao
CD/ANPD  n@
1/2021.

* Preservacdo da
estabilidade
normativa.

e Evita custos
administrativos
imediatos.

® Reduz custos de
adaptacao dos
regulados no curto
prazo.

o Maior
flexibilidade
operacional.

e Menor custo
regulatorio

imediato.

e Facilita ajustes
pontuais rapidos.

e Contribui para a
uniformizagdo
interpretativa.

e Confere base
legal explicita para
atuar no ECA
Digital e no MCI.

e Traz coeréncia e
linearidade
procedimental.

e |[nstitui ritos
claros, regras para
medidas
cautelares e
amicus curiae.

. Mantém a
abordagem
responsiva e

e Auséncia de base
infralegal para
fiscalizar o ECA Digital
e o MCI.

® Exposicao dos atos a
guestionamentos de
validade.

* Inseguranca juridica
ante a nova estrutura
da ANPD.

e Insuficiente para
disciplinar  garantias
processuais,

competéncias e

medidas cautelares.

e Auséncia de forca
juridica vinculante.

e Risco de ampliar a
fragmentacao

procedimental e as
assimetrias decisorias.

e Custos de transi¢ao
moderados.

e Necessidade de
adaptacgado
operacional e
institucional aos novos
ritos e fluxos
processuais.

Rejeitada. Capacidade
resolutiva nula e
incompativel com as
obrigacbes legais da
ANPD.

Rejeitada como via
principal. Insuficiente
para resolver os
problemas estruturais,
servindo apenas como
apoio complementar.

Alternativa Adotada. E
a mais adequada, pois
equilibra inovagdo
normativa, seguranca
juridica, continuidade
e eficiéncia.
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baseada em riscos
da Agéncia.

Fonte: Elaborado por Coordenagao-Geral de Governanga e Regulagao Setorial, maio de 2026.

METODOLOGIA DE AFERIGAO DO IMPACTO REGULATORIO

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Nos termos do art. 726 do Decreto n2 10.411, de 30 de junho de 2020, a elaboracdo da AIR
deve ser acompanhada da ado¢do de uma metodologia especifica para afericdo da
razoabilidade do impacto econdmico, com justificativa da escolha e apresentacdo do
comparativo entre as alternativas sugeridas.

Para o presente AIR, adotou-se a andlise multicritério como metodologia de aferi¢cdo do
impacto regulatério. Essa escolha se justifica pela natureza do objeto regulado: o
Regulamento de Fiscalizagdo revisado é um instrumento eminentemente procedimental,
cujos efeitos econémicos diretos sobre os agentes regulados sdo de dificil quantificacao
monetaria. Nesses casos, a metodologia de analise de custo-beneficio ou de custo-
efetividade pressupde a utilizacdo de dados econémicos que nao estdo disponiveis ou cuja
coleta seria desproporcional a natureza da intervengdo regulatéria.

A andlise multicritério, por sua vez, permite comparar as alternativas regulatérias a partir
de critérios qualitativos e quantitativos combinados, selecionados em fungao dos objetivos
da intervencao e dos problemas identificados. Para este AIR, foram adotados os seguintes
critérios de comparagao entre as alternativas: compatibilidade com as competéncias legais
atribuidas a ANPD; seguranca juridica; continuidade institucional; eficiéncia administrativa;
proporcionalidade regulatéria; custos de implementacdo; coeréncia procedimental; e
capacidade de adaptacdo as transformag¢ées do ambiente digital.

A aplicagao desses critérios a cada uma das trés alternativas analisadas resultou na
identificacdo da Alternativa 3, alteracdo do regulamento existente com aproveitamento da
experiéncia acumulada, como a opg¢dao que melhor equilibra os objetivos da intervencao
com os custos envolvidos e as restricdes do contexto institucional, conforme demonstrado
na tabela comparativa apresentada no item 9.

A escolha da analise multicritério é também coerente com a orienta¢ao do préprio Decreto
n? 10.411/2020, que admite a escolha da metodologia em fungdo do grau de
complexidade, abrangéncia e repercussao da matéria em analise, e com a pratica adotada
por agéncias reguladoras em processos normativos de natureza predominantemente

16 Art. 72 Na elaboracdo da AIR, serd adotada uma das seguintes metodologias especificas para afericio da
razoabilidade do impacto econémico, de que trata o art. 52 da Lei n2 13.874, de 2019:
| - analise multicritério;
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procedimental, nos quais a estimativa monetaria de impactos nao é viavel com o grau de
precisao exigido pelas metodologias quantitativas.

10. CONTEUDO DA ESCOLHA REGULATORIA

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

O Regulamento revisado inclui expressamente como destinatarios da atuacao fiscalizatdria,
além dos agentes de tratamento submetidos a LGPD, os fornecedores de produtos e
servicos de tecnologia da informacao direcionados a criangas e adolescentes ou de acesso
provavel por eles, nos termos do ECA Digital, e os provedores de aplicagbes de internet,
nos termos do MCI. Essa ampliacdo dota a ANPD de base procedimental valida para
fiscalizar e sancionar os novos sujeitos regulados, eliminando a principal lacuna identificada
no diagnéstico.

Além disso, foram feitas alteracdes formais para adequar o Regulamento de Fiscalizacdo a
nova natureza e estrutura organizacional da Agéncia. Nesse sentido, foram substituidas as
menc¢des a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados, a Coordenacdo-Geral de
Fiscalizacao e a Assessoria Juridica, respectivamente, por Agéncia Nacional de Protecdo de
Dados, Superintendéncia de Fiscalizacdo e Procuradoria-Federal Especializada.

Do ponto de vista estrutural, o Regulamento revisado distingue com clareza a atividade de
fiscalizagdo do processo administrativo de fiscalizagdo. O monitoramento e a orientagao
sao explicitamente caracterizados como atividades continuas, independentes de
instauracao formal de processo, enquanto a prevencao e a repressao se realizam mediante
processo administrativo de fiscalizacdo. Essa distingdo confere maior coeréncia interna ao
instrumento e esclarece os limites de cada modalidade de atuacao, bem como explicita que
as disposicoes processuais se aplicam apenas aos procedimentos do processo
administrativo de fiscalizacao.

Do ponto de vista procedimental, também foram realizadas alteragdes no Regulamento de
Fiscalizagao. Sao criados dois procedimentos investigativos destinados a coleta de indicios
sobre a autoria e a materialidade de infracdes. O Procedimento Investigativo de
Conformidade é destinado a demandas de média ou alta complexidade que exijam analise
detalhada das circunstancias faticas e juridicas envolvidas. O Procedimento Investigativo
Simplificado é destinado a demandas de baixa complexidade ou ao saneamento de
irregularidades evidentes. Cada procedimento dispde de instrumentos investigativos, com
a previsdo clara de fases de instauracao, instrucdo, relatério de analise e decisdo. O
Relatodrio de Analise ao final da instrucdo podera concluir pelo arquivamento, pela edicao
de recomendacoes, pela determinacdo de medidas de conducdo a conformidade ou pela
instauracdo de procedimento administrativo sancionador.

O despacho de instauragdo do procedimento investigativo exige a delimitagao preliminar
do objeto e a decisdo ao final do procedimento devera ser fundamentada e publicada no
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10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Boletim de Servico da ANPD. A recusa ou a prestacao incompleta de informagbes é
expressamente caracterizada como passivel de responsabilizagdo administrativa e de
configuracdo de obstrucdo a fiscalizagao.

O procedimento sancionador foi alterado principalmente em aspectos formais, com a
alteracdo das nomenclaturas das areas, conforme ja mencionado. Como alteracao
material, o Regulamento passa a exigir que o autuado informe, em sua defesa, o
faturamento obtido no Brasil no ano anterior e, quando, autuado por infracdo ao ECA
Digital, na auséncia de faturamento, a quantidade de usuarios brasileiros cadastrados. Esta
prevista autorizacdo expressa para que a ANPD estime esses valores caso as informacgdes
ndo sejam apresentadas.

O Regulamento de Fiscalizacdo passa a diferenciar as medidas que podem ser adotadas
pela ANPD com maior precisao, distinguindo medidas preventivas das medidas de
conducdo a conformidade e das medidas cautelares. Quanto as cautelares, sdo
estabelecidos os pressupostos que autorizam sua adocdo sem prévia manifestacdo do
agente regulado: a probabilidade de danos irreversiveis ou de dificil reparacdo; a existéncia
de dano atual ou iminente a vida, a integridade fisica, a seguranca, a saide mental e fisica
ou aos direitos fundamentais de criangas e adolescentes no ambiente digital; o risco ao
direito fundamental a protecao de dados pessoais, especialmente em casos de incidente
de segurancga ou tratamento de alto risco; e a necessidade de resguardar a eficacia da
investigacdo, preservar evidéncias ou garantir o cumprimento de determinagdes
administrativas. As cautelares ndo obstam o prosseguimento do processo e estao sujeitas
a recurso ao Conselho Diretor.

O Regulamento revisado introduz regras claras para a participacdo de organizagOes e
associacdes com representatividade adequada na condi¢ao de amicus curiae. Sao definidos
0s requisitos para admissao, os prazos para apresentacdo de manifestacdo, as hipoteses de
negativa de habilitacdo ou exclusdo e as garantias processuais dos agentes regulados diante
da participacao de terceiros, com asseguramento do contraditdrio e da ampla defesa. O
amicus curiae nao integra a relagdao processual e ndo possui legitimidade recursal.

Por fim, a partir das contribuicbes recebidas na Tomada de Subsidios Fechada, o
Regulamento de Fiscalizagdo passa a prever um fluxo de comunicacdo com o Poder
Judicidrio para os casos de aplicacdo das sang¢Ges que dependem de provimento
jurisdicional. O regulamento institui fluxo especifico de remessa dos autos a Procuradoria
Federal Especializada junto a ANPD para analise técnica e juridica, seguida de deliberacao
do Conselho Diretor sobre a conveniéncia e oportunidade do ajuizamento da agao judicial.
A remessa nao suspende o curso do procedimento administrativo sancionador, que pode
prosseguir com a aplicacdo das san¢oes administrativas ja de competéncia da Agéncia.
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11. IDENTIFICACAO DOS EFEITOS E RISCOS DECORRENTES DA SOLUCAO ESCOLHIDA

11.1.

11.2.

11.3.

A revisdo do Regulamento de Fiscalizagdo tende a produzir beneficios relacionados a
atualizagdo normativa, a harmonizagdo procedimental e ao fortalecimento da atuagao
fiscalizatéria da ANPD. Entretanto, como ocorre em processos de alteragdo regulatdria, a
implementacdo das alteracbes propostas também pode gerar riscos institucionais,
operacionais e regulatdrios que demandam monitoramento e mitigagdo adequados.

Os riscos identificados, contudo, ndo afastam a necessidade de alteragao do Regulamento
de Fiscalizagdo. Ao contrario, evidenciam a importancia de atualizagdo normativa capaz de
ampliar a previsibilidade dos processos de fiscalizacdo, bem como de garantir coeréncia
procedimental, seguranca juridica e capacidade adaptativa da atuacdo da ANPD diante da
crescente complexidade do ambiente digital.

A adocdo de mecanismos continuos de monitoramento, avaliacdo regulatdria e
coordenacado institucional permitird reduzir os impactos associados a transicao normativa
e favorecer o aprimoramento progressivo da atuacao fiscalizatéria da Agéncia.

EFEITOS ESPERADOS

11.4.

11.5.

11.6.

A edicdo do novo regulamento produzira efeitos sobre diferentes grupos de interesse, com
intensidade e natureza distintas.

Para os titulares de dados pessoais e, em especial, para mulheres, criancas e adolescentes,
o efeito mais relevante é o fortalecimento da protecao efetiva. A ampliacao do escopo
subjetivo permitird a ANPD fiscalizar e sancionar fornecedores de produtos e servigcos que
descumpram deveres do ECA Digital e do MCI n3o relacionados diretamente ao tratamento
de dados pessoais, como a auséncia de mecanismos de verificacdo de idade, a oferta de
funcionalidades proibidas ou o uso de design compulsivo. Além disso, a previsao de
medidas cautelares permitird intervencdao mais célere quando houver risco atual ou
iminente ao desenvolvimento infantojuvenil.

Para os agentes regulados, o novo regulamento produzird efeitos de previsibilidade e
isonomia. A definicdo clara dos sujeitos regulados, dos ritos e fases aplicaveis e dos critérios
para participacao de amicus curiae reduz a assimetria de informacgdo entre a Agéncia e os
agentes econdmicos e cria condicdes para que todos os regulados conhegam
antecipadamente as regras as quais estdao submetidos. A existéncia de dois ritos
investigativos distintos e apartados do procedimento sancionador favorece os agentes que
apresentam postura colaborativa no processo, para os quais o rito simplificado pode ser
mais adequado, e reserva o procedimento mais detalhado para os casos de maior
complexidade e impacto.
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11.7. Para a prépria ANPD, o efeito esperado é o aumento da efetividade e da eficiéncia da
atividade fiscalizatéria. As fases processuais bem definidas e o estabelecimento de regras
processuais gerais conferem maior previsibilidade aos processos. A previsdo de medidas
cautelares permitira intervencao preventiva mais frequente e oportuna. Adicionalmente, a
distincdo clara entre as medidas cautelares das medidas de conduc¢do a conformidade e
das medidas preventivas do Conselho Diretor conferem maior seguranga juridica para a
aplicacdo de cada um desses institutos. Por fim, a disciplina do amicus curiae enriquecera
a instrugao dos processos mais complexos sem comprometer sua celeridade.

RISCOS IDENTIFICADOS E MEDIDAS DE MITIGAGAO

11.8. A alteracao do regulamento também pode gerar riscos institucionais, operacionais e
regulatéorios que demandam monitoramento e mitigacdo adequados. Os riscos
identificados decorrem principalmente da necessidade de adaptacdo da estrutura
fiscalizatéria as mudancgas procedimentais propostas, bem como da necessidade de
adaptacao dos agentes regulados.

AUMENTO INICIAL DA COMPLEXIDADE PROCEDIMENTAL

11.9. A incorporacdao de novos sujeitos regulados, novos fluxos investigativos e novos
instrumentos processuais podem produzir aumento inicial da complexidade operacional da
atividade fiscalizatdria, especialmente durante o periodo de adaptacdo institucional. A
introducao de novos procedimentos também pode demandar tempo de assimilagao pelas
unidades técnicas da Agéncia e pelos agentes regulados. Como medida de mitigacao,
recomenda-se a elaboracdo de orientacdes complementares, capacitacdo interna das
equipes técnicas e atualizacdo progressiva de fluxos operacionais e sistemas
administrativos.

INTERPRETAGOES DIVERGENTES DURANTE A FASE INICIAL DE IMPLEMENTACAO

11.10. AlteragOes regulatorias estruturais podem gerar interpretagdes distintas acerca do
alcance de determinados dispositivos, especialmente no que se refere a harmonizagao
entre diferentes regimes juridicos submetidos a atuacdo da ANPD. Esse risco tende a ser
mais relevante em temas relacionados a aplicacdo de medidas cautelares e a definicdo de
competéncias procedimentais e a classificacdo de infracdes, notadamente aquelas que se
situam em uma zona cinzenta entre aplicacao da LGPD, do ECA Digital e do MCI.

11.11. Para mitigacdo, recomenda-se fortalecimento dos mecanismos internos de
uniformizacdo interpretativa, elaboracao de orientagdes institucionais complementares,
consolidacdo de entendimentos administrativos e monitoramento continuo da aplicacdo
pratica do Regulamento.
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AUMENTO TRANSITORIO DA DEMANDA REGULATORIA E FISCALIZATORIA

11.12. A ampliacdo do escopo regulatério da ANPD pode gerar aumento transitério da
demanda por fiscalizagdo, orientagdo institucional e acompanhamento regulatério,
especialmente em setores relacionados ao ambiente digital e a protecao de criangas e
adolescentes.

11.13. Como medidas mitigatdrias, recomenda-se priorizacdo com base em risco,
racionalizacdo dos fluxos investigativos, fortalecimento de mecanismos preventivos e
utilizacao proporcional dos instrumentos fiscalizatérios disponiveis.

SOBREPOSICAO INSTITUCIONAL E CONFLITOS DE COMPETENCIA.

11.14. A expansdo do ambiente regulatdrio digital brasileiro e a coexisténcia de diferentes
regimes juridicos relacionados a atuacao da ANPD podem gerar situacdes de potencial
sobreposicdo institucional com outros o6rgdos e entidades publicas. Esse risco é
especialmente elevado pelo fato de haver, no ECA Digital, uma reparticao de competéncias
sancionatdrias entre a ANPD (apenas sanc¢Oes de adverténcia e multa) e o Poder Judiciario
(sancOes de suspensdo tempordria das atividades e proibicao de exercicio das atividades).

11.15. Como medidas mitigatdrias, recomenda-se fortalecimento dos mecanismos de
coordenacdo institucional, atuacdo cooperativa com o6rgdos parceiros, utilizacdo de
instrumentos de articulacdo interinstitucional e observancia dos limites legais e
regulamentares das competéncias atribuidas a ANPD.

OBSOLESCENCIA REGULATORIA DIANTE DA EVOLUGAO TECNOLOGICA.

11.16. O ambiente digital caracteriza-se por elevada velocidade de transformacgao
tecnoldgica, o que pode produzir, ao longo do tempo, descompasso entre os instrumentos
regulatorios e as praticas efetivamente observadas no mercado digital. Esse risco é
particularmente relevante em temas relacionados a inteligéncia artificial, sistemas
automatizados, plataformas digitais e novos modelos de negdcio baseados em dados.

11.17. Para mitigacdo, recomenda-se preservacao de flexibilidade regulatdria, adocao de
abordagem pautada em risco, monitoramento continuo da evolucdo tecnoldgica e
realizacdo de avaliacdo regulatdria ex post apds periodo de maturagdo normativa.

EVOLUGCAO DO CONTEXTO NORMATIVO INFRALEGAL.

11.18. Parte do contexto regulatério considerado neste Relatério decorre de atos
normativos infralegais recentes relacionados ao ambiente digital e a atuacao da ANPD.
Considerando a dinamicidade do cenario regulatdrio e institucional, existe possibilidade de
alteracdes supervenientes no arcabouco normativo aplicavel.
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11.19. Como medida mitigatéria, a proposta regulatdria foi estruturada prioritariamente
com fundamento nas competéncias legalmente atribuidas a ANPD, preservando coeréncia
sistémica e autonomia procedimental independentemente de eventuais alteragées futuras
no contexto infralegal.

IMPACTOS SOBRE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

11.20. Nos termos do art. 62, inciso VII-AY, e do § 22 do mesmo artigo'®, do Decreto n2
10.411, de 30 de junho de 2020, o relatdrio de AIR deve incluir a andlise dos impactos sobre
as microempresas e as empresas de pequeno porte e prever as medidas que poderdo ser
adotadas para minimizar esses impactos (BRASIL, 2020).

11.21. O universo de agentes regulados pelo Regulamento de Fiscalizagdo abrange sujeitos
de porte e natureza muito distintos. No ambito da LGPD, sdo regulados agentes de
tratamento de todas as dimensdes, desde grandes empresas de tecnologia até
microempreendedores individuais que realizam tratamento de dados pessoais no exercicio
de suas atividades. Com a ampliacdo do escopo para incluir fornecedores de produtos e
servicos de tecnologia da informacdao sujeitos ao ECA Digital, esse universo se torna ainda
mais heterogéneo, passando a abranger também startups e desenvolvedores
independentes de aplicativos, muitos dos quais se enquadram nas categorias de
microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n2 123, de
14 de dezembro de 2006%° (BRASIL, 2006).

11.22. Os impactos da alteracido do Regulamento de Fiscalizacdo sobre esse grupo
apresentam caracteristicas especificas que merecem atencdo. Agentes regulados de menor
porte tendem a ter menor familiaridade com processos administrativos sancionadores e
menor acesso a assessorias juridicas especializadas, o que pode ampliar a assimetria
informacional entre esses agentes e a Agéncia no curso dos procedimentos investigativos
e sancionatorios.

17 Art. 62, inciso VII-A - os impactos sobre as microempresas e as empresas de pequeno porte;

18 Art. 62, § 22 Em observancia ao disposto no inciso VII-A do caput, o relatério de AIR incluird a andlise dos impactos
sobre as microempresas e as empresas de pequeno porte e prevera as medidas que poderdo ser adotadas para
minimizar esses impactos.

19 Art. 32 Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se microempresas ou empresas de pequeno porte, a
sociedade empresaria, a sociedade simples, a empresa individual de responsabilidade limitada e o empresario a que
se refere o art. 966 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil), devidamente registrados no Registro
de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que:

I -no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calenddrio, receita bruta igual ou inferior a RS 360.000,00
(trezentos e sessenta mil reais); e

Il - no caso da empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta superior a RS 360.000,00
(trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a RS 3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil reais).

Il - no caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta superior a RS 360.000,00
(trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a RS 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais).
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11.23. Por outro lado, o Regulamento revisado introduz medidas que podem beneficiar
proporcionalmente os agentes de menor porte. A criagao do Procedimento Investigativo
Simplificado, destinado a demandas de baixa complexidade ou ao saneamento de
irregularidades evidentes, oferece um rito mais agil e menos oneroso para os casos em que
a infracdo seja de menor gravidade ou passivel de correcao rapida, situacées que tendem
a ser mais frequentes entre agentes com menor maturidade regulatéria. A abordagem
responsiva preservada no Regulamento, que prioriza orientacdao e prevengao antes de
avancar para a repressao, também favorece os agentes que adotam postura colaborativa
diante da fiscalizacdo, independentemente de seu porte.

11.24. Como medidas para minimizar os impactos sobre microempresas e empresas de
pequeno porte, recomenda-se: a disponibilizacdo de canais de atendimento e
esclarecimento de duvidas sobre o funcionamento dos novos ritos investigativos; e a
priorizacdo da atuacao orientativa em relacdo a esse segmento, especialmente na fase
inicial de vigéncia do Regulamento revisado, quando os custos de adaptacdo tendem a ser
mais elevados.

11.25. Cabe mencionar que a ANPD ja possui regulamento que trata das especificidades de
microempresas e empresas de pequeno porte. Cuida-se da Resolugcdo CD/ANPD nQ 2, de
27 de janeiro de 2022, que aprova o Regulamento de Aplicacdao da LGPD para Agentes de
Tratamento de Pequeno Porte. Ela é aplicavel fornecedores de produtos e servicos de
tecnologia da informacdo que, na condicdao de agentes de tratamento, preencham os
requisitos de enquadramento nele previstos no que se refere as obrigacdes decorrentes da
legislacao de protecao de dados pessoais.

11.26. Sem prejuizo disso, a atuagao fiscalizatéria da ANPD continuara pautada pelos
principios da proporcionalidade, razoabilidade e responsividade, permitindo que as
circunstancias concretas do caso, inclusive aquelas relacionadas a capacidade econémica e
a estrutura organizacional do regulado, sejam consideradas na adoc¢do das medidas
regulatdrias cabiveis.

12. IMPLEMENTAGAO, MONITORAMENTO E AVALIAGAO
IMPLEMENTAGAO

12.1. O Regulamento revisado entra em vigor na data de sua publicacdo no Didrio Oficial da
Unido, aplicando-se a todos os processos em andamento nessa data, respeitados os atos
processuais ja praticados. Os processos de monitoramento, de fiscalizacdo e os
procedimentos preparatorios em curso ficam convertidos em Procedimento Investigativo
Simplificado ou Procedimento Investigativo de Conformidade, conforme o caso,
assegurando a continuidade dos trabalhos sem lacuna normativa no periodo de transigao.
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12.2.

A implementagao do regulamento revisado demandara a¢gdes complementares por parte
da ANPD, entre as quais se destacam: a capacita¢dao interna das equipes técnicas da
Superintendéncia de Fiscalizagao sobre os novos fluxos procedimentais, os critérios para
acionamento de medidas cautelares e as regras de admissdao do amicus curiae; a
atualizacdo dos sistemas administrativos utilizados para registro e tramitacdo dos
processos, de modo a refletir os novos ritos investigativos e as fases introduzidas; a
elaboragao de orientagdes complementares destinadas aos agentes regulados sobre os
novos deveres processuais, em especial no que se refere ao cadastro de usuario externo
no Sistema Eletronico de Informacgdes; e a articulagio com a Procuradoria Federal
Especializada junto a ANPD para operacionalizacao do fluxo de remessa dos autos ao Poder
Judicidrio nos casos que demandem provimento jurisdicional.

MONITORAMENTO

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

O monitoramento é um processo continuo de acompanhamento da implementacdo da
intervencdo regulatoria, cujo propdsito é o de avaliar a eficiéncia da alternativa regulatdria
escolhida, identificar incongruéncias e, sobretudo, verificar se os resultados previstos no
AIR estdo sendo, de fato, alcancados. Ou seja, o sucesso da intervencgao regulatéria ndo se
encerra com a publicagao do ato normativo, mas sim com a mensuragao dos efeitos que
ele foi capaz de produzir no ambiente regulado.

Assim, para cumprir com o seu objetivo principal, o0 monitoramento deve valer-se de
métricas capazes de traduzir conceitos abstratos em varidveis mensuraveis. Para tanto,
indicadores precisam ser definidos a partir dos objetivos propostos e metas necessitam ser
previamente estabelecidas. A auséncia dessas definicdes pode tornar o monitoramento
subjetivo e ineficaz.

Nesse contexto, os indicadores devem ser definidos, a depender do tipo de intervencao
regulatdria a ser monitorada. Conforme mencionado anteriormente, a Resolu¢gdo CD/ANPD
n° 1, de 28 de outubro de 2021, consta na Agenda de Avaliacdo do Resultado Regulatoério
para o periodo de 2023-2026. Assim sendo, ndo se mostra necessaria a adocdo de
indicadores proprios para as alteracbes relacionadas a obsolescéncia formal do
Regulamento de Fiscalizagao.

Contudo, levando-se em conta a revisdao do Regulamento de Fiscalizagdo decorre da
necessidade de incorporacdao das competéncias relacionadas ao ECA Digital, sugere-se a
adocdo de indicadores de tutela de criancas e adolescentes em ambiente digital. Estas
métricas buscam aferir se, a partir da revisdo do Regulamento de Fiscalizacdo, a ANPD esta
absorvendo a competéncia fiscalizatéria sobre a cadeia digital de responsabilidades, com
as especificidades proprias do ECA Digital, que demandam urgéncia e a criagdo de um
ambiente digital seguro para criancas e adolescentes.
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I11. Representatividade de processos administrativos de fiscalizagdo sobre condutas
sujeitas ao ECA Digital:

12.7. Descrigao: mede a proporgado de processos administrativos de fiscalizagdo que tém como
objeto a apuracdo de infracdes relacionadas ao ECA Digital.

12.8. Finalidade: realizar diagndstico situacional, ao longo do ciclo de avaliacdo do resultado
regulatdrio, em relagdo a absorgao das competéncias do ECA Digital, uma vez que se trata
de nova competéncia da Agéncia.

12.9. Método de aferigao: (Quantidade de processos administrativos de fiscalizacdo sobre
condutas sujeitas ao ECA Digital/Quantidade total de processos administrativos de
fiscalizacdo) X 100%.

12. Tempo de resposta a riscos iminentes relacionados a criangas e adolescentes:

12.10. Descrigdao: tempo médio decorrido entre o recebimento de denuncia estruturada de risco
atual/iminente a crianga ou ao adolescente e a emissdo de medida cautelar.

12.11. Finalidade: realizar diagndstico situacional, ao longo do ciclo de avaliacdo do resultado
regulatério, em relacdo ao tempo de resposta das medidas cautelares, testando sua
agilidade em fazer frente aos riscos do ambiente digital a que estdo expostos criancas e
adolescentes.

12.12. Método de aferi¢dao: somatdrio do tempo de expedicdo das medidas cautelares fundadas
na protecdo de criancgas e adolescentes/numero total de medidas cautelares fundadas na
protecdo de criancas e adolescentes.

AVALIAGAO DE RESULTADO REGULATORIO

12.13. Nos termos do art. 29%° da Portaria n2 16, de 8 de julho de 2021, que disciplina o
processo regulatério no ambito da ANPD, a Avaliacdo de Resultado Regulatério (ARR) sera
realizada com base nos indicadores estabelecidos neste Relatdrio e em outras fontes de
informacao relevantes, apds a conclusao do processo de regulamentacao. A agenda de ARR
deve ser submetida pela Superintendéncia de Regulacdo ao Conselho Diretor nos termos
do § 22 do art. 132! do Decreto n? 10.411, de 2020.

20 Art. 29. A Avaliacdo do Resultado Regulatério serd realizada com base em evidéncias, informagdes ou indicadores
estabelecidos para monitoramento na Analise de Impacto Regulatdrio, sem prejuizo de outras fontes de informacao,
apos a conclusdo do processo de regulamentagao.

21 Art. 13, § 22 Os 6rgdos e as entidades da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional, com
competéncia para edigdo de atos normativos sujeitos a elaboragdo de AIR nos termos de que trata este Decreto,
instituirdo agenda de ARR e nela incluirdo, no minimo, um ato normativo de interesse geral de agentes econémicos
ou de usuadrios dos servigos prestados de seu estoque regulatdrio.
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12.14. A avaliagdo ex post verificara se os objetivos originalmente pretendidos foram
alcangados e se os riscos identificados se materializaram, considerando, entre outros
elementos: a evolugdo dos indicadores definidos no subitem anterior; a analise qualitativa
das decisdes proferidas pela Superintendéncia de Fiscalizacdo e pelo Conselho Diretor no
periodo; as contribuicdes recebidas dos agentes regulados e da sociedade civil; e o
monitoramento da evolugao tecnoldgica e normativa do ambiente digital, que podera
indicar a necessidade de revisao antecipada do regulamento.

12.15. Parte dos dados e informagles necessarios a consolidacdo dos indicadores
atualmente ja sdo atualmente publicados no “Painel de Fiscalizagdo”. Sugere-se a inclusdo
dos demais dados e informac¢des de modo a propiciar o monitoramento desses e andlise
no ARR, bem como que integrem o Relatdrio de Gestao da ANPD.

12.16. A Resolug¢do CD/ANPD n° 1, de 28 de outubro de 2021, consta na Agenda de Avaliacdo
do Resultado Regulatério para o periodo de 2023-2026 e, caso integre a agenda de ARR
para o proximo periodo, os resultados da ARR serdo submetidos ao Conselho Diretor e
poderdo indicar a necessidade de ajustes normativos, de elaboracdo de orientacdes
complementares ou de aprofundamento de aspectos que ndo tenham sido
adequadamente enderegados pelo regulamento revisado, preservando a capacidade
adaptativa da atuag¢ao da ANPD diante da evolugao do ambiente digital.
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