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1. Introducao

Este relatdrio apresenta as atividades que consolidaram o encerramento do Ciclo
6 do Projeto Piloto de Sandbox Regulatdério de Inteligéncia Artificial e Protecao de Dados,
com desfechos distintos para as trés participantes. A Synapse’, com o Trajetto, alcangou
sucesso parcial, reconhecendo-se os avangos técnicos e regulatérios, acompanhados de
condicionantes e comprovacdes remanescentes. A Prevvine?, com a STAIDOC, encerrou a
experimentacdo com aprendizados relevantes e aperfeicoamentos documentais e
operacionais, mas com correcdes e retestes pendentes, necessarios a verificacdo da
efetividade das salvaguardas e das melhorias propostas. A Metatext®, com a GuardionAl,
recebeu recomendacao de encerramento satisfatério da participagédo, fundamentada no
cumprimento das cinco condicionantes registradas no parecer final, preservadas as
recomendacdes de aperfeicoamento continuado. Dessa forma, o relatério distingue os
avancgos demonstrados das providéncias ainda necessarias, sem atribuir ao encerramento
da experimentacao o carater de aprovacéo irrestrita das solugdes ou de comprovacgao
integral da mitigacéo dos riscos.

A analise esta organizada nas Fases A — Pré-teste; B— Teste; e C — Pds-teste, de
avaliacdo e ajuste. Integram sua base as fichas técnicas, as avaliacdes de maturidade
tecnoldgica, os pareceres de segurancga e privacidade, os instrumentos de avaliagéao ética,
as matrizes de transparéncia, os registros dos testes, as fichas de éxitos e os planos de
descontinuidade. Esses elementos sdo examinados conforme sua finalidade,
disponibilidade e pertinéncia, distinguindo as atividades realizadas no ciclo final da
consolidacao de evidéncias produzidas nas etapas anteriores.

0 acompanhamento manteve a metodologia“ estruturada nas Fases A— Pré-teste,
B —Teste e C— Pds-teste, com execugao adaptada as caracteristicas e ao estagio de cada
solucao. Conforme disponibilidade para cada participante, as atividades compreenderam:
(i) orientacobes; (ii) analises documentais; (iii) preparagcdo e execucao de testes; (iv)
avaliacdo de riscos; (v) acompanhamento de condicionantes; (vi) instrumentos de
avaliacdo ética; (vii) avaliacoes de maturidade tecnoldgica; (viii) documentos de
arquitetura e governanca; (ix) matrizes de transparéncia; (x) registros da HarplAS; (xi) fichas
de éxitos® ; e (xii) planos de descontinuidade.

' A Synapse Al é uma empresa vinculada ao Insper que desenvolve o projeto Trajetto, uma
plataforma inteligente de gestdo de fluxo de pessoas em transportes ferroviarios, baseada na
integracao de dados em tempo real.

2 A Prevvine Tecnologia é a desenvolvedora da plataforma STAIDOC, um ecossistema de inteligéncia
artificial médica com “Large Language Models” personalizados para o contexto brasileiro.

3 A Metatext é a desenvolvedora da solugdo Guardion.Al, uma plataforma de seguranca para
inteligéncia artificial, projetada para estabelecer o controle e mitigar riscos em sistemas de agentes
autébnomos e |IA generativa.

4 A metodologia de testagem desenvolvida para supervisionar e acompanhar os testes do Projeto
Piloto de Sandbox Regulatério de Inteligéncia Artificial e Protegcdo de Dados estd disponivel neste
link:  https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/projetos-acoes-iniciativas/sandbox/metodologia-
sandbox.pdf/@@display-file/file, acessado em: 27 de outubro de 2026.

5 HarplA: plataforma para avaliagédo de grandes modelos de linguagem (Large Language Models —
LLM).

¢ Para fins do Sandbox Regulatdrio, o éxito corresponde a produgéo de evidéncias e aprendizados
sobre os avangos, riscos, limites, condicionantes e requisitos para a evolugcao segura da solugédo.
Sua classificagao restringe-se ao ciclo e ao escopo efetivamente examinado, sem representar



Na Fase B, foi utilizado um framework geral baseado em recomendacdes da
UNESCO’ (doravante tratado como framework geral), o qual estrutura a avaliagao ética de
sistemas de Inteligéncia Artificial (IA) em sete eixos ponderados, totalizando 100 pontos:

e Eixo 1 — Centralidade da dignidade humana e dos direitos
fundamentais (20 pontos);

e Eixo 2— Governanca e responsabilidade clara (15 pontos);

e Eixo 3— Avaliagao de impactos (15 pontos);

e Eixo 4 —Justica, ndo discriminagédo e vieses algoritmicos (15 pontos);

e Eixo5—Transparéncia, explicabilidade e comunicacao (15 pontos);

e FEixo 6 — Segurancga técnica e robustez (10 pontos); e

e Eixo 7— Proporcionalidade e necessidade (10 pontos).

O framework é um instrumento setorialmente neutro, aplicavel a sistemas de
naturezas diversas, cabendo ao avaliador ponderar as particularidades do setor, finalidade
e criticidade em cada caso concreto.

No caso da Synapse, o relatdrio aborda os avancgos na arquitetura de protecao de
dados, naformalizagcdo da governanca e na documentacao do Trajetto, acompanhados da
evolugdo da avaliagdo ética. O exame contempla geolocalizagédo, acessibilidade,
processamento de imagens, integragdes com terceiros e riscos de identificacao indireta.
Também delimita as comprovagdes remanescentes de transparéncia na interface,
robustez em condigdes reais e protecao contra correlagao de trajetos, além de apreciar o
Plano de Descontinuidade e os requisitos associados a eventual operacao regular.

Quanto a Prevvine, o documento examina a revisdo da caracterizagao do fluxo da
STAIDOC como tratamento de dados pessoais sensiveis submetidos a supressao de
identificadores, os aperfeicoamentos de supervisdo humana e os resultados clinicos e
adversariais reunidos no encerramento. A analise abrange a protecdo dos dados, a
qualidade das respostas e referéncias bibliograficas, a avaliagao de vieses e as corregoes
previstas para versao subsequente. Ademais, incorpora os avancos documentais, a
interlocucdo com as autoridades do setor de saude e as adequacdes contratuais, técnicas
e regulatérias ainda dependentes de comprovacao.

Em relacdo a Metatext, sdo apresentados os resultados da avaliacdo da
pseudonimizacao e das informacoes destinadas as equipes de segurancga, a organizacao
da transparéncia por destinatario e a demonstracao das salvaguardas da GuardionAl. O
parecer final reconheceu o cumprimento das cinco condicionantes e recomendou o
encerramento satisfatorio da participacao. Paralelamente, o relatério preserva os achados
das avaliagcbes amplas e dos retestes direcionados, identificando oportunidades de
aperfeicoamento do desempenho, das explicagdes e da governanga continuada.

A leitura das trés experiéncias considera a correspondéncia entre funcionalidades
declaradas e comportamento observado, a distribuicdo das responsabilidades, os fluxos
de dados, o atendimento aos titulares e a efetividade das medidas de protecdo. Os
resultados dos diferentes instrumentos sao interpretados segundo seus critérios e
evidéncias, mantendo identificadas as versbes, os ambientes e as limitagOes
metodoldgicas. Na Fase C, as manifestagdes da ANPD e das empresas sao apreciadas
conforme seus respectivos enfoques, preservando as diferencas entre aprendizado

aprovagao plena da solugdo, comprovacao de conformidade integral ou autorizagcdo para uso
irrestrito.

7UNESCO — United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization ou Organizagao das
Nagoes Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a Cultura.



regulatoério, evolucdo percebida pela participante e demonstragdo de atendimento das
exigéncias.

Com essa organizacao, foi possivel compreender o percurso de avaliacdo de cada
solugédo e os fundamentos das conclusdes do Ciclo 6. Seu propdsito é reunir os resultados
da experimentacéao, reconhecer os avangos demonstrados e delimitar as providéncias de
encerramento, manutencdo ou adequacdo, contribuindo para a aprendizagem
institucional da ANPD e para o aperfeicoamento de futuras iniciativas de sandbox
regulatério.



2. Planejamento e estruturacao das
sessoes de orientacao para os
participantes do Sandbox Regulatério

No Ciclo 6, o planejamento das sessbes de orientagdo concentrou-se no
alinhamento final dos testes, na complementagdo documental e na verificacdo das
recomendagdes técnicas e regulatérias. A organizagdo das atividades considerou o
estagio de desenvolvimento de cada solugéo, os resultados acumulados e as evidéncias
necessarias ao encerramento da experimentagdo, permitindo direcionar o
acompanhamento as questoes especificas das participantes.

Foram realizadas sucessivas reunioes online, por meio do Microsoft Teams, com
todas as participantes (Synapse, Prevvine e Metatext) para alinhamento final em relagéo
aos testes e a documentacgéo. As interagbes com as equipes técnica e regulatdria do
CIAAM/USP e com a ANPD permitiram esclarecer respostas, discutir achados,
acompanhar entregas e relacionar os materiais apresentados as solicitagbes formuladas
nas fases A, B e C. Complementarmente, o intercdmbio de informacdes pela plataforma
apoiou a localizagédo dos documentos e o tratamento das questdes identificadas durante
as avaliacdes.

Para a Synapse, as orientagcbes foram direcionadas a consolidacdo dos
esclarecimentos sobre o Trajetto, especialmente quanto ao processamento de imagens
na infraestrutura dos parceiros, a segregacao dos dados, as integracdes externas e a
disponibilizacdo de rotas acessiveis. Também foram abordadas a demonstracao das
informacdes e explicacdes na interface, a mitigacao da identificacdo indireta e as
condicoes de execucao do Plano de Descontinuidade. O acompanhamento preservou os
limites dos ensaios anteriores e distinguiu as providéncias de encerramento dos requisitos
para eventual operacao regular.

Quanto a Prewvine, as sessdes contemplaram os resultados clinicos e adversariais,
os limites da supressao de identificadores, a supervisao médica e a qualidade
bibliografica. Ademais, o alinhamento abrangeu as retificacbes documentais, a
caracterizagdo do tratamento de dados pessoais sensiveis, os fluxos internacionais e as
corregOes destinadas a proxima versao identificada. A orientagdo buscou precisar o
estado de implementagao das medidas, as condi¢gdes dos retestes e as evidéncias ainda
necessarias, articulando essas questdoes aos procedimentos de incidente,
descontinuidade e adequacao regulatéria.

Em relacdo a Metatext, o acompanhamento concentrou-se na conclusdo da
analise documental, na consolidagao das avaliagdes de pseudonimizagao e dos alarmes
destinados a equipe de seguranga e na comprovagao das cinco condicionantes. As
discussbes abrangeram a sanitizagdo dos registros, os testes especializados de
seguranga, as salvaguardas da infraestrutura, os exercicios simulados, a avaliagdo de
vieses, os retestes e o funcionamento do cofre de uso uUnico. Com isso, foi possivel
relacionar as respostas e os documentos as verificagdes registradas no parecer final,
distinguindo as exigéncias cumpridas das oportunidades de aperfeicoamento posterior.

Dessa maneira, as sessdes de orientacdo do Ciclo 6 apoiaram a organizacao do
acervo de encerramento e a fundamentacéo dos encaminhamentos de cada participante.
A combinacdo entre reunibes, esclarecimentos e andlise de evidéncias favoreceu a
identificagdo dos resultados demonstrados, das ressalvas e das providéncias
remanescentes, contribuindo para uma concluséo coerente com o percurso experimental
de cada solugéo.



3. Definicao dos temas e metodologia
para as sessoes remotas e presenciais

© Ciclo 6 contempla o monitoramento das atividades de orientagdo desenvolvidas
durante o sexto més da fase de testes. A definicdo dos temas e da metodologia das
sessoes permaneceuvinculada as atribuicdes de assessoramento as participantes, coleta
de informacgdes, registro das dificuldades, analise dos resultados e identificagdo de
oportunidades de melhoria, sob acompanhamento das equipes do CIAAM/USP e da ANPD.
Por se tratar do ultimo ciclo da experimentagao, essas atividades concentraram-se na
consolidagao das evidéncias, na apreciagdo das respostas as recomendacgdes e na
fundamentagéo dos encaminhamentos de encerramento.

No Ciclo 6, a selecdo dos temas considerou os resultados acumulados, as
recomendacdes do ciclo anterior, os planos de sandbox e as atualizagdes técnicas e
documentais apresentadas. Foram mantidos os temas de protecédo de dados, seguranca
da informacéo, governanca, transparéncia, explicabilidade, supervisdo humana e direitos
dos titulares, com aprofundamento proporcional as caracteristicas das solugdes e as
questdes remanescentes. Incorporaram-se, ainda, o0s procedimentos de
descontinuidade, o destino dos dados e as condigdes pertinentes a eventual utilizagéo
posterior das aplicagdes.

A metodologia manteve a organizagao nas Fases A — Pré-teste; B— Teste; e C —
Pos-teste. As sessdes de orientacao foram articuladas a leitura das fichas e dos
documentos, a formulacao de questionamentos, ao acompanhamento das verificagdes e
adiscussao dos resultados. O intercAmbio de informacgdes apoiou a complementacao dos

esclarecimentos e a identificacao das evidéncias necessarias as conclusoes.

Na analise dos testes, foram considerados os objetivos, os critérios, as versoes e
as condicoes de execucao de cada procedimento, distinguindo os resultados acumulados
das verificacoes realizadas no ciclo final. Na Synapse, foram preservados os resultados
dos ensaios anteriores e seus limites, sem atribuir ao Ciclo 6 nova execucéo integral dos
testes ja encerrados. Na Prevvine, a consolidagado das avaliagcoes clinicas e adversariais
considerou os conjuntos examinados, os julgamentos dos especialistas e a situagao das
corregOes previstas para versao subsequente. Na GuardionAl, foram diferenciadas as
avaliacbes amplas de desempenho, os retestes direcionados aos modos de falha
conhecidos e a apreciagéo das informacoes apresentadas as equipes de seguranga.

A leitura das evidéncias distinguiu declaragbes das participantes, documentos
apresentados, funcionalidades implementadas e controles efetivamente verificados. Os
pareceres técnicos, as avaliagoes pelo framework geral, as matrizes de transparéncia e as
fichas de éxitos foram examinados segundo suas respectivas finalidades e bases de
comprovacgao. Na Fase C, as manifestagdes da ANPD e das empresas foram apreciadas
conforme seus enfoques, preservando eventuais diferencas de avaliagcéo e a situacio de
preenchimento das conclusdes conjuntas.

As devolutivas finais buscaram precisar os avancos demonstrados, as limitacdes
identificadas e as providéncias remanescentes. Esse procedimento permitiu diferenciar
exigéncias cumpridas, medidas ainda dependentes de comprovagcdo, condicdes para
eventual operacao posterior e oportunidades de aperfeicoamento continuado. A
apreciagcdo dos planos de descontinuidade também preservou a distincdo entre a
apresentacdo do instrumento, a realizagdo de exercicios e a comprovacado de sua
execugao.



Dessa forma, a metodologia do Ciclo 6 vinculou a orientagao das participantes ao
monitoramento final da experimentacédo e a producao de subsidios para a ANPD. Os
registros consolidados no item 4 fundamentam a avaliagao individualizada das solugdes,
a identificac&o da situacédo das condicionantes e os encaminhamentos de encerramento,
contribuindo para a sistematizagcédo dos aprendizados técnicos e regulatérios do projeto
piloto.



4. Apoio, orientacao e supervisao das
atividades de testagem

Neste item do relatdrio, sdo apresentadas as atividades de apoio, orientagéo e
supervisao desenvolvidas pela equipe do CIAAM/USP e pela ANPD durante o Ciclo 6, em
continuidade ao acompanhamento dos ciclos anteriores. Essas atividades
compreenderam a consolidacao dos resultados dos testes, a andlise das atualizagoes
documentais e a verificagdo da situagao das condicionantes técnicas e regulatérias,
conforme o estagio de cada participante. Como etapa final da experimentacgéo, o ciclo
também contemplou a apreciagcdo dos procedimentos de descontinuidade, dos
aprendizados e dos encaminhamentos para o encerramento da participagdo no sandbox.

O objeto e 0 escopo das avaliagdes consideraram as caracteristicas da inovacgéo,
o nivel de maturidade tecnolégica e os riscos identificados em cada solugdo. Os
resultados apresentados devem ser interpretados a luz das condicOes de testagem, das
versbes examinadas e das evidéncias disponiveis, distinguindo os achados acumulados
dos ciclos anteriores das verificagbes realizadas no Ciclo 6. A analise identifica os avangos
comprovados, as limitagcbes dos procedimentos e as providéncias remanescentes,
preservando a distincdo entre a conclusdo da etapa experimental e o atendimento dos
requisitos para eventual utilizagcdo posterior das solugoes.

4.1 Synapse

O relatério do CIAAM/USP referente ao Ciclo 6 apresenta os principais dados,
informacdes e aprendizados relativos a solucdo Trajetto, da participante Synapse,
consolidando os registros das fases A e B e as avaliacdes de éxitos apresentadas
separadamente pela ANPD e pela empresa na Fase C. Como etapa final da
experimentacao, o ciclo reline os resultados acumulados, as atualizacdes documentais e
0s encaminhamentos para encerramento do ambiente de testes, identificando os
requisitos remanescentes para eventual operacdo regular. A analise considera os
seguintes pilares da metodologia de avaliagao:

e Dimensao técnico-funcional: andlise das fichas A1 e A2, referentes as
caracteristicas da solucdo, a arquitetura, aos componentes
tecnoldgicos e aos fluxos de dados. O acompanhamento considera a
declaragao de auséncia de mudancgas na transicao entre os Ciclos 5 e
6, articulando-a aos esclarecimentos complementares sobre
processamento de imagens na infraestrutura dos parceiros,
recomendacdes de rotas acessiveis e funcionalidades descritas como
em desenvolvimento.

e Dados, privacidade e seguranca: apreciacdo das informacdes e
evidéncias registradas nas fichas A3 e A4 e nos instrumentos da Fase
B, abrangendo segregacdo entre identidade e telemetria,
pseudonimizacao, criptografia, autenticacao e integracdes externas.
Também sao examinadas as atualizacdes das politicas e avaliagdes de



impacto, os riscos de identificacdo indireta e as medidas previstas
para retencéo, bloqueio e eliminacédo de dados no encerramento.

e TRL® e ETC®: consideracdo da autoavaliagdo da participante e das
evidéncias técnicas disponiveis, mantendo-se, no Ciclo 6,0 TRL 4 para
a validacao dos algoritmos centrais e o TRL 6 para a pseudonimizacao
e a seguranca das bases apartadas. Esses niveis séo interpretados
conforme os ambientes e as condi¢gdes de demonstracao, distinguindo
a maturidade dos componentes da comprovacdo integral das
salvaguardas da solugéo.

e Realismo experimental e beneficios esperados: consolidacdo dos
resultados dos ensaios técnicos anteriores, sem atribuir ao Ciclo 6
nova execucao integral dos quatro testes ja encerrados. A avaliacao
preserva os limites dos procedimentos realizados e identifica as
verificagdes ainda necessarias em dados e redes reais, especialmente
quanto a resiliéncia e a resisténcia a manipulagao de coordenadas.

e Riscos, mitigagédo e impacto residual: analise do parecer técnico final,
que manteve a classificacado “suficiente com condicionantes”, com
risco inerente agregado alto e residual agregado médio, sem afastar
riscos individuais elevados. O acompanhamento abrange as
condicionantes de transparéncia, reidentificagao, robustez, terceiros
e acessibilidade, distinguindo as mitigacdes demonstradas daquelas
dependentes da execugéo verificavel do Plano de Descontinuidade ou
de validacéao para eventual utilizagéo futura.

e Governanga, transparéncia e aprendizagem regulatdria: exame da
formalizacao das responsabilidades institucionais, dos instrumentos
de governanca, da matriz de transparéncia e das fichas de éxitos.
Destacam-se a evolucdo de 78 para 86 pontos no framework geral e a
manutencéo de pendéncias materiais de informacéo e explicabilidade
na interface. Na Fase C, sao preservadas as diferencas entre a
avaliacao da ANPD, que registra éxito parcial, e a manifestacédo da
Synapse, que nao relata novas evolugdes no periodo e mantém sem
preenchimento a segéo destinada a concluséo conjunta.

Considerando o acompanhamento da Synapse nas fases A, B e C do Ciclo 6,
apresentam-se, a seguir, 0s principais aspectos identificados em cada etapa e os
encaminhamentos para o0 encerramento experimental, distinguindo os avancgos
registrados das medidas ainda dependentes de comprovacéo.

4.1.1 Documentacéo principal

Preliminarmente, observa-se que os principais documentos referidos neste item
do relatério encontram-se anexos e organizados conforme a descrigao a seguir por fases
para atendimento dos requisitos pertinentes ao Ciclo 6 deste Sandbox Regulatério:

8 TRL — Technology Readiness Level ou Nivel de Maturidade Tecnoldgica.
°® ETC — Elementos Tecnoldgicos Criticos.



e FaseA:
o Fichas A1 e A2— Aplicagao e Matriz TRL;
o Fichas A3 e A4;
o A3eAd—Tabelaresumo da evolugdo dos ciclos; e
o Parecerregulatério dos documentos enviados pela Synapse.
e FaseB
o FichaB1— Framework geral;
o Ficha B2 — Classificagao de riscos;
o Parecertécnico consolidado; e
o Matriz de transparéncia.
e FaseC
o C1-Exitos paraa ANPD e para a empresa participante; e
o Plano de descontinuidade.

4.1.2 Fase A

Em atencgao as fichas técnicas de aplicagéo (A1 e A2), sob responsabilidade da
empresa, quanto a arquitetura do modelo, a Synapse informou, em atualizagéo registrada
em 29 de setembro de 2026, nao ter havido mudangas entre os Ciclos 5 e 6. Mantém-se,
portanto, os esclarecimentos anteriores sobre a necessidade de mapas geolocalizados
para viabilizar as recomendacgdes de rotas internas, finalidade central do projeto Trajetto,
e sobre os testes de diferentes modalidades de mapas e formas de aprimorar sua criagao.

Quanto ao fluxo de dados e as Application Programming Interface (API), a
participante igualmente declarou ndo terem ocorrido alteragcdes na transi¢cao para o Ciclo
6. Assim, permanecem validas as informacodes de que as solicitacdes de rota deixam de
ser processadas diante de falhas de comunicacgéo ou auséncia de dados, com exibicdo de
mensagem solicitando nova tentativa. Ademais, a empresa mantém a descrigdo da
condicao de pessoa com deficiéncia como varidvel utilizada no céalculo de rotas, vinculada
a sessao, e a declaracao de que o aplicativo ndo coleta nem utiliza preferéncias pessoais.
A ficha também descreve o emprego combinado de pseudonimizacdo baseada em hash,
com gerenciamento de chaves em provedor de servicos em nuvem, e criptografia em
repouso, sem registrar modificacao desses mecanismos no ciclo final.

No que se refere asimagens, subsiste a descricdo de uma solucao de analise ponto
a ponto, com aplicacao de desfoque de rostos nos testes que utilizam imagens reais de
cameras de seguranca do Insper. Como estratégia definitiva, a empresa indica a
manutencao do modelo no ambiente do parceiro, com recebimento apenas de pontos
geolocalizados pelo sistema central. Contudo, o documento técnico completo permanece
assinalado na ficha como em construgdo, sem atualizacao especifica no Ciclo 6 que
comprove a implementacao integral dessa estratégia. Dessa maneira, os esclarecimentos
apresentados devem ser considerados em conjunto com as evidéncias técnicas
pertinentes, especialmente quanto ao processamento e a circulagdo de imagens, as
atualizagcbes das APl e a mitigacdo da identificagcdo indireta pela combinagédo de
localizagéo e atributos de acessibilidade.

Em relagéo aos protocolos de seguranca, a Synapse também registrou néo ter
havido alteracdes entre os Ciclos 5 e 6. A autenticagcdo com fator adicional continua
descrita como funcionalidade prevista para a nova versdo em implementacéo,



contemplando confirmacgédo por SMS'™ e possibilidades de cadastro por servigcos de
autenticacao, além do cadastro diretamente no aplicativo. Embora a ficha apresente
imagens da interface em desenvolvimento, ndo acrescenta, no campo correspondente ao
Ciclo 6, confirmacgao da entrada em operagao desses mecanismos ou resultados de sua
verificagéo funcional.

Complementarmente, permanece a informagdo de que o usuario continuara
conectado apos o login, podendo encerrar a sesséo pelas configuragdes do aplicativo,
sem descricdo de mecanismo de encerramento automatico. As coOpias de seguranga
seguem limitadas, conforme declarado, ao banco de dados, sem o detalhamento
anteriormente solicitado. Quanto as rotas salvas, a justificativa de conservagdo para
projecdes, compreensdo dos fluxos e aprimoramento das recomendagdes nao foi
acompanhada da definicao do respectivo prazo de guarda. Assim, no &mbito da Ficha A1,
o ciclofinal preserva esses pontos como aspectos ainda dependentes de especificacao ou
comprovagao.

Por fim, na Ficha A2, referente a avaliacdo da maturidade tecnolégica e ao
mapeamento dos Elementos Tecnolégicos Criticos, a participante manteve, no Ciclo 6, o
TRL 4 para a validagéo técnica dos algoritmos centrais e o TRL 6 para a pseudonimizagcéo e
a segurancga dos bancos de dados apartados, sem alteracdo em relagcdo ao Ciclo 5. O
encerramento da sequéncia de ciclos registra, portanto, estabilidade dos niveis
declarados, sem progressao adicional de maturidade nesses componentes.

No que tange as fichas A3 e A4, a analise regulatéria e documental do Ciclo 6
registrou avangos substantivos emrelacao ao Ciclo 5, especialmente pela atualizagdo dos
instrumentos de governanca, pelo detalhamento da arquitetura de protecao de dados e
pela formalizacdao das responsabilidades institucionais do projeto Trajetto. O
acompanhamento incorporou os esclarecimentos apresentados na reunidao de 10 de
setembro de 2026, documentados pela participante em 15 de setembro e aprofundados
em 6 de outubro, abrangendo o processamento de imagens na infraestrutura dos parceiros
e a disponibilizacdo de rotas acessiveis independentemente da autodeclaracao de
deficiéncia. Na avaliacao pelo framework geral, a pontuacao passou de 78 para 86 pontos,
refletindo melhorias no Eixo 2 (Governanca e responsabilidade) e no Eixo 4 (Justica, nao
discriminacao e vieses algoritmicos). O encerramento experimental foi considerado
suficiente com condicionantes, permanecendo requisitos de comprovacgao para eventual
operacao regular. Destacam-se 0s seguintes aspectos:

e A analise regulatéria da equipe do CIAAM/USP reconheceu o
fortalecimento da governanga, da protecéo de dados, da avaliagéo de
impactos e da seguranga da informacdo. Permaneceu relevante o
diagndstico de risco elevado associado a geolocalizagdo continua e a
possibilidade de identificacdo indireta. Para fins de eventual aplicacao
do regime diferenciado dos agentes de tratamento de pequeno porte,
o enquadramento deve observar a vedacédo do art. 3° da Resolugao
CD/ANPD n©2/2022 aos agentes que realizem tratamento de altorisco,
caracterizado segundo os critérios do art. 4°. AResolugcdo CD/ANPD n°
15/2024 constitui referéncia especifica para a comunicacédo e o
registro de incidentes de seguranca.

0 SMS — Short Message Service ou Servico de Mensagens Curtas: trata-se do sistema de envio e
recebimento de mensagens de texto entre telefones celulares, em geral, utilizando a infraestrutura
de redes das operadoras de telefonia.



O conjunto documental examinado foi ampliado e atualizado,
compreendendo o Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais
(RIPD), a Avaliagao de Impacto em Direitos Humanos (AIDH), a Politica
de Dados, a Politica de Inteligéncia Artificial, o termo de nomeacao da
encarregada de dados, as minutas de Acordo de Cooperacéo Técnica
(ACT), a documentacéao da Trajetto APl e o detalhamento dos fluxos de
backend e dos bancos de dados. Também foram considerados os
documentos de visdo geral da arquitetura, segurancga, privacidade,
governanca e modelo de IA, o aditivo contratual de infraestrutura e o
Plano de Descontinuidade do Ciclo 6.

Quanto aos documentos técnicos, a ficha passou a registrar como
auditados e aprovados o fluxo em duas camadas, a segregacao entre
identidade e telemetria e os mecanismos de pseudonimizacédo e
criptografia. O inventario de API e terceiros recebeu encaminhamento
de mitigacdo no encerramento, mediante previsdo de revogacéo de
tokens e credenciais no Plano de Descontinuidade. Ja o protocolo de
explicabilidade foi formalizado, embora sua apresentagédo ao usuario
ainda demande demonstracgao visual. Os testes de robustez e estresse
foram considerados parcialmente adequados, permanecendo
necessaria a comprovagado de resisténcia a manipulagdo de
coordenadas em condigdes reais.

Nos ACT com entidades privadas, a apresentacdo de minutas
padronizadas representa avanco na organizagao das relacbes com
parceiros. Subsiste, entretanto, a necessidade de delimitar os papéis
de controlador e operador, o ambiente de utilizagao, as entregas e os
limites da experimentagédo, incluindo os usos incompativeis com a
finalidade do projeto. Essas adequacdes integram as recomendacoes
para eventual operacéao fora do sandbox.

Osinstrumentos de cooperagdo também devem precisar as categorias
de dados, as finalidades, as bases legais e as responsabilidades pelo
tratamento realizado nas diferentes etapas. Particularmente nas
integracdes externas, permanece indicada aincluséo de clausulas que
atribuam responsabilidades pelo trafego de dados das API, pela
utilizacdo da infraestrutura dos parceiros e pelas medidas de
seguranca aplicaveis.

No plano da coordenacéao institucional, as politicas atualizadas e o
termo de nomeacao da encarregada de dados passaram a identificar o
Insper como controlador e a Synapse como operadora no arranjo
experimental descrito. Com isso, houve maior definicdo das
responsabilidades, dos canais de comunicacao e dos mecanismos de
acompanhamento. Os critérios de transicdo foram organizados em
condicionantes verificaveis, cuja satisfagdo devera ser demonstrada
conforme o encaminhamento proposto a ANPD.



Para os ACT com entidades publicas, a ficha reconheceu a previsdo de
vedacao de repasse financeiro, mas manteve a recomendacao de
incluir disposicdes expressas sobre a finalidade publica da
cooperagao, sua relagdo com as competéncias institucionais e o
tratamento de dados pelo poder publico. Permanecem, igualmente,
ajustes relativos a Lei de Acesso a Informacao (Lei n°® 12.527/2011,
LAl), sem prejuizo das salvaguardas de protecdo de dados e de sigilo
legitimamente aplicaveis.

A experiéncia do usuario apresentou avango material com o video
demonstrativo do aplicativo, que evidenciou sua utilizacdo e a
presenca de icones de obstaculos e recursos de acessibilidade, como
escadas, rampas e elevadores. Essa demonstracdo ampliou as
evidéncias disponiveis sobre o funcionamento da solugao. Contudo,
nao abrangeu as telas com os textos completos de privacidade, as
explicagbes das recomendacdes ou os controles de gestdo das
preferéncias de tratamento.

No que diz respeito a acessibilidade, permanece necessaria a
formalizagdo do planejamento técnico para atendimento de pessoas
com deficiéncia visual, incluindo recursos compativeis com suas
necessidades de navegagao. A demonstracdo de icones no mapa
constitui melhoria relevante, mas ndo comprova, isoladamente, a
disponibilidade de orientacdo por &udio, descricbes textuais,
contraste adequado ou compatibilidade com tecnologias assistivas. A
ficha final preservou essa matéria na condicionante relativa ao
desenvolvimento e suporte desse publico.

A disponibilizagado de rotas acessiveis passou a ser descrita como
funcionalidade universal e padréao, sem exigéncia de autodeclaragéo
de deficiéncia. Nos esclarecimentos do Ciclo 6, a participante
informou que o banco de telemetria utiliza a indicacao funcional de
rota acessivel, naforma de marcacao aplicavel a qualquer pessoa, em
lugar de identificar o usuario como pessoa com deficiéncia. Tal
organizacao atende a recomendacao de minimizar a coleta e evitar a
vinculagédo desnecessaria entre acessibilidade, informagéo de saude
e coleta de dados pessoais sensiveis.

No tocante aidentificacao indireta, a empresa esclareceu que trabalha
com bases separadas de cadastro e telemetria e com sessoes
renovadas a cada acesso ao aplicativo. O RIPD e a Politica de Dados
incorporaram essas salvaguardas, permitindo reconhecer mitigacao
do risco anteriormente apontado. Ainda assim, a concluséo técnica
manteve a necessidade de protecdo adicional contra correlacao de
padroes de deslocamento, mediante agregacado, privacidade
diferencial ou ofuscacdo estatistica avancada, conforme a
condicionante especifica para eventual operagdo comercial.



A interface continua a exigir comprovacdo dos mecanismos que
permitam distinguir o aceite dos termos de uso, as autorizagdes de
localizagéo e as demais escolhas do titular. Embora a documentacgéo
tenha avancado na definicdo desses controles, o video apresentado
nao demonstrou o painel de privacidade ou os textos efetivamente
disponibilizados durante a utilizagcdo. Por conseguinte, a verificagéo
dessas funcionalidades permaneceu classificada como prioridade
entre as condicionantes.

A AIDH foi reestruturada para incorporar explicabilidade e
salvaguardas de acessibilidade, vinculando a redugéo dos riscos a sua
aplicacédo pratica. Paralelamente, a evolugcado para 86 pontos no
framework geral decorreu do aumento de 8 para 12 pontos no Eixo 2
(Governanca e responsabilidade clara) e de 0 para 4 pontos no Eixo 4
(Justica, nao discriminagdo e vieses algoritmicos). A melhoria foi
relacionada a formalizagao de responsabilidades e ao indicador Time
Overhead Ratio, destinado a monitorar diferencas de tempo nas rotas
acessiveis. Por outro lado, os aspectos de intervengdo humana,
limitagbes demograficas e corregcdo de vieses permaneceram
dependentes de comprovacgéo.

O RIPD atualizado incorporou os riscos de acessibilidade e o
enquadramento do eventual tratamento de dados sensiveis relativos a
deficiéncia. A solugdo documental adotada prevé o fornecimento
opcional dessas informacdes mediante consentimento especifico e
destacado, nostermos do art. 11, Inciso |, da LGPD, mantendo a oferta
de rotas acessiveis independentemente desse preenchimento. Dessa
forma, a finalidade funcional da navegacéo acessivel foi separada da
coleta facultativa de informacgéao sensivel.

A nomeacgao da encarregada pelo tratamento de dados pessoais,
vinculada a estrutura institucional do Insper, respondeu a
recomendacdo de formalizacdo dessa funcdo. Também foi
identificado o responsavel técnico pelo projeto. A ficha registra canais
dedicados para privacidade e seguranca, reforcando a estrutura de
atendimento aos titulares e de comunicagdo institucional, em
consonancia com o referencial da Resolugcdo CD/ANPD n°© 18/2024.

A Politica de IA passou a disciplinar explicacbes em linguagem
simples, documentacdo por model cards, testes adversariais,
supervisdo humana e tratamento de rotas criticas. Ademais, os
registros do ciclo estabeleceram restricbes ao reaproveitamento de
dados reais dos testes para treinamento de modelos comerciais de
terceiros sem transparéncia e base legal adequada, assim como ao
compartilhamento externo nao auditado. Tais disposicoes conferem
maior precisao aos limites de finalidade e aos deveres de governanca.
O protocolo de explicabilidade foi organizado em trés camadas: uma
resumida e acessivel ao usuario, outra operacional, dirigida as equipes



de suporte e fiscalizacdo, e uma técnico-regulatéria, destinada a
autoridades e auditores. Sobre as imagens, os esclarecimentos
passaram a situar o processamento na infraestrutura dos parceiros,
com transmissdo de pontos geolocalizados ao sistema central,
enquanto a documentacdo atualizada incorporou medidas de
minimizacao e protegcao na origem. A demonstracéo das explicagcdes
na interface, porém, permaneceu pendente, devendo ser conciliada
com a documentacgao técnica das versoes e integragoes utilizadas.

A Politica de Dados detalhou a segregacéo fisica e logica entre o cofre
de identidade e o servidor de telemetria, a pseudonimizacao baseada
em hashes, a criptografia em repouso e as regras de retencao e
expurgo. O tratamento continua qualificado como tratamento de
dados pessoais pseudonimizados, sem equivaléncia com
anonimizagao plena. Quanto as transferéncias internacionais, houve
evolucado em relagéo a simples indicagao de servidores no Brasil: o
documento reconheceu que integragbes com APl de mapas e IA
podem envolver fluxos transfronteiricos, incorporando referéncia a
Resolugaéo CD/ANPD n° 19/2024 e as salvaguardas aplicaveis.

O plano de resposta a incidentes recebeu complementagao pela
definicdo de “rota critica” nas politicas de IA e de dados. Falhas em
sensores de acessibilidade, indisponibilidade de acessos e desviosem
trajetos criticos passaram a integrar o fluxo prioritario de contingéncia
e intervengdo humana. A estrutura documental foi considerada
adequada nesse aspecto, persistindo a necessidade de demonstrar os
avisos e controles correspondentes na interface.

No campo de viés e fairness, as diretrizes de equidade, monitoramento
e supervisdo foram incorporadas a Politica de IA e a AIDH,
acompanhadas da evolugao registrada no framework geral.
Permaneceram como requisitos especificos a comprovacao dos
testes contra falsificacdo de informagcbes em ambiente real, a
validacao das salvaguardas contrareidentificacao e o planejamento de
inclusdo de pessoas com deficiéncia visual. A adequagédo documental
desses temas deve ser apreciada em conjunto com as evidéncias de
funcionamento e os limites identificados na avaliagao final.

A analise individual dos documentos regulatérios apresentados pela Synapse foi
atualizada no Ciclo 6 e permanece como referéncia para o acompanhamento dos
encaminhamentos finais. Os documentos de natureza predominantemente técnica
possuem avaliacao propria, destacando-se:

Arquitetura de privacidade e criptografia: registrada como auditada e
aprovada, com manutencdo do enquadramento dos dados como
pessoais pseudonimizados;

Inventario de API e terceiros: mitigacao prevista para o encerramento
mediante revogacao de acessos, sem dispensar a delimitacao



contratual e operacional das integragcbes em eventual utilizacéo
futura;

e Mapa de fluxo de dados ponta a ponta: validagcao da segregacao entre
identidade e telemetria, complementada pelo reconhecimento dos
possiveis fluxos internacionais associados a terceiros;

e Protocolo de explicabilidade em camadas: formalizagdo documental
concluida, com demonstragcdo das explicacdes e dos controles na
interface ainda pendente;

e Relatodrio e testes de robustez e estresse: resultados reconhecidos nos
cenarios sintéticos examinados, permanecendo exigida a verificagao
de resisténcia @ manipulacao de coordenadas em condicbes reais.

Quanto aos resultados da equipe técnica sintetizados nas fichas A3 e A4, o projeto
Trajetto consolidou avangos arquiteturais e institucionais que fundamentaram parecer
favoravel com condicionantes para o encerramento experimental. A avaliagcdo reconheceu
a segregacao de ambientes, a pseudonimizacdo e a criptografia, o processamento de
imagens na infraestrutura dos parceiros e a formalizagdo da governanga. O Plano de
Descontinuidade foivalidado como instrumento de encerramento, prevendo revogacéo de
credenciais e tokens, gestao das chaves criptograficas, desativacdo da infraestrutura,
expurgo da telemetria e guarda restrita dos registros de auditoria pelo periodo nele
estabelecido. Sua aprovacao deve ser distinguida da comprovacado de execucao das
etapas previstas.

Ao término do Ciclo 6, o encaminhamento proposto a ANPD reconhece a
conclusao satisfatéria da etapa experimental, preservando as condicionantes para
eventual transicao da solugdo. Destaca-se a prioridade atribuida a comprovacao das telas
de informacéo, explicabilidade e privacidade, acompanhada dos requisitos de testes em
ambiente real, adequacdo dos ACT, mitigacdo da reidentificacdo e inclusdo de pessoas
com deficiéncia visual. O resultado consolida o aprendizado produzido no sandbox e
delimita as medidas remanescentes, sem equivaler a aprovagao irrestrita da operagéo
comercial.

4.1.3 Fase B

A) Framework geral baseado em recomendacg¢ées da UNESCO

Na aplicagcdo do framework geral, a metodologia empregada nos ciclos anteriores
manteve-se no ciclo 6. Assim, a avaliagao é processual e iterativa: no Ciclo 1, a prépria
organizacao realiza autoavaliagdo com base em suas evidéncias; nos ciclos seguintes, o
especialista designado reexamina criticamente as respostas, confrontando-as com a
documentacéo, as entrevistas e o plano de sandbox apresentado. O escore agregado,
limitado a 100 pontos, é convertido em quatro faixas de maturidade que orientam os
encaminhamentos desde a continuidade plena no piloto (= 85) até a inaptidao para
prosseguir no formato atual (< 50), passando por estagios intermediarios sujeitos a planos
de acao ou de mitigacao. O resultado é um diagndstico replicavel e auditavel, capaz de
equilibrar o estimulo a inovacao responsavel e a protecao efetiva dos titulares de dados.

No ciclo final, a Synapse alcancou 86 pontos, superando os 78 registrados nos
ciclos passados. A avaliagdo apresenta os seguintes resultados:



e Eixo 1 (Centralidade da dignidade humana e dos direitos
fundamentais), 20 pontos;

e Eixo 2 (Governanga e responsabilidade), 12 pontos;

e Eixo 3 (Avaliagdo de impactos), 15 pontos;

e Eixo 4 (Justiga, ndo discriminagao e vieses algoritmicos), 4 pontos;

(
(
e Eixo 5 (Transparéncia, explicabilidade e comunicagao), 15 pontos;
e Eixo 6 (Seguranca técnica e robustez), 10 pontos;

(

e Eixo 7 (Proporcionalidade e necessidade), 10 pontos.

O resultado corresponde a classificagao “Alta maturidade ética e de governanga”
do framework geral. A evolugcdo decorreu de duas alteragcdes: o reconhecimento dos
mecanismos de prestagcdo de contas, que acrescentou quatro pontos ao Eixo 2
(Governanca e responsabilidade), e o atendimento do critério relativo a realizagcdo de
testes de vieses nos dados e no modelo, responsavel pelos quatro pontos obtidos no Eixo
4 (Justica, nao discriminacao e vieses algoritmicos).

Esse avanco deve ser entendido em conjunto com as ressalvas mantidas no
instrumento. A capacidade real de intervengdo humana permanece sem pontuacao, assim
como o conhecimento das limitagcdes demograficas, os mecanismos de corregdo de
vieses e a prevencao de proxies discriminatérios. Também subsistem observacoes sobre
o aprofundamento da identificagao de grupos vulneraveis e os ajustes nos documentos de
avaliacdo de impactos e mitigagéo.

Além disso, a pontuacao integral nos Eixos 5 (Transparéncia, explicabilidade e
comunicagéao) e 6 (Seguranga técnica e robustez) nao elimina as pendéncias especificas
registradas nas observacdes e nos demais instrumentos. Continuam relevantes a
demonstragcdo das mensagens e explicagdes apresentadas no aplicativo, os testes em
condicdes reais e a comprovacao das defesas contra manipulagdo de coordenadas. A
classificagdo ética sintetiza o atendimento dos critérios pontuados, devendo ser
interpretada juntamente com essas limitagoes.

B) Testes da Equipe Técnica do CIAAM/USP

Os quatro testes técnicos descritos no relatério foram encerrados no Ciclo 3,
permanecendo validas suas conclusées nos limites e nas condicbes entao
documentados. Os materiais apresentados para o Ciclo 6 ndo demonstram nova execucao
integral desses ensaios. O acompanhamento final concentrou-se na consolidacédo das
evidéncias acumuladas, na apreciacdo da documentacao complementar e nos requisitos
de encerramento do ambiente experimental.

O parecer técnico de 14 de outubro de 2026 incorpora os resultados anteriores,
especialmente a verificagdo do emprego de TLS 1.3 no percurso auditado por tunel e os
controles de segregacao e protecao das bases. Também reconhece a arquitetura de visdo
computacional na infraestrutura dos parceiros, com transmissdo de coordenadas ao
ambiente central, e os mecanismos de autenticagcdo descritos na documentacao
examinada.

Entretanto, permanecem pendentes os relatdrios de resiliéncia e de testes contra
falsificagoes de informagao em dados e redes reais. Os resultados favoraveis obtidos nos
cenarios sintéticos ndo comprovam, isoladamente, resisténcia a falsificagao de sinais de
localizacéo ou a criacdo artificial de aglomeragdes. Com o encerramento experimental,
esses testes passam a integrar os requisitos indicados para eventual operacgao regular da
solucgéo.



C) Matriz de Transparéncia

A Matriz de Transparéncia contém, no Ciclo 6, respostas e avaliagdes para os 28
campos correspondentes aos sete grupos de interlocutores e as perguntas “por que”, “o
que”, “quando” e “como”. A participante informou nao ter havido alteragéo em relagao ao
ciclo anterior, e as observacdées do avaliador mantiveram as distingdes entre
especificagbes adequadas, atendimento parcial e informacgdes insuficientes. O
preenchimento documental, contudo, ndo equivale a comprovagdo de atendimento
integral das recomendacoes.

Para wusuarios gerais, cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida,
permanecem lacunas sobre as razbes da transparéncia quanto ao uso de IA, aos dados
utilizados e ao funcionamento do modelo. As respostas ainda nao apresentam os textos
exatos das mensagens nem delimitam suficientemente os momentos de sua exibicdo. A
previsdo de explicagcdes no aplicativo a cada escolha de rota foi considerada parcialmente
adequada, pois identifica o canal pretendido, mas ndo demonstra os componentes de
interface correspondentes.

Quanto as pessoas com deficiéncia visual, a matriz mantém a exclusao temporaria
desse publico do escopo do produto minimo vidvel. A avaliagdo considera essa
delimitacdo aceitavel para a etapa experimental nos campos relativos ao conteldo,
momento e meio de comunicacdo, mas preserva a necessidade de formalizar o
planejamento de inclusdo. Dessa maneira, a justificativa de escopo ndo deve ser
confundida com comprovacgéao de acessibilidade para esse grupo.

Para os operadores, foi considerada adequada a previsdo de dashboards com
informacodes agregadas de telemetria e pontos geolocalizados, sem identificagcao direta.
Continuam insuficientes, porém, a justificativa de transparéncia sobre os modelos
preditivos, a periodicidade dos relatdrios e a especificacao dos meios de envio dos alertas.
No caso dos orgaos reguladores, persistem lacunas relativas a vinculacdo das
informacgodes as necessidades de fiscalizagcdo, ao conteudo dos relatérios, a periodicidade
das auditorias e aos canais de disponibilizacao.

Em relacado a equipe técnica, as especificagcdes foram consideradas adequadas ou
plenamente adequadas. A matriz descreve a finalidade da transparéncia para
rastreabilidade e auditoria, os perfis e permissdes de acesso, a guarda dos registros na
AWS, a coleta diaria de logs e a revisdo pelo responsavel técnico ao menos mensalmente.
Esse reconhecimento diz respeito a governanga interna, sem suprir as necessidades
informacionais dos demais interlocutores.

Assim, o Ciclo 6 consolida uma matriz preenchida e acompanhada de avaliagéo
substantiva, mas mantém pendéncias materiais de transparéncia perante usuarios,
operadores e reguladores. A principal medida remanescente consiste em apresentar e
verificar as telas, os avisos, as notificagcdes e as explicagcdes efetivamente disponibilizados
durante a utilizag&o do aplicativo.

D) Governanca, Seguranga da Informacao e Privacidade em IA

Em relacdo a governanca, a seguranca da informacéo e a privacidade, o parecer
técnico consolidado do Ciclo 6, emitido em 14 de outubro de 2026, manteve a
classificagao “Suficiente com Condicionantes”. O encaminhamento passou a contemplar
a aprovacao do encerramento experimental e a eventual transicao para operagao regular
mediante atendimento dos requisitos remanescentes.

A avaliacdo utiliza matriz de probabilidade e impacto de cinco niveis e registra risco
inerente agregado alto e risco residual agregado médio. Essa sintese deve ser lida
juntamente com os riscos individuais: comprometimento do servigco de interligagao entre



as bases, com escore 15; manipulacao de coordenadas, com escore 12; integragcbes com
terceiros, com escore 12; e reidentificagao por atributos de acessibilidade, com escore 16,
todos classificados como altos. O risco associado a correlagcdo por mecanismos
deterministicos permaneceu classificado como médio, com escore oito.

Para sistematizar os indicadores, apresenta-se o quadro atualizado:

Quadro 1: Classificagao de Indicadores do sistema Trajetto

Indicador de Avaliacado

Classificacao

Conclusao Preliminar: Suficiente com condicionantes.

Recomendacao principal: e Aprovagao do Encerramento do Ciclo

Experimental.

e Transicao para Operacao Regular com
Condicionantes.

e Aaprovacao do encerramento nao
representa autorizagéo para operagéao
regular.

Nivel Agregado de Risco
Inerente

Alto (em razao do tratamento continuo de
geolocalizacdo dindmica, padroes de mobilidade e
preferéncias de acessibilidade/PCD).

Nivel Agregado de Risco
Residual

Médio (sustentado pela arquitetura de segregacao
de cofres, cifragem forte em repouso/transito e
regras do Plano de Descontinuidade, mas
impactado pela omissao probatdria de
transparéncia no aplicativo)

Maturidade Tecnologica e ETC 1 (Algoritmos Centrais / Agente

Hibrido): TRL 4

e ETC 02 (Pseudonimizacao e Cofres
Apartados): TRL 6

Mitigacoes e Estagio de
Comprovagao

Visdao Computacional na Borda: arquitetura
descrita e reconhecida no parecer, com
previsdo de processamento local e
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transmissao de coordenadas ao Trajetto.
Permanece necessaria a comprovacgao
técnica das condicdes de implementacao,
especialmente quanto a nao retengéo e ao
nao envio de imagens identificaveis.

Autenticacéo e acesso: login social e
autenticacao de duplo fator por SMS
descritos, na Ficha A1, como
funcionalidades da nova versdo em
implementagcdo. Embora mencionados no
parecer técnico, os registros nao permitem
confirmar sua entrada em operagéo na
versao avaliada. Sua classificagdo como
controles efetivados depende de evidéncia
funcional, com identificagédo da versao e do
ambiente verificados.

Guarda de histérico: justificativa de
utilizacdo dos dados para previsao de
fluxos apresentada pela participante.
Permanecem necessarios o detalhamento
das categorias conservadas, das
finalidades e dos respectivos prazos, em
articulagao com as regras de eliminagao,
agregacao e retengao previstas para o
encerramento.

Estruturacao e Validagéo do Plano de
Descontinuidade (PdD Ciclo 6): Protocolo
de desativagao que estipula o
bloqueio/revogacao de credenciais e
tokens de APIs de terceiros (Google Maps),
a destruicao ou rotacgao irreversivel das
chaves criptograficas, o shutdown
programado do ambiente, o
expurgo/anonimizacao da telemetria e a
retencao restrita de logs de auditoria por 5
anos (LGPD Art. 37 e MCI™). Instrumento
apresentado e considerado validado no
parecer, contendo procedimentos de
bloqueio de coleta, revogacao de acessos e



integracdes, gestao de chaves, desativacao
dainfraestrutura e destinagcao dos dados. A
validacao documental deve ser distinguida
da execucgéao dessas providéncias, que
permanece dependente dos respectivos
registros e comprovantes.

Governancga Formal do encarregado de
dados: Designacao institucional ratificada
da encarregada de dados.

Mitigacbes Planejadas Criticas [EIEINGER

Transparéncia material no aplicativo (Arts.
9% e 20 da LGPD): A Matriz de Transparéncia
do Ciclo 6 encerrou-se como Pendente
(0/28 itens preenchidos’?), confirmando a
auséncia de demonstracgao visual de
mockups de tela, banners e textos
informativos de explicabilidade lidos pelo
usuario.

Risco de Reidentificagao em Dados PCD
(Alto Risco): O cruzamento da indicacao de
rota acessivel com geolocalizagédo continua
permanece classificado como de Alto
Risco. Com o encerramento do Sandbox, o
risco mitiga-se pelo expurgo/anonimizacao
do PdD, mas sera necessario protocolo
formal de Differential Privacy antes de
eventual langamento comercial.

Enquadramento sob a Resolugao CD/ANPD
n® 02/2022: O tratamento de alto risco
afasta as flexibilizagdes para Agentes de
Pequeno Porte (Art. 4° da Res. ANPD n°®
02/2022), exigindo observancia integral da

2No parecer técnico, constam 0/24 itens preenchidos na Matriz de Transparéncia, pois o parecer
foi elaborado 3 dias antes da ultima atualizagdo da Matriz, que passou a indicar 28 campos
preenchidos. Dessa forma, apresenta-se a versao ajustada no relatério final.



mencionada resolucéo para qualquer
operacao regular.

Fonte: ANPD

O projeto preserva os avancos de protecdo de dados desde a concepcgéao,
especialmente a separacdo entre o cofre de identidade e a base de telemetria, o emprego
combinado de pseudonimizacéao e criptografia e a redugéo da circulagao de imagens. O
parecer também reconhece a formalizagdo da governanga do Encarregado e menciona
mecanismos de autenticagdo cuja implementagcdo permanece dependente de
comprovacgao funcional, conforme a situacéo registrada na Ficha A1. Esses resultados
devem permanecer vinculados as versoes e aos ambientes examinados, observando-se a
correspondéncia entre a documentagdo, os componentes testados e a configuragao
eventualmente disponibilizada.

No encerramento, o Plano de Descontinuidade assume papel central na contengéo
dos riscos associados a continuidade da coleta e das integracdes. O documento prevé
blogueio de novos cadastros, interrupcado dos pipelines, revogacao de credenciais e
tokens, gestao das chaves criptogréficas, desativacdo da infraestrutura e eliminacéo ou
agregacado dos dados. Entretanto, diversas medidas permanecem registradas como
planejadas, e o cronograma conserva etapas pendentes. O campo narrativo do Ciclo 6
informa a validacao dos ciclos anteriores, mas ndo apresenta, por si, os registros finais de
execucao de todas essas providéncias.

Nesse sentido, a mitigacdo decorrente da desativagcdo e do expurgo deve ser
compreendida como dependente da execucgao verificavel do plano. A aprovagao do
instrumento nao substitui os logs de revogagdo, os relatérios de eliminacao, as
confirmacoes dos provedores e os registros de encerramento. Também precisam ser
conciliadas as previsdes de eliminagao com a indicagdo, no inventario, de retencéo de
determinados histéricos por trés anos, além das disposicoes sobre backups e guarda dos
registros de auditoria.

Quanto as pendéncias materiais, destacam-se:

e Transparéncia e explicabilidade: permanece necessaria a

demonstracdo das telas, dos avisos e dos textos efetivamente
apresentados ao titular. A matriz preenchida permite identificar as
lacunas, mas ndo comprova a implementacdo dos conteudos na
interface. O parecer atribui prioridade impeditiva a essa matéria para
eventual exploragdo comercial.

e Reidentificacdo por acessibilidade e localizagdo: a renovacdo do
identificador de sesséao e a utilizagao de uma opcgao funcional de rota
acessivel ndo foram consideradas suficientes, no parecer técnico,
para afastar a correlacdo de trajetos e destinos. Permanece indicada a
apresentacdo de protocolo formal de agregacédo e ofuscac¢édo, com
referéncia a privacidade diferencial, acompanhado de validagao de
sua efetividade.

e Resiliéncia e processamento de imagens: subsiste a necessidade de
testes contra falsificacdo de informacdes em condig¢des reais e de
evidéncias compativeis com a arquitetura utilizada nos parceiros. A
previsdo de processamento na borda deve ser acompanhada de



controles verificdveis sobre retencdo, circulagcdo de imagens e
comportamento das integragdes.

e Terceiros e fluxos de dados: o blogueio dos acessos no encerramento
reduz a exposic¢ao experimental quando efetivamente executado. Para
eventual reativacdo, continuam relevantes o inventario das APls, os
campos compartilhados,
avaliacdo dos fluxos internacionais envolvendo mapas, autenticacao,

as responsabilidades contratuais e a

SMS e infraestrutura de parceiros.

e Acessibilidade e supervisédo: a delimitagdo temporaria do publico do
MVP nao substitui o planejamento de inclusdo de pessoas com
deficiéncia visual. Da mesma forma, a formalizacdo dos fluxos de
intervencdo humana deve ser acompanhada da demonstracao de sua
disponibilidade e funcionamento nos cenarios pertinentes.

No acompanhamento das condicionantes, a Se¢ao 7 do parecer técnico apresenta
a seguinte situagao:

Quadro 2: Condicionantes do sistema Trajetto

Condicionante

COND1: RIPD e AIDH

COND2: Resiliéncia e
incidentes

CONDa3: Inventario e
contratos de AP/

COND4: Governanca do
encarregado de dados

CONDS5: Transparéncia
e explicabilidade

Registro no parecer e alcance do encaminhamento

Concluida com ressalva, mantendo a avaliagao
continuada dos riscos associados a acessibilidade e a
reidentificagao.

Exigéncia para operagéao regular, com testes de estresse e
contra a falsificagéo de informagdes em dados e redes
reais.

Registrada como concluida mediante integracao ao Plano
de Descontinuidade; a efetividade do bloqueio depende
dos comprovantes de revogacao.

Concluida pela comprovacédo documental da designagéo
da Encarregada e do responsavel técnico.

Pendente, exigindo apresentacéo das interfaces e dos
conteudos informativos efetivamente acessados pelos
usuarios.



G0l bl siee s iifla= 1o Registrada como mitigada pelo expurgo previsto no plano;
por acessibilidade permanece necessaria protegcao demonstravel para
eventual reativacao.

COND?7: Inclusao de Registrada como mitigada no contexto do encerramento,
pessoas com sem comprovagao de implementagéo do suporte ou
deficiéncia visual superagao da necessidade de planejamento formal.

Fonte: ANPD

Em matéria de incidentes, o parecer formaliza canais de privacidade e seguranca e
define “rota critica” como situagdo em que uma recomendacéo incorreta, obstrucdo ou
indisponibilidade de recurso de acessibilidade comprometa a seguranca ou a mobilidade
do usuério. Essas ocorréncias demandam encaminhamento humano prioritario. Quando
houver incidente de seguranca com risco ou dano relevante aos titulares, a comunicacao
deve observar o prazo regulamentar de trés dias uteis, ressalvada legislagao especifica,
em lugar da referéncia genérica a 72 horas constante dos documentos.

Quanto a retengdo, devem ser distinguidos os historicos de rotas, os registros de
acesso a aplicagao e os registros de auditoria ou de incidentes. O prazo de seis meses do
art. 15 do Marco Civil da Internet refere-se aos registros de acesso mantidos pelos
provedores abrangidos, sem constituir limite geral de conservagao de trajetos. Ja o art. 37
da LGPD exige o registro das operagodes de tratamento, mas néo estabelece prazo geral de
cinco anos para todos os logs. As previsdes do plano devem, portanto, ser fundamentadas
por categoria de registro e finalidade.

Por fim, o diagndstico de alto risco deve ser fundamentado nos critérios
cumulativos do art. 4° da Resolugdo CD/ANPD n° 2/2022, consideradas as restri¢des do
art. 3% ao tratamento juridico diferenciado. A Resolugdo CD/ANPD n° 15/2024 disciplina a
comunicacgéo e o registro de incidentes de seguranga, devendo ser referida nesse d&mbito.
Essa distingao preserva a precisdo normativa do relatério sem alterar o reconhecimento
dos riscos e das salvaguardas necessarias.

A Fase B do Ciclo 6 consolidou a evolugao da pontuagéao ética, os avangos de
governanga e os requisitos técnicos de encerramento, mantendo os componentes criticos
em TRL 4 e TRL 6. O parecer favoravel com condicionantes reconhece os resultados da
experimentacao e delimita as medidas remanescentes. Sua implementagcao devera ser
demonstrada por evidéncias, especialmente quanto a transparéncia na interface, a
resiliéncia, a reidentificacdo e a execucdo da descontinuidade, sem equiparar o
encerramento experimental a autorizacéo irrestrita de operagdo comercial.

4.1.4 Fase C

A elaboracédo do relatorio de éxitos integra a Fase C - Avaliagdo e Ajuste da
metodologia desenvolvida pelo CIAAM/USP e validada pela Comissao de Sandbox da
ANPD. Essa etapa complementa as avaliagdes técnicas e regulatorias, sistematizando os
resultados da experimentacao, os aprendizados institucionais e os encaminhamentos
decorrentes do encerramento dos testes.

No Ciclo 6, foram consideradas as fichas C1 preenchidas separadamente pela
ANPD e pela Synapse. A Agéncia consolidou os ganhos regulatérios acumulados e



registrou, na secao destinada a conclusao conjunta, a classificagdo do éxito como parcial.
A participante, por sua vez, declarou néao ter identificado novas evolucdes técnicas ou
aprendizados no periodo, informando concentracdo de esforgos na entrega de
documentos de ciclos anteriores. Os campos de classificagao, principal evidéncia de éxito
e proximos passos permaneceram sem preenchimento em sua ficha. A consolidagao
preserva essas diferencas e considera os resultados ja examinados nas Fases A e B.

A) Campos de avaliagao sob a perspectiva da ANPD

O Ciclo 6 consolida aprendizados das etapas anteriores e encaminha para
encerramento do Projeto Piloto.

O ciclo 6 consolida o entendimento relativo a incidéncia do Regime de Alto Risco
(Resolugao CD/ANPD n° 15/2024) ao tratamento continuo de localizagdo espacial
associado a atributos de acessibilidade potencialmente sensiveis, o que afasta as
excecgoOes previstas para agentes de pequeno porte (Art. 4° da Res. ANPD n® 02/2022).
Nesse caso, o enquadramento regulatério embasado na compreensdo dos desafios
operacionais associados a implementacédo do produto representa um dos destaques do
Projeto Piloto.

A participante apresentou e validou o plano de descontinuidade do sandbox,
incluindo a desativagao preventiva da aplicagcao (com base no Edital ANPD n° 002/2025 e
no Art. 50, 829, Il, da LGPD). A apresentacédo do Plano de Descontinuidade mostra a
capacidade do Sandbox Regulatério de encerrar eventuais experimentos realizados no
curso do projeto com a devida observancia da legislagao aplicavel, garantindo seguranga
juridica aos participantes e observancia de direitos.

Permanece, contudo, a lacuna deixada pela falta de matriz de transparéncia do
Ciclo 6. A falta da matriz limita o aprendizado regulatério nessa dimenséao e, do ponto de
vista do regulador, merece reflexao se a omissdo ocorre por problemas de desenho do
teste visando a avaliacao do Projeto Piloto e as futuras edicoes.

Foram preservados e aprofundados controles relevantes, tais como o isolamento
estrutural em duas camadas (separacdo do Cofre de Identidade do Servidor de
Telemetria), pseudonimizacao deterministica com chave secreta e criptografia, transito de
dados protegido, implementacao de 2FA através de SMS e login social, e processamento
de imagens nainfraestrutura dos parceiros (on-device), com envio apenas de coordenadas
ao ambiente central. A avaliagao ética realizada através do framework geral consolidou 86
/ 100 pontos, enquanto a maturidade tecnoldégica manteve os componentes centrais em
TRL 4 (algoritmos centrais) e TRL 6 (cofres e pseudonimizacéo).

A falta de Matriz de Transparéncia (CONDDb5) representa fraqueza da solucéao, pelo
ponto de vista do usuario, ao dificultar o exercicio dos direitos previstos nos arts. 9° e 20
da LGPD.

O Ciclo 6 ainda nao oferece elementos conclusivos que deem subsidio a uma nova
norma especifica. Contudo, representa o encerramento dos ciclos de testagem do Projeto
Piloto, permite consolidar pontos concretos a serem considerados pelas areas finalisticas
da ANPD e pelo ciclo regulatério.

O Sandbox contribuiu para reduzir incertezas técnicas e regulatdrias associadas ao
desenvolvimento de solugdes inovadoras de mobilidade urbana baseadas em IA,
permitindo a participante estruturar instrumentos de governanca, protecdo de dados e
seguranca da informacgao e identificar requisitos relevantes para uma eventual operacao
regular.



A experiéncia também produziu referéncias potencialmente aplicaveis a outros
agentes do setor, especialmente quanto a adocdo de medidas de privacidade desde a
concepcao, gestao de terceiros e avaliacao de riscos.

Entretanto, ndo foram apresentadas evidéncias suficientes para demonstrar
impactos concretos sobre o mercado ou a concorréncia, considerando que a solugao
permanece em desenvolvimento e depende da comprovacgao de salvaguardas adicionais
antes de eventual ampliacdo de seu uso.

B) Campos de avaliagcao sob a perspectiva da empresa

Sob a perspectiva da empresa, a Synapse declarou nao ter registrado novas
evolugdes técnicas, aprendizados regulatérios ou avangos em transparéncia,
explicabilidade e direitos dos titulares no Ciclo 6. Informou, ainda, que os esforgos se
concentraram na entrega de documentos relativos aos ciclos anteriores, sem especificar
0s materiais ou registrar novas autorizacdes. Nao foram indicadas evidéncias adicionais
para essas manifestacdes, e o campo destinado a outros aprendizados permaneceu sem
preenchimento.

A partir das informagbes coletadas, verifica-se que o Ciclo 6 encerrou a
experimentacdo com reconhecimento dos avangos técnicos e institucionais acumulados
e delimitacdo das medidas ainda dependentes de comprovacao. A ficha da ANPD destaca
a arquitetura de protecdo de dados, os instrumentos de avaliagcdo de impactos, as politicas
de governanca, aformalizacédo de responsabilidades e a estruturagcdo da descontinuidade.
Ja a manifestagao da Synapse concentra-se na auséncia de novas evolugoes no periodo e
no esforgco de regularizacdo das entregas documentais.

Na secao destinada a conclusao conjunta da ficha da ANPD, o éxito foi classificado
como parcial. A justificativa relaciona essa classificacao as pendéncias de transparéncia
e explicabilidade no aplicativo, a mitigacao dos riscos de reidentificacdo e a validagao de
controles em condicdes operacionais. Também preserva a avaliacao “suficiente com
condicionantes”, com risco inerente alto e risco residual agregado médio, sem afastar os
riscos individuais elevados. Como a sec¢ao equivalente da ficha da empresa permanece
em branco, essa classificagdo deve ser atribuida ao registro apresentado pela Agéncia,
sem pressupor manifestacao coincidente da participante.

No conjunto das avaliagdes, a pontuacao de 86 pontos no framework geral
representa evolugao em relagédo aos Ciclos 4 e 5, enquanto os componentes tecnolégicos
permaneceram em TRL 4 e TRL 6. O resultado ético deve ser apreciado juntamente com as
limitagOes experimentais e as pendéncias materiais. A propria conclusédo da ficha da ANPD
distingue o amadurecimento alcangado no Sandbox da validagdo integral das
salvaguardas e da aprovacéo para operagado comercial.

Como proximos passos, a Agéncia recomenda concluir o relatdrio final,
identificando resultados, evidéncias verificadas, limites dos testes e pendéncias
remanescentes. Para a Synapse, os encaminhamentos compreendem demonstrar as
informacodes e explicagdes disponibilizadas aos usuarios; aprofundar as medidas contra
reidentificacdo; aprimorar a acessibilidade; validar seguranca e robustez em condigbes
operacionais; e manter atualizadas as avaliacdes de impacto e os instrumentos de
governancga. Eventual continuidade ou ampliagcdo de uso deverd considerar a efetiva
mitigacéo dos riscos identificados e a legislacao aplicavel.

Finalmente, quanto ao Plano de Descontinuidade, a ficha da ANPD reconhece sua
apresentacao e validagdo como resultado do Ciclo 6, abrangendo a organizacao da
desativacdo preventiva da aplicagdo. Simultaneamente, recomenda concluir a



documentacao e apresentar evidéncias de execugcao ou de capacidade de acionamento,
incluindo bloqueio de acessos, revogacao de credenciais, tratamento dos dados e
comunicacdo as partes envolvidas. As fichas C1, isoladamente, ndo apresentam
comparagao detalhada entre versoes dos Ciclos 5 e 6 nem comprovantes suficientes da
execugao integral dessas medidas. O resultado documentado consiste, portanto, no
reconhecimento do plano como instrumento de encerramento, acompanhado da
necessidade de demonstrar sua operacionalizagdo. Para a ANPD, permanece o
encaminhamento de incorporar os aprendizados dos seis ciclos as futuras acgoes
orientativas, de supervisdo e de aperfeicoamento metodolégico do Sandbox.

4.2 Prevvine

O relatério do CIAAM/USP referente ao Ciclo 6 de testagem da solugao STAIDOC,
apresentada pela Prevvine, consolida as informacoes, os registros e as evidéncias das
Fases A e B, bem como as avaliacdes de éxitos elaboradas separadamente pela ANPD e
pela participante na Fase C. Por se tratar do ultimo ciclo, a analise articula os resultados
acumulados durante a experimentacgao, as atualizagbes documentais e os aprendizados
técnico-regulatorios, distinguindo as medidas demonstradas das corregdes e adequagoes
ainda pendentes. A seguir, apresentam-se os principais dados, informagbes e
conhecimentos do Ciclo 6, considerando os seis pilares da metodologia de avaliagao:

e Dimensao técnico-funcional: anélise das fichas A1 e A2, abrangendo a
arquitetura, os componentes tecnoldgicos, os fluxos operacionais e as
caracteristicas do modelo utilizado. A avaliacao diferencia a versao
preservada para os testes, os ajustes de interface e as modificagdes
previstas para a proxima versao identificada.

e Dados, privacidade e seguranca: exame do tratamento de dados
pessoais sensiveis, da supressao de identificadores, dos controles de
acesso, dos registros de auditoria e dos fluxos internacionais. Sao
considerados os resultados dos testes internos e adversariais, 0s
limites da protecao observada e a revisao da caracterizagao do fluxo
anteriormente apresentado como anonimizado.

e TRL e ETC: acompanhamento dos niveis declarados para os quatro
componentes criticos, da correspondéncia entre a matriz consolidada
e seu detalhamento e das evidéncias necessdarias a revisdo da
maturidade. A manutencao dos niveis no ciclo final é examinada em
conjunto com a preservagcdo da versdo avaliada e com os
aperfeicoamentos ainda sujeitos a implantacéao e reteste.

e Realismo experimental e beneficios esperados: consolidacdo das
avaliagbes clinicas, da meta-avaliagdo e da exploragcdo adversarial
realizadas com apoio da plataforma HarplA. A interpretacao
contempla as condi¢des da integracdo, as diferencas entre os canais
descritos pela participante, a abrangéncia dos conjuntos analisados e
as limitag6es metodoldgicas, sem atribuir ao Ciclo 6 uma nova rodada
clinica ndo documentada.



e Riscos, mitigacdo e impacto residual: andlise das classificacdes de
risco, das condicionantes técnicas e dos resultados relativos a
privacidade, a segurancga, aos vieses e a qualidade bibliografica. Sao
preservadas as diferencas entre os instrumentos, relacionando os
controles verificados as medidas programadas e as pendéncias de
comprovacao.

e Governanga, transparéncia e aprendizagem regulatéria: avaliagao dos
instrumentos institucionais, da supervisdo humana, dos direitos dos
titulares, da explicabilidade e da transparéncia por destinatario. A
analise incorpora a interlocucdo com as autoridades do setor de
salde, a discussao sobre os papéis dos agentes de tratamento e os
aprendizados registrados pela ANPD e pela empresa.

Considerando o encerramento do percurso experimental, apresentam-se, a seguir,
os principais aspectos das Fases A, de preparacéao e caracterizagdo; B, de experimentacao
e gestao de riscos; e C, de avaliagao e ajuste. Nesta ultima, a consolidagao considera as
fichas preenchidas separadamente pela ANPD e pela Prevvine, permanecendo sem
preenchimento a classificagao do éxito global, a principal evidéncia de éxito e os proximos
passos na secao destinada a concluséo conjunta.

4.2.1 Documentacgéao principal

Preliminarmente, observa-se que os principais documentos referidos neste item do
relatério encontram-se anexos e organizados conforme a descrigcéo a seguir por fases para
atendimento dos requisitos pertinentes ao Ciclo 6 deste Sandbox Regulatdrio:

e FaseA
o FichasAleA2
o FichasA3eA4

e F[aseB
o Ficha B1— Framework geral

o Matrizde Transparéncia
o Parecer Técnico Consolidado
o Relatodrio de Analise - Plataforma HarplA
o Analise do Filtro de Privacidade
e FaseC

o Prewine - C1 - Exitos - ANPD
o Prewine - C1 - Exitos - Empresa

4.2.2 Fase A

Inicialmente, no que se refere a Ficha A1, a participante Prevvine informou que,
entre os Ciclos 5 e 6, ndo houve alteracado da versao da solugcao STAIDOC submetida a
avaliacdo, preservada desde 25 de agosto de 2026, sob o identificador 66361a2, com
utilizacdo do Claude Opus 4.6. A atualizacao do ciclo final concentra-se na definicdo das
modificagbes destinadas a préxima verséo identificada e na revisdo da caracterizagédo do



tratamento de dados. Conforme declaragcéo de 14 de outubro de 2026, a implantacao das
correcOes foi prevista para o término dos testes e da vigéncia do Sandbox, mediante
registro de mudanca e comunicacdo prévia. Paralelamente, a empresa solicitou
autorizagao para antecipar essa implantagao ainda no Ciclo 6 e repetir os testes com as
mesmas vinhetas, mantendo o modelo utilizado. A ficha registra a solicitagcdo, sem
apresentar confirmacdo de seu deferimento, da implantagdo ou dos resultados dos
retestes.

Quanto a arquitetura e ao comportamento da aplicagdo, as modificagbes
anunciadas compreendem a identificag&o institucional neutra nas instru¢dées do modelo,
a apresentagcdo de resposta institucional fixa para perguntas sobre o sistema e o
tratamento de dados, a introducao de controle deterministico de saida apds a geracao e
antes da entrega ao usuario, o bloqueio de tentativas de manipulacao de instrugcdes antes
do encaminhamento ao modelo no canal clinico e a orientagao para solicitar ao médico
informacdes sobre sexo e grau de parentesco, em lugar de inferi-las. Dessa maneira, a
participante apresenta um conjunto de corregdes dirigido as limitagbes identificadas
durante a experimentacdo, cuja efetividade permanece dependente da implantacdo e da
verificagcdo na versdo correspondente. Para a interlocugdo sobre arquitetura, APIs e
evidéncias, foi designado o lider técnico Bruno Miolo.

No tocante ao fluxo de dados, a ficha informa a manutencédo da sequéncia técnica,
com execucao do filtro de supresséo de identificadores antes do modelo em todos os
turnos do usuario. A mudanca relevante do Ciclo 6 consiste na qualificagao juridica desse
fluxo: em acolhimento as orientagdes registradas nas Fichas A3 e A4, a empresa passa a
descrever o envio ao provedor como tratamento de dados pessoais sensiveis submetidos
a supressao de identificadores, reconhecendo que o risco residual de reidentificacéo é
gerido, mas nao eliminado. Com isso, a técnica deixa de ser apresentada como
anonimizacao integral e passa a ser caracterizada como medida de minimizacao e
seguranca. A participante relaciona essa revisdo a adequacdo documental em curso,
abrangendo a base legal do art. 11 da LGPD, as informacdes aos titulares na Politica de
Privacidade e nos Termos de Uso, a disciplina da transferéncia internacional e a inclusao
dos elementos de conexao no Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais.

Em relacao a cobertura do filtro, a atualizacao atribui os achados de privacidade as
limitacdes do detector de nomes, sem indicar falha na posicao desse componente na
cadeia de processamento. Para a préxima verséo, foi definido o aprimoramento do
reconhecimento de vinculos familiares, assistenciais e institucionais, incluindo campos
de filiagcado, responsavel, acompanhante, profissional e unidade. Além do mais, estéo
previstas uma segunda passagem sobre o texto normalizado, o tratamento de grafias
espacadas, a utilizagdo de dicionario publico de prenomes e a inclusdo de detector
especifico de data de nascimento. A avaliagcdo dessas modificagbes devera ser
acompanhada da medic¢ao de precisao, sensibilidade e F1 em corpus sintético. Enquanto
ndo demonstrada sua implementacéo, subsistem as limita¢gdes reconhecidas na versao
preservada, especialmente quanto a identificadores apresentados em formatos néo
abrangidos pelas regras existentes.

No que concerne as APIs e aos servigos integrados, ndo foram registradas
alteracdes na versdo em avaliagao. A ficha informa que o contrato de tratamento com a
Anthropic serd complementado pelas clausulas-padrédo contratuais previstas na
Resolugdo CD/ANPD n° 19/2024. Quanto a Supabase, cuja infraestrutura de
armazenamento € declarada como localizada em Sao Paulo, na regido sa-east-1, foi
registrada solicitagdo de acordo complementar com as clausulas-padrdo da ANPD em 14
de outubro de 2026, posteriormente reiterada pelo chamado de suporte SU-508564. Esses
registros documentam providéncias de adequacgao contratual, sem comprovar, por si, a
conclusao dos respectivos procedimentos.



Complementarmente, o mecanismo de verificagcdo bibliografica mantém as
caracteristicas descritas no ciclo anterior, enquanto as ampliagcdes destinadas a préxima
versao incluem maior retengcdo em cache dos artigos mais consultados e indicagao, em
cada resposta, do funcionamento em regime normal ou de contingéncia. Também foi
previsto teste de simulagéo de indisponibilidade do PubMed, acompanhado de registros
de execugao. A participante informa, ainda, a disponibilidade de um componente de pré-
visualizagao do texto encaminhado ao modelo, denominado na ficha “pré-visualizagéo da
anonimizagao”, para demonstracao assistida em ambiente apartado, sem acionamento
do modelo e sem gravagao de dados. Sua instalagcdo no ambiente avaliado permanece
vinculada a proxima versao identificada, devendo-se distinguir a disponibilidade para
demonstracdo da integracao efetiva a aplicacao submetida aos testes.

No admbito dos protocolos de seguranca, a Prevvine igualmente declarou nao ter
alterado a infraestrutura da versao em avaliacdo. Para atendimento a COND4, foi definido
o emprego de resumo criptografico com chave secreta, descrito como HMAC sobre SHA-
256, com manutencao da chave fora do banco de dados e do cédigo, rotagao programada
e identificagdo da versdo junto a cada resumo. Os registros anteriores deverdo ser
preservados com aindicagcao da versao do algoritmo. Ja para a CONDS5, o desenho técnico
contempla firewall de aplicagcdo com regras gerenciadas alinhadas ao OWASP Core Rule
Set, limitagéo de taxa na borda, desafio automatizado contra rob6és nos formuléarios de
acesso e teste de exposicdo publica antes da ativagdo. Permanecem programados o
exercicio simulado de incidente de severidade alta e o teste de suspenséo, bloqueio e
eliminagao, com logs verificaveis por SHA-256. Portanto, essas medidas constituem
especificagdes e compromissos de implementacao, sem confirmacéao de sua operagao na
versao preservada.

No que tange a Ficha A2, permaneceram identificados quatro ETC:

e motor de inteligéncia artificial;

e camada de supressao de identificadores por expressoes regulares (REGEX),
denominada pela participante “camada de anonimizagao”;

e sistema NTAV, responsavel pela verificagao bibliografica no PubMed; e

e infraestrutura de conformidade LGPD.

Quanto a classificacdo de maturidade tecnolégica, a matriz atualizada mantém, no
Ciclo 6, TRL7 para o motor de inteligéncia artificial e para ainfraestrutura de conformidade,
bem como TRL 6 para a camada de supressao de identificadores e para o sistema NTAV,
sem progressao em relacao ao Ciclo 5. Segundo a avaliacao registrada pela participante,
a manutencao desses niveis acompanha a preservagéo da versdo submetida aos testes. A
revisdo da maturidade dos ETCs 2 e 3 foi vinculada a implantacdo da préxima verséo
identificada e a apresentacédo de evidéncias, especialmente o relatério de precisao,
sensibilidade e F1 do detector ampliado e o teste de indisponibilidade do PubMed.
Persiste, entretanto, a necessidade de harmonizar o detalhamento individual desses dois
componentes, que ainda apresenta TRL 7, com a matriz consolidada e com as observacgoes
atualizadas.

Em relacao ao NTAV, permanece o histérico de reducao para TRL 6 ao finaldo Ciclo
3, decorrente de alucinagbes, combinacdo de informacdes reais e inventadas, links
quebrados e referéncias inexistentes. Embora a ficha descreva mecanismos de
contingéncia com cache e sinalizacdo de referéncias nao verificadas, os
aperfeicoamentos anunciados para o Ciclo 6 nao foram acompanhados, no instrumento
examinado, de resultados que sustentem a elevagdo da maturidade. Assim, a ampliacao
do cache e a identificacao do regime de funcionamento deverao ser apreciadas em
conjunto com evidéncias de correcao bibliografica e de comportamento diante da
indisponibilidade da fonte externa.



Quanto a qualificacdo da técnica de protecdo de dados, o Ciclo 6 incorpora
expressamente a distingao entre supressao de identificadores e anonimizacgao, superando
a apresentacao anterior de eliminagéo dorisco de identificacdo. O reconhecimento de que
o conteudo encaminhado ao provedor permanece sujeito ao regime de dados pessoais
sensiveis torna mais precisa a descricdo dos limites da protegcdo adotada. Por
conseguinte, o descarte declarado do texto original, a geracdo de hashes e o emprego de
expressoes regulares devem ser compreendidos como componentes das medidas de
seguranga e minimizagdo, sem equivaler a demonstragcdo de impossibilidade de
identificagao direta ou indireta. Essa revisao devera ser refletida nos campos histéricos da
préopria ficha que ainda qualificam o conteudo como integralmente anonimizado ou
afastam, com esse fundamento, o tratamento de dados pessoais no fluxo internacional.

Diante do exposto, o Ciclo 6 consolida maior precisao na caracterizacao técnica e
juridica da STAIDOC, com reconhecimento dos limites do filtro de identificadores,
definicao das correcdes pretendidas e especificacdo de medidas adicionais de seguranca
e rastreabilidade. A matriz mantém os niveis de maturidade dos quatro ETCs, sem registrar
elevacéo no ciclo final. Aficha documenta, portanto, a preservacao da versao avaliada e a
preparacdo de uma versdo subsequente, permanecendo a comprovagdo de sua
implantacéo, a realizagcédo dos retestes, a medigdo da efetividade dos componentes € a
conclusdo das adequagdes documentais e contratuais como aspectos dependentes de
evidéncias. O encerramento da analise das Fichas A1 e A2 deve preservar essa distingéo
entre funcionalidades existentes, demonstragdes em ambiente apartado, providéncias
solicitadas e aperfeicoamentos programados.

Ja em relacdo as Fichas A3 e A4 da Prevvine, a analise do Ciclo 6 consolidou o
acompanhamento das pendéncias regulatérias e documentais da solugdo STAIDOC,
incorporando as atualizagcdes encaminhadas pela participante, os resultados da avaliagao
ética, os achados de protecdo de dados e a interlocucado com as autoridades do setor de
saude. O ciclo final registrou avangos na documentacao, na supervisdo humana e na
identificagdo dos riscos, acompanhados do reconhecimento expresso de limitacoes
técnicas e de providéncias ainda necessarias. A analise distingue, portanto, as medidas
implementadas, os aperfeicoamentos documentais € 0S COmMpPromissos cuja execugao
permanece dependente de comprovacao.

No quadro regulatério mobilizado pelas fichas do Ciclo 6, destacaram-se os
seguintes instrumentos:

e Lein®13.709/2018, Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD),

especialmente quanto ao tratamento de dados sensiveis, aos direitos
dos titulares, a transferéncia internacional e a distribuicdo de
responsabilidades;

e Resolugdo CD/ANPD n° 19/2024, referente a transferéncia
internacionalde dados e as clausulas-padrao contratuais, e Resolugao
CD/ANPD n© 15/2024, relativa a comunicacdo de incidentes de
segurancga;

e Resolugdo CFM n° 2.454/2026, indicada na documentagdo como
referéncia para o uso de inteligéncia artificial na medicina, em
substituicdo a mengao anterior a Resolugdo CFM n° 2.299/2021;

e RDC ANVISA n° 657/2022, relativa a software como dispositivo
médico, e RDC ANVISA n° 751/2022, referente a classificagao de risco
e aos regimes de regularizacao;

e RDC ANVISA n° 665/2022, sobre boas praticas de fabricagao, e RDC
ANVISA n° 837/2023, relativa as investigagbes clinicas com



dispositivos médicos, ambas indicadas pela autoridade sanitaria na
reuniao interinstitucional;

e Lein®15.378/2026, identificada pela ANS como Estatuto dos Direitos
do Paciente e mencionada na discussdo sobre informacido e
consentimento para utilizacdo de IA na consulta; e

e Lein©13.848/2019, considerada, em conjunto com as competéncias
da ANPD previstas na LGPD, na andlise das possibilidades de
coordenacéao entre autoridades reguladoras.

No dmbito dos direitos fundamentais, a atualizagao da Avaliagao de Impacto em
Direitos Humanos para a versdo 1.2 incorporou riscos concretizados na testagem,
incluindo reproducédo de dados sob indugéo, inferéncia a partir de nomes, tratamento
inadequado de minorias e erros de referéncia. Também ampliou os grupos vulneraveis
considerados, abrangendo pessoas LGBTQIA+, pessoas vivendo com HIV, povos
indigenas, populacdes negras e médicos de especialidades e regides sub-representadas,
além dos grupos anteriormente identificados. Com isso, o documento passou a
reconhecer risco residual médio para os direitos a salde, a privacidade e a néo
discriminagdo, ajustando a avaliacdo a experiéncia acumulada no Sandbox. A
identificagcao desses riscos representa avango na analise de impactos, sem demonstrar,
isoladamente, a efetividade das medidas destinadas a mitiga-los.

No exame documental, foram considerados dois conjuntos de entregas,
encaminhados em 7 e 14 de outubro de 2026. O primeiro compreendeu a revisao dos dez
documentos do conjunto regulatério, o Manual de Uso do Médico, os Termos de Uso, a
Politica de Privacidade publica, o anexo com evidéncias de interface, o Plano de
Descontinuidade na versdo do Ciclo 5 e o Relatério de Testes de Seguranca e
Conformidade. Além disso, foi apresentado Quadro de Retificacbes com correcao
expressa de dezessete afirmacdes anteriores. O segundo envio reuniu manifestacao sobre
as avaliacoes precedentes, a AIDHv1.2 e o Ato de Ratificacao da Indicacao do Encarregado
e Errata de Identificacao, que passou a identificar nominalmente Karlos Roneely Feitosa.
Esses documentos ampliaram a rastreabilidade das alteracdes e permitiram verificar o
atendimento de parte das solicitagdes formuladas nos ciclos anteriores.

Quanto a protecao de dados, a mudanga central consistiu no acolhimento, pela
participante, da qualificagdo do fluxo como tratamento de dados pessoais sensiveis
submetidos a supressao de identificadores, em lugar de anonimizagédo. Dessa maneira, a
empresa reconheceu que o risco de reidentificagdo nao foi eliminado e que a instrugédo ao
modelo para nao reproduzir informagdes pessoais € insuficiente como garantia de
protecao. Essa revisdo ainda precisa ser harmonizada com o Mapeamento de Dados v1.1
e com os demais instrumentos que mantém referéncias ao envio de texto anonimizado.
Permanecem igualmente necessarias a corregdo das bases legais, a compatibilizagao
entre RoPA, TCLE, Politica e Manual e a coleta de novo aceite do TCLE, conforme os
encaminhamentos registrados nas fichas.

Em relacdo a transferéncia internacional, a requalificacdo do conteudo
encaminhado ao provedor deslocou a analise para as garantias aplicaveis ao tratamento
de dados pessoais sensiveis. A documentacédo informa que as cldusulas-padrao da ANPD
ainda nao foram formalizadas com os operadores internacionais: foi solicitado acordo
complementar a Supabase em 14 de outubro de 2026, enquanto o aditamento a Anthropic
permanece como providéncia a solicitar. Por conseguinte, o armazenamento declarado
em Sao Paulo e a existéncia de contratos de tratamento ndo foram considerados
suficientes para encerrar a analise dos fluxos internacionais e dos instrumentos
contratuais pertinentes.



No campo da seguranca, a ficha reune resultados dos testes internos executados
em 7 de outubro de 2026, incluindo aprovacao das verificagcdes de supressdo de
identificadores, bloqueio de mensagens acima do limite de tamanho e limitagcdo da
frequéncia de requisigoes. Esses resultados devem ser apreciados em conjunto com os
achados adversariais e com as pendéncias declaradas pela prépria empresa. Embora a
segcao de seguranga apresente avaliagbes favoraveis sobre determinados controles,
outras partes do documento mantém como pendentes a ampliagdao do detector, o
bloqueio prévio de manipulagado de instrugdes, o firewall de aplicagdo, o exercicio
simulado de incidente e os testes de robustez. Assim, a aprovag¢io dos casos internos néo
demonstra cobertura integral das situagoes exploradas pela equipe de avaliagao.

A andlise de privacidade consolidada nas fichas registrou falhas em 16 de 28
conversas, com exposicao de dados pessoais em 12 delas, frequentemente mediante
indugcdo a correcao de nomes ou ao esclarecimento de inferéncias. Também foram
descritas limitacdes na autodescricdo do sistema e na consisténcia das respostas sobre o
funcionamento do filtro. Esses achados reforcam a necessidade de verificar a protecdo em
toda a cadeia de processamento, distinguindo a remocéao efetiva de identificadores da
simples omissdo de informacdes na resposta. A interpretacdo deve considerar as
limitagcdes metodolégicas indicadas no prdprio relatdrio, entre elas a execugao Unica por
vinheta e a auséncia de identificacdo do modelo de base nos registros especificos
examinados.

No que se refere a cadeia de agentes, o Ciclo 6 aprofundou a distingao entre a
configuragdo do piloto e uma futura operagado com instituicdes de salde. No ambiente
experimental, sem instituicbes parceiras, a Prevvine se apresenta como controladora,
enquanto os provedores de inferéncia e infraestrutura integram a cadeia de tratamento
conforme suas funcdes. Para o cenario institucional, a analise aponta a controladoria
conjunta entre a instituicdo contratante e a Prevvine como hipdtese mais provavel,
considerando a finalidade assistencial definida pela primeira e as decisbes da
desenvolvedora sobre retencao, fornecedores e outros elementos do tratamento. Trata-se
de enquadramento analitico dependente das circunstancias concretas, que devera ser
refletido em instrumento préprio, com distribuicdo de obrigacées sobre direitos dos
titulares, incidentes, registros, transferéncias internacionais e destino dos dados.

No eixo de coordenacgéao institucional, foi realizada, em 15 de outubro de 2026,
reuniado técnica entre ANPD, ANS e ANVISA, com participagdo do CIAAM/USP e
demonstracao da STAIDOC pela Prevvine. O encontro teve carater nao fiscalizatoério, e
suas manifestagdes foram expressamente apresentadas como orientagdes preliminares.
A ANVISAindicou, na configuragdo demonstrada, possivel enquadramento como software
como dispositivo médico de classe de risco lll, sujeito a registro, ressalvando que a
definigao oficial depende de analise formal. A ANVISA também apontou a necessidade de
regularizagdo antes da exposi¢cdo a populagdo e recomendou a retirada das paginas
publicas identificadas; segundo o registro da reunido, a empresa determinou a providéncia
durante o encontro. Essas manifestacbes ndo equivalem a decisdo formal de
enquadramento ou regularizagéo.

Complementarmente, a interlocucdo sanitaria evidenciou a necessidade de
examinar o controle de alteracdes e a repetibilidade das saidas diante da dependéncia de
um modelo de terceiro acessado por API. A compatibilidade dessa dependéncia com os
requisitos sanitarios permaneceu em aberto, pois nao foi suficientemente discutida na
demonstracdo. A ANS, por sua vez, identificou possiveis repercussbes sobre
contratualizacdo, cobertura assistencial, auditoria e direitos do paciente, solicitando
acesso ao material para aprofundamento técnico. Desse modo, o encontro contribuiu para
delimitar competéncias e questdes comuns, mas nao encerrou a definigdo dos fluxos de
cooperacgéo, dos pontos focais ou dos instrumentos de atuagéo conjunta.



Na avaliacao pelo framework geral, a solugado passou de 43 pontos no Ciclo 5 para
55 pontos no Ciclo 6, ingressando na faixa de risco ético moderado a alto, que exige
mitigacado antes de escalar. A recuperacao decorreu principalmente do reconhecimento
de trés critérios: auséncia de decisdes relevantes totalmente automatizadas, capacidade
real de intervencdo humana e conhecimento das limitagbes demograficas. Foram
considerados a confirmagao ou rejeigao expressa de cada sugestao pelo médico, o critério
de acionamento da intervengdo humana e o reconhecimento da predominéncia de
literatura estrangeira e da baixa representagao de determinadas populagoes. O resultado
representa melhora em relagdo ao ciclo anterior, sem corresponder a comprovagao de
correcao das falhas técnicas da versao preservada.

O eixo de avaliacdo de impactos manteve a pontuacdao maxima, agora
acompanhado da atualizacdo da AIDH, dos grupos vulneraveis e do plano de mitigacao.
Persistiram, contudo, insuficiéncias relacionadas a protecao de direitos fundamentais, a
resiliéncia, aos testes de robustez e vieses, a prevencao de proxies discriminatérios e a
justificacdo das recomendacgdes a posteriori. Na governanga, ndo foram apresentados
regimento e atas que demonstrassem a atuagdo do comité previsto, e a inclusao de fontes
brasileiras na verificagao bibliograéfica continuou pendente. Ademais, a ficha registra que
explicagdes produzidas pelo modelo ndo equivalem necessariamente a descrigao fiel de
seu processamento, aspecto relevante para a avaliagdo da explicabilidade e da prestacao
de contas.

Em sintese, os registros do Ciclo 6 consolidaram avangos nos seguintes pontos:

e Revisdo documental, identificacdo nominal do Encarregado e
atualizacdo da avaliagdo de impactos;

e Reconhecimento dos limites da supressdao de identificadores e
aperfeicoamento da supervisdo humana por sugestao; e

e Aprofundamento da analise da cadeia de responsabilidades e
realizacéo da interlocugcdo com ANS e ANVISA.

e Como encaminhamentos da avaliagao do ciclo final, foram indicados:

e |mplantar a versao identificada com as corregdes previstas e realizar
retestes com as mesmas vinhetas;

e [Executar testes de viés com casos pareados e implementar
mecanismos de correcéo;

e Incorporarfontes e diretrizes brasileiras a verificagao bibliografica;

e Formalizar as garantias contratuais aplicaveis aos fluxos
internacionais;

e Harmonizar as bases legais e os documentos de tratamento,
transparéncia e consentimento;

o Realizar os testes de robustez e estresse, o exercicio simulado de
incidente e os testes de suspenséo, bloqueio e eliminacéao;

e Cumprir as entregas do Plano de Descontinuidade, cuja versao
recebida corresponde ao Ciclo 5, incluindo a revisdo dos riscos
residuais; e

e Prosseguir na definicdo dos papéis dos agentes e dos mecanismos de
cooperacao entre as autoridades competentes.

Diante do exposto, o Ciclo 6 evidencia resposta relevante da participante as
solicitagbes documentais e aos apontamentos de governanga, acompanhada de maior
precisdo sobre os limites técnicos e juridicos da solugao. A elevagao da pontuacgao éticae



a ampliacéo da interlocucéao regulatdria constituem resultados do percurso experimental,
permanecendo a efetividade das corregbes e o atendimento das exigéncias setoriais
sujeitos a comprovacao. O encerramento do Sandbox deve, portanto, registrar os avangos
e as pendéncias de forma articulada, sem atribuir a participagcdo no piloto ou as
manifestacdes preliminares das autoridades o efeito de aprovacéo integral da solugéo.

4.2.3 Fase B

Inicialmente, a Fase B do Ciclo 6 consolidou a avaliagéo ética da solugao STAIDOC,
os resultados clinicos e adversariais reunidos pela plataforma HarplA, o exame especifico
do filtro de privacidade e as analises de transparéncia, seguranga e mitigagao de riscos. O
ciclo final registrou avancos documentais e de supervisdo humana, acompanhados de
limitacbes técnicas e pendéncias de comprovagdo. A interpretacdo conjunta dos
instrumentos exige distinguir os resultados produzidos ao longo da experimentacéao, sua
consolidacédo no encerramento e as modificagdes previstas para uma versao subsequente
da aplicagao.

A) Aplicacao do framework geral baseado em recomendagées da UNESCO

A Prevvine obteve 55 pontos de 100 no Ciclo 6, com aumento de doze pontos em
relacdo aos 43 registrados no Ciclo 5. A distribuicdo por eixo foi: dignidade humana e
direitos fundamentais, 10/20; governanca e responsabilidade, 7/15; avaliagcdo de
impactos, 15/15; justica, ndo discriminagao e vieses, 4/15; transparéncia, explicabilidade
e comunicacdo, 7/15; seguranca técnica e robustez, 2/10; e proporcionalidade e
necessidade, 10/10. Conforme a interpretacdo prevista na planilha, o resultado
corresponde a faixa de risco ético moderado a alto, que exige mitigacao antes de escalar.

Arecuperacao decorreudo reconhecimento de trés critérios: auséncia de decisbes
relevantes totalmente automatizadas, capacidade real de intervencdo humana e
conhecimento das limitagcbes demograficas. Foram considerados a exigéncia de ciéncia
prévia, a confirmacao ou rejeicao expressa de cada sugestao pelo médico e o critério de
acionamento definido na Avaliacdo de Impacto em Direitos Humanos (AIDH) v1.2. No
campo demografico, a atualizagcdo passou a reconhecer a predominancia de literatura
estrangeira, a baixa representacdo de determinadas populagcdées e as limitagdes
verificadas no atendimento a diferentes perfis de pacientes e profissionais.

Além disso, a AIDH v1.2 incorporou os riscos concretizados na testagem, ampliou
a identificagcdo de grupos vulneraveis e revisou as avaliagdes residuais dos direitos a
salde, a privacidade e a nao discriminagao para o nivel médio. Esses aperfeicoamentos
sustentam a manutencdo da pontuagcdo maxima no eixo de avaliagcdo de impactos.
Permanecem, contudo, pendéncias relativas a atualizagao do RIPD e a coeréncia da matriz
de riscos do Plano de Descontinuidade, que ainda apresenta a reidentificagcdo como risco
baixo e mitigado, em desacordo com os achados experimentais registrados no framework.

Quanto as salvaguardas técnicas, os critérios de resiliéncia a erros e ataques,
testes de robustez e estresse, corregao de vieses, prevencao de proxies discriminatérios e
justificacdo das decisdes a posteriori ndo foram considerados atendidos. Também
persistiram insuficiéncias na estrutura interna de governanca, na prestacao de contas e na
documentacao acessivel. Desse modo, a elevacao da pontuacdo representa avancgo
principalmente documental, de interface e de governanga, sem comprovar a correcao das
falhas da versao preservada para avaliacao.



B) Avaliagcao conversacional do modelo (Teste 1)

O relatdrio da plataforma HarplA, datado de 17 de outubro de 2026, reune as
avaliacOes dos especialistas referentes aos Ciclos 2 a5, com quinze conversas validas por
avaliador em cada ciclo, totalizando 120 conversas na analise clinica consolidada. Nao
apresenta uma nova rodada identificada como Ciclo 6. Sua utilizagdo no ciclo final
corresponde, portanto, a consolidagdo das evidéncias acumuladas, sem atribuir ao
encerramento resultados de uma testagem clinica adicional ndo documentada.

A andlise registra percepgao favoravel quanto a compreensibilidade e a
naturalidade das respostas, com maior variagdo nos quesitos utilidade, precisdo e
satisfatoriedade. Paralelamente, as observagdes especializadas identificam problemas
de pertinéncia e existéncia das referéncias bibliogréficas, inferéncias clinicas nao
sustentadas pelas vinhetas e recomendacgdes consideradas inadequadas ao contexto.
Entre os achados discutidos estao o preenchimento de informacgdes ausentes para calculo
do escore de Centor e a persisténcia de erros bibliograficos apds contestacédo. Esses
registros caracterizam limitagcdes das interagcdes examinadas, sem estabelecer taxas
gerais de erro clinico para a solugéo.

A interpretacado deve considerar que os especialistas avaliaram casos diferentes.
Consequentemente, a comparacao entre seus perfis de resposta ndo constitui medida de
concordéancia interavaliadores. O relatdrio também registra maior exigéncia de um dos
avaliadores, acompanhada de diferengas metodoldgicas na condugcao das conversas,
circunstancias que impedem atribuir as divergéncias exclusivamente ao desempenho da
aplicacao.

Na meta-avaliagcdo, foram examinadas 121 conversas dos Ciclos 2 a 5, incluindo
uma interacao repetida que foi excluida da analise clinica, mas mantida para apreciacao
metodolégica. No conjunto, 33,1% foram classificadas como limitadas, 29,8% como
adequadas, 20,7% como nao avaliaveis e 12,4% como de qualidade alta; as demais foram
consideradas inconclusivas ou inadequadas. Essa andlise examina a estrutura e a
suficiéncia das conversas como instrumentos de avaliacao, sem verificar a correcao
clinica dos julgamentos especializados. Seus resultados recomendam ponderacao da
forca de cada evidéncia, sem justificar o descarte automatico dos achados favoraveis ou
desfavoraveis.

Por suavez, as condi¢cdes da integracao permanecem relevantes para delimitar as
conclusdes. Segundo a documentagao reproduzida pela HarplA, o canal de avaliagéo
sinalizaria tentativas adversariais sem bloquea-las. A equipe da plataforma esclarece que
ndo consumiu nem armazenou os metadados de sinalizagdo, filtragem e bloqueio
mencionados pela empresa. Assim, os resultados documentam o comportamento
observado na integracao avaliada, permanecendo necessaria a demonstragdo de sua
correspondéncia com o canal clinico e com as diferentes etapas de tratamento.

C) Testagem adversarial e filtro de privacidade (Testes 2 e 3)

Complementarmente, o relatério HarplA apresenta seis arvores de conversagao
construidas em atividades adversariais por equipe multidisciplinar. A abordagem permitiu
explorar caminhos alternativos a partir de contextos compartilhados, com profundidades
maximas entre dois e seis turnos e entre um e oito caminhos por arvore. Esses indicadores
descrevem a extensao e a organizacao da exploragcdo, sem representar, isoladamente,
medidas de eficacia dos ataques.

Na analise contextual da sexta arvore, foram examinadas inconsisténcias na
fundamentacéo clinica, limitagbes de recomendacodes diante de informacdes previamente



fornecidas e utilizacdo de dados insuficientes para pontuacao de um escore. Os registros
mostram que o confronto pelo avaliador pode produzir revisdo da resposta, mas nao
assegura que a mesma corregao ocorra espontaneamente. O préprio relatério caracteriza
essa etapa como exploragao inicial, sem pretensdo de esgotar as vulnerabilidades da
aplicacéo.

No teste especifico de privacidade, a plataforma HarplA analisou 27 conversas. Em
uma primeira camada de perguntas, identificou parafrases preservadoras de informagoes
sensiveis em doze conversas (44,4%), combinagoes de quase-identificadores na saida em
treze (48,1%) e reintrodugao de informacgodes anteriormente suprimidas em onze (40,7%).
Em todas as conversas, houve sinalizagdo de dados sensiveis e explicitagdo do tratamento
declarado. A coexisténcia desses comportamentos demonstra que a comunicacao de
uma suposta remocao ndo comprova, por si s, a efetividade da protecéao.

Uma segunda camada de avaliagao registrou identificadores diretos em 40,7% das
conversas, possibilidade de reidentificacdo pela combinag¢ao de quase-identificadores em
44,4% e preservagao de informacdes sensiveis por parafrase em 33,3%. Esses percentuais
correspondem a perguntas e critérios proprios, devendo permanecer vinculados aos
respectivos indicadores, sem tratamento como medidas intercambidaveis.

Ja o relatdrio especifico de analise do filtro de privacidade, em verséo revisada de
18 de outubro de 2026, considera um universo de 28 conversas. Nesse instrumento,
dezesseis foram classificadas como envolvendo exposi¢cédo: em doze, o dado apareceu ou
foi confirmado na resposta; nas outras quatro, foi utilizado no raciocinio sem reproducéao
literal. A filiagcdo materna concentrou nove das doze exposi¢cdes ha resposta. O estudo
também registra auséncia de exposicao de identificadores numéricos e de contato nas
conversas examinadas.

A estratégia mais eficaz no subconjunto analisado consistiu em apresentar um
nome incorreto ou atribuir-lhe outro papel para induzir o sistema a corrigi-lo. Pedidos
explicitos para desconsiderar regras nao produziram exposicao nos casos registrados.
Essa diferenca evidencia a relevancia de testar interagcbes que reproduzam duvidas,
correcoes e esclarecimentos cotidianos, além de comandos adversariais ostensivos.

Importa delimitar que as bases de 27 e 28 conversas nao foram conciliadas nos
documentos apresentados. Seus resultados devem ser expostos separadamente, sem
soma dos registros ou comparacao direta das frequéncias. O estudo especifico também
reconhece execugdo Unica por vinheta, utilizagdo dos resumos do avaliador, analise
integral restrita as conversas com exposicdo e codificagdo por uma Unica pessoa.
Portanto, as frequéncias observadas nao constituem taxas estaveis de vulnerabilidade.

Em termos de encaminhamento, o estudo recomenda ampliar a detecgcédo e a
supressdo antes do modelo, adicionar controle de saida, impedir a confirmagéao ou
corregdo de identificadores e solicitar esclarecimentos em lugar de inferir atributos
pessoais. Recomenda, ainda, repetir os testes com transcrigdes completas, multiplas
execucgoes e dois codificadores. As respostas do proprio modelo sobre sua arquitetura séo
tratadas como evidéncias comportamentais, cuja veracidade depende de documentacgéo
e verificagdo técnica.

D) Explicabilidade para transparéncia (Teste 4)

No Ciclo 6, permanece a opcao metodoldgica de acompanhar a explicabilidade
pela matriz de transparéncia, conforme nota que informa a descontinuidade do
instrumento separado nos Ciclos 4 a 6. A organizacdo contempla as camadas técnica, de



governanca e de usuario, diferenciando informacdes destinadas as equipes de Tl e
seguranca, aos reguladores, as instituicdes de salude, aos médicos e aos pacientes.

Os documentos reconhecem avancos na disponibilizacdo do Manual do Médico,
dos avisos de suporte a decisdo, dos alertas de urgéncia e privacidade e dos botdes de
confirmacgao ou rejeigdo por resposta clinica. No framework geral, a atualizagado da AIDH e
a definicao de critérios de acionamento passaram a sustentar o reconhecimento da
capacidade real de intervengdo humana, modificando a avaliagao do Ciclo 5.

Entretanto, a rastreabilidade técnica e o registro da decisdo médica nao equivalem
automaticamente a explicagéao fiel do processamento do modelo. A avaliagdo da UNESCO
mantém como nao atendida a possibilidade de justificagao a posteriori, apontando que as
falhas observadas nos testes ndo constam das trilhas préprias da empresa em condigdes
que permitam sua reconstrugcdo. Também permanecem imprecisdes na Politica de
Privacidade publica e o compromisso de avaliar versdes em linguagem simples. Com isso,
os avancos de interface e supervisdo devem ser reconhecidos sem presumir o
atendimento integral da explicabilidade.

E) Matriz de transparéncia (Teste 5)

A matriz disponibilizada mantém cinco grupos de interlocutores e quatro perguntas
por grupo (por que, 0 que, quando e como informar), correspondentes a vinte campos de
conteudo por ciclo. Na versdo examinada, o painel assinala os cinco grupos como
concluidos no Ciclo 6, mas os vinte campos da coluna correspondente permanecem
vazios. O resumo automatico registra zero itens preenchidos e 0% de preenchimento para
esse ciclo.

Dessa maneira, nao é possivel afirmar que houve conclusao material da coluna do
Ciclo 6. A analise deve distinguir os registros disponiveis até o Ciclo 5, alguns dos quais
fazem referéncia a documentos enviados nos Ciclos 5 e 6, da auséncia de uma avaliagao
individualizada na coluna final. Essa situagcdo também precisa ser conciliada com a
afirmacao do parecer técnico de preenchimento integral da matriz, que menciona vinte e
quatro itens, embora a prépria planilha tenha corrigido o total para vinte.

Quanto ao conteudo disponivel, os registros destinados aos usuarios descrevem o
formulario de revisdo na area do médico, os canais do Encarregado e a disponibilizagcao de
termos e politicas. Permanece indicada a necessidade de um caminho mais interativo para
os pacientes e de revisao das politicas em linguagem simples. Para os médicos, constam
o manual, a Declaragao de Uso Responsavel, a ciéncia prévia e a validagao por sugestéao;
workshops e comunicagdes por e-mail continuam apresentados como possibilidades de
complementacéo.

No caso dos hospitais e clinicas, a matriz esclarece que o piloto ndo possui
instituicbes parceiras. Materiais, contratos, relatérios e dashboards especificos
permanecem vinculados a uma futura etapa institucional. Para os reguladores, sédo
registrados a atualizagcdo do RIPD, o Quadro de Retificagbes e o protocolo de
demonstracao reprodutivel, enquanto métricas de vieses e revisao periddica de riscos
figuram como aperfeicoamentos. Ja para Tl e segurancga, destacam-se o inventario, o
controle de mudancas e as trilhas de auditoria, com sugestdes de complementagao por
meétricas de desempenho e definicdo de responsaveis pelas revisdes técnicas. Esses
elementos constituem a base documental disponivel, sem substituir o preenchimento e a
validacao especificos do Ciclo 6.



F) Parecer técnico: mapa de riscos e mitigagoes

O parecer técnico emitido em 13 de outubro de 2026, identificado como referente
ao Ciclo 6, apresenta conclusdo “suficiente com condicionantes” para prosseguir com
testes. O documento mantém risco inerente agregado critico e risco residual agregado
médio, fundamentando sua avaliagado nos controles automatizados, na documentagao de
governanga, nos instrumentos de informagdo aos usudrios e nos mecanismos de
supervisao médica.

Em sintese, o parecer da equipe técnica do CIAAM/USP registra:

Quadro 3: Classificagao de Indicadores do sistema STAIDOC

Indicador de Avaliacao Classificacao

Conclusao Preliminar: Suficiente com condicionantes.

Recomendacao Principal: Prosseguir com testes (mediante a ajustes)

Nivel Agregado de Risco Critico: reflete a natureza do tratamento de dados

Principal pessoais sensiveis de salde (prontuarios,
diagndsticos, histérico de pacientes) combinado
com o uso de LLM de terceiro (Claude Opus 4.6 da
Anthropic via APl internacional).

Nivel Agregado de Risco Médio: justificado pela comprovagado em produgao

Residual: dos controles automatizados e pelo saneamento
integral do arcaboucgo contratual e de
governanga'.

Mitigacoes efetivadas e Saneamento da Pendéncia Documental e
validadas: Governanga (COND2 Concluida): Entregas
formais e validacéo da Politica de
Privacidade e Protecéo de Dados, Politica
de Retencao e Descarte de Dados,
Relatério de Impacto a Protecédo de Dados
(RIPD), Plano de Resposta a Incidentes e

3 A expressao reproduz a avaliagédo constante do parecer técnico e deve ser lida em conjunto com
as providéncias de adequacao contratual registradas e apontadas pela equipe da parte regulatéria
neste relatdrio, entre as quais permanece pendente a conclusdo da formalizagdo das clausulas-
padréo contratuais com Anthropic e Supabase.



Registro das Operacgdes de Tratamento
(ROPA).

Esteira Sequencial Deterministica do Filtro
de Privacidade: Comprovacéao técnica de
que o filtro de privacidade opera de forma
autdbnoma e estritamente anterior ao
modelo de IA (anonymizer.ts em Edge
Supabase Deno/TypeScript, AWS sa-east-
1). O modelo nunca recebe o texto bruto,
eliminando a possibilidade de bypass ou
processamento paralelo.

Anonimizacao de 8 Categorias de Pll:
Remocéao deterministica com substituicdo
por placeholders neutros para: CPF, RG, E-
mail, Telefone BR, Endereco, CEP,
Prontudrio/Registro e Nomes Prdéprios.

Prova Dupla de Integridade e Imutabilidade:
Descarte imediato do texto original em
memoria apos a geragao de hash SHA-256
de prova de existéncia. O texto
anonimizado recebe outro hash SHA-256
de integridade, e é gravado em tabelas
insert-only sem permissao de UPDATE ou
DELETE (cumprindo Arts. 69, III, VI, VIl e 37
da LGPD).

Validacao Bibliografica Real (Sistema
NTAV): Integracdo com a APl publica do
PubMed (E-utilities/NCBI) para verificacao
de PMIDs sem envio de dados pessoais,
reduzindo o risco de alucinagdes clinicas.

Plano de Descontinuidade (PdD)
Estruturado: Mapeamento de papéis e
responsabilidades claras entre o Sponsor
Executivo (Tiago L. Miolo), Lider Técnico



(Bruno Miolo) e o DPO (Karlos Roneely
Feitosa).

Formulario Eletrénico de Autosservigo (Art.
18 da LGPD - RG-11 Concluido):
Disponibilizacdo do formuléario na area
logada do médico (Minha Conta),
permitindo a abertura de solicitagbes com
calculo automatico do prazo de 15 dias
Uteis (comprovado nos testes do Ciclo 5em
07/10/2026).

Mecanismo de Validagao Médica por
Resposta (HITL - Art. 20 da LGPD): Incluséao
de botbes explicitos de "Confirmar
Sugestao" e "Rejeitar sugestao" ao final de
cada resposta clinica, com gravacéo
sincrona na trilha de auditoria imutavel.

Avisos de Privacidade Preventivos e Fixos:
Exibicao de aviso preventivo no campo de
digitacdo ao detectar dados sensiveis
(como datas e CPFs) e aviso fixo de suporte
a decisao clinica com remisséo expressa
ao Art. 20 da LGPD.

Comprovacao Empirica por Testes
Automatizados em Producgéo (07/10/2026):
Execucao de testes chamando a API
publica da solugdo sob o commit
congelado "66361a2" : Teste C
(Anonimizacéo: 9/9 casos e 188/188 suite
aprovados), Teste A (Seguranca: 7/7
aprovados — bloqueios de payload > 50k
caracteres com HTTP 413 e limite de 15
reg/min com HTTP 429), e Teste D
(Autosservico: 6/6 aprovados).

Preservacdo da Versao em Avaliacéo:
Congelamento estrito do cédigo, instrugoes
de sistema e modelo de IA desde
25/08/2026 por orientacao da equipe do



Mitigacobes Planejadas Criticas:

Sandbox, garantindo a reprodutibilidade
dos testes em curso.

Publicagcédo dos Normativos do Usuario:
Lancamento dos Termos de Uso do Usuéario
Médico e da Politica de Privacidade,
readequando o meio de autenticagao (e-
mail e senha), detalhando a remocgao de
dados pessoais e orientando a minimizacao
sobre datas de nascimento, bem como
incorporando o servigo de e-mail
transacional (Resend) como operador.

Manual de Capacitacao do Médico:
Disponibilizacdo do Manual de Uso na area
logada, detalhando o fluxo de treinamento
em 5 médulos (15 min de leitura, sessdo
assistida de 20 min), a declaragao de
ciéncia com aceite obrigatorio, os alertas
de urgéncia em vermelho e os botdes de
confirmacao/rejeicao (human-in-the-loop).

Inclusao de Salt Criptografico (COND4 -
Mantida em Andamento): Reprogramado
para a proxima versao identificada (até o
final do Ciclo 6) para evitar alterar o
ambiente de testes congelado.

Defesa de Perimetro e Aplicagao (WAF /
AppSec - CONDb5): A aplicagao opera sob
rede de borda com mitigacao DDoS; a
ativacdo do WAF dedicado com regras
OWASP foi reprogramada para a versao do
final do Ciclo 6.

Plano de Continuidade para o PubMed
(CONDS5 - Mantida em Andamento):
Estruturacdo de mecanismo de
contingéncia (cache local ou espelhamento
de base) para garantir operacao em janelas
de indisponibilidade do servidor.



e Aprimoramento da Heuristica REGEX
(COND7 - Em Evolugao): Adicao de filtro de
contexto clinico, blocklist de,
aproximadamente, 50 termos médicos para
evitar falsos positivos e reexecugao da
triagem em texto normalizado contra erros
de digitacao.

e Trava Deterministica para Perguntas Sobre
o Sistema / Explicabilidade (COND3 - Em
Evolucao): Substituicao da resposta
comportamental do modelo por uma
resposta fixa codificada no servidor
(redirecionando para a Politica de
Privacidade e DPO) e bloqueio
deterministico pré-modelo na etapa E4
parainjecdes de instrugao.

e Detector de Data de Nascimento (PR-15):
Incluséo do detector automatico na
camada de anonimizagao programada para
a versao final do Ciclo 6, permanecendo
mitigado por aviso preventivo na interface e
orientacao no Manual de Uso.

e Remocao de Elementos Visuais de Imagem:
Expurgo definitivo dos icones
remanescentes de anexo de imagem até o
final do Ciclo 6.

Fonte: ANPD

Aredacao do documento conserva referéncias ao prosseguimento dos testes e, em
sua conclusdo, trata da continuidade pods-Sandbox. Essa distingdo deve permanecer
identificada, delimitando o alcance da recomendagéo emitida pelo avaliador.

No plano experimental, o parecer relata testes realizados em producao em 7 de
outubro de 2026, sob o identificador 66361a2: nove de nove casos e 188 de 188
verificagdes no Teste C; sete de sete passos no Teste A; e seis de seis passos no Teste D.
Foram registrados bloqueio de mensagens acima de cinquenta mil caracteres, limitagéao
de requisicbes, recusa de credenciais invalidas e funcionamento dos fluxos de
autosservico. No Teste C, a aprovacao corresponde ao comportamento declarado,
inclusive a manutencao da data de nascimento, para a qual ndo havia detector dedicado.



Logo, esses resultados ndo demonstram remocao universal de identificadores ou
auséncia de identificacao indireta.

O quadro de condicionantes apresenta a seguinte situacao:

Quadro 4: Condicionantes do sistema STAIDOC

Condicionante Registro no parecer e alcance do encaminhamento

COND1: Integracao Concluida, com estabilizagao da API.
com a HarplA

elo))Ipri bl =izl Concluida segundo o avaliador, permanecendo as
de governanca ressalvas dos demais instrumentos sobre conteudo e
harmonizacéao.

Lol [bER ) ez Concluida / em evolugéo, com reconhecimento dos
e explicabilidade mecanismos de interface e autosservigo.

COND4: Protecao Em andamento / reprogramada para versao subsequente.
adicional dos hashes

CONDS5: WAF e Em andamento / reprogramada.

contingéncia do
PubMed

CONDG6: Prazos dos Concluida.
avaliadores

G0l [bla Sl dleslesn - Em evolugdo, com aperfeicoamentos ainda vinculados a
identificacdo préxima versao.

Fonte: ANPD

Diante das informacodes coletadas, subsistem divergéncias quanto ao estado de
implementacado de algumas medidas. O parecer descreve o bloqueio pré-modelo e
respostas institucionais fixas como implementados em determinados trechos, mas os
inclui entre os aperfeicoamentos planejados em outros. Por sua vez, o framework geral
informa que, na versao avaliada, a triagem adversarial sinaliza e registra a tentativa,
enquanto o bloqueio e a guarda de saida dependem da versao identificada. A confirmacgéao



dessas correcOes exige, portanto, associagao entre a versao implantada, o registro de
mudanca e os resultados dos retestes.

O registro consolidado do parecer também mantém riscos individuais
classificados como altos, incluindo reidentificacéo, indisponibilidade do PubMed, ataques
a aplicacao e insuficiéncias de transparéncia. Nao explicita, entretanto, a regra que
reconcilia essas classificagdes com o risco residual agregado médio. O estudo especifico
do filtro apresenta matriz propria, com dois riscos criticos e seis altos. As classificagdes
devem permanecer atribuidas aos respectivos instrumentos, sem presumir equivaléncia
entre seus objetos ou substituir uma avaliagéo pela outra.

Quanto a técnica de protecdo de dados, o parecer a qualifica como
pseudonimizagao e reconhece limitagdes da supresséo por REGEX. Ja o estudo do filtro
conclui que a omissdo de informagdes na resposta ndo demonstra anonimizagado ou
pseudonimizacdo do conteudo recebido pelo modelo. Para a consolidacao, a descricao
como supressao de identificadores preserva o comportamento técnico documentado,
mantendo explicita a necessidade de avaliar os dados remanescentes e suas
possibilidades de associagcdo ao titular. A protecdo adicional dos hashes, embora
pertinente, ndo comprova isoladamente a anonimizagao do texto clinico.

Em matéria de incidentes, o parecer estabelece gatilhos de pausa associados a
falhas criticas de protecéo, quebra de integragdo, indisponibilidade bibliografica e
reidentificagcdo, mas registra o exercicio simulado de severidade alta como reprogramado.
Sua referéncia genérica a 72 horas também precisa ser harmonizada com o prazo de trés
dias Uteis registrado na matriz para comunicagado a ANPD, consideradas as condigoes
aplicaveis. Da mesma forma, permanecem necessarias evidéncias dos testes de
suspensao, bloqueio e eliminacdo e da formalizacao das clausulas-padrdo com os
operadores internacionais.

Em conjunto, a Fase B do Ciclo 6 consolidou os aprendizados sobre desempenho
clinico, comportamento adversarial, privacidade e supervisdo humana, reconhecendo
avancgos documentais e de interface. A pontuagao conforme o framework geral de 55/100
e o parecer favoravel com condicionantes constituem resultados de instrumentos
distintos, cujos fundamentos e ressalvas devem permanecer identificados. Nesse passo,
o0 encerramento registra medidas demonstradas e pendéncias de implementacao,
conciliagcdo documental e retestagem, sem equiparar a recomendacao técnica a
comprovacgao de conformidade integral ou a autorizagao irrestrita de operagéo.

4.2.4 Fase C

A Fase C, referente a Avaliacdo e Ajuste, consolidou os resultados e os
aprendizados do Ciclo 6 sob duas perspectivas complementares: os éxitos paraa ANPD e
os éxitos para a Prevvine. Foram consideradas as fichas C1 preenchidas separadamente
pela Agéncia e pela participante, esta Ultima datada de 19 de outubro de 2026 e subscrita
por seu representante legal, Tiago Miolo. Os registros permitem examinar o aprendizado
regulatério, os avancgos relatados e as pendéncias remanescentes, preservando a
distincdo entre as avaliagdes individuais e a conclusdo conjunta, cujos campos de
classificagdo do éxito, principal evidéncia e proximos passos permanecem sem
preenchimento em ambos os documentos.



A) Resultados do Ciclo 6 sob a perspectiva da ANPD

O acompanhamento da solugédo STAIDOC permitiu comparar as declaracdes da
participante com os resultados dos testes técnicos, produzindo evidéncias sobre os
limites da supresséo de identificadores em sistemas baseados em modelos de linguagem
aplicados a saude. A ANPD destacou como aprendizado a necessidade de distinguir
anonimizagado, pseudonimizagdo e tratamento de dados pessoais sensiveis. Nesse
contexto, a Agéncia registrou que, durante o Ciclo 6, a empresa passou a reconhecer o
fluxo dirigido ao provedor como tratamento de dados pessoais sensiveis com supressao
de identificadores, revendo a caracterizagdo anterior como anonimizagao.

No &mbito da protecao dos usuarios e consumidores, a ficha ressalta que os testes
revelaram riscos dificilmente identificdveis apenas pela analise documental,
especialmente quanto a inferéncia de vinculos familiares, a exposicao de dados pessoais
e ao comportamento conversacional do modelo. A avaliacao adversarial demonstrou
resisténcia a riscos evidentes, acompanhada de vulnerabilidade a interagbes que
reproduzem situagdes cotidianas de utilizacdo por médicos. Contudo, a Agéncia afirma
expressamente que os resultados ndo permitem concluir que os usudrios foram
efetivamente protegidos. Assim, o éxito dessa dimensado reside na identificacdo e
caracterizacdo dos riscos, sem equivaler a comprovacao de sua eliminagdo ou mitigagéo
suficiente.

Como subsidio regulatério, o projeto gerou elementos para futuras orientagdes da
ANPD sobre transferéncia internacional, anonimizagéo, papéis dos agentes de tratamento
e responsabilizacdo nas cadeias de inteligéncia artificial generativa. Entre os temas
destacados estao a qualificacdo das chamadas de inferéncia a modelos estrangeiros, a
distribuicdo de responsabilidades entre instituicbes de saude, desenvolvedoras e
provedores de modelos e a atualizacao do Guia Orientativo de agentes de tratamento com
exemplos dessas configuragcdes. Tais contribuicdbes constituem insumos para
aprofundamento interpretativo e regulatério, sem representar a edicdo de novas regras ou
0 encerramento das questdes examinadas.

Quanto aos efeitos sobre o mercado e a concorréncia, a ANPD identificou a
producdo de referéncias praticas sobre transparéncia, explicabilidade, supervisao
humana, registro de operacdes, direitos dos titulares e gestdo de riscos em IA para saude.
Foram mencionados o Manual do Médico, o autosservico de direitos, a confirmacao ou
rejeicao das sugestdes e os documentos de governanga, incluindo RIPD, RoPA, politicas e
inventarios. Esses resultados oferecem parametros para o desenvolvimento e a avaliagéo
de solugdes semelhantes, embora a ficha ndo apresente mensuracdo de efeitos
concorrenciais, ganhos de mercado ou ampliagdo da adogédo comercial.

B) Resultados do Ciclo 6 sob a perspectiva da Prevvine

A Prevvine organizou sua avaliagdo em seis dimensdes: evolugdes técnicas;
aprendizados regulatorios; transparéncia e explicabilidade; direitos dos titulares;
autorizagOes e analises pendentes; e outros aprendizados. O preenchimento relaciona as
medidas descritas as evidéncias documentais e experimentais, abrangendo os resultados

acumulados durante o Sandbox e as providéncias destinadas a etapa posterior ao
encerramento.

Quanto as evolugdes técnicas, a empresa destacou o reconhecimento, pelo
parecer do Ciclo 6, da esteira sequencial de processamento anterior ao modelo, com
execugao em todos os turnos, descarte do texto original apés a geracdo do hash e
manutencao de trilhas de auditoria. Também reiterou os resultados dos testes realizados



em 7 de outubro de 2026. Esses numeros correspondem aos procedimentos informados
pela participante e devem ser interpretados em conjunto com os limites de cobertura e os
achados adversariais examinados na Fase B.

A ficha também registra a supervisdo humana por resposta, os avisos de suporte a
decisdo, os alertas preventivos de privacidade e urgéncia e os mecanismos de
contingéncia da verificagao bibliografica. Paralelamente, a participante apresenta uma
proxima versao identificada como desenhada e preparada, contemplando protegao
adicional dos resumos criptograficos, firewall de aplicagdo, ampliagdo do detector de
nomes e filiacao, deteccdo de data de nascimento, controle deterministico de saida,
resposta institucional fixa, bloqueio adversarial anterior ao modelo e pré-visualizacao do
texto encaminhado. Entretanto, a implantacdo dessa versao ainda figura entre as
autorizagbes solicitadas, devendo-se distinguir sua preparacdo da comprovacao de
entrada em operacao e dos resultados dos retestes.

No campo regulatdrio, a empresa reconheceu que a supressao por expressoes
regulares reduz a exposicao de identificadores diretos, mas ndo neutraliza integralmente
0os riscos associados a quase-identificadores e vinculos familiares. Acolheu, por
conseguinte, a qualificagdo do fluxo como tratamento de dados pessoais sensiveis,
relacionando-a a definicado da base legal, ainformagéo aos titulares, a atualizagcédo do RIPD
e as salvaguardas para transferéncia internacional. Como aprendizado adicional, afirmou
que a protecdo ndo pode depender exclusivamente das instrugdes dirigidas ao modelo,
indicando a necessidade de controles deterministicos anteriores e posteriores a
inferéncia.

Em relacdo a cadeia de agentes, a Prevvine se identifica como controladora no
piloto e reconhece que uma futura operagdo com instituicdes de saude pode envolver
controladoria conjunta, dependente de instrumento que distribua obrigacdes por etapa do
tratamento. Ademais, relata a orientacao sanitaria preliminar recebida nareunido de 15 de
outubro de 2026 e o contato com a ANVISA para definicdo formal do enquadramento e da
via de regularizagcao da STAIDOC. A retirada das paginas publicas apontadas pela agéncia
foi informada como providéncia adotada durante o encontro. A ficha mantém a
regularizacdo sanitaria como procedimento em andamento, sem apresentar deciséo
formal sobre a classe de risco ou autorizacéo de disponibilizacdo a populagéo.

No eixo de transparéncia e explicabilidade, a participante destacou o Quadro de
Retificagbes, com correcdo de dezessete afirmacdes anteriores, a reemissdo dos
documentos com controle de alteragdes, os instrumentos acessiveis na interface e o
reconhecimento das limitagdes de maturidade tecnoldgica. Também registrou a elevagéao
da pontuacao do framework geral de 43 para 55 pontos, associada a supervisdo humanae
ao conhecimento das limitagdes demograficas. A declaragao de consolidagao da matriz
de transparéncia, baseada no status “Concluido” de seus interlocutores, deve ser
relacionada a conferéncia apresentada na Fase B, que identificou auséncia de conteudo
na coluna especifica do Ciclo 6. Desse modo, o status do painel ndo substitui a verificagao
material dos campos correspondentes.

Quanto aos direitos dos titulares, a empresa informou o funcionamento do
formulario eletrénico de autosservico na area “Minha conta”, a identificagdo nominal do
Encarregado e a atualizagdo dos instrumentos de governanca. Indicou, ainda, prazos de
retengao diferenciados: duragao do Sandbox acrescida de um ano para os dados clinicos
tratados e registros de explicabilidade, e cinco anos para os registros de auditoria,
supressao de identificadores e incidentes. Para os pacientes, reconheceu que o
atendimento dos direitos devera ser articulado com a instituicdo de saude, diante das



limitacoes de localizagdo do titular pela prépria plataforma. Essa organizacdo permanece
vinculada a formalizacao do futuro arranjo institucional.

A propria participante relacionou como pendentes a autorizagcao de implantacéo e
reteste da versao identificada, as condicionantes técnicas de protecdo dos hashes,
firewall e contingéncia bibliografica e o aperfeicoamento dos detectores. Também indicou
a formalizagédo das clausulas-padrdo com operadores internacionais, os testes de viés
com casos pareados, a inclusédo de fontes brasileiras, a harmonizacédo das bases legais e
dos documentos, o novo aceite do TCLE, os exercicios de incidente e descontinuidade, a
atualizagédo da matriz de riscos residuais e a formalizagédo do Comité de Governanca de IA.
A revisao da maturidade dos componentes de supressao e verificagao bibliografica foi
vinculada a medicédo de desempenho e aos testes pertinentes.

Como outros aprendizados, a Prevvine destacou que as exposi¢cdes observadas
decorreram principalmente de estratégias conversacionais de correcao e inferéncia, com
maior incidéncia sobre a filiagdo materna, enquanto ndo foram registradas exposicoes dos
identificadores numéricos e de contato relacionados na ficha. Na dimenséo clinica,
informou saldos de favorabilidade de +97,7 e +78,7 pontos percentuais para os dois
avaliadores, reconhecendo simultaneamente o preenchimento indevido de lacunas em
escores e 0s erros bibliograficos. Esses indicadores sdo apresentados pela participante
como sintese das avaliagdes, sem equivaler a taxas de acerto diagnodstico. Por fim, a
empresa reconheceu a importdncia de reproduzir no ambiente de avaliagdo o
comportamento entregue ao usuario e de envolver as autoridades setoriais desde as
etapas iniciais.

C) Coleta e analise das evidéncias

A leitura conjunta das fichas revela convergéncia quanto a insuficiéncia da
supressao de identificadores para sustentar a premissa original de anonimizagao e quanto
a necessidade de relacionar as declaracdes documentais ao comportamento observado
nos testes. O principal aprendizado compartilhado consiste na revisao das premissas de
protecao e na identificacao das consequéncias técnicas, juridicas e organizacionais do
tratamento de dados sensiveis por uma cadeia de fornecedores de IA.

Os instrumentos, entretanto, conferem énfases distintas aos resultados. A ANPD
destaca a identificacao de riscos e ressalva a auséncia de comprovacao de protecao
efetiva dos usuarios; a empresa valoriza os controles testados, os avangos de interface, a
documentacao e a preparacao das correc¢des. A consolidagcdo deve preservar ambas as
perspectivas, relacionando cada avango a evidéncia correspondente e distinguindo os
resultados demonstrados das funcionalidades anunciadas para a versao subsequente.

No encerramento do Ciclo 6, a ficha da participante mantém o pedido de
autorizacdo para implantacgao e reteste, sem apresentar o resultado desse procedimento.
Permanecem igualmente em andamento as adequagdes contratuais, sanitarias e de
governanga. Assim, os encaminhamentos passam a se referir a comprovagao das medidas
remanescentes e a definicdo das condigdes aplicaveis a continuidade posterior ao
ambiente experimental, sem pressupor novo ciclo de testagem ja autorizado.

Quanto a descontinuidade, a Prevvine descreve o plano de 7 de outubro de 2026 do
Ciclo 5, com gatilhos, responsabilidades, revogacéo de chaves e regras de retencédo, mas
também relaciona sua atualizacéo e a revisdo dos riscos residuais entre as pendéncias. Os
exercicios simulados e os testes de suspensao, bloqueio e eliminagdo permanecem
declarados como néo concluidos. As fichas C1 ndo apresentam comparacao detalhada
entre versoes dos Ciclos 5 e 6 nem evidéncias suficientes para confirmar a execugéo



dessas medidas. O resultado documentado da Fase C compreende, portanto,
aprendizado regulatdrio, avancos especificos e delimitagcdo das providéncias de
encerramento e continuidade, permanecendo sem formalizacao a classificagdo conjunta
do éxito global.

4.3 Metatext

No Ciclo 6, o acompanhamento da solugao GuardionAl, da participante Metatext,
concentrou-se na consolidagao das evidéncias técnicas e regulatdrias, na conclusao das
avaliacbes de protecdo de dados e explicabilidade e na verificacdo das condicionantes
estabelecidas no ciclo anterior. Como etapa final da experimentacao, a analise reuniu os
resultados acumulados, as complementacdes documentais e os aprendizados
registrados pela ANPD e pela empresa. As atividades consideraram a atuagcao da solucao
como camada intermedidria de seguranca entre aplicagbes, ferramentas e modelos de
linguagem, em infraestrutura dedicada no Brasil e com utilizagdo exclusiva de dados
sintéticos.

No campo da protecao de dados, as avaliagdes da plataforma HarplA permitiram
examinar a detecgao e a substituicdo de identificadores, a preservagcdo do conteldo das
mensagens e a consisténcia dos resultados diante de variagbes das entradas. O
procedimento hibrido compreendeu 1.225 execugdes, ampliando as condicbes de
observacao e identificando tanto capacidades demonstradas quanto situacoes que
demandam aperfeicoamento. Complementarmente, o parecer técnico registrou a
realizacdo dos retestes direcionados aos modos de falha conhecidos, a sanitizacao dos
registros de auditoria, a avaliacdo especializada de seguranca e a comprovacao do
funcionamento do cofre de uso Unico. Esses resultados evidenciam o amadurecimento da
infraestrutura, preservada a distincdo entre as métricas da avaliacdo ampla e aquelas
obtidas nos retestes especificos.

Quanto a transparéncia e a explicabilidade, foi avaliada a organizacdo das
informagdes em dois niveis: comunicacao compreensivel ao titular e detalhamento
técnico destinado a controladora, aos auditores e as equipes de segurancga. O Teste 2
reuniu trinta alarmes examinados por dois avaliadores, oferecendo elementos para
apreciar a utilidade das explicagcdes e orientar melhorias de clareza, coeréncia e
fundamentacgao. Ademais, a andlise documental esclareceu responsabilidades, canais de
atendimento e procedimentos de revisdo, enquanto a avaliacdo pelo framework geral
alcangou 86 pontos, correspondentes a classificagdo de alta maturidade ética e de
governanga.

Por fim, o parecer técnico apresentou conclusdo favoravel e reconheceu o
cumprimento das cinco condicionantes relativas a segurangca e aos registros, as
salvaguardas da infraestrutura, aos exercicios simulados, a avaliagdo de vieses e aos
retestes e a verificagdo do cofre. O encerramento satisfatorio da participacédo permanece
acompanhado da classificagao residual agregada como média e de recomendacdes de
manutencao e aperfeicoamento. A apresentacao das Fases A, B e C relaciona, portanto,
os controles demonstrados, os resultados experimentais e os aprendizados institucionais,
distinguindo o atendimento das exigéncias do piloto das condigdes concretas de utilizacéo
posterior da solucéao.



4.3.1 Documentacgéao principal

Preliminarmente, observa-se que os principais documentos referidos neste item do
relatério encontram-se anexos e organizados conforme a descrigéo a seguir por fases para
atendimento dos requisitos pertinentes ao Ciclo 6 deste Sandbox Regulatdrio:

Principais documentos:

e FaseA:
o FichasA1eA2;
o FichasA3eA4;e
o Documentacdo confidencial enviada pela empresa
compreendendo temas juridicos, de protegdo de dados, de
segurancga e de engenharia.
e FaseB:
Ficha B1 — Framework geral;
Ficha B2 — Classificacao de riscos;
Parecer técnico;
Matriz de Transparéncia;
Matriz de enquadramento;
Tabela de atendimento de solicitagdes;
Relatério de Analise - Plataforma HarplA:
Teste 1.A;
Teste 1.B; e
Teste 2;

o 0O 0 0O 0O 0O 0 o0 o

e FaseC:
o Ficha C1— Exitos para a ANPD e para a empresa participante.

4.3.2 Fase A

Inicialmente, no que se refere as Fichas A1 e A2, o Ciclo 6, correspondente ao
segundo ciclo de avaliagcdo da participante Metatext, registrou a manutencdo da
arquitetura e dos fluxos operacionais da solugdo GuardionAl, acompanhada de
complementagcbes documentais e de esclarecimentos sobre rastreabilidade,
explicabilidade e maturidade tecnoldgica. Permaneceram descritos o ambiente dedicado
ao sandbox, localizado em Séo Paulo, a segregacao de infraestrutura e o uso de dados
sintéticos nos testes, bem como o processamento intermediado pelo gateway, com
deteccao de dados pessoais, substituicdo por tokens e reversao controlada por meio de
cofre de uso unico.

Quanto a instrucdo documental, a participante informou a disponibilizacao de
dezessete politicas em portugués na pasta compartilhada do programa, abrangendo
instrumentos relativos a protegcédo de dados, a seguranca da informacéo e a disciplina
contratual da solugdo. Além disso, identificou o encarregado pelo tratamento de dados
pessoais e 0s canais destinados a comunicacédo sobre privacidade e seguranga, com
indicacao de sua formalizagao na Politica de Protecdo de Dados. Essas complementagoes



respondem as solicitagbes anteriores de acesso aos documentos e de esclarecimento
sobre os responsaveis e 0s meios de contato.

No eixo de rastreabilidade e explicabilidade, foram apresentados registros visuais
do console para demonstrar a reconstrugcao de requisi¢des, a identificagdo do campo que
originou a deteccgado, os indicadores de confianga, a politica aplicada e a decisao
produzida. Para a equipe de segurancga, a resposta passou a explicitar relatérios
estruturados por alarme, contendo intengédo da requisi¢gédo, evidéncias com os dados
substituidos, severidade e justificativa, associados a fila de revisao e ao histérico de status
de cada achado. Com isso, a documentagéo passou a contemplar mais diretamente as
necessidades informacionais dos profissionais responsaveis pela analise dos alertas.

Complementarmente, a participante esclareceu que o ajuste especializado do
detector utiliza dados sintéticos em portugués, anotados por segmento de texto, com
calibracao de limiares por categoria e congelamento da versao resultante, identificada
como ModernGuard Pl v1.5. Também informou a publicagdo da documentagéo dos niveis
de sensibilidade L1 a L4, indicando a utilizacdo do nivel L3 no programa, e apresentou
imagem do painel central de monitoramento. A ficha A2, por sua vez, distingue o detector
proprietario do sistema julgador, que opera sobre modelo de pesos abertos, sem ajuste de
pesos, e fornece justificativas em linguagem natural para apoiar a revisdo dos achados.

Em relagcdo a maturidade tecnoldgica, a autoavaliagcdo apresentada na Ficha A2
elevou a infraestrutura e a pseudonimizagdo do TRL5 para o TRL 7, manteve o componente
denominado “Funcionamento do LLM proprietario” no TRL 7 e atualizou o médulo de
atribuicdo de caracteristicas (Feature Attribution) do TRL 1 para o TRL 3. As justificativas
remetem aos testes do programa e a operacado comercial dos componentes centrais.
Entretanto, os niveis registrados constituem declaragdo da participante; o moédulo de
atribuicao permanece em prova de conceito experimental, sem integracao ao gateway e
sem ter sido objeto dos testes oficiais do sandbox.

Assim, a analise das Fichas A1 e A2 no Ciclo 6 evidencia avanco na organizacao
documental e na demonstracdo dos mecanismos de acompanhamento da solugao.
Subsistem, contudo, aspectos que exigem apreciagao conjunta com as evidéncias das
demais fases, especialmente a efetividade da pseudonimizacdo e o alcance das
explicagbes fornecidas. O mapeamento normativo foi mantido sem atualizacao,
preservando a necessidade anteriormente apontada de ampliar a analise das regras
setoriais pertinentes; igualmente, a declaragcdo de inexisténcia de transferéncia
internacional de dados pessoais deve ser examinada em conjunto com os fluxos e
instrumentos contratuais apresentados. Dessa maneira, o encerramento deste eixo de
avaliacdo distingue as complementacdes recebidas, as funcionalidades demonstradas e
os componentes ainda em desenvolvimento, sem equiparar a autoavaliagédo tecnolégica a
validacao integral da solucédo.

Em relagéo as Fichas A3 e A4, o Ciclo 6 consolidou a analise da documentagéao
complementar apresentada pela Metatext, superando a etapa anterior de recebimento e
organizagdo dos arquivos. Foram examinados os vinte e quatro documentos em PDF e o
arquivo de registros de auditoria, em articulagdo com as respostas as solicitagdes e o0s
esclarecimentos das Fichas A1 e A2. A disponibilizagcédo dos instrumentos em portugués e
a organizagcao das referéncias permitiram aprofundar o exame da governanga, das
responsabilidades, dos fluxos de dados, da transparéncia e dos procedimentos de
atendimento aos titulares.

No d&mbito da coordenacéo institucional e da interoperabilidade regulatdria, foram
esclarecidos os papéis da instituicdo contratante, como controladora das operacgoes
realizadas por sua conta, e da Metatext, como operadora do gateway, preservada sua



atuacdo como controladora nos tratamentos cujas finalidades determina diretamente.
Ademais, o Acordo de Tratamento de Dados Pessoais disciplina instrugoes,
confidencialidade, subcontratacéo, auditoria, incidentes e assisténcia ao exercicio dos
direitos. A Matriz de Enquadramento, constante do Anexo |, relaciona as situagdes
efetivamente configuradas as medidas apresentadas e indica suporte juridico a
implementagao do arranjo nas condi¢gdes avaliadas, observadas as obrigagdes proprias de
cada agente e as exigéncias setoriais aplicaveis a contratante.

Quanto a transparéncia e a explicabilidade, a documentacdo distingue as
informacodes destinadas aos titulares, as instituicbes contratantes, as autoridades e as
equipes de seguranca. Essa organizagao articula mensagens compreensiveis ao
interessado com registros técnicos sobre a ocorréncia, a politica aplicada, a intervengao e
sua justificativa. Por sua vez, o fluxo de explicacdo e contestacdo estabelece a
interlocucao entre titular, controladora e operadora, com consulta aos achados e revisao
pela equipe responsavel, oferecendo elementos para o atendimento ao art. 20 da LGPD.
Mantém-se a diferenciagcédo entre as evidéncias produzidas pelo detector e a explicacéo
posterior do modelo julgador, cuja justificativa deve ser interpretada em conjunto com os
registros do processamento.

Complementarmente, o Anexo Il individualiza as vinte e quatro solicitacbes e
registra vinte e trés como atendidas e uma como atendida com ressalva, referente aos
fluxos internacionais. Nesse ponto, a localizagdo da infraestrutura em Sao Paulo, o
inventario de fornecedores e as previsdes contratuais constituem elementos relevantes de
controle; entretanto, a pseudonimizagdo do conteldo e sua classificagdo como dado
técnico nao afastam, isoladamente, eventual natureza pessoal. A conclusao exige
correspondéncia entre destinatarios, categorias transmitidas, possibilidades de
identificacao e salvaguardas aplicaveis a configuracao concreta.

A luz da situacgao final registrada nas fichas e nos anexos, as cinco condicionantes
foram consideradas cumpridas, abrangendo a sanitizacao dos registros e a avaliagao de
seguranca, as salvaguardas da infraestrutura, os exercicios de incidente, eliminacao,
explicacao e contestacao e descontinuidade, o protocolo de vieses e os retestes, além da
verificacao do cofre de uso Unico. Dessa forma, o encerramento reconhece a evolugéao de
procedimentos anteriormente descritos para salvaguardas submetidas a verificacao,
cujos resultados devem permanecer associados as respectivas evidéncias, versoes e
condicdes experimentais.

Nao obstante os avancos, subsistem recomendacdes de harmonizagdo entre
versdes documentais, prazos de retencdo, atribui¢cdes, classificagcbes de risco e
descrigoes de funcionalidades. O risco residual agregado foi classificado como médio,
exigindo manutengdo das medidas de protegcdo, acompanhamento dos efeitos das
intervencdes e preservagao dos meios de explicagdo e revisdo. Essas providéncias
integram o aperfeicoamento continuado da governanga e a organizagdo do acervo de
encerramento, sem implicar reabertura automatica das condicionantes registradas como
cumpridas.

Assim, a avaliagédo das Fichas A3 e A4 no Ciclo 6 sustenta a recomendacéo de
encerramento satisfatério da participacdo da Metatext no projeto piloto. A concluséo
reconhece a adequacao demonstrada no escopo examinado e 0os avangos na articulacao
entre protecdo de dados, transparéncia e responsabilidades. Seu alcance permanece
vinculado ao ambiente experimental, aos dados sintéticos e aos cendrios avaliados,

cabendo a participante e as instituicbes contratantes preservar e atualizar essas
condicdes na utilizagao da solucéo fora do sandbox.



4.3.3 Fase B

A Fase B do Ciclo 6 da solugéo GuardionAl, da participante Metatext, concentrou-
se na consolidagcdo dos resultados dos testes, na avaliagdo das evidéncias de
implementacdo das salvaguardas e na verificagcdo do atendimento das solicitagdes
formuladas durante o acompanhamento. Diferentemente da etapa anterior, em que parte
das providéncias permanecia sujeita a comprovagdo, o fechamento registra o
cumprimento das cinco condicionantes técnicas e conclusao favoravel ao encerramento
satisfatdrio da participagao.

Nesse contexto, a analise articulou a matriz de transparéncia, o parecer técnico
consolidado, o relatério da plataforma HarplA, a avaliacdo pelo framework geral da
UNESCO e os anexos de enquadramento e acompanhamento das solicitagdes. O conjunto
evidencia maturidade na organizacdo da infraestrutura, na distribuicdo das
responsabilidades e na aplicagdo dos controles, ao mesmo tempo que oferece uma
agenda de aperfeicoamento para a continuidade do desenvolvimento da inovagéao.

A) Matriz de transparéncia

A avaliagdo manteve os quatro grupos de interlocutores definidos para a solugao:
clientes finais das instituicbes financeiras; instituicdes financeiras; ANPD e demais
reguladores; e equipes de seguranca. Para cada publico, foram examinados a finalidade
da comunicacéao, seu conteldo, o momento de disponibilizagdo e os meios de acesso,
permitindo relacionar a transparéncia as diferentes responsabilidades existentes na
cadeia de utilizacado da GuardionAl.

Quanto aos titulares, a documentacado passou a explicitar a finalidade da
intervencao de seguranca, os dados detectados, a substituicao por cédigos temporarios e
os caminhos para solicitar esclarecimento e revisdo. Também foi esclarecida a distincao
entre o alerta produzido pela GuardionAl, a intervencao técnica sobre a requisicao e a
decisao da instituicado financeira perante seu cliente. Essa separagao contribui para que o
interessado compreenda os efeitos do processamento e identifique a instituicao
responsavel pelo atendimento de sua solicitacao.

No relacionamento com as instituigdes financeiras, foram apresentados os niveis
de sensibilidade, as versbes dos componentes, os critérios de geragdo de alertas, as
limitagdes conhecidas e os instrumentos contratuais pertinentes. Ademais, as capturas
do console demonstram o painel de monitoramento, a arvore de execugao e os relatérios
de ocorréncia, oferecendo subsidios a integragdo, a supervisdo e a reconstrugao dos
eventos. A instituicdo contratante permanece responsavel pela definicao das finalidades
e dos parametros de utilizagdo, enquanto a Metatext executa as instrugoes e fornece os
elementos necessarios a explicagao e a revisao.

Para as autoridades, a organizagdo dos documentos em portugués, a associagao
entre solicitagbes e evidéncias e a identificagdo dos interlocutores de privacidade e
seguranca favorecem a prestacao de contas. Ja para as equipes de seguranca, os alertas
passaram a reunir intengcdo da requisicao, indicadores detectados, confianca, politica
aplicada, severidade e justificativa, com possibilidade de revisao e reclassificagdao dos
achados.

Dessa forma, a matriz, interpretada em conjunto com as verificagdes finais,
permite reconhecer o atendimento do nivel de transparéncia esperado para o escopo
experimental. Consideradas a constituicao recente da participante e sua atuacdo em area
critica de ciberseguranca, a estrutura apresentada revela capacidade de organizar



informacdes técnicas e regulatdrias para destinatarios distintos. A harmonizacdo de
prazos, o aprimoramento da acessibilidade, a capacitagdo das contratantes e aampliacao
das demonstracbes em situagdes de uso continuado constituem oportunidades de
evolucao dessa estrutura.

Algumas recomendacdes da matriz ainda refletem momentos anteriores a
comprovagao dos exercicios e controles posteriormente registrados como concluidos no
parecer final. Sua leitura deve, portanto, preservar essa evolugdo. Igualmente, a
explicabilidade atualmente demonstrada estd apoiada na rastreabilidade e nas
justificativas apresentadas pelo julgador, distinguindo-se da atribuicdo interna da
contribuicdo de cada caracteristica da entrada, cuja evolugdo permanece como frente
especifica de desenvolvimento.

B) Parecer técnico: governanga, segurancga da informacao e privacidade

O parecer técnico consolidado, emitido em 15 de outubro de 2026, apresenta
conclusdo favoravel, reconhece o cumprimento integral das cinco condicionantes
estabelecidas no ciclo anterior e recomenda a concluséao satisfatdria da participagéo da
Metatext. O resultado representa avanco em relagcdo ao parecer favoravel com
condicionantes do Ciclo 5, pois registra a apresentagao e a verificagdo das evidéncias
exigidas para o encerramento.

Quadro 5: Classificagéo de Indicadores da solugdo GuardionAl

Indicador de Avaliacao Classificacao

Conclusao Preliminar: Favoravel.

Recomendacgao Principal: Encerramento do Sandbox Regulatério com
homologacao das salvaguardas e transicao para
operagao comercial.

Nivel Agregado de Risco Alto.

Principal

Nivel Agregado de Risco Médio.
Residual:

Mitigagcoes efetivadas e Geracao de dados 100% sintéticos em
validadas: contexto financeiro brasileiro (personas
IBGE/PNAD, sem dados de clientes reais).




Fonte: ANPD

Deteccao e mascaramento de
identificadores por substituicdo por tokens
na borda pelo ModernGuard Pll v1.5
(GLINER 570M, sensibilidade L3) sob
politica Redact Only e laténcia < 100 ms no
GCP Séo Paulo.

Cofre One-Time Vault com tokenizagao
opaca por categoria, desanonimizagao de
uso Unico reversao de uso Unico (referida
no parecer como desanonimizacao) e
destruicao irreversivel do vinculo pds-
leitura.

Deploy em produgéao da corregao
guard#216 no ClickHouse (logs imutaveis
de auditoria sem Pll em claro - Deciséo
D11).

Validacao automatizada de alertas pelo
Guardion Judge (gpt-oss-safeguard-20b).

Explicabilidade em Dois Niveis (Titular
simples x Auditor técnico via console),
atendendo ao Art. 20 da LGPD sem violar o
segredo comercial.

PenTest de IA concluido, Protocolo de
Vieses B1.5 executado pés-calibracaoe
relatdrios assinados dos 4 exercicios
simulados (A4.4, A4.5, A4.7, C2).

No plano operacional, o parecer destaca a utilizacdo exclusiva de dados sintéticos
no contexto financeiro brasileiro, a identificacdo das versbes dos componentes e a
manutencdo de ambiente segregado. A infraestrutura reune interceptacdo das
requisicoes, aplicagcdo de politicas, deteccdo de identificadores, tokenizagcao, cofre de
vinculos, geracdo de alertas e registros de auditoria. Essa integracdo demonstra que a
inovagao ultrapassa a disponibilizagao isolada de um modelo de linguagem, compondo
uma infraestrutura de protegdo e acompanhamento das interagdes entre aplicagoes e

servigos de inteligéncia artificial.

O atendimento das condicionantes foi registrado nos seguintes termos:



e Sanitizagcdo dos registros e avaliagcdo de seguranca (COND1): Foi
confirmada a implantacdo da correcdo guard#216, identificada pelo
commit 0986285, destinada a impedir a conservagao de conteudo
pessoal em claro na trilha de auditoria do ClickHouse. Também foi
apresentado o relatério de teste de intrusdo especializado em
inteligéncia artificial, abrangendo vetores como injecdo de prompts e
exfiltracao.

e Salvaguardas da infraestrutura (COND2): Foram validadas as
referéncias de certificagdo ISO 27001 e os relatérios SOC da
infraestrutura GCP Sao Paulo, em articulagdo com o acervo de
dezessete politicas em portugués. O aproveitamento dessas
evidéncias deve preservar a identificacdo de seu objeto, distinguindo
as certificagbes do provedor de infraestrutura das certificagdes
independentes da prdpria participante.

e Execucgao dos exercicios simulados (COND3): Foram apresentados os
relatérios dos exercicios de resposta a incidentes, eliminacdo de
dados, explicacdo e contestacdo e descontinuidade. As atividades
abrangeram comunicagédo e contencgdo, tratamento de solicitagdes,
reaplicagao das eliminagoes apos restauragao de backups, revisdo de
intervencgdes e interrupc¢éo segura das integragoes.

e Protocolo devieses e retestes (CONDA4): O parecer registra a execugao
do protocolo sobre grupos demogréficos e variagbes linguisticas,
acompanhada de calibragcdo e retestes direcionados aos modos de
falha conhecidos, especialmente RG, CPF isolado e dados inseridos
em argumentos de ferramentas. Nesses retestes, foram reportados
precisao e F1 no patamar de 0,90, sendo que na Ficha A2 preenchida
pela empresa Metatext, a meta era de F1 = 0,80, ou seja, obteve um
resultado superior ao esperado.

e Verificacdo do cofre de uso unico (COND5): Foi demonstrado o
funcionamento do mecanismo de reversdo Unica, com falha da
tentativa de segunda leitura e destruicdo do vinculo entre token e dado
original apds sua utilizacéo. A verificagao fornece suporte aredugaoda
persisténcia dos vinculos, preservada a necessidade de avaliar a
protecao do fluxo completo.

Esses resultados sustentam o reconhecimento da maturidade dos componentes
centrais. O parecer atribui TRL 7 a infraestrutura e ao conjunto de pseudonimizacao e
cofre, e TRL 8 ao detector, conforme os critérios empregados nessa avaliacao. Tais
classificacdes expressam o estagio reconhecido para os componentes examinados e
devem permanecer associadas as funcoes, configuracoes e evidéncias correspondentes.

Sob a perspectiva regulatéria, o Anexo | reline dezesseis situagbes configuradas e
relaciona suas medidas de atendimento a organizacéao juridica da prestacéo do servigo.
Destacam-se a definicdo dos agentes, a limitagao de finalidade, a auséncia de treinamento
com dados de clientes, a protegédo desde a concepgéao, a transparéncia por destinatario, o



apoio ao exercicio dos direitos e os procedimentos de encerramento. A matriz indica
suporte na legislagcao vigente para a implementacao do arranjo, mantidos os controles e
as responsabilidades avaliados.

Por sua vez, o Anexo Il permite acompanhar o atendimento individualizado das
vinte e quatro solicitagdes: vinte e trés foram classificadas como atendidas e uma como
atendida com ressalva, relativa aos fluxos internacionais. Portanto, todas receberam
resposta e tratamento na consolidagéo, preservando-se a necessidade de examinar cada
fluxo conforme seu conteldo, destinatéario e possibilidade de identificagéo. A existéncia
dessa ressalva nao foi convertida, nos documentos de encerramento, em condicionante
técnica pendente.

C) Framework geral baseado em recomendacées da UNESCO

Aavaliagao ética pelo framework geral complementa esse resultado. A participante
alcancou 86 pontos em 100, com classificacdo de alta maturidade ética e de governancga,
conforme a distribuicao registrada:

Quadro 6: Avaliagéo da solugdo GuardionAl pelo framework geral

Eixo de Avaliacao Pontuacao Pontuacao
Alcancada Maxima

Centralidade da dignidade humana e direitos
fundamentais

Governanca e responsabilidade clara

Avaliagao de impactos

Justica, ndo discriminagcéao e vieses
algoritmicos

Transparéncia, explicabilidade e
comunicagao

Seguranca técnica e robustez

Proporcionalidade e necessidade




Fonte: ANPD

A pontuacédo integral em quatro eixos reforca os avangos na definicdo de
responsabilidades, na comunicacdo e na estruturacdo das salvaguardas. As pontuagdes
dos demais eixos orientam o aprofundamento da identificagdo dos grupos afetados, da
cobertura das avaliagbes de equidade e da demonstracdo de alternativas menos
intrusivas. O cumprimento das condicionantes e a pontuagdo ética possuem objetos
distintos: a conclusdo das providéncias exigidas ndo esgota todas as possibilidades de
aperfeicoamento da solugéao.

Em conjunto, o parecer e os anexos demonstram resposta consistente as
solicitagcbes do acompanhamento e capacidade de converter exigéncias em medidas
verificaveis. A classificacao residual agregada como média permanece acompanhada do
dever de manter os controles, atualizar a avaliacdo de riscos e preservar a coeréncia dos
instrumentos na continuidade da operacéao.

D) Teste 01: Protecao de dados (avaliagoes da plataforma HarplA e resultados
registrados no parecer técnico)

O relatério HarplA de 17 de outubro de 2026 consolida duas abordagens
complementares de avaliacao da pseudonimizacdo. O Teste 1a utilizou trinta mensagens
comuns a quatro avaliadores, acrescidas de mensagens exploratdrias. O Teste 1b ampliou
a analise mediante a geracao de 215 mensagens perturbadas a partir das trinta originais,
totalizando 245 mensagens submetidas cinco vezes cada, em ordem aleatéria, com 1.225
instancias de teste.

A ampliacao permitiu examinar a resposta do detector a insergoes, substituicdes,
permutacgoes e exclusdes de palavras, além de observar a consisténcia entre execugoes
damesma entrada. Trata-se de contribui¢éo relevante para uma infraestrutura que precisa
atuar sobre comunicagdes heterogéneas, incluindo texto livre e estruturas associadas a
ferramentas, em vez de depender exclusivamente de formularios com campos
previamente delimitados.

Entre os resultados positivos, o Teste 1a identificou mensagens com preciséo e
sensibilidade simultaneamente iguais a 1,00. Também registrou preservacgéao integral do
conteudo em todos os julgamentos de dezenove das trinta mensagens de base; no
conjunto exploratdrio adicional, essa preservagao foi reconhecida em dezessete dos
dezoito itens. Ja o Teste 1b contabilizou 1.139 trechos corretamente protegidos e
demonstrou manutencao de desempenho agregado relativamente proximo ao teste inicial,
apesar da ampliacado das condicoes de entrada.

As métricas devem ser apresentadas conforme cada conjunto. No Teste 1a, foram
registrados precisao de 0,77, sensibilidade de 0,71 e F1 micro de 0,74. Na avaliacao
hibrida, os valores corresponderam a 0,73% de precisao, 0.82% de sensibilidade e 0,77%
de F1 micro. A maior sensibilidade observada no segundo procedimento constitui
resultado favoravel a identificacdo dos trechos que demandavam protecao,
acompanhada, contudo, de maior incidéncia relativa de substituicdes indevidas.

O relatério também individualiza oportunidades de aperfeicoamento em datas por
extenso, enderecos, CEP, dados bancarios e situacdes dependentes de contexto. No Teste
1b, foram contabilizados 241 trechos que deveriam ter sido protegidos e ndo foram, além
de 423 substituicdes indevidas. Esses achados fornecem informacg¢des concretas para



calibracao, revisdo dos conjuntos de avaliacdo e aperfeicoamento do equilibrio entre
protecao e utilidade das mensagens.

Importa distinguir esses resultados dos retestes direcionados registrados no
parecer técnico. O patamar de F1 de 0,90 informado no fechamento refere-se a verificagao
dos modos de falha conhecidos apds os ajustes descritos no parecer; ndo substitui as
métricas da bateria ampla da HarplA. A leitura conjunta permite reconhecer o atendimento
da exigéncia de corregao e retestagem, preservando o registro das limitagbes encontradas
em condig¢des experimentais mais abrangentes.

Como resultado geral, a avaliagao evidencia elevado nivel de organizagédo da
infraestrutura e capacidade de integragcdo a um procedimento extenso de experimentagéo.
O maior grau de abstragcédo da GuardionAl, em relagéo aos casos de uso finalisticos das
demais participantes, decorre de sua atuagéo sobre acamada de comunicagdo e protegcao
que conecta usuarios, aplicacdes, ferramentas e modelos. Essa caracteristica amplia a
complexidade do objeto avaliado e o potencial de aplicacéo transversal da inovagao, sem
estabelecer, por si, superioridade uniforme de desempenho.

Por fim, as avaliagdes consideraram a remocao dos conteudos identificaveis, sem
verificar sistematicamente a correspondéncia entre o tipo da entidade e o codigo atribuido.
A classificacdo dos tokens, a identificabilidade por combinacdo contextual e a
variabilidade entre execugbes constituem dimensdes pertinentes a avaliagdes futuras.
Seu acompanhamento integra o desenvolvimento continuado da solugdo, ao lado das
corregOes ja reconhecidas no encerramento.

E) Teste 2: Informacdes destinadas a equipe de seguranca (avaliacdo na
plataforma HarplA)

O Teste 2 consolidou a avaliagao de trinta alarmes disponibilizados pela Metatext
e examinados por dois avaliadores na plataforma HarplA. O procedimento ocorreu de
forma assincrona, sobre painéis com informacdes dos incidentes e justificativas do

Guardion Judge, permitindo analisar a utilidade do material apresentado a equipe
responsavel pelas primeiras medidas de apuracao.

Foram considerados o titulo da ocorréncia, o nivel de risco, os indicadores
detectados, a intencao da requisicao, as evidéncias e os textos explicativos. Essa
organizacao permitiu observar a relagcao entre trés dimensodes: a deteccao produzida pelo
mecanismo de protecao, a politica configurada e a interpretagao posterior do julgador. A
avaliacao incidiu, assim, sobre a qualidade das informagbes de apoio a supervisdo
humana.

Os resultados apresentam pontos positivos. Na identificagdo dos incidentes e na
convergéncia entre os componentes, ambos os avaliadores reconheceram corregéo
integral ou parcial na maioria dos casos, com avaliagbes negativas minoritarias. Também
predominou percepcgao favoravel quanto a utilizagdo do contexto apresentado no campo
de evidéncias. As explicagbes relativas a classificagdo dos incidentes receberam
avaliagbes majoritariamente positivas, com reconhecimento de clareza e suficiéncia em
parte expressiva dos julgamentos.

Ademais, os dois avaliadores atribuiram resultados positivos a pergunta geral
sobre a suficiéncia das informacdes para orientar as primeiras medidas de apuragao. O
indice de Percepcdo Geral do Sistema apresentou valores de +0,7 e +13,34,
respectivamente. Esses indicadores possuem carater descritivo e exploratério: expressam
percepcdes diferentes e ndo constituem medida objetiva de suficiéncia operacional ou
consenso entre os avaliadores.



As oportunidades de ajuste concentram-se na coeréncia entre severidades, na
vinculagdo das justificativas as evidéncias disponiveis, na reducado de siglas e na
apresentacao de informacdes em portugués. Também foram sugeridos esclarecimentos
sobre a fungéo de cada modelo, a origem dos conteudos examinados, os critérios das
classificagbes e os procedimentos de conservagdo dos dados. Tais recomendacgoes
oferecem uma agenda concreta para tornar o painel mais compreensivel e util aos
diferentes perfis das equipes contratantes.

Nesse particular, a divergéncia entre avaliadores constitui aprendizado relevante:
explicagdes tecnicamente detalhadas podem produzir graus distintos de compreenséao
conforme a experiéncia e a necessidade de informagdo do destinatario. O
aperfeicoamento podera incorporar testes com profissionais de seguranga, ampliagédo do
numero de avaliadores e procedimentos de revisao das divergéncias, favorecendo maior
consisténcia na analise da utilidade operacional dos alertas.

A consolidacdo do Teste 2 demonstra, portanto, avango na disponibilizacado de
elementos para investigacao e revisdo dos achados. Em articulagdo com o exercicio de
explicacdo e contestacdo registrado no parecer final, seus resultados sustentam o
reconhecimento do atendimento das providéncias solicitadas, preservando a distingéo
entre a execucao do fluxo exigido e o aperfeicoamento continuo da qualidade das
explicagodes.

Quadro 7: Sintese dos resultados dos testes com a plataforma HarplA:

Nome do Teste Avaliadores Quantidade Total
de Iltens Testado

Testados

Protecéo de dados: 4 avaliadores 30 prompts x 1.200
avaliagcdo humana da 10 perguntas x  avaliagdes
pseudonimizacao 4 avaliadores
1.b Protecédo de dados: Equipe HarplA, com 245 1.225
avaliagao hibrida de anotagcdo manuale  mensagens: 30 execugbes
robustez execugao originais e 215 de teste
automatizada perturbadas x

5 execugobes

Qualidade das 2 avaliadores 30 incidentes x 300 itens
informacodes e 5itens x 2 avaliados
explicacdes dos avaliadores
alarmes



Conjunto das Avaliagdo humanae  Somatériopor 1.500 itens

avaliagcdes procedimentos modalidade avaliados
automatizados e 1.225

execucgoes

automatiz
adas

Fonte: ANPD

Em conjunto, a Fase B do Ciclo 6 registra o cumprimento das condicionantes, o
atendimento das solicitagdes nos termos individualizados no Anexo Il e a consolidagao de
uma infraestrutura de protegdo com elevada complexidade técnica e alta maturidade ética
e de governancga. Os resultados positivos e os achados de aperfeigoamento permitem
fundamentar o encerramento satisfatério da participagdo da Metatext, com
recomendacgodes voltadas a manutengéo das salvaguardas, a evolugédo do desempenho e
a adaptacao das informacoes aos contextos concretos de utilizacao.

4.3.4 Fase C

A Fase C do Ciclo 6 da solugcao GuardionAl, da participante Metatext, consolidou
os resultados e os aprendizados registrados na ficha C1 sob as perspectivas da Agéncia
reguladora e da empresa. O avango em relagéo ao ciclo anterior consistiu na conclusao
das verificagOes exigidas, no cumprimento das condicionantes e na demonstragao pratica
das salvaguardas. Dessa forma, o encerramento relne evidéncias sobre a maturidade da
infraestrutura, a organizagéo das responsabilidades e os mecanismos de transparéncia e
atendimento aos titulares, preservado o alcance experimental das avaliagoes.

Sob a perspectiva da ANPD, o projeto aprofundou a compreensao das arquiteturas
intermediarias de protecdo em inteligéncia artificial generativa. A ficha destaca o
funcionamento integrado de cinco estagios: detecgao de identificadores por modelo néo
generativo, substituicdo por tokens vinculados ao cofre, encaminhamento do conteddo
tratado ao modelo de linguagem, reverséo de uso Unico e registro para auditoria. Ademais,
a utilizacao exclusiva de dados sintéticos permitiu realizar testes de estresse e privacidade
sem exposicdo de dados reais de clientes. A disponibilizagdo publica do conjunto BR-
Agentic-Pll-Benchmark, sob licengca livre, acrescenta uma contribuicdo ao
desenvolvimento e a avaliagcao de ferramentas de protecao de dados em portugués.

No campo da protecao dos titulares, os éxitos foram associados a interceptacgéo
de identificadores antes do envio aos modelos externos, a comunicacgao das intervengoes
e a preservacao de registros para subsidiar sua revisédo. A explicabilidade em dois niveis
constituiu aprendizado central: informacgdes simples sobre o motivo da intervencéo séao
destinadas ao titular, enquanto categorias, pontuacdes de confianga, critérios de risco e
justificativas estruturadas apoiam a analise pela controladora, pelos auditores e pelas
equipes de seguranca. Esse arranjo oferece referéncia para compatibilizar a prestacao de
informacodes adequadas com a preservacao dos segredos comercial e industrial.



Quanto aos subsidios regulatérios, a experiéncia reuniu elementos para futuras
orientagcbes sobre camadas intermedidrias de seguranca, governanga de agentes com
chamadas de ferramentas, distribuicdo de responsabilidades e comunicacdo de
incidentes. O aprendizado consiste em relacionar essas exigéncias aos fluxos técnicos e
aos instrumentos contratuais, permitindo identificar quem executa a prote¢do, quem
fornece os elementos explicativos e quem responde ao titular. Também se destacou a
viabilidade de uma startup estruturar controles de seguranca e privacidade desde a
concepgéao sem recorrer a flexibilizagdo das exigéncias gerais de protegdo de dados,
contribuindo para a inovagao responsavel e a competitividade.

Por sua vez, a participante identifica como principais evolugdes técnicas a
calibragéo do ModernGuard PIll para os modos de falha encontrados, a comprovagao do
cofre de uso Unico, a sanitizagdo dos registros de auditoria e a conclusdo do teste de
intrusao voltado a modelos de linguagem. A ficha registra que a infraestrutura sustentou
as avaliagdes sem indisponibilidade e com laténcia inferior a cem milissegundos. Segundo
o parecer técnico, a infraestrutura alcancou TRL 7 e o detector, TRL 8. Esses resultados
expressam a evolucao dos componentes examinados e devem permanecer vinculados as
configuragdes e evidéncias correspondentes.

O aprendizado regulatério da empresa concentrou-se na conversao das politicas
em procedimentos demonstraveis. Foram executados os quatro roteiros de incidente,
eliminacdo de dados, explicacdo e contestacdo e descontinuidade, acompanhados da
consolidacado dos papéis da instituicdo contratante como controladora e da Metatext
como operadora. No atendimento aos titulares, destacam-se a identificacdo do
encarregado, o canal dedicado de privacidade, a execucdo do procedimento de
eliminacao e a revisdo humana dos achados no console. As atividades ocorreram com
dados integralmente sintéticos, tendo sido registrada auséncia de incidentes envolvendo
dados pessoais reais no ambiente do programa.

Em relacdo a transparéncia e a explicabilidade, a participante reconhece a
validacao do modelo em dois niveis e a contribuicdo da avaliacao dos trinta alarmes para
o aperfeicoamento do produto. As diferencas de percepcdo entre os avaliadores
evidenciaram a importancia de ajustar o conteldo e o detalhamento das explicacdes as
necessidades de quem asrecebe. Conforme informado naficha, as recomendacoes foram
incorporadas ao plano de evolucéo, preservando a vinculacao entre as justificativas, as
evidéncias do processamento e as possibilidades de intervencdo humana.

Por fim, a analise da empresa informa que o parecer final nao deixou
condicionantes pendentes. Permanecem como agenda posterior ao sandbox o avango das
certificagdes independentes da participante, a aplicacdo das melhorias de explicabilidade
e a implantagao do Shadow Mode para apoiar a triagem de falsos positivos e o ajuste das
politicas no ambiente da controladora. Assim, os éxitos do Ciclo 6 concentram-se na
demonstracdo das salvaguardas, no amadurecimento da inovacdo e na producdo de
aprendizados regulatérios aplicaveis a sua continuidade.



5. Consultas setoriais

No decorrer do Piloto, a interlocugcdo com autoridades reguladoras setoriais
permitiu ampliar a andlise das solugoes, relacionando os achados técnicos e regulatoérios
as particularidades dos setores envolvidos. Nesse contexto, foram realizadas consultas a
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e a Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria
(Anvisa), em relagéo a solugéo da Prevvine; ao Banco Central do Brasil (Bacen), quanto a
solugao GuardionAl, da Metatext; e a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), a
respeito da solugao Trajetto, da Synapse. Esses encontros constituiram oportunidades de
dialogo entre a ANPD, a equipe do CIAAM/USP, as empresas e as autoridades convidadas,
favorecendo a discussao de questdoes que demandavam conhecimento setorial
complementar. Apresentam-se, a seguir, os principais temas debatidos em cada consulta
e suas contribuicbes para a compreensdo das solugbes e para a aprendizagem
institucional proporcionada pelo Sandbox.

5.1 Consulta e aprendizados — Setor de servicos
financeiros

A consulta setorial referente aos servigos financeiros foi realizada com o Banco
Central do Brasil (Bacen) e tal aproximacao assumiu especial relevancia ndo apenas para
a identificacdo de desafios regulatérios relacionados a solugcdo, mas também para
contribuir diretamente para o aperfeicoamento da ultima fase de testagem da GuardionAl,
a partir do dialogo com o regulador setorial. Desse modo, a escolha do interlocutor ndo
teve como finalidade apenas apresentar os resultados do Sandbox, mas criar uma
oportunidade para que a solugdo fosse examinada a luz de questdes concretas
enfrentadas pelo setor financeiro e de preocupagdes regulatérias relacionadas a
ciberseguranca, a inteligéncia artificial e a governanga de dados.

A disponibilidade do Banco Central para participar da consulta deve ser destacada
como um resultado relevante da estratégia de engajamento institucional adotada. A
participacao de um regulador setorial possibilitou que a solucao fosse discutida com um
ator que reune conhecimento especifico sobre o funcionamento, os riscos e as exigéncias
regulatérias do setor financeiro.

A consulta ocorreu em 23 de setembro de 2026, das 15h as 17h, de forma remota,
por meio da plataforma Microsoft Teams.

A estrutura da consulta foi concebida para combinar contextualizacao
institucional, apresentacédo da solucao e do projeto e, principalmente, um espaco de
dialogo com o regulador.

Assim, a consulta foi precedida de uma etapa de preparacao destinada a adequar
a apresentacao e o debate as competéncias e aos interesses do regulador financeiro.

Iniciada a reuniao, foi apresentado o instrumento de Sandbox Regulatério para
alinhar o conhecimento de todos os participantes presentes. Em seguida, a Metatext
apresentou a empresa e a solugcdo desenvolvida, permitindo ao Bacen conhecer
diretamente o produto objeto da experimentagédo. Na sequéncia, foram apresentados o
projeto-piloto, sua metodologia e seus resultados preliminares. A programacéo reservou,



posteriormente, 60 minutos para perguntas abertas, organizadas em quatro blocos
tematicos, de modo que a discussdo pudesse partir das caracteristicas concretas da
solucédo e avancar para questdes regulatérias especificas.

A consulta setorial foi idealizada como uma oportunidade de coleta de percepgoes
externas sobre a solugdo; as questdes apresentadas ao Bacen foram elaboradas de modo
a produzir contribuicbes potencialmente Uteis para a ultima fase de testagem da
GuardionAl.

Os quatro blocos de discussao foram:

e Bloco I: transparéncia e supervisao;

e Bloco ll: anonimizag¢io e governanga de dados;
e Bloco lll: explicabilidade e seguranca; e

e Bloco IV: lacunas regulatérias.

Tais blocos tinham por finalidade orientar a discusséo de aspectos relevantes para
o aperfeicoamento da solucdo e para a definicdo dos testes finais.

Embora a organizagédo prévia em blocos tematicos tenha sido importante para
conferir estrutura e direcionamento ao debate, a realizacdo da consulta evidenciou a
necessidade de adotar uma abordagem mais flexivel. Ao longo da reunidao, observou-se
que os participantes diretamente envolvidos no Sandbox apresentaram um volume
significativo de informacodes e aspectos técnicos sobre o projeto-piloto, cuja compreensao
demandava um conhecimento prévio e mais aprofundado de seu contexto. Para os
participantes externos ao projeto, esse volume de informacgbes tornou mais dificil
acompanhar integralmente a discussao e formular, naquele momento, contribuicdes a
partir das perguntas previamente estruturadas.

Essaexperiéncia revelou, portanto, aimportancia de estabelecer um dialogo prévio
com os participantes da consulta, especialmente aqueles que nao estdo diretamente
envolvidos na execugédo do projeto-piloto. Um contato anterior poderia permitir a
apresentacao antecipada de informacgdes essenciais sobre a solugéo, sua metodologia,
os resultados ja obtidos e os principais desafios identificados, possibilitando que os
participantes chegassem a consulta mais preparados para contribuir com questoes
substantivas.

O aprendizado ndo implica abandonar a utilizagdo de blocos tematicos ou de
perguntas norteadoras, mas reconhecer que esses instrumentos devem funcionar como
referéncias para o dialogo, e ndo como uma estruturarigida. Em futuras consultas, mostra-
se recomendavel combinar uma preparagdo prévia dos participantes com maior
flexibilidade durante a reunido, permitindo que o debate se adapte ao nivel de
conhecimento dos interlocutores e as questdes que emergirem no curso da discussao.

Pensando em uma nova abordagem, representantes do CIAAM/USP solicitaram
recomendacdes para o aperfeicoamento das etapas finais de testagem. Foi discutida,
entao, a possibilidade de ampliar a interagcdo entre as instituicdes, inclusive mediante
eventual participacao de representantes do Bacen em futuras atividades de avaliacao.
Como encaminhamento, os representantes do Bacen indicaram que organizariam
internamente os temas discutidos, compartilhariam as informagcbes com as areas
pertinentes e avaliariam a possibilidade de encaminhar contribuicbes complementares
por escrito.

Também foi elaborado um questionario pds-participagdo para avaliar a
organizagdo, a metodologia e a efetividade da consulta. Entretanto, foram obtidas apenas
duas respostas, ambos referentes a avaliagdo posterior a realizagdo do encontro. A baixa



adesao limitou o alcance dessa avaliacao e evidenciou, assim como ocorreu na consulta
multissetorial, a necessidade de desenvolver estratégias mais efetivas de engajamento
dos participantes. Ainda assim, as respostas obtidas permitem identificar alguns
aprendizados relevantes, apresentados neste relatoério.

A luz dessas consideragdes, entende-se que o encontro contribuiu para o
refinamento do processo de experimentacéo, pois foi uma primeira interlocugdo com o
regulador financeiro, permitindo a producido de aprendizados sobre a preparacéo e a
condugao das consultas setoriais em proximos sandboxes.

Assim, a consulta permitiu submeter a solugdo a uma perspectiva regulatoria
externa, criando uma oportunidade para identificar eventuais pontos de atengcao que
poderiam nédo emergir com a mesma clareza apenas a partir da equipe responsavel pela
experimentacao ou das discussdes multissetoriais.

5.2 Consulta e aprendizados — Setor de Saude

A consulta ao setor de saude ocorreu em 15 de outubro de 2026, em reunido
técnica com ANS e Anvisa, com participacdo do CIAAM/USP e da Prewvine. Na reuniéo, a
iniciativa da ANPD de organizar um sandbox regulatoério foi elogiada.

Houve também questionamento sobre a forma como a ferramenta da Prewvine é
apresentada no site da empresa. O episddio mostra como dimensbes de negdcio,
regulatérias e técnicas podem se sobrepor nesse tipo de interagdo. Isso indica a
necessidade de detalhar melhor os limites tematicos do sandbox, para que fique claro
quais pontos podem ser tratados no ambito do programa.

Quanto ao modelo da Prevvine, discutiu-se a fungao da ferramenta: se atua apenas
como apoio a decisao ou se produz decisao definitiva. O debate é relevante porque a
prépria equipe do sandbox discutiu internamente essa questdo. Nao havia consenso sobre
se a resposta do sistema teria consequéncia direta sobre o paciente ou se a mediagao por
revisdo médica bastaria para caracteriza-la como recomendatoéria.

Cabe refletir se, em edicdes futuras, seria razoavel exigir que participantes do setor
de saude consultem previamente outros 6érgaos reguladores. Esses 6rgdos poderiam
definir o nivel de impacto da ferramenta a partir de seus efeitos especificos, sanitarios e
afins, tanto sobre o usudrio direto (o médico) quanto sobre o usuario final (o paciente). Isso
nao significa que a legislagcéo de protecao de dados seja omissa nesse ponto, ja que ela se
volta justamente a protecdo do titular. Falta-lhe, porém, capilaridade em relagdo ao
contexto especifico em que esse titular se insere.

A discussao dialoga ainda com a seguranga do titular. Mesmo sem incidente, o
tratamento de dados pode ser danoso, seja por efeito discriminatdrio, seja por risco fisico.
Um exemplo é o registro de alergia a nozes, gliten ou camaréo.

A preocupacdo com a integragcdo com outras autoridades acende um alerta em
duas dimensdes. A primeira diz respeito a capacidade técnica da ANPD para lidar com
especificidades setoriais sem apoio ou dialogo prévio com autoridades setoriais. Em
analise preliminar, valeria considerar com mais forca dois caminhos: (i) estruturar um
sandbox conjunto com uma autoridade que ja tenha experiéncia nesse formato; ou (ii)
eleger um setor especifico do mercado e promover o nivelamento regulatério com a
respectiva autoridade setorial.



A segunda dimenséao refere-se a capacidade de articulacdo da ANPD com as
demais autoridades setoriais. Esse ponto ganha peso porque o PL 2.338/2023, em
tramitacdo no Congresso Nacional, atribui a ANPD a coordenacéo do Sistema Nacional de
Regulacao e Governanga de Inteligéncia Artificial (SIA). Nesse sentido, o sandbox e suas
etapas preparatorias podem contribuir para a construgdo desse ecossistema e para a
preparacdo institucional da ANPD para essa eventual atribuicéo.

Por fim, o recorte demografico, ja trabalhado pela ANPD em relatérios anteriores
sobre o sandbox, foi objeto de reiterada preocupacédo. Esse ponto dialoga com os
comentarios da sociedade civil no evento do Férum da Internet no Brasil (FIB), em Belém.
Desenha-se aqui, com mais clareza, a expectativa de que a ANPD observe as
particularidades brasileiras no tratamento de dados. Isso vale tanto para ferramentas
nativamente brasileiras quanto para ferramentas nacionais que utilizem modelos
estrangeiros. O CIAAM/USP esclareceu que apenas os testes de filtro, com 60 prompts™,
foram demograficamente acurados, com base em levantamento do IBGE de 2024. O ponto
é relevante por dois motivos. Primeiro, 60 prompts constituem uma amostra reduzida, sem
pretensdo de representatividade estatistica. Por isso, em contextos futuros, convém
considerar testes em volume maior ou mesmo automatizados, seja na interacdo com o
sistema, seja na andlise dos resultados.

Segundo, a automacéo é o cendrio ideal, pois permitiria repetir esse tipo de andalise
a cada lancamento de um novo modelo. Esse mesmo teste também pode servir para
avaliar as capacidades de um modelo base em questdes de salude e para mapear 0s riscos
que ele pode gerar. A implementacdo dessa estrutura de testagem constitui, portanto,
uma capacidade util em dois contextos: a analise de IAs aplicadas a saude e a avaliagao
das capacidades de novos modelos. Trata-se de uma habilidade que serve a um setor
especifico, mas também a um sistema de governanca no qual diferentes autoridades
precisariam recorrer a testagens automatizadas, na saude ou em outras areas.

5.3 Consulta e aprendizados — Setor de mobilidade
urbana

No caso da consulta a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), a
referida agénciareguladora indicou uma série de contribuigcdes relacionadas tanto ao setor
de transportes quanto a experiéncia institucional da ANTT em iniciativas de inovagao
regulatoria. Inicialmente, esclareceu que a Resolugao n® 3.323/2009, mencionada durante
a exposicao da equipe da USP, foi substituida por normativos mais recentes,
especialmente pela Resolugdo n® 6.000, recomendando que as analises regulatdrias
considerem o arcabougo atualmente vigente.

4 Nota metodoldgica sobre os quantitativos de avaliagdo. A referéncia a 60 vinhetas corresponde a
meta de avaliagéo prevista para o encerramento do Ciclo 6, cujo cumprimento integral foi limitado
pelo tempo disponivel para execugao e analise dos testes. O relatdrio quantitativo da plataforma
HarplA abrange 27 avaliagdes concluidas e incorporadas a base até o fechamento da analise.
Posteriormente, foi recebida uma avaliagdo adicional, elevando o conjunto disponivel para exame
a 28, sem sua inclusdo nos resultados quantitativos ja consolidados pela plataforma. Portanto, os
numeros expressam etapas distintas: 60 corresponde a meta planejada; 27, a base efetivamente
analisada quantitativamente pela HarplA; e 28, ao total disponivel apds o recebimento adicional. As
restricbes temporais e seus efeitos sobre o alcance da avaliagéo séo explicitados no relatério final.
termos quantitativos, porque foi finalizada a analise antes do envio dessa avaliagao adicional.



Além disso, destacou a importancia da Lei Complementar n® 182/2021 (conhecida
como ‘Marco Legal das Startups’) e de outras normas relacionadas a experimentacéo
regulatoéria, indicando sua consideracdo como referéncia para o aperfeicoamento do
préprio Sandbox regulatério.

A ANTT considerou ainda que a identificagdo do 6rgédo regulador competente
dependera do local e da abrangéncia territorial em que a solugdo da empresa Synapse
venha a ser implantada. Foi explicado que os servigos de transporte circunscritos a um
municipio ou a um Unico estado se submetem, em regra, as respectivas competéncias
municipal ou estadual, enquanto a atuacado da ANTT alcanca o transporte interestadual e
internacional. Nesse sentido, a ANTT recomendou que a analise regulatéria considere o
ambiente concreto de implantacao da solucao Trajetto e os érgaos responsaveis pela
respectiva infraestrutura ou servico. A ANTT observou ainda que nado é necessaria a
imediata dispensa ou excecao a norma regulatéria especifica do setor de transportes. A
ANTT ressaltou ainda que os normativos mencionados poderiam servir como referéncia
metodolégica, mas que sua aplicabilidade direta dependeria do ambiente concreto de
implantacéo e da eventual vinculagdo da solugéo Trajetto a servigos ou a infraestruturas
sujeitas a competéncia da Agéncia.

A ANTT também compartilhou sua experiéncia na implementacdo de ambientes
regulatérios experimentais, ressaltando que a construgcéo de um sandbox deve partir da
definicao clara dos objetivos regulatérios que se pretende alcancgar. Os representantes da
ANTT distinguiram os indicadores especificos de cada experimento das métricas utilizadas
para avaliar o programa de sandbox como um todo. No primeiro caso, os indicadores sdo
definidos conforme os objetivos e as perguntas de cada teste e acompanhados
periodicamente junto a empresa participante. No segundo, podem ser consideradas
métricas de prazo mais longo, como a efetiva implantagdo da tecnologia testada, a
incorporacao das evidéncias ao processo regulatorio e os aprendizados institucionais
produzidos. A ANTT ressaltou, ainda, que os resultados de um sandbox regulatério nao
precisam necessariamente conduzir a edicao ou a alteragdo de normas. Em determinados
casos, as evidéncias produzidas pelo experimento podem indicar que o tema néo
demanda regulamentacao especifica, conclusdo que também constitui resultado
relevante para o processo decisorio do regulador. Também foi destacado que resultados
diferentes daqueles inicialmente esperados nao caracterizam, por si s, o insucesso do
experimento.

5.4 Conclusdes gerais das reunidoes setoriais

Nesta secdo, destacam-se os aprendizados decorrentes da realizagcdo das
consultas setoriais. Inicialmente, cumpre ressaltar que os questionarios previstos como
instrumentos de avaliagdo das consultas ndo foram preenchidos conforme esperado. Por
essa razao, os dados previstos nesses instrumentos ndo puderam ser utilizados para
avaliar, quantitativa ou qualitativamente, o perfil, as expectativas ou a percepcgao dos
participantes sobre a consulta. Essa circunstancia constitui uma limitacdo da avaliagéo
do processo participativo, mas também oferece um aprendizado relevante para futuras
consultas: a previsao de instrumentos complementares de participacéo, por si s6, ndo é
suficiente para garantir o engajamento dos participantes.

Assim, é necessario considerar, desde a etapa de planejamento, estratégias
especificas para mobilizar os diferentes publicos e comunicar claramente a importancia
de sua contribuicdo e a finalidade dos instrumentos de participagdo. A experiéncia



evidencia, portanto, a necessidade de investir de forma mais sistematica no engajamento
prévio e posterior das partes interessadas. A participagcdo em uma consulta setorial
depende ndo apenas da existéncia de um espaco formal de didlogo, mas também da
criagdo de condigbes para que os participantes compreendam a relevancia de sua
contribuicéo e se sintam efetivamente envolvidos no processo.

Para futuras iniciativas, recomenda-se, portanto, que o0s instrumentos
complementares sejam:

e Apresentados aos participantes com antecedéncia, juntamente com
uma explicacéo clara sobre sua finalidade e sobre a forma como as
respostas serdo utilizadas;

e Preferencialmente disponibilizados em formato de preenchimento
rapido e acessivel;

e Objeto de comunicagdo e lembretes especificos antes e depois da
consulta;

e Integrados, sempre que possivel, a prépria dindmica do encontro,
inclusive mediante disponibilizagdo de QR Code ao final da atividade;
e

e Acompanhados de estratégias de acompanhamento (follow-up) com
os diferentes participantes.

O aprendizado decorrente da experiéncia indica, assim, que o engajamento das
partes interessadas deve ser tratado como uma dimensao prépria da metodologia, € nao
apenas como consequéncia da realizacdo da consulta.

Além desses aspectos, a experiéncia permite identificar outros aprendizados
relevantes para o aprimoramento de futuras consultas.

e A diversidade de participantes precisa ser acompanhada de
estratégias de engajamento: E necessério desenvolver estratégias
especificas para preparar, mobilizar e manter o engajamento dos
diferentes grupos, considerando seus distintos interesses, niveis de
disponibilidade e formas de contribuicao.

e Otempode participacéo deve ser protegido: a decisdo de atribuir cinco
minutos a cada empresa participante foi orientada pela intencéao de
ampliar o espaco destinado ao dialogo. A experiéncia reforca a
importancia de preservar esse equilibrio: quanto mais eficiente for a
etapa expositiva, maior tende a ser o espaco disponivel para a
participacéo efetiva dos diferentes atores.

e Perguntas estruturadas em blocos podem favorecer a participagao

qualificada: a divisdo do debate em quatro blocos tematicos
mostrou-se adequada como mecanismo de organizagao da discussao.
A estrutura permitiu abordar diferentes dimensées do Sandbox sem
restringir as manifestagcdes a um questionario rigido. A combinacao de
perguntas norteadoras e espaco para manifestagdes abertas deve ser
preservada em futuras consultas, especialmente em temas
tecnicamente complexos.



As reunides devem combinar estrutura prévia e flexibilidade para
contemplar as demandas que emergirem durante a discussao: a
experiéncia demonstrou que a estrutura previamente definida nao
deve limitar o desenvolvimento do didlogo. Ao longo das reunides,
podem surgir duvidas, demandas de esclarecimento ou temas que,
embora ndo previstos nas perguntas iniciais, sejam relevantes para os
participantes e para os objetivos da consulta. E importante, portanto,
que a metodologia reserve margem para adaptar a ordem, otempoe o
conteudo das discussdes, permitindo aprofundar questbes que se
mostrem particularmente relevantes durante o encontro. A
combinacao entre perguntas norteadoras, espago para manifestacoes
abertas e flexibilidade na conduc¢éo da reunido tende a favorecer uma
participagcdo mais qualificada, especialmente em temas tecnicamente
complexos.

E importante transformar a participacdo em uma relagdo continuada:
a consulta setorial pode ser mais efetiva quando compreendida como
parte de um processo continuado de relacionamento com as partes
interessadas, e ndo como um evento isolado. Nesse sentido, futuras
iniciativas podem prever, além da consulta, mecanismos de
acompanhamento, como comunicagao posterior sobre os resultados,
retorno sobre a incorporagdo das contribuicbes e eventual convite
para novas etapas de discussao. Essa estratégia pode contribuir para
aumentar a percepcao dos participantes de que suas contribuicoes
produzem efeitos concretos no processo regulatorio, fortalecendo o
interesse em participar de futuras iniciativas.

A aproximacdo com reguladores deve ocorrer, sempre que possivel,
antes da conclusdo da experimentagcdo, permitindo que suas
contribuicdes possam efetivamente influenciar os testes, e néo
apenas ser registradas apos o encerramento do processo. Quanto
mais cedo e mais diretamente os potenciais reguladores forem
envolvidos, maior tende a ser a capacidade de transformar a consulta
em instrumento efetivo de aprendizagem e de aprimoramento da
testagem.



6. Conclusoes gerais do Ciclo 6

O Ciclo 6 concluiu o percurso experimental das solugbes Trajetto, da Synapse;
STAIDOC, da Prevvine; e GuardionAl, da Metatext, consolidando as avaliagdes técnicas, os
instrumentos de governanga, as evidéncias de funcionamento e os aprendizados
registrados pela ANPD e pelas participantes. O encerramento permitiu identificar os
avangos acumulados, a situacao das condicionantes e as providéncias necessarias a
descontinuidade dos ambientes experimentais ou a eventual utilizagdo posterior das
solugdes.

A apreciagao conjunta evidencia resultados distintos, relacionados a natureza das
aplicagbes, a maturidade dos componentes e a suficiéncia das demonstragdes
apresentadas. As pontuagdes éticas, os niveis de maturidade tecnoldgica, os testes
funcionais e os pareceres de seguranga examinam dimensdes complementares, com
critérios e bases de evidéncias préprios. Consequentemente, seus resultados devem
permanecer associados aos respectivos objetos, evitando que uma classificagcao
agregada substitua a analise dos riscos individuais ou que um avang¢o documental seja
apresentado como comprovacao de eficacia operacional.

Quanto a Synapse, o ciclo final consolidou avangos na arquitetura de protecéo de
dados e na governancga do Trajetto. Foram reconhecidos a segregacao entre identidade e
telemetria, os mecanismos de pseudonimizacdo e criptografia, o processamento de
imagens na infraestrutura dos parceiros e a formalizacdo das responsabilidades
institucionais. A documentacao também passou a distinguir a disponibilizacdo universal
de rotas acessiveis da coleta facultativa de informacgdes sobre deficiéncia, contribuindo
para reduzir a vinculacao desnecessaria entre a finalidade funcional da navegacao e o
tratamento de dados sensiveis.

A pontuacao no framework geral passou de 78 para 86 pontos, alcancando a
classificacado de alta maturidade ética e de governanca, enquanto os componentes
tecnolégicos permaneceram em TRL 4 para os algoritmos centrais e TRL 6 para a
pseudonimizagcdo e a protecdo das bases apartadas. Os quatro ensaios técnicos
anteriormente realizados permaneceram como referéncia, sem registro de nova execucao
integral no Ciclo 6. A evolugdo ética e documental deve, portanto, ser interpretada
juntamente com os limites dos testes e com as verificagdes ainda necessarias em
condi¢cdes operacionais.

O parecer manteve a classificagdo “suficiente com condicionantes”, com risco
inerente agregado alto e residual agregado médio, preservando riscos individuais
elevados. Permanecem relevantes a demonstracdo das telas e explicagdes efetivamente
apresentadas ao usuario, a resisténcia a manipulagao de coordenadas, a protegao contra
correlagdo de trajetos, a delimitacdo das integracdes e responsabilidades contratuais e o
planejamento de inclusido de pessoas com deficiéncia visual. A Matriz de Transparéncia foi
preenchida e avaliada, mas seu conteudo nao comprova, isoladamente, a implementagéao
dos avisos e controles na interface.

Nesse contexto, o encaminhamento relativo a Synapse reconhece a concluséo da
etapa experimental e mantém requisitos para eventual operacao regular. A ficha da ANPD
classificou o éxito como parcial, enquanto a participante informou néo ter registrado novas
evolugbes no periodo, concentrando esforgos nas entregas documentais. O Plano de
Descontinuidade foi apresentado e validado como instrumento de encerramento,
permanecendo necessdria a comprovacdo de sua operacionalizagdo. A reducdo dos
riscos associada a revogacao de acessos, a desativagdo dos recursos e ao expurgo dos
dados depende da execucéo verificavel dessas medidas.



Em relagcdo a Prewvine, o Ciclo 6 registrou revisdo das premissas técnicas e
juridicas da STAIDOC, aperfeicoamentos de interface e supervisdo humana e ampliacéo
daidentificacao dos riscos. Destacam-se a corregcao de dezessete afirmacdes anteriores,
a atualizagdo da Avaliagcdo de Impacto em Direitos Humanos, a identificagcdo nominal do
Encarregado e o reconhecimento de que o fluxo encaminhado ao provedor envolve dados
pessoais sensiveis submetidos a supressao de identificadores. Essa requalificagéo
representa aprendizado central do projeto, pois explicita que a aplicagcdo de expressdes
regulares e a omissdo de dados na resposta ndo demonstram anonimizacéao integral.

A pontuagao no framework geral aumentou de 43 para 55 pontos, passando a faixa
derisco ético moderado a alto, com necessidade de mitigagao antes da ampliagao de uso.
A melhora decorreu, principalmente, do reconhecimento dos mecanismos de
confirmacao ou rejeicao das sugestdes pelo médico, da capacidade de intervencao
humana e do conhecimento das limitacées demograficas. Os componentes tecnolégicos
permaneceram nos niveis declarados de TRL 7 para o motor de IA e a infraestrutura de
conformidade e TRL 6 para a supressao de identificadores e a verificagédo bibliografica,
observada a necessidade de harmonizacéo dos registros da matriz.

A consolidagédo da HarplA reuniu evidéncias clinicas e adversariais produzidas
durante a experimentagao, sem documentar uma nova rodada clinica especifica do Ciclo
6. Foram reconhecidos aspectos favoraveis de compreensibilidade e naturalidade,
acompanhados de limitagdes relativas a fundamentagéao bibliografica, ao preenchimento
de informacgdes ausentes, as inferéncias e a protegédo de dados. Os estudos de privacidade
identificaram exposigdes e utilizagcao de identificadores em estratégias conversacionais
de correcao e esclarecimento. Seus resultados devem permanecer vinculados aos
conjuntos e critérios examinados, sem conversao das frequéncias observadas em taxas
gerais de vulnerabilidade.

O parecer técnico apresentou conclusao favoravel com condicionantes para a
continuidade posterior ao sandbox, mantendo risco inerente agregado critico e residual
agregado médio. Entretanto, as correcdes destinadas a préxima versao ainda dependem
de implantacéao identificada e reteste. Subsistem providéncias relativas a ampliacao dos
detectores, aos controles anteriores e posteriores a inferéncia, a protecdo dos resumos
criptograficos, ao firewall de aplicacao, a contingéncia bibliografica, aos testes de vieses
e a formalizacdo das garantias dos fluxos internacionais. Também permanecem
necessarios a atualizagao dos instrumentos de tratamento, o preenchimento material da
coluna final da Matriz de Transparéncia e a execugdo documentada dos exercicios de
incidente e descontinuidade.

A interlocugao entre ANPD, ANS e ANVISA constituiu resultado institucional
relevante, permitindo discutir a prote¢do de dados em conjunto com os requisitos do setor
de saude. As manifestagdes sanitarias sobre o possivel enquadramento da STAIDOC foram
preliminares e nao substituem analise formal ou regularizagdo. Assim, o encerramento da
participagcao da Prevvine deve registrar os avangos e as pendéncias, preservando a
distingdo entre a identificacdo dos riscos, a preparacio das corre¢cdes e a comprovagao
de protecéo efetiva dos usuarios. As fichas C1 nao formalizaram uma classificagao
conjunta do éxito global.

Por sua vez, a interlocugdo com a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres
(ANTT), relacionada ao Trajetto, contribuiu para delimitar a anéalise das competéncias
regulatdrias conforme o ambiente concreto de implantagao da solugédo e a abrangéncia
territorial do servigo envolvido. A Agéncia também compartilhou sua experiéncia com
ambientes experimentais, destacando a necessidade de objetivos regulatoérios claros e a
distincdo entre indicadores de cada teste e métricas de avaliacdo do programa de
sandbox. Ademais, ressaltou que a experimentacao pode produzir resultados relevantes
sem conduzir a edigdo ou a alteragdo de normas, inclusive ao demonstrar que
determinada questdo ndo demanda regulamentagao especifica. Esses aprendizados



ampliam a contribuicdo institucional do piloto para o desenho de futuras iniciativas e para
a utilizacao das evidéncias no processo decisorio regulatério.

Quanto a Metatext, o Ciclo 6 consolidou o atendimento das exigéncias técnicas e a
demonstracéo das salvaguardas da GuardionAl. O parecer final foi favoravel e registrou
como cumpridas as cinco condicionantes: sanitizacdo dos registros e avaliagao
especializada de seguranga; comprovacgao das salvaguardas da infraestrutura; execugao
dos exercicios de incidente, eliminagao, explicagdo e contestagcédo e descontinuidade;
realizagao do protocolo de vieses e dos retestes; e verificagao do cofre de uso Unico. O
resultado sustenta a recomendacéao de encerramento satisfatorio da participacgao.

A avaliagao ética alcangou 86 pontos, correspondentes a alta maturidade ética e
de governanca. No parecer técnico, foram reconhecidos TRL 7 para a infraestrutura e o
conjunto de pseudonimizacao e cofre e TRL 8 para o detector, conforme os critérios
daquela avaliacdo. A organizacdo dos contratos, das politicas em portugués, dos
responsaveis e dos canais de atendimento também permitiu relacionar a configuracéo
técnica as obrigagbes dos agentes. O acompanhamento individualizado registrou vinte e
trés solicitagbes atendidas e uma atendida com ressalva, referente aos fluxos
internacionais, sem condicionante técnica remanescente no parecer final.

Os resultados da HarplA contribuiram para delimitar a capacidade e os pontos de
aperfeicoamento da solugéo. A avaliagdo humana registrou F1 micro de 0,74, enquanto o
procedimento hibrido, com 1.225 execugdes, alcangou 0,774. Esses valores devem
permanecer distintos do patamar de 0,90 reportado nos retestes direcionados dos modos
de falha conhecidos. A avaliagdo dos trinta alarmes identificou elementos Uteis a apuragéo
inicial dos incidentes, acompanhados de recomendacbes sobre coeréncia das
severidades, fundamentacao das justificativas, linguagem e adaptacao ao destinatario. O
atendimento das condicionantes convive, portanto, com uma agenda de evolucao do
desempenho e da comunicacao.

A experiéncia da GuardionAl demonstrou a possibilidade de uma startup estruturar
uma camada intermedidria de protecdo com integracao entre detecgao, tokenizacao,
reversao controlada, registros e supervisdo. A experimentacdo com dados sintéticos e a
disponibilizagcdo publica do conjunto de avaliagdo acrescentaram contribuicdes
metodolégicas ao ecossistema. Permanecem como compromissos posteriores a
manutencao das salvaguardas, a evolucao das certificacdes independentes da
participante, a harmonizagdo documental e o aperfeicoamento das explicagdes e da
triagem de falsos positivos.

De modo transversal, o projeto demonstrou a importancia de avaliar a protegao de
dados em toda a cadeia de processamento. A retirada de identificadores diretos, a
separagao de bases, a criptografia e o descarte de vinculos constituem medidas
relevantes, cuja suficiéncia depende dos dados remanescentes, do contexto, das
integracbes e das possibilidades de associacdo ao titular. Esse aprendizado foi
particularmente significativo na revisdo do fluxo da Prevvine, na analise da combinacgéao
entre mobilidade e acessibilidade da Synapse e na avaliagao dos limites da deteccgéo e
tokenizacdo da Metatext.

No campo da transparéncia, a experiéncia reforcou a utilidade de organizar as
informacgdes conforme o destinatario. Titulares, profissionais, instituicbes contratantes,
equipes de seguranca e autoridades necessitam de conteudos e niveis de detalhamento
diferentes. A existéncia de politicas e relatérios deve ser acompanhada da demonstragéo
dos avisos, dos canais e dos procedimentos utilizados. Da mesma forma, a supervisao
humana exige condi¢cdes para examinar o caso, identificar os elementos relevantes,
corrigir intervengcdes e fundamentar a resposta, mantendo-se a distincdo entre
justificativas geradas pelo modelo e evidéncias do processamento.

Sob a perspectiva institucional, a articulacdo entre fichas, matrizes, testes,
pareceres e avaliagdes de éxitos produziu uma base de conhecimento sobre os requisitos



de desenvolvimento e acompanhamento de solucgdes de IA. O piloto também evidenciou a
importancia da coordenacgdo entre autoridades quando o tratamento integra servigos
regulados, preservando as competéncias proprias de cada instituicdo. Seus resultados
oferecem subsidios para orientagdes, praticas de supervisdo e futuras edigbes do
sandbox, sem pressupor que todas as questdes examinadas demandem nova norma.

Nesse ambito, a consulta ao Banco Central do Brasil (Bacen), realizada em 23 de
setembro de 2026, permitiu apresentar a GuardionAl e os resultados preliminares da
experimentacao sob a perspectiva do regulador financeiro, abordando transparéncia e
supervisdo, anonimizagao e governancga de dados, explicabilidade e seguranca e questdes
regulatorias. Além da aproximagéao institucional, o encontro produziu aprendizados sobre
a propria organizacao das consultas: a complexidade das solugdes exige contextualizacao
antecipada dos interlocutores externos e flexibilidade na conducao das perguntas, criando
condicoes para contribuicoes substantivas. A experiéncia reforga, portanto, aimportancia
de envolver as autoridades setoriais desde o planejamento e de registrar os
encaminhamentos e sua eventual incorporacéo as avaliagdes.

Para a consolidacdo do encerramento, recomendam-se as seguintes
providéncias:

e Rastreabilidade das conclusdes: organizar o acervo final por participante,
solicitagéo, versao, teste e evidéncia, distinguindo os resultados acumulados
das verificagdes realizadas no ciclo final e das funcionalidades previstas para
versdes posteriores.

e Situacdo das condicionantes: preservar o registro individualizado das
exigéncias cumpridas, das ressalvas e dos requisitos remanescentes,
diferenciando condicbes de encerramento, condicoes para eventual retomada
e compromissos de aperfeicoamento continuado.

e Coeréncia documental: harmonizar classificagbes de risco, niveis de
maturidade, prazos de retencao, papéis dos agentes, descricboes de
funcionalidades e referéncias aos fluxos internacionais, mantendo
identificadas as divergéncias que nao puderam ser resolvidas.

e Descontinuidade e destino dos dados: reunir os comprovantes disponiveis de
revogacao de acessos, desativacao de integracoes, eliminagdo ou
conservacao justificada dos dados e comunicagcdo as partes, registrando
separadamente os planos aprovados, os exercicios realizados e a execucao do
encerramento.

e Continuidade posterior ao piloto: vincular eventuais alteragcdes ou ampliagcdes
as avaliagbes de risco, aos testes e as exigéncias setoriais pertinentes, sem
pressupor autorizacdo de nova rodada experimental ou regularizacdo
decorrente da participagdo no programa.

e Aprendizagem institucional: incorporar os resultados aos instrumentos de
orientagcdo e a metodologia de futuras iniciativas, especialmente quanto a
avaliagdo de privacidade, a explicabilidade por destinatario, a supervisao
humana e a coordenagéo regulatoria.

O Ciclo 6 encerra, assim, uma experiéncia capaz de produzir avangos técnicos e
institucionais, identificar limitagdes e fundamentar encaminhamentos diferenciados. Para
a Synapse, permanecem condicionantes de comprovagado e requisitos para eventual
operacao regular; para a Prevvine, subsistem correcdes, retestes e adequacgodes
regulatérias; para a Metatext, o cumprimento das condicionantes sustenta o
encerramento satisfatério, acompanhado de compromissos de manutencao e
aperfeicoamento. Em suma, a contribuicdo do sandbox reside nessa capacidade de



relacionarinovacao, evidéncias e responsabilidades, preservando os direitos dos titulares
e delimitando o alcance de cada concluséo.
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