RESOLUGAO CD/ANPD N2 X, DE XX DE MMMM DE 2023

Aprova o Regulamento sobre a atuagdo do
Encarregado.

O CONSELHO DIRETOR DA AUTORIDADE NACIONAL DE PROTEGAO DE DADOS (ANPD), no uso
das competéncias que Ihe foram conferidas pelos arts. 41, §32 e 55-J, Xlll, da Lei n2 13.709, de 14
de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), e pelo art. 52, |, do Regimento
Interno da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, aprovado pela Portaria ANPD n2 1, de 08
de margo de 2021, tendo em vista o que consta nos autos do Processo n2 00261.000226/2022-
53, e a deliberagdo tomada no Circuito Deliberativo n2 X/2023, resolve:

Art. 12 Este Regulamento estabelece normas complementares sobre a atuacdo do
Encarregado, na forma do Anexo a esta Resolucao.

Art. 22 Esta Resolugdo entra em vigor no dia 12 de xxxxxxxxx de 2023.

WALDEMAR GONGCALVES ORTUNHO JUNIOR
Diretor-Presidente



ANEXO
REGULAMENTO SOBRE A ATUACAO DO ENCARREGADO

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Este Regulamento tem por objetivo estabelecer normas complementares sobre a
indicacdo, a definicdo, as atribuicdes e a atuacdo do encarregado, de que trata a Lei n2 13.709, de
14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).

Art. 22 Para fins deste Regulamento, considera-se:

| - conflito de interesses: situacdo gerada pelo confronto de interesses do agente de
tratamento com os do encarregado no exercicio de sua fun¢do, que possa influenciar, de maneira
impropria, o desempenho das atribui¢cdes do encarregado.

Il - encarregado: pessoa natural ou juridica indicada pelo controlador ou pelo operador para
atuar como canal de comunicacdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), nos termos do inciso VIl do art. 52 da Lei n? 13.709, de
2018;

Il - identidade do encarregado: nome completo, se for pessoa natural, ou nome empresarial
ou titulo do estabelecimento, se pessoa juridica; e

IV - informacgdes de contato do encarregado: dados referentes a meios de comunicag¢ao que
viabilizem o exercicio dos direitos dos titulares junto ao controlador e possibilitem o recebimento
de comunicac¢des da ANPD.

CAPITULO Il
DOS AGENTES DE TRATAMENTO

Secao |
Da Indicagdao do Encarregado

Art. 32 O controlador deverd indicar encarregado por meio de ato formal.

§12 Os Agentes de Tratamento de Pequeno Porte dispensados de indicar encarregado
devem disponibilizar um canal de comunica¢dao com o titular de dados e com a ANPD, nos termos
do art. 11 do Regulamento de aplicagdo da LGPD para Agentes de Tratamento de Pequeno Porte,
aprovado pela Resolugdo CD/ANPD n? 2, de 27 de janeiro de 2022.

§ 22 As pessoas juridicas de direito publico referidas no paragrafo Unico do art. 12 da Lei n2
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacdo), devem indicar encarregado
guando realizarem operacdes de tratamento de dados pessoais, observado o seguinte:

| - a indicacdo do encarregado por pessoas juridicas de direito publico devera recair,
preferencialmente, sobre servidores estaveis, devendo estes ser detentores de reputacdo ilibada;
e

Il - os 6rgdos publicos que desempenhem funcgdes tipicas de controlador de dados pessoais
devem indicar encarregado.



§32 Considerando o contexto do tratamento de dados pessoais realizado, o volume e os
tipos de dados tratados, o controlador pode indicar mais de um encarregado, desde que atendida
a obrigacdo prevista no art. 13 deste Regulamento.

§ 49 Aindicacdo deve ser publicada em veiculo de comunicacao oficial.

Art. 42 A indicagao de encarregado por operadores é facultativa e sera considerada politica
de boa pratica de governanca para fins do disposto no art. 52, §19, IX da Lei n2 13.709, de 2018,
e do art. 13, ll, do Regulamento de Dosimetria e Aplicacdo de Sanc¢des Administrativas, aprovado
pela Resolugdo CD/ANPD n2 4, de 24 de fevereiro de 2023, desde que observadas as normas deste
Regulamento.

Art. 52 Cabe ao agente de tratamento estabelecer, considerando o contexto, o volume e o
risco das operagOes de tratamento realizadas, as qualificagdes profissionais para o desempenho
das atribuicdes do encarregado, a fim de atender as exigéncias da Lei n2 13.709, de 2018.

Pardgrafo unico. A indicacdo do encarregado deverd observar as suas qualidades
profissionais, e, principalmente, seus conhecimentos relativos a disciplina de privacidade e
protecdo de dados, bem como aqueles necessarios para o desempenho das atribui¢cdes previstas
neste Regulamento.

Art. 62 A identidade e as informagdes de contato do encarregado devem ser mantidas
atualizadas e ser divulgadas no sitio eletrénico do agente de tratamento.

§ 12 Para fins do disposto no caput, as informacdes disponibilizadas no sitio eletronico
deverdo ser apresentadas de forma clara, precisa e em local de destaque e de facil acesso.

§ 29 O agente de tratamento que ndo dispuser de sitio eletrénico préprio podera realizar a
divulgacdo de que trata o caput por quaisquer outros meios de comunicacao disponiveis, inclusive
aqueles usualmente utilizados para contato com os titulares, observado o disposto no § 12 deste
artigo.

Secao ll
Dos Agentes de Tratamento

Art. 72 Em relagao ao encarregado, o agente de tratamento deve:

| - prover os meios necessarios para o exercicio das atribuicdes do encarregado, neles
compreendidos recursos humanos, técnicos e administrativos;

Il - proporcionar ao encarregado autonomia técnica e acesso a alta administragao da
organizacao, para o melhor desempenho de suas atividades; e

lll - prover meios de atendimento humanizados do encarregado com o titular de dados e
com a ANPD.

Art. 82 O controlador é o responsavel pela conformidade do tratamento dos dados pessoais,
nos termos da Lei n? 13.709, de 2018.



CAPITULO Il
DO ENCARREGADO

Secao |
Das Caracteristicas e Formas de Atuacao

Art. 92 O encarregado poderd ser integrante do quadro organizacional do agente de
tratamento ou externo a este, atuando a partir de um contrato de prestacao de servigos.

Art. 10. Nas auséncias, impedimentos e vacancias do encarregado, a fungdo serd exercida
por substituto formalmente designado.

Pardgrafo Unico. As situacdes de afastamento do encarregado referidas no caput nao
poderdo consistir em obstaculos para o exercicio dos direitos dos titulares ou para o atendimento
as comunicacdes da ANPD.

Art. 11. O encarregado deverd ser capaz de comunicar-se com os titulares de dados e com
a ANPD, de forma clara e precisa e em lingua portuguesa.

Art. 12. O exercicio da atividade de encarregado ndo pressupde a inscricdo em qualquer
entidade nem a detencao de qualquer certificacdo ou formacao profissional especifica.

Art. 13. O encarregado podera acumular fungbes e exercer as suas atividades para mais de
um agente de tratamento, desde que seja possivel o pleno atendimento de suas atribuicdes
relacionadas a cada agente de tratamento e inexista conflito de interesses.

Art. 14. As atividades do encarregado referentes ao contato com a ANPD ndo poderdo ser
realizadas exclusivamente por meio de processos automatizados.

Secaol ll
Das Atividades e das Atribuigdes
Art. 15. As atividades do encarregado consistem em:

| - aceitar reclamagfes e comunica¢bes dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar
providéncias;

Il - receber comunicag¢bes da ANPD e adotar providéncias;

Il - orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das praticas a serem
tomadas em relacdo a protecdo de dados pessoais; e

IV - executar as demais atribuicbes determinadas pelo agente de tratamento ou
estabelecidas em normas complementares.

Art. 16. S3o atribuicdes complementares do encarregado, sem prejuizo das que poderao ser
estabelecidas pelo agente de tratamento nos termos do inciso IV do art. 15 deste Regulamento,
orientar o agente de tratamento nas seguintes atividades:

| - elaboracdo da comunicacdo de incidente de seguranca com dados pessoais;
Il - elaboracdo do registro das operac¢des de tratamento de dados pessoais;

Il - elaboracdo do Relatdrio de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais;



IV - identificacdo e andlise de risco relativo ao tratamento de dados pessoais;

V - definicdo de medidas de seguranca, técnicas e administrativas, aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda,
alterag¢dao, comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito;

VI - implementac¢do da Lei n? 13.709, de 2018, dos regulamentos da ANPD e na adogao de
melhores praticas para prote¢ao de dados pessoais;

VIl - analise de cldusulas contratuais com terceiros que versem sobre prote¢do de dados
pessoais;

VIII - transferéncias internacionais de dados, realizadas nos termos do art. 33, da Lei n?
13.709, de 2018; e

IX - formulagdo e implementagao de regras de boas praticas e de governanca e de programa
de governanga em privacidade, nos termos do art. 50 da Lei n? 13.709, de 2018.

Art. 17. O encarregado deverd manter sigilo sobre as informacgdes protegidas por lei e,
guando couber, sobre os dados pessoais que tomar conhecimento em decorréncia do exercicio
de suas atividades e atribuigdes.

Pardgrafo uUnico. O sigilo previsto no caput ndo prejudica o dever de observar o principio da
publicidade administrativa, quando aplicavel, e de expor os fatos conforme a verdade e prestar
as informacdes que Ihe forem solicitadas pela ANPD ou por qualquer autoridade administrativa
ou judicial competente, colaborando para o esclarecimento dos fatos.

Art. 18. O desempenho das atividades e das atribuicdes dispostas nos arts. 15 e 16 nao
confere ao encarregado a responsabilidade pela conformidade do tratamento dos dados
pessoais.

Secao lli
Dos Conflitos de Interesse

Art. 19. O encarregado deverd declarar ao agente de tratamento qualquer situacdo que
possa configurar conflito de interesse, responsabilizando-se pela veracidade das informagdes
prestadas.

Art. 20. Presume-se conflito de interesses o acimulo da funcdo de encarregado com aquela
em que haja competéncia para decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais, em nome
do agente de tratamento.

Art. 21. O agente de tratamento, ao indicar o encarregado, deve atentar para que este ndo
esteja ocupando ou ndo passe a ocupar posicao que acarrete conflito de interesses.

Paragrafo Unico. Uma vez constatada a possibilidade de conflito de interesses, o controlador
ndo devera prosseguir com a indicacdo ou deverd proceder a sua substituicdo.



