RESOLUGAO CD/ANPD N2 X, DE XX DE XXXXXXXXXX DE 2023

Aprova o Regulamento de Transferéncia
Internacional de Dados e os modelos de
cldusulas-padrao contratuais.

O CONSELHO DIRETOR DA AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE
DADOS (ANPD), com base nas competéncias previstas no art. 55-J, inciso Xlll, da Lei n?
13.709, de 14 de agosto de 2018, no art. 22, inciso XllIl, do Anexo | do Decreto n? 10.474,
de 26 de agosto de 2020, no art. 59, inciso | do Regimento Interno da ANPD e, tendo em
vista a deliberacdo tomada no Circuito Deliberativo n? XX/2022, e pelo que consta no
processo n? 00261.000968/2021-06, RESOLVE:

Art. 12 Aprovar, na forma dos Anexos | e I, o Regulamento de Transferéncia
Internacional de Dados para pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o Pais
seja membro e os modelos de cldusulas-padrao contratuais, nos termos do art. 33, l e ll,
alineas a, b e ¢, art. 34, art. 35, caput e §§ 12, 22 e 59, e art. 36 da Lei n? 13.709, de 14
de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Art. 22 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacao.

Pardgrafo unico. Os agentes de tratamento que realizam transferéncias
internacionais de dados por meio de cldusulas-padrdo contratuais deverdo incorporar
as clausulas aprovadas pela ANPD aos seus respectivos instrumentos contratuais no
prazo de até 180 (cento e oitenta) dias, contados da data de publicacdo desta Resolucao.

WALDEMAR GONCALVES ORTUNHO JUNIOR
Diretor-Presidente



ANEXO |
REGULAMENTO DE TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 19 Este Regulamento estabelece os procedimentos e as regras aplicaveis
as operacoes de transferéncia internacional de dados realizadas:

| - para paises ou organismos internacionais que proporcionem grau de
protecdo de dados pessoais adequado ao previsto na LGPD; e

Il - nas hipéteses em que o controlador oferecer e comprovar garantias de
cumprimento dos principios, dos direitos do titular e do regime de protecdo de dados
previstos na LGPD, na forma de:

a) cldusulas contratuais especificas para determinada transferéncia;
b) clausulas-padrdo contratuais; ou

¢) normas corporativas globais.

Paragrafo Unico. O disposto neste Regulamento nao exclui a possibilidade da
realizacdo de transferéncia internacional de dados com base nas demais modalidades
previstas no art. 33 da LGPD, desde que atendidas as especificidades do caso concreto
e os requisitos legais aplicaveis.

Art. 22 A transferéncia internacional de dados sera realizada em
conformidade com o disposto na LGPD e neste Regulamento, observadas as seguintes
diretrizes:

| - garantia de cumprimento dos principios, dos direitos do titular e de nivel
de protecao equivalente ao previsto na legislacdo nacional, independentemente do pais
onde estejam localizados os dados pessoais objeto da transferéncia, inclusive apds o
término do tratamento e nas hipdteses de transferéncias posteriores;

Il - ado¢cdo de procedimentos simples, interoperaveis e compativeis com
normas e boas praticas internacionais reconhecidas, e que promovam o
desenvolvimento social e econémico e assegurem o livre fluxo transfronteirico de dados
pessoais com confianga e respeito aos direitos dos titulares;

Il - adocdo de medidas de responsabilizacdo e prestacdo de contas,
mediante o oferecimento e a comprovacao de garantias de cumprimento dos principios,
dos direitos do titular e do regime de protecdo de dados pessoais previstos na LGPD;

IV - implementacdo de medidas efetivas de transparéncia, que assegurem o
fornecimento aos titulares de informacdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre
a realizacdo da transferéncia; e

V - adocdo de boas praticas e de medidas de prevencdo e seguranca
apropriadas e compativeis com a criticidade dos dados tratados e com os riscos
envolvidos na operacao.



CAPITULO II
DAS DEFINICOES

Art. 3° Para efeitos deste Regulamento sdo adotadas as seguintes
definicdes:

| - exportador: agente de tratamento, localizado no territério nacional ou em
pais estrangeiro, que transfere dados pessoais para importador;

Il - importador: agente de tratamento, localizado em pais estrangeiro ou que
seja organismo internacional, que recebe dados pessoais transferidos por exportador;

[l - transferéncia: operagao de tratamento por meio da qual um agente de
tratamento transmite, compartilha ou disponibiliza acesso a dados pessoais a outro
agente de tratamento;

IV - transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados pessoais
para pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja membro;

V - coleta internacional de dados: coleta de dados pessoais do titular
efetuada diretamente pelo agente de tratamento localizado no exterior;

VI - grupo ou conglomerado de empresas: conjunto de empresas de fato ou
de direito com personalidades juridicas préprias, sob direcdo, controle ou administracao
de uma pessoa natural ou juridica ou ainda grupo de pessoas que detém, isolada ou
conjuntamente, poder de controle sobre a demais, desde que demonstrado interesse
integrado, efetiva comunhdo de interesses e atuacdo conjunta das empresas dele
integrantes;

VIl - entidade responsavel: sociedade empresaria, com sede no Brasil, que
responde por qualquer violacdo de norma corporativa global, ainda que decorrente de
ato praticado por um membro do grupo econémico com sede em outro pais;

VIl - modalidade de transferéncia internacional de dados: hipdteses
previstas nos incisos | a IX do art. 33 da LGPD que autorizam uma transferéncia
internacional de dados; e

IX - organismo internacional: organizacao regida pelo direito internacional
publico, incluindo seus érgaos subordinados ou qualquer outro érgao criado mediante
acordo firmado entre dois ou mais paises.

CAPITULO Il
DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Secao |
Requisitos Gerais

Art. 492 Para as transferéncias internacionais de dados pessoais os agentes de
tratamento deverdo apresentar condi¢des e garantias suficientes de observancia dos
principios gerais de protecdo, dos direitos do titular e do regime de protecdo de dados
previstos na LGPD.



Paragrafo uUnico. As garantias suficientes de observancia dos principios
gerais de protecdo e dos direitos do titular referidas no caput deste artigo serao
também analisadas de acordo com as medidas técnicas e organizacionais adotadas pelo
agente de tratamento, de acordo com o previsto nos §§ 12 e 22 do art. 46 da LGPD.

Art. 52 Cabe ao controlador verificar, nos termos da LGPD e deste
Regulamento, se a operacao de tratamento:

| - caracteriza transferéncia internacional de dados;
Il - submete-se a legislacdo nacional de protecdo de dados pessoais; e

lll - estd amparada em hipdtese legal e em modalidade de transferéncia
internacional validas.

§ 12 O operador prestard auxilio ao controlador mediante o fornecimento
das informagGes de que dispuser e que se demonstrarem necessarias para o
atendimento ao disposto no caput deste artigo.

§ 22 O controlador e o operador deverao adotar medidas eficazes e capazes
de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecao de dados
pessoais e da eficacia dessas medidas, de forma compativel com o grau de risco do
tratamento e com a modalidade de transferéncia internacional utilizada.

Secao ll
Caracterizagdao da Transferéncia Internacional de Dados

Art. 62 A transferéncia internacional de dados sera caracterizada quando o
exportador transferir dados pessoais para o importador.

Art. 72 A coleta internacional de dados ndo caracteriza transferéncia
internacional de dados.

Pardgrafo Unico. A coleta internacional de dados observard as disposicoes da
LGPD quando verificada uma das hipdteses indicadas no art. 32 da Lei.

Secao lll
Aplicagdo da Legislagdo Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais

Art. 82 A transferéncia internacional de dados devera ser realizada em
conformidade com as disposi¢cGes da LGPD e deste Regulamento, quando:

| - a operacao de tratamento for realizada no territério nacional, ressalvado
o disposto no inciso IV do caput do art. 42 da LGPD;



Il - a atividade de tratamento tiver por objetivo a oferta ou o fornecimento
de bens ou servigos ou o tratamento de dados de individuos localizados no territério
nacional; ou

Il - os dados pessoais, objeto do tratamento, forem coletados no territério
nacional.

Pardgrafo Unico. A aplicacdo da legislacdo nacional a transferéncia
internacional de dados independe do meio utilizado para sua realizacdo, do pais de sede
dos agentes de tratamento ou do pais onde estejam localizados os dados.

Secao IV
Hipétese legal e Modalidade de Transferéncia

Art. 92 A transferéncia internacional de dados somente podera ser realizada
para atender a propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, sem
possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades, e
desde que amparada em:

| - uma das hipdteses legais previstas no art. 72 ou no art. 11 da LGPD; e

Il - uma das seguintes modalidades validas de realizacdo da transferéncia
internacional:

a) para paises ou organismos internacionais que proporcionem grau de
protecdo de dados pessoais equivalente ao previsto na LGPD e em normas
complementares, conforme reconhecido por decisdo de adequac¢ao da ANPD;

b) clausulas-padrdo contratuais, normas corporativas globais ou cldusulas
contratuais especificas, na forma deste Regulamento; ou

c) nas hipodteses previstas nos incisos Il, d, e lll a IX do art. 33 da LGPD.

Pardgrafo Unico. A transferéncia internacional de dados devera se limitar ao
minimo necessdrio para o alcance de suas finalidades, com abrangéncia dos dados
pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relacdo as finalidades do tratamento de
dados.

CAPITULO IV
DA DECISAO DE ADEQUACAO

Art. 10. A ANPD poderd reconhecer, mediante decisdo de adequacdo, a
equivaléncia do nivel de protecdo de dados pessoais de pais estrangeiro ou de
organismo internacional com a legislacdo nacional de protecdo de dados pessoais,
observado o disposto na LGPD e neste Regulamento.



Art. 11. A avaliacdo do nivel de protecdo de dados pessoais de pais estrangeiro
ou de organismo internacional levara em consideragao:

| - as normas gerais e setoriais da legislacdo em vigor no pais de destino ou no
organismo internacional;

Il - a natureza dos dados;

Il - a observancia dos principios gerais de protecao de dados pessoais e direitos
dos titulares previstos na LGPD;

IV - a adogcdo de medidas de seguranca adequadas para minimizar impactos as
liberdades civis e aos direitos fundamentais dos titulares;

V - a existéncia de garantias judiciais e institucionais para o respeito aos direitos
de protecdo de dados pessoais; e

VI - outras circunstancias especificas relativas a transferéncia.

§ 12 A avaliacdo das normas mencionadas no inciso | do caput deste artigo sera
limitada a legislacdo diretamente aplicdvel ou que gere impactos relevantes sobre o
tratamento de dados pessoais e os direitos dos titulares, podendo ser analisados, se
necessario, regulamentos e normas complementares.

§ 22 Para fins do disposto no inciso Il do caput deste artigo, serd avaliado se a
legislacao local estabelece aos agentes de tratamento obrigacdes de implementacao de
medidas de seguranca adequadas, considerando a natureza dos dados e os riscos
envolvidos no tratamento, entre outros fatores relevantes, em conformidade com os
parametros estabelecidos na LGPD.

§ 32 Para fins do disposto no inciso V do caput deste artigo, serao considerados,
entre outras garantias institucionais relevantes, a existéncia e o efetivo funcionamento
de um érgao regulador independente, com competéncia para assegurar o cumprimento
das normas de protecdo de dados e o respeito aos direitos dos titulares.

§ 42 A ANPD poderd dispor, por meio de orientacbes ou normas
complementares, sobre os critérios de avaliacdo do nivel de protecdo de dados pessoais,
previstos no caput deste artigo.

§ 52 As orientacOes e normas complementares mencionadas no § 42 serdo
desenvolvidas com a finalidade de fornecer diretrizes técnicas, juridicas e
organizacionais que subsidiem a correta aplicacdo dos critérios de adequacédo, visando
a protecdo dos direitos e garantias dos titulares.

Art. 12. Para a avaliacdo do nivel de protecdo de dados pessoais, serdao levados
em consideracdo, ainda, os riscos e os beneficios proporcionados pela decisdo de
adequacao, considerando, entre outros aspectos, a garantia dos principios, dos direitos



do titular e do regime de protecdo de dados previstos na LGPD, além dos impactos sobre
o fluxo internacional de dados, das rela¢des diplomaticas e da cooperacgdo internacional
do Brasil com outros paises e organismos internacionais.

Pardgrafo unico. A ANPD priorizard a avaliacdo do nivel de protecdo de dados de
paises estrangeiros ou organismos internacionais que garantam tratamento reciproco
ao Brasil e cujo reconhecimento de adequacdo viabilize a ampliacdo do livre fluxo de
transferéncias internacionais de dados pessoais entre os paises.

Art. 13. O procedimento para emissdo de decisdo de adequacao:

| - serd instaurado por decisdo do Conselho Diretor, de oficio ou apds solicitagdo
das pessoas juridicas de direito publico referidas no paragrafo Unico do art. 12 da Lei n?
12.527, de 18 de novembro de 2011;

Il - serd instruido pela drea técnica competente, nos termos do Regimento
Interno da ANPD, que se manifestard sobre o mérito da decisao, indicando, se for o caso,
as condicionantes a serem observadas; e

[l - apds a manifestagdo da Procuradoria, sera objeto de deliberagdo final pelo
Conselho Diretor, na forma do Regimento Interno da ANPD.

§ 12 O Ministério das Relagdes Exteriores sera cientificado da instauracao do
processo, sendo-lhe facultada a apresentacdo de manifestacao nos autos, no ambito de
suas competéncias legais.

§ 22 A decisdao de adequacao serd proferida por Resolucao do Conselho Diretor
e publicada na pdagina da ANPD na Internet.

§ 32 O Conselho Diretor podera editar normas complementares sobre o
procedimento de emissdo de decisdao de adequagao, bem como sobre o procedimento
de reavaliagao periddica do nivel de protecao e de revisdao da decisdo de adequacao.

CAPITULO V
DAS CLAUSULAS-PADRAO CONTRATUAIS

Secao |
Disposi¢Oes gerais
Art. 14. As clausulas-padrdo contratuais, elaboradas e aprovadas pela ANPD
na forma do Anexo I, estabelecem garantias minimas e condi¢des validas para a

realizacdo de transferéncia internacional de dados baseadas no inciso Il, alinea b, do art.
33 da LGPD.

Pardgrafo Unico. As cldusulas-padrdo contratuais visam a garantir a adoc¢ao
das salvaguardas adequadas para o cumprimento dos principios, dos direitos do titular



e do regime de protecdo de dados previstos na LGPD, incluindo as determinacdes da
ANPD.

Art. 15. A validade da transferéncia internacional de dados pressupde a
adocdo integral e sem alteracdo do texto das clausulas-padrdo contratuais
disponibilizadas no Anexo Il, mediante instrumento contratual firmado entre o
exportador e o importador.

§ 19 As clausulas-padrao contratuais poderao ser:

| - utilizadas como parte de contrato especifico para reger a transferéncia
internacional de dados; ou

Il - incorporadas a um contrato de objeto mais amplo.

§ 292 Nas hipdteses dos incisos | e |l do § 12 deste artigo, eventuais cldusulas
adicionais e as demais disposi¢des previstas no instrumento contratual ou em contratos
coligados firmados entre as Partes ndo poderao excluir, modificar ou contrariar, direta
ou indiretamente, o disposto nas cldusulas-padrdo contratuais.

§ 32 Na hipodtese do inciso Il do § 19 deste artigo, as Secdes |, Il e Il das
cldusulas-padrao contratuais previstas no Anexo |l deverdo ser preenchidas e
incorporadas aos anexos do contrato assinado pelo exportador e pelo importador.

Art. 16. O agente de tratamento designado nas clausulas-padrdo contratuais
deverd disponibilizar ao titular, em caso de solicitacdo, o instrumento contratual
utilizado para a realizagdo da transferéncia internacional de dados, observados os
segredos comercial e industrial.

§ 12 O agente de tratamento referido no caput devera ainda publicar em sua
pagina na Internet documento contendo informacdes redigidas em lingua portuguesa,
em linguagem simples, clara, precisa e acessivel sobre a realizagao da transferéncia
internacional de dados, incluindo, pelo menos, informacées sobre:

| - aforma, a duracao e a finalidade especifica da transferéncia internacional;

Il - o pais de destino dos dados transferidos;

Il - a identificacdo e os contatos do controlador;

IV - o uso compartilhado de dados pelo controlador e a finalidade;

V - as responsabilidades dos agentes que realizardo o tratamento; e

VI - os direitos do titular e os meios para o seu exercicio, incluindo canal de
facil acesso e o direito de peticionar contra o controlador perante a ANPD.



§ 22 O documento referido no § 12 podera ser disponibilizado em pagina
especifica ou integrado, de forma destacada e de fécil acesso, a Politica de Privacidade
ou a instrumento equivalente.

Secao Il

Clausulas-padrao contratuais equivalentes

Art. 17. A ANPD podera reconhecer a equivaléncia de clausulas-padrado
contratuais de outros paises ou de organismos internacionais com as clausulas previstas
no Anexo Il

§ 12 O procedimento de que trata o caput:
| - podera ser instaurado de oficio ou a requerimento dos interessados;

Il - serd instruido pela drea técnica competente, nos termos do Regimento
Interno da ANPD, que se manifestard sobre o mérito da proposta de equivaléncia,
indicando, se for o caso, as condicionantes a serem observadas; e

lll - apdés a manifesta¢do da Procuradoria, serd objeto de deliberagdo pelo
Conselho Diretor, na forma do Regimento Interno da ANPD.

§ 22 O Conselho Diretor podera determinar a realizacdo de consulta a
sociedade durante o procedimento previsto no § 19.

§ 32 O requerimento encaminhado a ANPD deve ser acompanhado dos
seguintes documentos e informacgdes:

| - inteiro teor das cldusulas-padrdo contratuais, traduzidas para o
portugués;

Il - legislacdo relevante aplicdvel ou qualquer documento pertinente,
incluindo guias e orientagcbes expedidos pela respectiva autoridade de protecdo de
dados pessoais; e

Il - analise de compatibilidade com as disposicbes da LGPD e deste
Regulamento, que inclua comparativo entre o contelddo das clausulas nacionais e das
gue se pretende obter reconhecimento de equivaléncia.

Art. 18. A decisdo sobre a proposta de equivaléncia levard em consideracao,
entre outras circunstancias relevantes:

| - se as clausulas-padrdo contratuais sdo compativeis com as disposi¢oes da
LGPD e deste Regulamento, bem como se asseguram nivel de protecdao de dados
equivalente ao garantido pelas cldusulas-padrdo contratuais nacionais; e

Il - os riscos e os beneficios proporcionados pela aprovacgao, considerando,
entre outros aspectos, a garantia dos principios, dos direitos do titular e do regime de
protecdo de dados previstos na LGPD, além dos impactos sobre o fluxo internacional de



dados, relacGes diplomaticas e cooperacdo internacional do Brasil com outros paises e
organismos internacionais.

Pardgrafo Unico. Para fins do disposto no inciso Il do caput, a ANPD priorizara
a aprovacao de cldausulas que possam ser utilizadas em escala por outros agentes de
tratamento que realizam transferéncias internacionais de dados em circunstancias
similares.

Art. 19. As cldusulas-padrdao contratuais reconhecidas como equivalentes
serdo aprovadas por Resolu¢do do Conselho Diretor e publicadas na pagina da ANPD na
Internet.

Paragrafo uUnico. As cldusulas-padrdao contratuais reconhecidas como
equivalentes constituem modalidade vdlida para a realizagdo de transferéncias
internacionais de dados, na forma do art. 33, Il, b, da LGPD, observadas as
condicionantes estabelecidas na decisdao do Conselho Diretor.

CAPITULO VI
DAS CLAUSULAS CONTRATUAIS ESPECIFICAS

Art. 20. Em razdo da singularidade de determinadas transferéncias
internacionais de dados, o controlador poderad solicitar a ANPD a aprovacgao de clausulas
contratuais especificas, que oferegam e comprovem garantias de cumprimento dos
principios, dos direitos do titular e do regime de protecao de dados previstos na LGPD e
neste Regulamento.

§ 12 As clausulas contratuais especificas somente serdao aprovadas para
transferéncias internacionais de dados que nao possam ser realizadas com base nas
cldusulas-padrao contratuais, em razao de circunstancias excepcionais de fato ou de
direito, devidamente comprovadas pelo controlador.

§ 22 Em qualquer hipdtese, as clausulas contratuais especificas deverao
prever a aplicacdo da legislacdo nacional de protecao de dados pessoais a transferéncia
internacional de dados e a sua submissdo a fiscalizacdo da ANPD.

Art. 21. O controlador deverd apresentar o instrumento contratual que
regerd a transferéncia internacional de dados, contendo as cldusulas especificas, para a
aprovacao pela ANPD.

§ 12 A analise efetuada pela ANPD levara em consideracdo, entre outras
circunstancias relevantes:

| - se as clausulas especificas sdo compativeis com as disposicdes da LGPD e
deste Regulamento, bem como se asseguram nivel de protecdao de dados equivalente
ao garantido pelas cldusulas-padrdo contratuais nacionais; e



Il - os riscos e os beneficios proporcionados pela aprovacao, considerando,
entre outros aspectos a garantia dos principios, dos direitos do titular e do regime de
protecdo de dados previstos na LGPD, além dos impactos quanto ao fluxo internacional
de dados, relacdes diplomaticas e cooperacao internacional do Brasil com outros paises
e organismos internacionais.

§ 29 Para fins do disposto no inciso |l do § 12, a ANPD priorizara a aprovacao
de clausulas especificas que também possam ser utilizadas por outros agentes de
tratamento que realizam transferéncias internacionais de dados em circunstancias
similares.

Art. 22. No instrumento contratual apresentado a aprova¢ao da ANPD, o
controlador devera:

| - adotar, sempre que possivel, a redagao das cldusulas-padrao contratuais;

Il - indicar as cldusulas especificas adotadas, com a respectiva justificativa,
nos termos do art. 20.

Art. 23. As clausulas contratuais especificas deverdao ser submetidas a
aprovacao da ANPD, nos termos do processo descrito no Capitulo VII.

CAPITULO VII
DAS NORMAS CORPORATIVAS GLOBAIS

Art. 24. As normas corporativas globais sdo destinadas as transferéncias
internacionais de dados entre organizacdes do mesmo grupo econdémico, possuindo
carater vinculante em relacao a todos os membros do grupo.

Art. 25. As normas corporativas globais deverdao estar vinculadas ao
estabelecimento e a implementacdo de programa de governanga em privacidade, que,
no minimo:

| - demonstre o comprometimento do controlador em adotar processos e
politicas internas que assegurem o cumprimento, de forma abrangente, de normas e
boas praticas relativas a prote¢ao de dados pessoais;

Il - seja aplicavel a todo o conjunto de dados pessoais que estejam sob seu
controle, independentemente do modo como se realizou a coleta;

Il - seja adaptado a estrutura, a escala e ao volume de suas operacdes, bem
como a sensibilidade dos dados tratados;

IV - estabeleca politicas e salvaguardas adequadas com base em processo de
avaliacdo sistematica de impactos e riscos a privacidade e a protecdo de dados pessoais;



V - tenha o objetivo de estabelecer relacdo de confianga com o titular, por
meio de atuacdo transparente e que assegure mecanismos de participagao do titular;

VI - esteja integrado a estrutura geral de governanca, bem como estabeleca
e apligue mecanismos de supervisao internos e externos;

VIl - conte com planos de resposta a incidentes e remediacdo; e

VIII - seja atualizado constantemente com base em informagdes obtidas a
partir de monitoramento continuo e avaliagdes periddicas.

Art. 26. Além de atender ao disposto no art. 25, as normas corporativas
globais deverdo conter, no minimo:

| - especificagdo das categorias de transferéncias internacionais de dados
para as quais o instrumento se aplica, incluindo as categorias de dados pessoais, a
operacao de tratamento e suas finalidades, a hipdtese legal e os tipos de titulares de
dados;

Il - identificacdo dos paises para os quais os dados sao transferidos;

Il - estrutura do grupo ou conglomerado de empresas, contendo a lista de
entidades vinculadas, o papel exercido por cada uma delas no tratamento e os dados de
contato de cada organizacdo que efetue tratamento de dados pessoais;

IV - determinagdo da natureza vinculante da norma corporativa global para
todos os integrantes do grupo econGmico, inclusive para seus funciondrios;

V - delimitacdo de responsabilidades pelo tratamento, com a indicacdo da
entidade responsavel;

VI - indicacdo dos direitos dos titulares aplicdveis e os meios para o seu
exercicio, incluindo canal de facil acesso e o direito de peticionar contra o controlador
perante a ANPD, apds comprovada pelo titular a apresentacdo de reclamacdo ao
controlador ndo solucionada no prazo estabelecido em regulamentacao;

VIl - regras sobre o processo de revisdo das normas corporativas globais e
previsdo de submissdo a prévia aprovacao da ANPD; e

VIII - previsdo de comunicacdo a ANPD em caso de alteracGes nas garantias
apresentadas como suficientes de observancia dos principios, dos direitos do titular e
do regime de protecdo de dados previsto na LGPD, especialmente na hipdtese em que
um dos membros do grupo estiver submetido a determinacao legal de outro pais que
impeca o cumprimento das normas corporativas.

§ 12 Para fins de cumprimento do inciso VIII, a norma corporativa global deve
prever obrigacdo de notificacdo imediata a entidade responsavel sempre que um
membro situado em outro pais esteja submetido a uma determinacdo legal que impeca
o cumprimento das obrigacGes corporativas, ressalvada a hipdtese de expressa
proibicdo legal de realizar essa notificacado.



§ 22 Para fins do inciso VI, qualquer solicita¢dao relacionada ao cumprimento
da norma corporativa global deverd ser respondida no prazo previsto na LGPD e em
regulamentacdo especifica.

§ 32 As normas corporativas globais constituem modalidade vélida para
realizar transferéncias internacionais de dados pessoais apenas para as organizacdes ou
paises abrangidos pelas normas corporativas globais.

Art. 27. As normas corporativas globais deverdo ser submetidas a aprovacao
da ANPD, nos termos do processo descrito no Capitulo VII.

CAPITULO VIII
DO PROCESSO DE APROVACAO DE CLAUSULAS CONTRATUAIS ESPECIFICAS E DE
NORMAS CORPORATIVAS GLOBAIS

Art. 28. O requerimento de aprovacdo de clausulas contratuais especificas
ou de normas corporativas globais devera ser instruido, conforme o caso, com:

| - a minuta de contrato ou da norma corporativa;

Il - os documentos de constituicdo social do agente de tratamento ou grupo
econdmico; e

lll - a demonstragdo do atendimento aos requisitos previstos nos Capitulos
V ou VI deste Regulamento.

Art. 29. O requerimento de aprovacgao de clausulas contratuais especificas e
de normas corporativas globais:

| - serd analisado pela area técnica competente, nos termos do Regimento
Interno da ANPD, que se manifestara sobre o mérito do pedido, indicando, se for o caso,
as condicionantes a serem observadas; e

Il - apds a manifestacdo da Procuradoria, sera objeto de deliberacdo pelo
Conselho Diretor, na forma do Regimento Interno da ANPD.

§ 12 Na andlise das cldusulas contratuais especificas ou de normas
corporativas globais submetidas a aprovacdo da ANPD, poderd ser requerida a
apresentacdo de outros documentos e informacbes suplementares ou realizadas
diligéncias de verificacdo quanto as operac¢ées de tratamento, quando necessario.

§ 22 O processo sera arquivado sumariamente, por decisdo da area técnica
competente, se ndo forem apresentados os documentos e as informacgGes
suplementares solicitados.

Art. 30. Caberd pedido de reconsideracao, devidamente fundamentado, no
prazo de 10 (dez) dias uteis, em face da decisdo do Conselho Diretor que negar a
aprovacao de clausulas contratuais especificas ou de normas corporativas globais.



Paragrafo Unico. O pedido de reconsideragao sera distribuido e tramitara na
forma do Regimento Interno da ANPD.

Art. 31. A ANPD publicard em seu sitio eletronico a relagdo das clausulas
contratuais especificas e das normas corporativas globais aprovadas.

Pardgrafo Unico. A ANPD poderad publicar a integra de clausulas contratuais
especificas nas hipdteses em que essas cldusulas possam ser utilizadas por outros
agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial.

Art. 32. O agente de tratamento devera disponibilizar ao titular, em caso de
solicitacdo, as clausulas contratuais especificas e as normas corporativas globais e
publicar em sua pagina na Internet documento redigido em linguagem simples sobre a
realizacdo da transferéncia internacional de dados, conforme previsto no art. 16 deste
Regulamento, observadas as condicionantes estabelecidas na decisdo de aprovacao.

Art. 33. As alteragdes nas cldusulas contratuais especificas e nas normas
corporativas globais dependem de prévia aprovacdo da ANPD, observado o
procedimento descrito neste Capitulo.

Paragrafo unico. O Conselho Diretor poderda estabelecer procedimento
simplificado para a aprovacao de altera¢cdes que ndo afetem as garantias apresentadas
como suficientes de observancia dos principios, dos direitos do titular e do regime de
protecdo de dados previsto na LGPD.

CAPITULO IX
DISPOSICOES FINAIS

Art. 34. Os processos de transferéncia internacional de dados, de que trata
este Regulamento, poderdao ser analisados de forma agregada, e as eventuais
providéncias deles decorrentes poderao ser adotadas de forma padronizada.



ANEXO Il
CLAUSULAS-PADRAO CONTRATUAIS

(OBS: Conforme previsto no Anexo | - Regulamento de Transferéncia Internacional de Dados, as
Clausulas previstas neste ANEXO poderdo ser utilizadas como parte de contrato especifico para
reger a transferéncia internacional de dados ou incorporadas a um contrato de objeto mais
amplo).

SECAO | — INFORMACOES GERAIS

(OBS: Esta Secdo contém Cldusulas que podem ser complementadas pelas Partes,
exclusivamente, nos espacos indicados e conforme as orienta¢ées apresentadas. As defini¢coes
dos termos utilizados nestas Cldusulas encontram-se detalhadas na CLAUSULA 6).

CLAUSULA 1. Identificagdo das Partes

1.1. Pelo presente instrumento contratual, o Exportador e o Importador
(doravante, Partes), abaixo identificados, resolvem adotar as cldusulas-padrao
contratuais (doravante Clausulas) aprovadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados - ANPD, para reger a Transferéncia Internacional de Dados descrita na CLAUSULA
2, em conformidade com as disposi¢Oes da Legislacdo Nacional.

Nome:

Qualificagdo:
Endereco principal:
Endereco de e-mail:
Representante legal:
Contato para o Titular:

Outras informacdes:

[0 Exportador (Controlador) [ Exportador (Operador)

(OBS: assinalar a opg¢do correspondente a “Controlador” ou “Operador” e
preencher com as informag¢des de identificagdo, conforme indicadas no quadro.)

Nome:

Qualificagao:
Endereco principal:
Endereco de e-mail:
Representante legal:
Contato para o Titular:

Outras informagoes:




Importador (Controlador) Importador (Operador)

(OBS: assinalar a op¢do correspondente a “Controlador” ou “Operador” e preencher
com as informacgdes de identificacdo, conforme indicadas no quadro)

CLAUSULA 2. Objeto

2.1. Este contrato se aplica as Transferéncias Internacionais de Dados do
Exportador para o Importador, conforme a descri¢ao abaixo.

Descrigao da transferéncia internacional

Finalidade da transferéncia:
Dadols_'lpessoais transferidos:

Categoria de titulares:

Hipotese legal aplicavel:

Periodo de armazenamento dos dados:
Informacgdes sobre o contrato coligado:
Fonte dos dados:

Periodicidade das transferéncias:

Duracdo das transferéncias:

Outras informacées:

(OBS: preencher da forma mais detalhada possivel com as informacgées relativas a
transferéncia internacional)

CLAUSULA 3. Transferéncias Posteriores
(OBS: escolher entre a “OPCAO A” e a “OPCAO B”, conforme o caso.).

O OPCAOA. 3.1. 0 Importador n3o poderd realizar Transferéncia Posterior dos
Dados Pessoais objeto da Transferéncia Internacional de Dados regida por estas
Clausulas.

O OPCAO B. 3.1. O Importador podera realizar Transferéncia Posterior dos
Dados Pessoais objeto da Transferéncia Internacional de Dados regida por estas
Clausulas, nas hipdteses e conforme as condi¢cbes descritas abaixo e desde que
observadas as disposicdes da CLAUSULA 18.



Identificacdo do terceiro destinatdrio:

Nome:

Endereco:

E-mail:

Representante legal:

Contato para o Titular:
Finalidade da transferéncia:
Condigbes para sua realizacdo:

Outras informagdes:

(OBS: preencher da forma mais detalhada possivel com as informagdes relativas ds
transferéncias posteriores autorizadas).

CLAUSULA 4. Parte Designada
(OBS: escolher entre a “OPCAO A” e a “OPCAO B”, conforme o caso.).

O OPCAO A. 4.1. Sem prejuizo do dever de assisténcia mutua e das obriga¢des
gerais das Partes, caberd a Parte Designada abaixo a responsabilidade principal pelo
cumprimento das seguintes obrigacdes previstas nestas Clausulas:

o/

(OBS: nas alineas “a”, “b” e “c” assinalar a op¢do correspondente a “Exportador”,
“Importador” ou ambos, conforme o caso)

a) Responsdvel por publicar o documento previsto na CLAUSULA 14;
OExportador [ Importador

b) Responsavel por atender as solicitacdes de titulares de que trata a
CLAUSULA 15:

O Exportador [ Importador

c) Responsavel por realizar a comunicacdo de incidente de seguranca
prevista na CLAUSULA 16:

O Exportador O Importador

4.2. Para os fins destas Clausulas, caso a Parte Designada na forma do item
4.1. seja o Operador, o Controlador permanecera responsavel:

a) pelo cumprimento das obriga¢des previstas nas CLAUSULAS 14, 15e 16 e
demais disposi¢cdes estabelecidas na Legislacdo Nacional, especialmente em caso de
omissdao ou descumprimento das obrigacdes pela Parte Designada;

b) pelo atendimento as determinacdes da ANPD; e

c) pela garantia dos direitos dos Titulares e pela reparacdo dos danos
causados.



O OPCAO B. (OBS: a “Opgiio B” é exclusiva para as transferéncias internacionais de
dados realizadas entre operadores e somente serd vdlida mediante a autorizagdo e a assinatura
das Cldusulas pelo Terceiro Controlador, na forma do item 4.2)

4.1. Considerando que ambas as Partes atuam, exclusivamente, como
Operadores no ambito da Transferéncia Internacional de Dados regida por estas
Clausulas, o Exportador declara e garante que a transferéncia é efetuada com a
autorizacdo e em conformidade com as instrugées fornecidas por escrito pelo Terceiro
Controlador identificado no quadro abaixo.

Informacgdes de identificacdo do Terceiro Controlador:
Nome:

Endereco:

E-mail:

Representante legal:

Contato para o Titular:

Finalidade da transferéncia:

CondigOes para sua realizagdo:

Outras informagdes:

Informacgdes sobre Contrato Coligado:

(OBS: preencher da forma mais detalhada possivel com as informacbes de
identificacdo e de contato do Terceiro Controlador e, se for o caso, do Contrato Coligado).

4.2. O Terceiro Controlador, abaixo assinado, autoriza a realizagdo da
Transferéncia Internacional de Dados conforme as suas instru¢des, em atendimento as
disposicdes destas Clausulas e de eventual Contrato Coligado firmado com o Exportador.

4.3. Sem prejuizo do dever de assisténcia mutua e das obrigacdes gerais das
Partes, cabera a Parte Designada abaixo a responsabilidade principal pelo cumprimento
das seguintes obrigagdes previstas nestas Clausulas:

", n

(OBS: nas alineas “a”, “b” e “c” assinalar a op¢do correspondente a “Exportador”,
“Terceiro Controlador” ou ambos, conforme o caso)

a) Responsdvel por publicar o documento previsto na CLAUSULA 14;
[0 Exportador [ Terceiro Controlador

b) Responsavel por atender as solicitacdes de titulares de que trata a
CLAUSULA 15:

O Exportador [ Terceiro Controlador

c) Responsavel por realizar a comunicacdo de incidente de seguranca
prevista na CLAUSULA 16:



O Exportador [ Terceiro Controlador

4.4 O Importador fornecera todas as informacgdes de que dispuser e que se
demonstrarem necessarias para que o Exportador ou o Terceiro Controlador, conforme
0 caso, possa cumprir adequadamente as obrigacdes previstas no item 4.3.

4.5. Ainda que a Parte Designada na forma do item 4.3. seja o Exportador, o
Terceiro Controlador abaixo assinado permanecera responsavel:

a) pelo cumprimento das obriga¢des previstas nas CLAUSULAS 14, 15e 16 e
demais disposi¢cdes estabelecidas na Legislacdo Nacional, especialmente em caso de
omissdo ou descumprimento das obrigacdes pela Parte Designada;

b) pelo atendimento as determinacdes da ANPD; e

c) pela garantia dos direitos dos Titulares e pela reparacdo dos danos
causados.

SECAO Il - CLAUSULAS MANDATORIAS

(OBS: Esta Se¢do contém Cldusulas que devem ser adotadas integralmente e sem qualquer
alteragdo em seu texto a fim de assequrar a validade da transferéncia internacional de dados).

CLAUSULA 5. Finalidade

5.1. Estas Clausulas se apresentam como mecanismo viabilizador do fluxo
internacional seguro de dados pessoais, estabelecem garantias minimas e condicdes
validas para a realizagdo de Transferéncia Internacional de Dados e visam garantir a
adocao das salvaguardas adequadas para o cumprimento dos principios, dos direitos do
Titular e do regime de protecdo de dados previstos na Legislacdo Nacional.

CLAUSULA 6. Definigdes

6.1. Para os fins destas Clausulas, serao consideradas as defini¢des do art. 5°
da LGPD, do Regulamento de Transferéncia Internacional de Dados Pessoais e de outros
atos normativos expedidos pela ANPD. As Partes concordam, ainda, em considerar os
termos e seus respectivos significados, conforme exposto a seguir:

a) Agentes de tratamento: o controlador e o operador;
b) ANPD: Autoridade Nacional de Protecao de Dados;

c) Clausulas: as clausulas-padrdo contratuais aprovadas pela ANPD, que
integram as SECOES |, Il e llI;

d) Contrato Coligado: instrumento contratual firmado entre as Partes ou,
pelo menos, entre uma destas e um terceiro, incluindo um Terceiro Controlador, que
possua propoésito comum, vinculagcdo ou relagdo de dependéncia com o contrato que
rege a Transferéncia Internacional de Dados;

e) Controlador: Parte ou terceiro (“Terceiro Controlador”) a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de Dados Pessoais;

f) Dado Pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel;



g) Dado Pessoal Sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organiza¢do de carater
religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saide ou a vida sexual, dado genético
ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

h) Eliminagdo: exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em
banco de dados, independentemente do procedimento empregado;

i) Exportador: agente de tratamento, localizado no territério nacional ou em
pais estrangeiro, que transfere dados pessoais para Importador;

j) Importador: agente de tratamento, localizado em pais estrangeiro, que
recebe dados pessoais transferidos por Exportador;

k) Legislagdo Nacional: conjunto de dispositivos constitucionais, legais e
regulamentares brasileiros a respeito da protecdo de Dados Pessoais, incluindo a LGPD,
o Regulamento de Transferéncia Internacional de Dados e outros atos normativos
expedidos pela ANPD;

[) Lei de Arbitragem: Lei n2 9.307, de 23 de setembro de 1996;

m) LGPD: Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei Federal n2 13.709, de
14 de agosto de 2018);

n) Medidas de Seguranca: medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os Dados Pessoais de acessos ndao autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagao ou difusao;

o) Orgdo de Pesquisa: 6rgdo ou entidade da administragdo publica direta ou
indireta ou pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos legalmente constituida
sob as leis brasileiras, com sede e foro no Pais, que inclua em sua missao institucional
ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa basica ou aplicada de carater
histérico, cientifico, tecnoldgico ou estatistico;

p) Operador: Parte ou terceiro, incluindo um Subcontratado, que realiza o
tratamento de Dados Pessoais em nome do Controlador;

q) Parte Designada: Parte do contrato ou um Terceiro Controlador
designado, nos termos da CLAUSULA 4, para cumprir obrigagdes especificas relativas a
transparéncia, direitos dos Titulares e comunicac¢do de incidentes de seguranca;

r) Partes: Exportador e Importador;

s) Solicitacdo de Acesso: solicitacdo de atendimento obrigatdrio, por forca
de lei, regulamento ou determinacdo de autoridade publica, para conceder acesso aos
Dados Pessoais objeto da Transferéncia Internacional de Dados regida por estas
Clausulas;

t) Subcontratado: agente de tratamento contratado pelo Importador, sem
vinculo com o Exportador, para realizar tratamento de Dados Pessoais apds uma
Transferéncia Internacional de Dados;

u) Terceiro Controlador: Controlador dos Dados Pessoais que autoriza e
fornece instrucdes por escrito para a realizacdo, em seu nome, da Transferéncia
Internacional de Dados entre Operadores regida por estas Clausulas, na forma da
Clausula 4 (“Opgédo B”);
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v) Titular: pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais que sdo
objeto da Transferéncia Internacional de Dados regida por estas Clausulas;

w) Transferéncia: modalidade de tratamento por meio da qual um agente
de tratamento transmite, compartilha ou disponibiliza acesso a Dados Pessoais a outro
agente de tratamento;

x) Transferéncia Internacional de Dados: transferéncia de Dados Pessoais
para pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja membro; e

y) Transferéncia Posterior: transferéncia de Dados Pessoais, dentro do
mesmo pais ou para outro pais, originada de um Importador, e destinada a um terceiro,
incluindo um Subcontratado, desde que nao configure Solicitacdo de Acesso.

CLAUSULA 7. Legislagdo aplicavel e fiscalizagdo da ANPD

7.1. A Transferéncia Internacional de Dados objeto das presentes Clausulas
se submete a Legislacdo Nacional e a fiscalizagdo da ANPD, incluindo o poder de aplicar
medidas preventivas e sangdes administrativas a ambas as Partes, conforme o caso, bem
como o de limitar, suspender ou proibir as transferéncias internacionais decorrentes
deste contrato ou de um Contrato Coligado.

CLAUSULA 8. Interpretacdo

8.1. Qualquer aplicagdo destas Clausulas deve ocorrer de acordo com os
seguintes termos:

a) estas Clausulas devem sempre ser interpretadas de forma mais favordvel
ao Titular e de acordo com as disposi¢des da Legislacao Nacional;

b) em caso de duvida sobre o significado de termos destas Clausulas, aplica-
se o significado que mais se alinha com a Legislagdo Nacional;

c) nenhum item destas Clausulas, incluindo-se aqui um Contrato Coligado e
as disposicdes previstas na SECAO IV, poderd ser interpretado com o objetivo de limitar
ou excluir a responsabilidade de qualquer uma das Partes em relacdao a obrigacdes
previstas na Legislacao Nacional; e

d) as disposicdes das SECOES | e Il prevalecem em caso de conflito de
interpretacdo com cldusulas adicionais e demais disposi¢8es previstas nas SECOES Il e
IV deste contrato ou em Contratos Coligados.

CLAUSULA 9. Possibilidade de ades3o de terceiros

9.1. Em comum acordo entre as Partes, é possivel a um agente de
tratamento aderir a estas Clausulas na condicdo de Exportador ou de Importador, por
meio do preenchimento e assinatura de documento escrito, que integrard o presente
contrato.

9.2. A partir da data de adesdo, a parte aderente terd os mesmos direitos e
obrigacOes das Partes origindrias, conforme a posicdo assumida de Exportador ou
Importador e de acordo com a categoria de agente de tratamento correspondente.



CLAUSULA 10. Obrigagdes gerais das Partes

10.1. As Partes se comprometem a adotar e, quando necessario, demonstrar
a adocdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento
das disposicoes destas Clausulas e da Legislacdo Nacional e, inclusive, da eficacia dessas
medidas e, em especial:

a) utilizar os Dados Pessoais somente para as finalidades especificas
descritas na CLAUSULA 2, sem possibilidade de tratamento posterior de forma
incompativel com essas finalidades, observadas, em qualquer caso, as limitacdes,
garantias e salvaguardas previstas nestas Clausulas;

b) garantir a compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas
ao Titular, de acordo com o contexto do tratamento;

c¢) limitar o tratamento ao minimo necessario para a realizacdo de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em
relacdo as finalidades do tratamento de Dados Pessoais;

d) garantir aos Titulares, observado o disposto na CLAUSULA 4:

(d.1.) informacgdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a
realizacdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os
segredos comercial e industrial;

(d.2.) consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duracdo do
tratamento, bem como sobre a integralidade de seus Dados Pessoais; e

(d.3.) a exatidao, clareza, relevancia e atualizacdo dos Dados Pessoais, de
acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

e) utilizar as medidas técnicas e administrativas adequadas para prevenir a
ocorréncia de danos em virtude do tratamento de Dados Pessoais e aptas a proteger os
Dados Pessoais de acessos ndo autorizados e de situa¢des acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteracao, comunicagao ou difusao;

f) ndo realizar tratamento de Dados Pessoais para fins discriminatérios
ilicitos ou abusivos;

g) assegurar que qualquer pessoa que atue sob sua autoridade, inclusive
subcontratados ou qualquer agente que com ele colabore, de forma gratuita ou
onerosa, realize tratamento de dados apenas em conformidade com suas instrucdes e
com o disposto nestas Clausulas; e

h) manter registro das operacdes de tratamento dos Dados Pessoais objeto
da Transferéncia Internacional de Dados regida por estas Clausulas, e apresentar a
documentacdo pertinente a ANPD, quando solicitado.

CLAUSULA 11. Dados pessoais sensiveis

11.1. Quando a transferéncia internacional de dados pessoais envolver
dados sensiveis, as Partes aplicardo salvaguardas adicionais, incluindo Medidas de
Seguranca especificas e proporcionais aos riscos da atividade de tratamento, a natureza
especifica dos dados e aos interesses, direitos e garantias a serem protegidos, conforme
descrito na SECAO IlI.



CLAUSULA 12. Dados de criangas e adolescentes

12.1. Se a Transferéncia Internacional regida por estas Clausulas abranger
Dados Pessoais de criancas e adolescentes, as Partes deverdo adotar medidas que
assegurem que o tratamento seja realizado em seu melhor interesse, nos termos da
Legislacdo Nacional e dos instrumentos pertinentes de direito internacional.

CLAUSULA 13. Uso legal dos dados

13.1. O Exportador garante que os Dados Pessoais foram coletados, tratados
e transferidos para o Importador de acordo com a Legislacdo Nacional.

CLAUSULA 14. Transparéncia

14.1. A Parte Designada publicard, em sua pdagina na Internet, documento
contendo informacodes facilmente acessiveis redigidas em linguagem simples, clara e
precisa sobre a realizacdo da Transferéncia Internacional de Dados, incluindo, pelo
menos, informacdes sobre:

a) aforma, a duracdo e afinalidade especifica da transferéncia internacional;
b) o pais de destino dos dados transferidos;

c) a identificacdo e os contatos da Parte Designada;

d) o uso compartilhado de dados pelas Partes e a finalidade;

e) as responsabilidades dos agentes que realizardo o tratamento;

f) os direitos do Titular e os meios para o seu exercicio, incluindo canal de
facil acesso disponibilizado para atendimento as suas solicitagdes e o direito de
peticionar contra o Exportador e o Importador perante a ANPD; e

g) Transferéncias Posteriores, incluindo as relativas aos destinatarios e a
finalidade da transferéncia.

14.2. O documento referido no item 14.1. podera ser disponibilizado em
pagina especifica ou integrado, de forma destacada e de facil acesso, a Politica de
Privacidade ou documento equivalente.

14.3. A pedido, as Partes devem disponibilizar, gratuitamente, ao Titular
uma cdpia destas Clausulas, observados os segredos comercial e industrial.

14.4. Todas as informacgdes disponibilizadas aos titulares, nos termos destas
Clausulas, deverao ser redigidas na lingua portuguesa.

CLAUSULA 15. Direitos do Titular

15.1. O Titular tem direito a obter da Parte Designada, em relacdo aos Dados
Pessoais objeto da Transferéncia Internacional de Dados regida por estas Clausulas, a
gualqguer momento, e mediante requisicdo, nos termos da Legislacdo Nacional:

a) confirmacdo da existéncia de tratamento;
b) acesso aos dados;

c) correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;



d) anonimizacdo, blogueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com estas Clausulas e com o disposto na
Legislacdo Nacional;

e) portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da ANPD, observados
os segredos comercial e industrial;

f) eliminacdo dos Dados Pessoais tratados com o consentimento do Titular,
exceto nas hipdteses previstas na CLAUSULA 20;

g) informacdo das organizagGes publicas e privadas com as quais as Partes
realizaram uso compartilhado de dados;

h) informacgao sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre
as consequéncias da negativa;

i) revogacdo do consentimento mediante procedimento gratuito e facilitado,
ratificados os tratamentos realizados antes do requerimento de eliminacao;

j) revisdo de decisbes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado de Dados Pessoais que afete os interesses do Titular; e

k) informacdbes a respeito dos critérios e dos procedimentos utilizados para
a decisdao automatizada.

15.2. O prazo para atendimento as solicitagdes previstas nesta Clausula e no
item 14.3. é de 15 (quinze) dias continuos, ressalvada a hipdtese de prazo distinto
estabelecido em regulamentagdo especifica da ANPD.

15.3. Caso a solicitacdao do Titular seja direcionada a Parte ndao designada
como responsavel pelas obrigagdes previstas nesta Clausula ou no item 14.3., a Parte
devera:

a) informar ao Titular o canal de atendimento disponibilizado pela Parte
Designada; ou

b) encaminhar a solicitacdo para a Parte Designada o quanto antes, a fim de
viabilizar a resposta no prazo previsto no item 15.2.

15.4. As Partes deverdo informar, de maneira imediata, aos Agentes de
Tratamento com os quais tenham realizado uso compartilhado de dados a correcgao, a
eliminacdo, a anonimizacdo ou o bloqueio dos dados, para que repitam idéntico
procedimento.

15.5. As Partes devem promover assisténcia mutua com a finalidade de
atender as solicitacdes dos Titulares.

CLAUSULA 16. Comunicagio de Incidente de Seguranga

16.1. Em caso de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano
relevante para os Titulares, a Parte Designada devera comunicar a ANPD e aos Titulares,
conforme previsto na Legislacdo Nacional.



16.2. A comunicacdo prevista noitem 16.1. sera realizada em prazo razoavel,
definido em regulamentacdo especifica da ANPD, e deverd mencionar, no minimo,
observadas a regulamentacdo e as orientacoes expedidas pela ANPD:

a) a descricdo da natureza dos Dados Pessoais afetados;
b) as informacdes sobre os Titulares envolvidos;

c) aindicacdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecao
dos dados, observados os segredos comercial e industrial;

d) os riscos relacionados ao incidente;

e) os motivos da demora, no caso de a comunicacdo ndo ter sido imediata;

f) as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os
efeitos do prejuizo.

16.3. O Importador deve manter o registro de incidentes de seguranca nos
termos da Legislacdo Nacional.

CLAUSULA 17. Responsabilidade e ressarcimento de danos

17.1. A Parte que, em razdo do exercicio da atividade de tratamento de
Dados Pessoais, causar dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violagdo as
disposicBes destas Clausulas e da Legislacdo Nacional, é obrigada a repara-lo.

17.2. O Titular podera pleitear a reparacdo do dano causado por quaisquer
das Partes em razao da violagdo destas Clausulas.

17.3. A defesa dos interesses e dos direitos dos Titulares podera ser
pleiteada em juizo, individual ou coletivamente, na forma do disposto na legislacdo
pertinente, acerca dos instrumentos de tutela individual e coletiva.

17.4. A Parte que atuar como Operador responde, solidariamente, pelos
danos causados pelo tratamento quando descumprir as presentes Clausulas ou quando
nao tiver seguido as instrugdes licitas do Controlador, ressalvado o disposto na Clausula
17.6.

17.5. Os Controladores que estiverem diretamente envolvidos no
tratamento do qual decorreram danos ao Titular respondem, solidariamente, por estes
danos, ressalvado o disposto na Clausula 17.6.

17.6. N3o cabera responsabilizacdo das Partes se comprovado que:
a) ndo realizaram o tratamento de Dados Pessoais que lhes é atribuido;

b) embora tenham realizado o tratamento de Dados Pessoais que lhes é
atribuido, ndo houve viola¢do a estas Clausulas; ou

c) o dano é decorrente de culpa exclusiva do Titular ou de terceiro nao
destinatario de Transferéncia Posterior ou ndo subcontratado pelas Partes.

17.7. Nos termos da Legislacdo Nacional, o juiz podera inverter o 6nus da
prova a favor do Titular quando, a seu juizo, for verossimil a alegacdo, houver



hipossuficiéncia para fins de produgdo de prova ou quando a produgdo de prova pelo
Titular resultar-lhe excessivamente onerosa.

17.8. As acdes de reparacao por danos coletivos que tenham por objeto a
responsabilizacdo nos termos desta Clausula podem ser exercidas coletivamente em
juizo, observado o disposto na legislacdo pertinente.

17.9. A Parte que reparar o dano ao titular tem direito de regresso contra os
demais responsaveis, na medida de sua participacao no evento danoso.

CLAUSULA 18. Salvaguardas para Transferéncia Posterior

18.1. O Importador somente podera realizar Transferéncias Posteriores dos
Dados Pessoais objeto da Transferéncia Internacional de Dados regida por estas
Clausulas se expressamente autorizado, conforme as hipdteses e condicdes descritas na
CLAUSULA 3.

18.2. Em qualquer caso, o Importador:

a) deve assegurar que a finalidade da Transferéncia Posterior é compativel
com as finalidades especificas descritas na CLAUSULA 2;

b) deve garantir, mediante instrumento contratual escrito, que as
salvaguardas previstas nestas Clausulas serdo observadas pelo terceiro destinatario da
Transferéncia Posterior; e

c) para fins destas Clausulas, e em relagdo aos Dados Pessoais transferidos,
serd considerado o responsavel por eventuais irregularidades praticadas pelo terceiro
destinatdrio da Transferéncia Posterior.

18.3. A Transferéncia Posterior poderd, ainda, ser realizada com base em
outra modalidade valida de Transferéncia Internacional de Dados prevista na Legislacao
Nacional.

CLAUSULA 19. Notificacdo de Solicitagdo de Acesso

19.1. O Importador notificara o Exportador e o Titular sobre Solicitacao de
Acesso relacionada aos Dados Pessoais transferidos sob estas Clausulas, salvo se a lei do
pais de tratamento dos dados o proibir.

19.2. O Importador adotard as medidas legais cabiveis, incluindo ag¢des
judiciais, para proteger os direitos dos Titulares sempre que houver fundamento juridico
adequado para questionar a legalidade da Solicitacdo de Acesso e, se for o caso, a
proibicdo de realizar a notificacdo referida no item 19.1.

19.3. Para atender as solicitagdes da ANPD e do Exportador, o Importador
deve manter registro de Solicitagcdes de Acesso, incluindo data, solicitante, finalidade da
solicitacdo, tipo de dados solicitados, nimero de solicitacGes recebidas e medidas legais
adotadas.



CLAUSULA 20. Término do tratamento e eliminag¢do dos dados

20.1. As Partes deverao eliminar os dados pessoais objeto da Transferéncia
Internacional de Dados regida por estas Clausulas apds o término do tratamento,
autorizada a conservacao apenas para as seguintes finalidades:

a) cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria pelo Controlador;

b) estudo por Orgdo de Pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacdo dos dados pessoais;

c) transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos previstos
nestas Cldusulas e na Legislacdo Nacional; e

d) uso exclusivo do Controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde
gue anonimizados os dados.

20.2. Para fins desta Cldusula, considera-se que o término do tratamento
ocorrerd quando:

a) alcancada a finalidade prevista nestas Clausulas;

b) os Dados Pessoais deixarem de ser necessdrios ou pertinentes ao alcance
da finalidade especifica prevista nestas Clausulas;

c) encerrado o prazo para o tratamento de dados pactuados, inclusive apds
a extin¢do deste contrato;

d) atendida solicitagdo do Titular; e

e) determinado pela ANPD.

CLAUSULA 21. Seguranca no tratamento dos dados

21.1. As Partes deverao adotar Medidas de Seguranca que garantam
protecdo suficiente de confidencialidade, integridade e disponibilidade aos Dados
Pessoais objeto da Transferéncia Internacional de Dados regida por estas Clausulas,
mesmo apos o seu término.

21.2. As Partes informarao, na SECAO I, as Medidas de Seguranca adotadas,
considerando a natureza das informagdes tratadas, as caracteristicas especificas e a
finalidade do tratamento, o estado atual da tecnologia e a probabilidade e a gravidade
dos riscos para os direitos dos Titulares, especialmente no caso de dados pessoais
sensiveis.

21.3. As Partes deverdo realizar os esforgos necessarios para adotar medidas
periddicas de avaliacdo e revisdo visando manter o nivel de seguranca adequado aos
dados.

CLAUSULA 22. Legislacdo do pais destinatario dos dados

22.1. As Partes declaram que avaliaram a legislacdo do pais destinatario dos
dados e ndo identificaram leis ou praticas administrativas que impecam o Importador
de cumprir as obrigacGes assumidas nestas Clausulas.



22.2.Sobrevindo alteracdo normativa que altere esta situacdo, o Importador
notificara de imediato o Exportador para avaliagdo da continuidade do contrato.

CLAUSULA 23. Descumprimento das Clausulas pelo Importador

23.1. Havendo violacdo das salvaguardas e garantias previstas nestas
Clausulas ou a impossibilidade de seu cumprimento pelo Importador, o Exportador
deverd ser comunicado imediatamente, ressalvado o disposto no item 19.1.

23.2. Recebida a comunicacdo de que trata o item 23.1 ou verificado o
descumprimento destas Clausulas pelo Importador, o Exportador adotara as
providéncias pertinentes para assegurar a protecdo aos direitos dos Titulares e a
conformidade da Transferéncia Internacional de Dados com a Legislacdo Nacional e as
presentes Cldusulas, podendo, conforme o caso:

a) suspender a Transferéncia Internacional de Dados;

b) solicitar a devolucdo dos Dados Pessoais, sua transferéncia a um terceiro,
ou a sua eliminacgdo; e

c) rescindir o contrato.

CLAUSULA 24. Elei¢do do foro e jurisdi¢do

24.1. Aplica-se a estas Cldusulas a legislacdo brasileira e qualquer
controvérsia entre as Partes decorrente destas Clausulas serd resolvida perante os
tribunais competentes do Brasil, observado, se for o caso, o foro eleito pelas Partes na
Secao IV.

24.2. Os Titulares podem ajuizar a¢des judiciais contra o Exportador ou o
Importador, conforme sua escolha, perante os tribunais competentes no Brasil, inclusive
naqueles localizados no local de sua residéncia.

24.3. Em comum acordo, as Partes poderdo se valer da arbitragem para
resolver os conflitos decorrentes destas Clausulas, desde que realizada no Brasil e
conforme as disposi¢cdes da Lei de Arbitragem.

SECAO Il - MEDIDAS DE SEGURANCA

(OBS: Nesta Secdo deve ser incluido o detalhamento das medidas de seguranca adotadas,
incluindo medidas especificas para a protecdo de dados sensiveis. As medidas podem
contemplar, entre outros, os seguintes aspectos, conforme indicados no quadro abaixo).

(i) governanga e supervisdo de processos internos:

(ii) medidas de seguranga técnicas e administrativas, incluindo medidas para
garantir a seguranca das operacgdes realizadas, tais como a coleta, a transmissao
e 0 armazenamento dos dados:




SECAO IV — CLAUSULAS ADICIONAIS E ANEXOS

(OBS: Nesta Segcdo podem ser incluidas Cldusulas Adicionais e Anexos, a critério das Partes, para
disciplinar, entre outras, questées de natureza comercial, rescisdo contratual, prazo de vigéncia
e eleicdo de foro no Brasil. Conforme previsto no Regulamento de Transferéncia Internacional de
Dados, as cldusulas estabelecidas nesta Se¢do ou em Contratos Coligados ndo poderdo excluir,
modificar ou contrariar, direta ou indiretamente, as Cldusulas previstas nas Se¢ées |, Il e 1ll).

Local, data.

EXPORTADOR IMPORTADOR

TERCEIRO CONTROLADOR
(OBS: a assinatura do Terceiro Controlador é necessdria apenas no caso de adotada a “Opgdo B”
da Cldusula 4, aplicdvel exclusivamente para transferéncias internacionais de dados realizadas
entre operadores)



