b PRESIDENCIA DA REPUBLICA
® ANPD Autoridade Nacional de Protecio de Dados
Coordenacao-Geral de Fiscalizaciao

ANPD - Auto de Infragao n° 12/2022/CGF/ANPD
00261.001969/2022-41

1. IDENTIFICACAO DO AUTUADO

Natureza do Autuado

( x ) Pessoa

Juridica () Pessoa Fisica

Agente de Tratamento

( x ) Controlador () Operador

Nome
Completo /| CPF/CNPJ
Razao Social

INSTITUTO
DE
ASSISTENCIA
AO
SERVIDOR
PUBLICO
ESTADUAL
DE SAO
PAULO -
IAMSPE

82.951.245/0001-69

Endereco

AV.IBIRAQUERA, 981 - Térreo - Vila Clementino

Municipio CEP

SAO PAULO 04.029-000

UF Telefone para contato (celular / comercial)

SP (11) 4573-8000

E-Mail para comunicacdes processuais

ouvidoria@iamspe.sp.gov.br

2. IDENTIFICACAO DO RECEBEDOR DO AUTO DE INFRACAO

Nome Completo/ Razio Social Matricula

Carla Freitas Nascimento

Cargo / Fun¢io




() Encarregado () Procurador ( X)) Representante da Autuada

Telefone para contato (celular / comercial)

(11) 4573-9351

E-Mail para comunicacées processuais

carla.nascimento@iamspe.sp.gov.br

3. DESCRICAO DOS FATOS E DOS DISPOSITIVOS NORMATIVOS INFRINGIDOS

Descriciao do(s) Fato(s)

Trata-se de processo de fiscalizagdo para apuracdo de incidente de seguranga instaurado em face
do Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual do Estado de Siao Paulo
(IAMSPE) em razao de dentncia recebida pela Coordenacdo-Geral de Fiscalizagdo (CGF), pelas razdes
descritas no Relatério n° 01/2022/CFG/ANPD (3237413), em 15/03/2022. Posteriormente, em
06/05/2022, o processo foi convertido em Comunicagdo de Incidente de Seguranca, vez que confirmados
os fatos denunciados, registrado no processo de n° 00261.000518/2022-96.

Por meio do Oficio n® 79/2022/CGF/ANPD/PR (3239095), foi solicitado ao agente que informasse a
respeito das medidas tomadas para sanar a vulnerabilidade, auditasse o sistema para verificar a ocorréncia

de acessos ndo autorizados e, confirmado o incidente, comunicasse sua ocorréncia, nos termos do art. 48
da LGPD.

Apos alguns questionamentos sobre a ndo apresentacdo do Comunicado de Incidente de Seguranga,
o controlador protocolou o Formulario em 27/05/2022 e informou, como data de ocorréncia do incidente,
o dia 19/01/2022. Informou que poderiam ter sido afetados 1.489.304 (um milhao, quatrocentos e oitenta
e nove mil, trezentos e quatro) titulares, beneficiarios do IAMSPE e seus dependentes, incluindo criangas
e adolescentes. A base conteria dados diversos conforme Comunicado.

Ap0s prorrogacdes de prazos, diante do reiterado descumprimento da determinagdo de comunicagdo do
incidente aos titulares pelo controlador, foi emitido o Aviso n® 20/2022/CGF/ANPD (3404477), em
02/06/2022.

Posteriormente, em resposta, o controlador procedeu a comunicagdo individual de tdo somente 1 (um)
titular (3440641, 3440642 e 3440643), por reputar ser o Unico a ter a prote¢do de seus dados pessoais
violada de forma comprovada. A justificativa apresentada ndo se mostra razoavel em razdo da severidade
do incidente de seguranca aos titulares afetados, conforme ja consignado. Ademais, o conteido do
comunicado feito seu sitio eletronico (3440644) nao atendeu ao contetdo previsto no art. 48 da LGPD, ou
as orientagdes encaminhadas ao controlador por meio do Oficio N° 131/2022/CGF/ANPD/PR (3349883).
Além de ndo informar adequadamente sobre a natureza dos dados que poderiam ter sido afetados ou a
natureza do incidente, ndo utilizou uma forma adequada para alcancar os titulares.

Por essa razao, entende-se que o controlador violou o comando do art. 48 da LGPD, em razdo de nao ter
realizado, no prazo concedido, a comunica¢do individual a totalidade dos titulares afetados, conforme
determinado pela CGF/ANPD, sem que o mesmo tenha apresentado justificativa razoavel para proceder
de forma diversa.

Em vista do ocorrido, foi lavrada a Nota Técnica n® 79/2022/CGF/ANPD (3639508) no processo
originario, na qual se recomendou a instaura¢do de processo administrativo sancionador.

Decorridas as atividades de orientagdo e atividades preventivas, em razdo do nao atendimento as
determinagdes da ANPD pelo agente regulado, houve a instauragdo de Processo Administrativo
Sancionador, que tramita sob o niimero 00261.001969/2022-41, com fulcro no Art. 37 do Regulamento
de Fiscalizagdo, aprovado pela Resolugdo CD/ANPD n° 1/2020, por meio do Despacho Decisérioll
(3639551).




Dispositivos Legais e Regulamentares Infringidos

a) Art. 48 da Lein°® 13.709, de 14/08/2018 (LGPD) e;
b) Art. 49 da Lein® 13.709, de 14/08/2018 (LGPD).

4. SANCOES ADMINISTRATIVAS

Este Auto de Infragdo informa a abertura, em desfavor do autuado, de processo administrativo
sancionador que podera culminar na aplicagdo de uma ou mais sang¢des listadas no art. 52 da LGPD, a
saber: Adverténcia; Publicizacdo da Infracdo; Bloqueio dos dados pessoais; Eliminacdo dos dados
pessoais; Suspensao parcial do tratamento do banco de dados; Suspensao do exercicio da atividade de
tratamento dos dados pessoais; Proibi¢do parcial do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de
dados; Proibi¢ao total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados.

5. DISPOSITIVO(S) NORMATIVO(S) APLICAVEL(IS)

( x) Lei Geral de Prote¢ao de Dados — LGPD (Lei n° 13.709/2018).

( x) Regulamento do Processo de Fiscalizacdo e do Processo Administrativo Sancionador (aprovado pela
Resolugao CD/ANPD n° 1, de 28 de outubro de 2021);

( x ) Regimento Interno da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, aprovado pela Portaria n° 1, de
08/03/2021 (Regimento Interno).

6. INFORMACOES COMPLEMENTARES

1. O Aviso n° 20/2022/CGF/ANPD  (3404477), a Nota  Técnica n°
79/2022/CGF/ANPD (3600888) ¢ o Despacho Decisorio 11 (3620085) foram lavrados no Processo SEI
n° 00261.000518/2022-96.

2. O presente Auto de Infragdo tramita no Processo SEI n° 00261.001969/2022-41. A Nota
Técnica e o Despacho foram juntados também aos autos do presente processo.

3. O acesso ao processo indicado nesta comunicagdo - Processo SEI n° 00261.001969/2022-
41 - dar-se-a exclusivamente por meio do Sistema SEI, acessivel por meio da Pagina da Presidéncia da
Republica (https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/sei-peticionamento-eletronico). Informagdes

detalhadas sobre os requisitos para acesso ao sistema (cadastramento e credenciamento); acesso por
autoridades publicas, partes ou procuradores; e sobre o uso do sistema estdo disponiveis nesse link. A
visualiza¢do de processos e documentos sigilosos depende de autorizacdo da éarea técnica responsavel,
apos solicitacdo formal da parte.

4. Constitui dever das partes, representantes e procuradores indicar, no primeiro momento que
lhes couber falar nos autos, o endereco eletronico e o enderego residencial ou profissional onde receberao
as notificacdes, bem assim atualizar essas informagdes sempre que ocorrer qualquer modificagdo
temporaria ou definitiva (Art.12, §2°, Regulamento do Processo de Fiscalizagdo e do Processo
Administrativo Sancionador, aprovado pela Resolugdo CD/ANPD n° 1, de 28/10/2021 - Regulamento de
Fiscalizagao).

5. A apresentacdo de peticdo deve observar as seguintes orientagdes:
a) ser dirigida ao signatario do Auto de Infragao;

b) indicar, com destaque, o nimero do processo - 00261.001969/2022-41 - ¢ o nimero
do Auto de Infracdo - 12/2022/CGF/ANPD;

¢) utilizar o peticionamento eletronico do Sistema SEI acessivel por meio da pagina da
Presidéncia da Republica.

d) caso haja procurador constituido nos autos, as comunicagdes processuais
subsequentes serao dirigidas ao Encarregado com copia a esse representante, conforme




disposto no Art. 41, § 2°, da Lei n° 13.709/2018 c/c art. 3°, IV da Lei n°® 9.784/1999. Se
houver mais de um procurador, deve ser indicado o nome daquele a quem deverdo ser
encaminhadas as comunicagoes.

6. Cabe ao agente regulado solicitar a restricdo de acesso a informagdes relativas a sua
atividade empresarial, como dados e informagdes técnicas, econdmico-financeiras, contabeis,
operacionais, cuja divulgacdo possa representar violagao a segredo comercial ou a industrial ou violacao
de sigilo atribuido por legislagdo especifica, caso contrario serd considerada de acesso publico pela
ANPD. A solicitagdao deve ser acompanhada dos seguintes elementos:

a) indicacdo objetiva da hipdtese de restrigdo de acesso: informacdo imprescindivel a
seguranca da sociedade ou do Estado; informagdo com sigilo atribuido por legislagao
especifica; informagdo pessoal relativa a intimidade, vida privada, honra e imagem;

b) na hipotese de informagdo imprescindivel a seguranca da sociedade ou do Estado,
indicar:

e 0 grau de sigilo da classificacao (reservado, secreto ou ultrassecreto);

e o fundamento legal da classificacdo;

e 0 prazo de restri¢do de acesso ou o evento que defina o termo final;

e 0 assunto sobre o qual versa a informagao.
c¢) na hipdtese de informagdo com sigilo atribuido por legislagdo especifica, indicar o
fundamento legal da classificacao;

d) na hipotese de informacao pessoal relativa a intimidade, vida privada, honra e
imagem, indicar o prazo de restri¢cdo de acesso e a pessoa a que se refere;

e) indica¢ao do nome do responsavel pela classificagao.

7. INTIMACAO

INTIMA-SE o autuado para ciéncia:

7.1. de que responde pelo(s) fato(s) em processo administrativo sancionador e que tem o prazo de 10
(dez) dias uteis, a partir da ciéncia deste Auto de Infracdo, para apresentar defesa perante a
Coordenacao-Geral de Fiscalizagdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, via SEI, conforme
instru¢cdes do Anexo 01, de acordo com o art. 47, do Regulamento do Processo de Fiscalizagdo e do
Processo Administrativo Sancionador, aprovado pela Resolugdo CD/ANPD n° 1, de 28 de outubro de
2021.

7.2. da descricdo do fato ou do ato constitutivo da infracdo e do dispositivo legal ou regulamentar
infringido ({tem 3. Descrig¢do dos Fatos e dos Dispositivos Normativos Infringidos);

7.3. das sangdes aplicaveis (ltem 4. Sangoes Administrativas);
7.4 da finalidade deste Auto de Infragdo e das providéncias necessarias (/tem 7. Intimagdo); e

7.5. de que os prazos informados neste Auto de Infragdo correrdo independentemente de manifestagdo do
autuado; e

7.6. das demais informagdes constantes neste Auto de Infracgao.

8. OCORRENCIAS QUE IMPEDIRAM A ASSINATURA DO AUTO DE INFRACAO

Para os casos de intimagdo pessoal

Declaro que o infrator (ou seu encarregado ou seu preposto ou representante legal), a que se refere o auto
acima, recusou-se a assinar o Auto de Infracao.

Agente de Fiscalizacao




Nome e Matricula Nome e Matricula

9. IDENTIFICACAO DO(S) AGENTE(S) DE FISCALIZACAO

Intimagdo eletréonica/postal

( x ) Lavrei o presente Auto de Infracdo via Sistema Eletronico de Informagdes - SEI, ficando o autuado
intimado das informacdes deste Auto de Infracdo, na forma do art. 12, I, ou do art. 12, II, quando via
postal, e de acordo com os artigos 45 a 47, c/c o artigo 10, todos do Regulamento do Processo de
Fiscalizagao e do Processo Administrativo Sancionador, aprovado pela Resolugdo CD/ANPD n° 1, de 28
de outubro de 2021.

Intimagdo pessoal

() Lavrei o presente Auto de Infragdo, em x (x) vias, o qual vai por mim assinado e entregue ao autuado
na forma do previsto no art. 12, III e de acordo com os artigos 45 a 47, c/c o artigo 10, todos do
Regulamento do Processo de Fiscalizagdo e do Processo Administrativo Sancionador, aprovado pela
Resolugdao CD/ANPD n° 1, de 28 de outubro de 2021.

Nome Cargo/Funcao Matricula

Cristiane Landerdahl de Albuquerque Coordenadora de Fiscalizag¢ao 1443466

Data Local (Municipio/UF) Hora

Na data da assinatura Brasilia/DF Na hora da assinatura

ANEXO 01: Instrucoes ao autuado

Quanto a0 ACESSO AO PROCESSO indicado neste Auto de Infracdo:

1) O acesso ao processo indicado neste Auto de Infragdo dar-se-a exclusivamente por meio do Sistema
SEI acessivel por meio da Pagina da Presidéncia da Republica (https://www.gov.br/secretariageral/pt-

br/sei-peticionamento-eletronico).

Informacgdes detalhadas sobre os requisitos para acesso ao sistema (cadastramento e credenciamento);
acesso por autoridades publicas, partes ou procuradores; € sobre o uso do sistema estdo disponiveis no
link acima. A visualiza¢do de processos ¢ documentos sigilosos depende de autorizacdo da area técnica
responsavel, apos solicitacao formal da parte.

2) Constitui dever das partes, representantes e procuradores indicar, no primeiro momento que lhes couber
falar nos autos, o enderego eletronico e o endereco residencial ou profissional onde receberdo as
notificacdes, bem assim atualizar essas informagdes sempre que ocorrer qualquer modificacao temporaria
ou definitiva (Art. 3° II, Il e IV, e Art. 4°, IV da Lei n°® 9.784/1999).

Quanto a apresentagdo de DEFESA:

3) No caso de o autuado oferecer Defesa ao Auto de Infracdo, esta deverd ser formalmente dirigida a
Coordenacao-Geral de Fiscalizacao;



https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/sei-peticionamento-eletronico

4) O autuado devera indicar, com destaque, o nimero do processo € o numero do Auto de Infragao;

5) O autuado deverd utilizar o peticionamento eletronico do Sistema SEI acessivel por meio da pagina da
Presidéncia da Republica.

Documento que, em razdo do formato, do tamanho ou de outra caracteristica, ndo possa ser encaminhado
por meio desse canal, deve ser apresentado por copia ou segunda via, ou midia digital, exceto nos casos
em que houver determinacdo legal para apresentagdo de originais, cabendo ao responsavel e/ou
interessado manter os originais sob sua guarda;

6) A defesa pode ser apresentada diretamente pelo destinatario do Auto de Infragdo ou por intermédio de
procurador regularmente constituido nos autos, conforme previsto no Art. 3°, IV da Lei n® 9.784/1999;
pode, ainda, ser apresentada pelo Encarregado pelo tratamento de dados pessoais, por forca do art. 5°,
VIII, c/c art. 41, §2° da Lei n°® 13.709/2018.

7) Caso haja procurador constituido nos autos, as comunicagdes processuais subsequentes serao dirigidas
ao Encarregado com copia a esse representante, conforme disposto no Art. 41, § 2°, da Lei n® 13.709/2018
c/c art. 3°, IV da Lei n°® 9.784/1999. Se houver mais de um procurador, deve ser indicado o nome daquele
a quem deverao ser encaminhadas as comunicagdes.

Quanto ao pagamento de MULTA, se aplicada:

8) Em caso de aplicagdo de pena de MULTA, o ndo pagamento da multa aplicada implicara na inscri¢ao
do devedor no cadastro de nao quitados do Setor Publico Federal (Cadin) em 75 dias contados da data da
intimagdo, bem como em divida ativa da Unido e, se for o caso, cobranga judicial através de orgdo
competente da Advocacia-Geral da Unido.

Outras informacoes:

10) Os prazos informados neste Auto de Infragdo correrdo independentemente de manifestacdo do
autuado, consoante exposto no art. 10, II do Regulamento do Processo de Fiscalizagdo e do Processo
Administrativo Sancionador, aprovado pela Resolugdo CD/ANPD n° 1, de 28 de outubro de 2021.

11) Conforme disposto no art. 48 do Regulamento de Fiscalizacdo, a ANPD podera realizar diligéncias e
juntar novas provas aos autos, independentemente do prazo de defesa do autuado, visando a celeridade
processual e a mitigacao de riscos, assegurado o contraditério.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador 3639487 ¢ o cddigo
CRC COF099BB no site:

Referéncia: Processo n° 00261.001969/2022-41 SEI n° 3639487


https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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00261.000518/2022-96

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
Coordenacao-Geral de Fiscalizacdo
Nota Técnica n°® 79/2022/CGF/ANPD
Assunto: Analise do cumprimento das determinac¢oes da CGF
Referéncia: Processo SEI 00261.000518/2022-96

Trata-se de processo de fiscalizacdo para apuracdo de incidente de seguranca instaurado em
face do Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual do Estado de Sao Paulo
(IAMSPE) em razao de dentincia recebida pela Coordenagao-Geral de Fiscalizacdo (CGF), pelas razdes
descritas no Relatorio n° 01/2022/CFG/ANPD (3237413), em 15/03/2022. Posteriormente, em 06/05/2022,
o processo foi convertido em Comunicacdo de Incidente de Seguranga, vez que confirmados os fatos
denunciados pelo controlador.

1. DA APURACAO DO INCIDENTE

1.1. Conforme a dentncia, teria sido constatada vulnerabilidade em sistema de informacdo
mantido pelo IASMPE que permitiram, sem o uso de credenciais vdlidas, o acesso a informacdes constantes
em sua base de dados. O problema seria agravado pelo fato do sistema XXXXXXXXXXXXXXXXX
KXXXXXX XXX XXX X XXX XXX XXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX X XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXX
XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
terceiros ndo autorizados poderiam ter acesso ndo s ao conjunto de dados pessoais descrito no anexo
(3238023), tais como nome completo, estado civil, data de nascimento, CPF, RH, endereco e telefones, mas
também a copias de documentos tais como RG, CNH e comprovante de residéncia. Potencialmente,
poderiam ser afetados um conjunto significativo de dados pessoais de funciondrios publicos do Estado de Sao
Paulo e seus dependentes.

1.2. O fato teria sido comunicado pelo denunciante a0 IAMSPE, no inicio do ano de 2022, para que fossem
tomadas as providéncias necessdrias para correcdo do sistema. O controlador teria
implementado, em fevereiro do mesmo ano,
KXXXXXX XXX XXX X XXX XXX XXX XX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. Por essa razao, o fato foi denunciado a ANPD, no dia 25/02/2022.

1.3. Considerando a verossimilhanca da denuncia, os elementos comprobatdrios apresentados, bem como o
potencial impacto aum nimero significativo de titulares, a dentncia foi recebida e analisada
individualmente. O controlador foi instado a se manifestar a respeito do teor da dentincia, por meio do
Oficio n°®79/2022/CGF/ANPD/PR (3239095). Foi solicitado ao agente que informasse a respeito das medidas
tomadas para sanar a vulnerabilidade, auditasse o sistema para verificar a ocorréncia de acessos nao
autorizados e, confirmado o incidente, comunicasse sua ocorréncia, nos termos do art. 48 da LGPD. Vez que
nao foram localizados os dados de contato de seu encarregado pela prote¢ao de dados, foi solicitado a fazer a
divulgacdo, nos termos o art. 41 da LGPD. Foi concedido o prazo de 10 (dez) dias tteis para cumprimento
da determinacdo.

14. Nao se apresenta nos autos o recebimento da resposta ao Oficio n° 79/2022/CGF/ANPD/PR.
Seu conteudo foi reiterado no Oficio N° 111/2022/CGF/ANPD/PR, de 04/04/2022 (3286533).
1.5. Por meio do Oficio “S”-IAMSPE N° 467/2022 (3311140) de 14/04/2022,0 controlador

informou que a denuncia teria sido apurada anteriormente pela PRODESP, seu operador. Em razdo dos
novos fatos apresentados pela ANPD, requereu 30 dias para realizacdao de apura¢do complementar.

1.6. Foi deferido prazo adicional de 10 dias dteis, por meio do Oficio N°
116/2022/CGF/ANPD/PR (3312919), para que o agente cumprisse as determinagdes que lhe foram feitas
anteriormente.
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1.7. No dia 02/05/2022, o IAMSPE protocolou o Oficio “S” 427/2022 (3341091). Alegou estar
apurando os fatos denunciados mas que, por meio de testes, teria confirmado aexisténciade vulnerabilidades no

sistema. Em razao disso, teria implementado, em 17/02/2022 , XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
0 . Em 14/03/2022, teriam implementado XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

CXXXXX XXX XXX XXXXXXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX?
9,0.0.9.9.9.9.9,9,9.0.0.0.0.9.9.9.9.9,9.9,0.0.0.0.9.9.9.9.9,9,9.0.0.0.9.9.9.9.9,9.9,9,0.0.0.0.9.9.9.9.9,9,0.0.0.0.0.9.9.9.9.0.9,
XXXXXXXXXXXXX.

1.8. Afirmou estar investigando a ocorréncia de exposi¢do indevida de dados e que, se
constatada, providenciaria a comunicacdo aos titulares e a ANPD. Informou, ainda, os dados de sua
encarregada e o endereco em que estariam sendo divulgados em seu sitio eletronico.

2. DA COMUNICACAO DO INCIDENTE

2.1. A Coordenagdo-Geral de Fiscalizacdo, por entender confirmado o teor da denincia e que
haveria risco relevante aos titulares dos dados e da impossibilidade do controlador constatar a ocorréncia
de um incidente, dada a auséncia de registros de acesso, determinou a imediata comunicagdo do incidente a
ANPD e aos titulares. Ressaltou que o IAMSPE ja teria conhecimento dos fatos desde fevereiro de 2022, e
instruiu o agente a respeito do contetddo e forma da comunicacgdo a ser realizada.

2.2. Por meio do Oficio N° 131/2022/CGF/ANPD/PR (3349883), data de 06/05/2022, foi
conferido o prazo de 5 dias dteis para cumprimento da determinag@o. O controlador solicitou, por meio do
Oficio “S”-IAMSPE N° 634/2022, datado de 24/04/2022 (3390870), o prazo adicional de 3 (tr€s) dias tteis
para realizacdo da comunicacdo do incidente. O pedido foi deferido pelo Despacho CGF/ANPD
(3391060).

2.3. No dia 27/05/2022, foi protocolado o Formuldrio de Comunica¢do de Incidente de
Seguranca (3399647), acompanhado do Oficio “S” n° 686/2022 (3399646) e do relatério (3399645).

2.3.1. Foram identificados XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX?
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. Apesar de reconhecer a
falha, o controlador ndo foi capaz de apurar se ela foi efetivamente explorada por terceiros.

2.3.2. O controlador informou, como data de ocorréncia do incidente, o dia 19/01/2022, momento em que o
denunciante teria entrado em contato com a Ouvidoria da Prodesp relatando a existéncia das vulnerabilidades.
Nessa ocasido, ndo teriam sido apresentadas evidéncias suficientes pelo denunciante. No dia 14/02/2022 o
denunciante teria feito novo contato e fornecido detalhes sobre a vulnerabilidade identificada.

2.3.3. Justificou ndo ter comunicado o incidente no prazo sugerido pela ANPD por ndo ter constatado
destruicdo, perda, alteracdo ou vazamento de dados. Segundo o controlador, as falhas teriam sido
identificadas apds acesso ao sistema, o que reduziria o risco da falha ter sido explorada. Entendeu, portanto,
nao haver incidente que necessitasse ser comunicado a ANPD.

2.3.4. Informou que poderiam ter sido afetados 1.489.304 (um milhdo, quatrocentos e oitenta € nove mil,
trezentos e quatro) titulares, beneficidrios do IAMSPE e seus dependentes, incluindo criancas e
adolescentes. A base conteria dados de comprovacao de identidade oficial, financeiros e de geolocalizacao.
Especificou que poderiam ter sido acessados: identificacdo completa de beneficidrios e titulares (nome,
nome social, sexo, CPF, RG, numero Pis-Pasep, data de nascimento, nome de pai e mae, estado civil);
Contato completo (endereco, e-mail e telefone); Relacdo de parentescos (pai, mae, titular e beneficidrios);
Escolaridade; Orgdo de trabalho; Vinculo com Estado; Tipo de plano; e Forma de pagamento do plano.

2.35. Nao foram informadas as medidas tomadas para prevenir a ocorréncia do incidente.

2.3.6. Ap6s o incidente, teriam sido adotadas medidas técnicas de seguranca adicionais como
XXXXXXXXXXXX.  Estaria  sendo  implantado, ademais,  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. Teriam sido feitas comunicagdes ao Encarregado pela
Protecdo de Dados do Estado de Sao Paulo, ao Comité Gestor de Governanca de Dados, a Corregedoria
Geral de Administragdo e a Delegacia Especializada em Crimes Cibernéticos. Estaria elaborando um
relatério técnico sobre os processos de desenvolvimento de software e gestdo de riscos de seguranca da
informacgao.

2.3.7. Informou ndo haver registro de danos aos titulares em razdo do incidente, além da eventual
exposicdo de dados. Ressaltou que ndo teria havido acesso a dados pessoais sensiveis, como relatérios
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médicos.
2.3.8. Por fim, informou que os titulares ndo foram comunicados sobre o incidente de seguranca

com dados pessoais e justificou esse fato por ainda estar investigando o incidente. Entendeu que ndo seria
oportuna a comunicacao aos titulares de dados.

24. Diante do reiterado descumprimento da determinagdo de comunicacdo do incidente aos
titulares pelo controlador, foi emitido o Aviso n° 20/2022/CGF/ANPD (3404477), em 02/06/2022.
25. Em resposta o IJAMSPE protocolou o Oficio S 708/2022(3440640), no dia 15/06/2022,

acompanhado dos anexos: comunicado ao titular (3440641); e-mail (3440642); (3440643) e comunicado
aos titulares (3440644).

2.6. Informou que, com base no conteudo da denuncia, somente um unico titular de dados teria
sido afetado, e que teria providenciado a comunicacdo do ocorrido a ele. Nio teria verificado destruicdo,
perda, alteracdo ou vazamento de dados de forma prejudicial aos demais usudrios registrados no sistema da
autarquia. Que o incidente teria sido comunicado aos demais titulares, em meio nao identificado, por meio
da nota (3440644), em que narra ter tomado conhecimento da ocorréncia de acesso ndo autorizado a dados
de um unico usuadrio.

3. ANALISE

3.1. A andlise tem por objetivo avaliar o possivel descumprimento pelo controlador da legislacao
e normas de protecao de dados, no ambito do presente processo.

3.2. Conforme o inciso XXII do art. 17 da Portaria n° 1/ANPD, de 8 de mar¢o de 2021, compete

a Coordenacdo-Geral de Fiscalizacdo (CGF) determinar ao controlador de dados pessoais a adocdo de
providéncias para a salvaguarda dos direitos dos titulares, a partir da verificacdo da gravidade de incidentes
de seguranca, sem prejuizo da aplicagdo de correspondente san¢ao. Compete a CGF, conforme o inciso I
do mesmo dispositivo, fiscalizar e aplicar as san¢des previstas no artigo 52 da Lei n° 13.709/2018.

3.3. A Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), determina no art. 48 que "O controlador devera
comunicar a autoridade nacional e ao titular a ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar
risco ou dano relevante aos titulares". Nos termos do §1° do referido artigo, a comunicacdo devera ser feita
em prazo razoavel, a ser regulamentado pela autoridade de prote¢do de dados. Ainda que pendente a
regulamentacdo do prazo para a comunicacdo do incidente, o §2° do art. 48 da LGPD confere a autoridade
nacional o poder de determinar ao controlador providéncias para a salvaguarda dos direitos dos titulares,
tais como medidas para reverter ou mitigar os efeitos do incidente e a ampla divulgacio do fato em meios
de comunicagao.

34. Outrossim, a legislacdo de protecdo de dados, em seu art. 49, determina que os sistemas
utilizados para o tratamento de dados pessoais devem ser estruturados de forma a atender aos requisitos de
seguranga, aos padrdes de boas préticas e de governanca e aos principios gerais previstos na lei e as demais
normas regulamentares.

35. O Regulamento do Processo de Fiscalizacdo da ANPD, aprovado pela Resolucdo
CD/ANPD n° 1, de 28/10/2021, no seu art. 37, dispde que o processo administrativo sancionador destina-se
a apuracdo de infracdes a legislacdo de protecdo de dados de competéncia da ANPD, nos termos do artigo
55-1,1V, da LGPD.

3.6. No caso em tela foi confirmada a existéncia de vulnerabilidades no sistema do IAMSPE,
conforme declaracdo do préprio controlador no Formuldrio de Incidente de Seguranga - ANPD (3399647). Nao
foi informado pelo controlador a data em que as vulnerabilidades teriam sido introduzidas no sistema, que
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. Foi comprovado pelo denunciante a possibilidade de acesso a
dados pessoais e copias de documentos como CNH, comprovante de residéncia e de renda (3237413).

3.7. A falta de mecanismo de autenticacdo permitia, até 17/02/2022, o acesso por terceiros nao
autorizados a toda a base de dados, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. Somente em
14/03/2022, um més apds o recebimento do detalhamento da dentincia, foi implementado
).:9.0,0.9.9.9.9.9,0.9.9.0.0.0.0.0.9.0,0.9.0.¢.9.0,.9.0.0.9.0.0.9.9.0.0.9,0.0.0.0.0.9.0,0.9.0,0.9.0,0.9.0,.9.0.0.0.0,0.:0.0,0.0. &

3.8. Assim, a teor do que se apresenta nos autos, sdo elementos que agravam o potencial de risco
ou dano aos titulares decorrentes do incidente de seguranca relatado a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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KXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, a presenca de dados pessoais de criangas e
adolescentes e de um significativo conjunto de dados pessoais que permitem a identificagdo inequivoca dos
titulares, além de cdpias de seus documentos oficiais.

3.9. Houve, portanto, falha na implementacdao de controles para garantir um dos pilares da seguranca da
informacao, qual seja, a confidencialidade dos dados, de modo a garantir que a informacao fosse acessivel
apenas aqueles autorizados a ter acesso. Em especial, por envolver grande quantidade de dados pessoais,
inclusive de grupos vulneréveis - criangas, adolescentes e idosos - , € esperado que o controlador adote
medidas adequadas para a protecdo de sua base de dados pessoais. Entende-se, portanto, que pode ter sido
violado o disposto no art. 49 da LGPD, que impde ao controlador o dever de utilizar sistemas que atendam
aos requisitos de seguranca, aos padroes de boas praticas e de governanca e aos principios gerais previstos na
legislacdo.

3.10. Foi cumprida a determinacdo de comunicacdo do incidente a ANPD (3399647), atendendo
parcialmente o disposto no art. 48 da LGPD. Nao houve, no entanto, cumprimento integral desta obrigacao
legal (art. 48 da LGPD), tendo em vista que o controlador ndo atendeu as reiteradas determinacOes para a
comunica¢do individual do incidente aos titulares dos dados afetados, i.e., aos 1.489.304 (um milhao,
quatrocentos e oitenta e nove mil, trezentos e quatro) beneficidrios da base de dados do IAMSPE, como
informado no Formuldrio de Comunica¢do de Incidente de Seguranga (3399647). Nao foi apresentada
justificativa ou impedimento para a realizacdo da comunicagdo, tendo em vista que o controlador possui 0s
dados de contato e poderia realizar a comunicagdo pelo préprio sistema afetado ou de forma indireta.

3.11. A avaliacdo sobre o potencial do incidente acarretar risco ou dano relevante aos titulares foi
fundamentado por essa Coordena¢do-Geral de Fiscalizacdo, no Aviso n® 20/2022/CGF/ANPD (3404477) e
Oficio n° 131/2022/CGF/ANPD/PR (3349883), em razdo XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXX, bem como 0s riscos aos titulares em razao da
natureza dos dados afetados com potencial para expor os titulares a tentativas de fraude ou furto de
identidade. O controlador aparenta compartilhar do mesmo entendimento, vez que informou como critério
para comunicagdo no Formulario de Incidente de Seguranca - ANPD (3399647) que o incidente de
seguranca pode acarretar risco ou dano relevante aos titulares.

3.12. No entanto, o controlador procedeu a comunica¢do individual de tdo somente 1 (um) titular
(3440641, 3440642 e 3440643), por reputar ser o Unico a ter a protecdo de seus dados pessoais violada de
forma comprovada. A justificativa apresentada ndo se mostra razoavel em razio da severidade do incidente
de seguranca aos titulares afetados, conforme ja consignado.

3.13. Ressalta-se, ainda, que o conteido do comunicado feito seu sitio eletronico (3440644) nao
atendeu ao contetido previsto no art. 48 da LGPD, ou as orienta¢cdes encaminhadas ao controlador por meio
do Oficio N° 131/2022/CGF/ANPD/PR (3349883). Além de ndo informar adequadamente sobre a natureza
dos dados que poderiam ter sido afetados ou a natureza do incidente, ndo utilizou uma forma adequada
para alcancar os titulares.

3.14. Por essa razdo, entende-se que o controlador violou o comando do art. 48 da LGPD, em razdo de ndao
ter realizado, no prazo concedido, a comunicacdo individual a totalidade dos titulares afetados, conforme
determinado pela CGF/ANPD, sem que o mesmo tenha apresentado justificativa razodvel para proceder de
forma diversa.

4. CONCLUSAO

4.1. Pelo exposto recomenda-se a instauracao de processo administrativo sancionador, com base
no art. 37 da Regulamento de Fiscalizacdo c/c artigos 52 e 55-J, IV da LGPD, de sorte a permitir o
contraditério e a ampla defesa ao controlador, em razdo do possivel descumprimento dos seguintes
dispositivos:

4.2. Art. 48 da Lei n°® 13.709, de 14/08/2018 (LGPD); e
43. Art. 49 da Lei n° 13.709, de 14/08/2018 (LGPD);

A consideragdo superior.

Rosemary de Fatima Andrade
Coordenacdo de Tratamento de Incidentes de Seguranca
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Coordenacdo-Geral de Fiscalizagao
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados

Ivan Tuyoshi Mori Kakimoto
Coordenador de Tratamento de Incidentes de Seguranca, Substituto
Coordenacao-Geral de Fiscalizacdo
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados

Documento assinado eletronicamente por Rosemary de Fatima Andrade, ANPD - Autoridade
Nacional de Protecao de Dados, em 12/09/2022, as 14:59, conforme horério oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Ivan Tuyoshi Mori Kakimoto, ANPD - Autoridade
Nacional de Protecao de Dados, em 12/09/2022, as 15:00, conforme horario oficial de Brasilia, com
Hﬂﬂ ”ﬁf‘ fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Ic

A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador XXXXXX e o codigo
CRC XXXXXXX no site:

https://super.presidencia.gov.br/controlador externo.php?

acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0

Referéncia: Processo n° 00261.000518/2022-96 SEI n° 3600888
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PRESIDENCIA DE REPUBLICA
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados

Brasilia, 13 de setembro de 2022.
DESPACHO DECISORIO N° 11/2022/CGF/ANPD

Processo n° 00261.000518/2022-96

Interessado: Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual do Estado de Sao Paulo
(IAMSPE)

O COORDENADOR GERAL DE FISCALIZACAO DA AUTORIDADE NACIONAL
DE PROTECAO DE DADOS (ANPD) DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA, no uso de suas
atribuicOes legais e regulamentares, em especial a disposta no art. 17, incisos I, III e IX do Regimento
Interno da ANPD, aprovado pela Portaria n° 1, de 08/03/2021, examinando os autos do Processo em
epigrafe, acata as razdes da Nota Técnica 79/2022/CGF/ANPD (SEI n° 3600888) e decide pela instauracdo
de processo administrativo sancionador em desfavor do Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor
Publico Estadual do Estado de Sao Paulo IAMSPE).

1N
w2 -

Documento assinado eletronicamente por Fabricio Guimaraes Madruga Lopes, Coordenador(a)-
Geral, em 13/09/2022, as 11:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art.
Qe’&m p‘é@ 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Ic

A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cddigo verificador 3620085 e o codigo
CRC 2D35388F no site:

EIRETS htps://super. presidencia.gov.br/controlador_externo.php?

i _,*""'"Jn,_'.n-. acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0

Referéncia: Processo n° 00261.000518/2022-96 SEI n° 3620085
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Certidao de Intimagao Cumprida - 3696347

Tipo de Destinatario: Pessoa Fisica

Destinatario: CARLA FREITAS NASCIMENTO

Tipo de Intimagéo: Apresentacao de Defesa

Documento Principal da Intimagao: ANPD - Auto de Infragédo 12 (3639487)
Data de Expedicao da Intimagao: 30/09/2022 13:30:17

Tipo de Cumprimento da Intimagao: Por Decurso do Prazo Tacito

Data do Cumprimento: 17/10/2022

Esta Certidao formaliza o cumprimento da intimagao eletronica referente aos dados acima, observado o seguinte:

e O Tipo de Cumprimento "Consulta Direta" indica que o "Destinatario” realizou a consulta aos documentos da
intimacao diretamente no sistema antes do término do Prazo Tacito para intimagao.

o O Prazo Tacito para intimagéo ¢ definido conforme normativo aplicavel ao 6rgéo, em que, a partir da
"Data de Expedig¢ao da Intimagao", o Destinatario possui o referido prazo para consultar os
documentos diretamente no sistema, sob pena de ser considerado automaticamente intimado na data
de término desse prazo.

e O Tipo de Cumprimento "Por Decurso do Prazo Tacito" indica que nao ocorreu a mencionada consulta aos
documentos da intimag&o diretamente no sistema, situagéo na qual a Certidao é gerada automaticamente na
data de término desse prazo.

o No caso do Prazo Tacito terminar em dia n&o util, a geragao automatica da Certidao ocorrera somente
no primeiro dia util seguinte.

¢ Conforme regras de contagem de prazo processual e normas afetas a processo eletronico, tanto no Prazo
Tacito para intimagao como nos possiveis prazos externos para Peticionamento de Resposta:

o sempre é excluido da contagem o dia do comeco e incluido o do vencimento;

o 0 dia do comeco e o do vencimento nunca ocorrem em dia n&o Util, prorrogando-o para o primeiro dia
util seguinte;

o a consulta a intimagéo ocorrida em dia ndo util tem a correspondente data apresentada em linha
separada, sendo a "Data do Cumprimento" a do primeiro dia util seguinte.

¢ Para todos os efeitos legais, somente apds a geragao da presente Certiddo e com base exclusivamente na
"Data do Cumprimento" é que o Destinatario, ou a Pessoa Juridica ou Fisica por ele representada, é
considerado efetivamente intimado e s&o iniciados os possiveis prazos externos para Peticionamento de
Resposta.

o Caso a intimacgao se dirija a Pessoa Juridica, ela sera considerada efetivamente intimada na "Data do
Cumprimento” correspondente a primeira Certiddo gerada referente a Usuario Externo que possua
poderes de representacgio.
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Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual
Avenida Ibirapuera, 981 - Vila Clementino - CEP: 04029-000 - Tel: 4573-8000 Iamspe

Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual de Sao Paulo
CHEFIA DE GABINETE

OFicIO

NuUmer o de Referéncia: Oficio S 1392/2022
Interessado: Autoridade Nacional de Protecéo de Dados - Coordenacdo-Geral de Fiscalizagdo
Assunto: Processo SEI n° 00261.001969/2022-41 - Auto de Infragdo - 12/2022/CGF/ANPD

Prezada Coordenadora Cristiane Landerdahl de Albuquerque

Com nossos cordiais cumprimentos, o Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor
Pablico Estadual (lamspe) vem, respeitosamente, solicitar prorrogacdo por 15 dias Uteis do prazo
concedido para apresentacéo de defesa nos autos do processo sancionador em epigrafe, pois, ainda,
aguardamos manifestacdo do 6rgdo que presta assessoria juridica ao Estado.

Certos de contarmos com a vossa valiosa compreensdo rogamos pelo deferimento do
prazo requerido.

Atenciosamente,

Sao Paulo, 27 de outubro de 2022.

CARLA FREITAS NASCIMENTO
Chefe de Gabinete
IAMSPE

IAMSPEOFI202200714A

Classif. documental 006.01.10.003

Assinado com senha por CARLA FREITAS NASCIMENTO - 27/10/2022 as 10:33:16.
Documento N°: 56067051-7999 - consulta a autenticidade em
https://iwww.documentos.spsempapel.sp.gov, br/sigaex/public/app/autenticar?n=56067051-7999 SIGA_x
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Recibo Eletronico de Protocolo - 3716065

Usuario Externo (signatario): CARLA FREITAS NASCIMENTO
Data e Horario: 27/10/2022 10:39:05
Tipo de Peticionamento: Intercorrente
Numero do Processo: 00261.001969/2022-41
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):

- OFICIO Solicitagao 3716064

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagao dos
termos e condigbes que regem o processo eletrdnico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura
dos documentos nato-digitais e declaragdo de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que séo de sua exclusiva responsabilidade:

¢ a conformidade entre os dados informados e os documentos;

e a conservacgao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos
atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de
conferéncia;

e arealizagdo por meio eletrdnico de todos os atos e comunicagbes processuais com o proprio Usuario
Externo ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

e a observancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre
o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

e a consulta periddica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) Presidéncia da Republica.
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Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual
Avenida Ibirapuera, 981 - Vila Clementino - CEP: 04029-000 - Tel: 4573-8000 Iamspe

Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual de Sao Paulo
CHEFIA DE GABINETE

OFicIO

Interessado: Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Piblico Estadual - |AMSPE
Assunto: Processo SEI n° 00261.001969/2022-41 - Auto de Infragéo — 12/2022/CGF/ANPD

O Ingtituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadua (IAMSPE),
autarquia do Estado de S&o Paulo, vem, respeitosamente, apresentar sua defesa nos termos abaixo.

1. Da Tempestividade

Verifica-se que a defesa ora apresentada preenche o requisito da
tempestividade, pois, conforme Certiddo de Intimagdo Cumprida 3696347, a data do cumprimento
da intimacdo do IAMSPE para apresentacéo de defesa deu-se em 17/10/2022 (segunda-feira).
Assim, deu-se por iniciado o prazo para apresentacéo da defesa de 10 dias Uteis contados a partir da
ciéncia oficial, nos termos do artigo 8° e 47 da Resolugdo CD/ANPD n° 1, de 28 de setembro de
2021, encerrando-se em 28/10/2022 (sexta-feira).

2. Incidente de seguranca

AXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

Classif. documental 006.01.10.003

SIGA_n
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Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual de Sdo Paulo
CHEFIA DE GABINETE

XXXXXXXX XXX XX XXX XXX XXXXXXXXXX

KXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

3. Comunicagéo aos titulares

Importante reforcar que o IAMSPE estd em permanente trabalho de melhoria da
seguranca de seus sistemas de informagdo, e que ndo foram encontradas evidéncias que
caracterizem destrui¢do, perda ou alteracdo de dados dos usuarios.

No caso denunciado, KXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
9,0,0.9.9.9.9,9.0.0.9.9.9.9,9,0.0.0.9.9.9,9,0,0.0.¢.9.9.9,9,0.0.0.¢.9.9,9,0,0.0.¢.9.9.9.9,0.0.0.¢.9.9.9,9,0.0.0.¢.9.0,0,

9,0.0.9.9,9,9,9,0.0.9.9.9.9,9,0.0.9.9.9.9,9,0,0.0.9.9.9.9,9,0.0.0.9.9.9,9.9.0.0.¢.9.9,9.9,0.0.¢.9.9.9.9,0.0.0. 6

Na dendncia feita a ANPD e comunicada no Relatério n° 01/2022/CGF/ANPD
0 denunciante apresenta uma imagem gue seria uma amostra dos dados que poderiam ser obtidos
no sistema do 1AM SPE. XXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.



Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual de Sdo Paulo
CHEFIA DE GABINETE

Aindaassim, o Aviso n°® 20/2022/CGF/ANPD e a Nota Técnica n° 79/2022/CGF
/ANPD apresentam 0 entendimento de que todos os titulares dos dados afetados deveriam ser
comunicados, exigindo comunicacdo individual atodos os usuarios do |AMSPE (1.489.304).

Assim, atendendo as orientagdes da ANPD, o IASMPE encaminhou
comunicados individuais aos usudrios, de acordo com a forma de contato indicada nos seus
respectivos cadastros, cuja atualizacdo, vale lembrar, depende de iniciativa do proprio usuério.

Com o objetivo de atingir a totalidade dos usuérios, o IAMSPE adotou as
seguintes providéncias para efetivacdo de comunicagdo a todos os usuarios, tendo em vista os
dados de contato dos usuérios existentes no cadastro:

1. Encaminhou mensagem (SM S) aos 260.874 usuarios com ndimero de celular
cadastrado (segue, anexo 3, relatério do sumario dos envios); e

2. Em 21/06/2022, inseriu 0 comunicado de incidente de seguranca no site da | nstituicao,
meio comumente usado e que tem se mostrado mais eficiente para a comunicagdo
amplaeirrestrita com o publico do lamspe (anexo 4, print do Comunicado).

O processo para efetivagdo de comunicados adicionais individualizados para
cada usuério da Instituicdo (titular de dados) estd em andamento na Instituicdo e ainda ndo foi
concluida por motivos operacionais relacionados ao cadastro do lamspe, cujos dados sdo inseridos
por Orgdos externos ao lamspe (setores de recursos humanos dos érgdos e entidades publicas).
Frisamos que o lamspe j& adotou providéncias para comunicacdo de todos 0s usuérios e, no
momento, lida com a necessidade de validagdo dos contatos dos usuérios registrados no cadastro
para efetivacdo da comunicagéo adicional.

Sendo o que tinhamos para informar, regquer-se a anulagdo do Auto de Infragdo
lavrado, diante do estrito cumprimento das disposi¢des legais impostas, de acordo com 0s meios e
formas disponiveis a I nstituicao.

Sao Paulo, 28 de outubro de 2022.

CARLA FREITAS NASCIMENTO
Chefe de Gabinete
IAMSPE



Report ID

Report Name
Account Name
Report Type
Channels

Date Range

Date Range (UTC)
Accounts

Users
Communications
Total Messages
Total Traffic

Total Billed Traffic
Requested
Generated
Current Account Balance

Text

COEDS801E45E02F0195249C3C146F3A15

lgpd 23.6

INSTITUTO DE ASSISTENCIA MEDICA AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL
Campaign

SMS Outbound

24/06/2022 07:19:00 - 26/06/2022 07:23:00, Brasilia, Distrito Federal, Brazil
24/06/2022 10:19:00 - 26/06/2022 10:23:00, UTC

All Accounts

All Users

lgpd 23.6

260874

260874

210732

11/07/2022 10:51:06, Brasilia, Distrito Federal, Brazil

11/07/2022 10:53:10, Brasilia, Distrito Federal, Brazil

BRL 9.397,05

Sr(a).Usuario(a): comunicado em atendimento a Lei Geral de Protecao de Dados

Pessoais. Link: http://www.iamspe.sp.gov.br/comunicado/#more-14743
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formamos que o Instituto, imediatamente, realizou agoes preventivas e corretivas nos processos e sistemas informatizados da entidade visando
itigar a vulnerabilidade detectada no sistema de cadastro dos seus contribuintes e dependentes.

lvidas, solicitagoes e reclamagdes podem ser encaminhadas a encarregada pelo Tratamento dos Dados no telefone: (11) 4573-9352, e-mail:
pd@iamspe.sp.gov.br

tamos disponiveis para atendimento de segunda-feira a sexta-feira, das 9h as 17h. Politica de Privacidade do lamspe:
[tp://www.iamspe.sp.gov.br/politica-de-privacidade/.



Recibo Eletronico de Protocolo - 3718366

Usuario Externo (signatario): CARLA FREITAS NASCIMENTO
Data e Horario: 28/10/2022 20:12:04
Tipo de Peticionamento: Intercorrente
Numero do Processo: 00261.001969/2022-41
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):

- OFICIO Defesa 3718361

- Relatorio servigo perfis 3718362

- Relatorio implantacao de trilhas 3718363

- Relatorio sumario sms 3718364

- Anexo Comunicado 3718365

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagdo dos
termos e condigbes que regem o processo eletronico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura
dos documentos nato-digitais e declaragdo de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que sao de sua exclusiva responsabilidade:

¢ a conformidade entre os dados informados e os documentos;

e a conservacgao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos
atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de
conferéncia;

e arealizagdo por meio eletrdnico de todos os atos e comunicagdes processuais com o proprio Usuario
Externo ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

e a observancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre
o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

e a consulta periodica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagées eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) Presidéncia da Republica.



00261.001969/2022-41

Autoridade Nacional de Protecao de Dados
Coordenacao-Geral de Fiscalizagao

Brasilia, na data de assinatura.

Assunto: Sobrestamento de Processo Administrativo Sancionador.

1. Trata-se de Processo Administrativo Sancionador instaurado por intermédio da lavratura
do Auto de Infragcdo 12 (3639487), em 30/09/2022, em desfavor da Instituto de Assisténcia ao Servidor
Publico Estadual de Sao Paulo - IAMSPE, registrada no CNPJ sob o nimero 87.951.245/0001-69.

2. Nos termos do art. 53 da LGPD, a Autoridade Nacional devera definir regulamento proprio
sobre sanc¢des administrativas as infragdes a lei, que devera ser objeto de consulta publica e estabelecer as
metodologias de calculo do valor-base das sang¢des de multa. Tendo em vista que o processo de
regulamentacgdo estd em andamento, € que tal norma é necessaria para fundamentar a decisdo de primeira
instancia do presente processo, mostra-se inviavel, no momento, a elaboracao do relatério de instrugao.

3. Diante do exposto, determino o sobrestamento do presente processo até que seja editado
o Regulamento de Dosimetria e Aplicagao de Sangdes Administrativas.

FABRICIO GUIMARAES MADRUGA LOPES
Coordenador-Geral de Fiscalizagao

Documento assinado eletronicamente por Fabricio Guimaraes Madruga Lopes, Coordenador(a)-
_! Geral, em 10/11/2022, as 15:29, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art.
+/ 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

= A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador 3727648 ¢ o codigo
. CRC EE6EC347 no site:

https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?

17 acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Processo n° 00261.001969/2022-41 SUPER n° 3727648


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL ‘ﬂ'

Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Pablico Estadual I
Avenida Ibirapuera, 981 - Vila Clementino - CEP: 04029-000 - Tel: 4573-8000 amspe

Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual de Sao Paulo
CHEFIA DE GABINETE

OFicIO

Oficio N°: Oficio S 300/2023
Interessado: Autoridade Nacional de Protecéo de Dados - Coordenacdo-Geral de Fiscalizaco
Assunto: Processo SEI 00261.001969/2022-41 - Auto de Infracdo - 12/2022/CGF/ANPD

Prezada Coordenadora

Com nossos cordiais cumprimentos, o Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor
Pablico Estadual (lamspe) vem, por meio deste, informar que houve alteracdo nas funcdes de
Superintendente e Chefe de Gabinete da I nstitui¢éo, a seguir detalhadas.

Superintendente: Maria das Gracas Bigal Barboza da Silva

Chefede Gabinete: VeraLuUciaGuerrera

Seguem as publicacBes das nomeagBes acima ho Diario Oficial Eletrdnico (D.O.E.) do
Estado de S&o Paulo.

Sendo o que tinhamos, manifestamos votos de estima e consideragéo.

S0 Paulo, 28 de marco de 2023.

VERA LUCIA GUERRERA
Chefe de Gabinete
lamspe

IAMSPEOFI202300418A

Classif. documental 006.01.10.003

Assinado com senha por VERA LUCIA GUERRERA - 28/03/2023 as 15:33:51.
Documento N°: 68842573-2191 - consulta a autenticidade em
https;//www.documentos.spsempapel.sp.qov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=68842573-2191 SIGA_x
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Atos do Governador

CASA CIVIL

Decretos de 3-3-2023

Nomeando, nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78,
André Marcelo Warol Porto Rodrigues, RG 34.123.219-7/R), para
exercer, em comissdo e em Jornada Completa de Trabalho, o
cargo de Assessor Especial do Governador II, da EV-C a que se
refere a LC 1.080-2008, alterada pela LC 1.306-2017, do SQC-
--QCC, em vaga decorrente da exoneracao de Berenice Maria
Giannella, RG 14.459.496-1 (D.O. 13-1-2023).

Designando, André Marcelo Warol Porto Rodrigues, RG
34.123.219-7/R), Assessor Especial do Governador Il, para res-
ponder pela Geréncia de Apoio do Litoral Norte, criada por meio
do Dec. 67.530-2023.

SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO
DIGITAL

Decretos de 3-3-2023

Exonerando, Wilson Modesto Pollara, RG 4.202.267, do
cargo de Superintendente do Instituto de Assisténcia Médica ao
Servidor Publico Estadual — lamspe.

Nomeando, nos termos do art. 20, | da LC 180-78, Maria
das Gracas Bigal Barboza da Silva, RG 6.571.985-2, para exercer
em comissao, o cargo de Superintendente do aludido Instituto,
vago em decorréncia da exoneragdo de Wilson Modesto Pollara.

SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA

Decretos de 3-3-2023

Promovendo:

em cumprimento ao acdrddo, transitado em julgado, pro-
ferido pelo Colégio Recursal Central da Capital no Recurso
Inominado Civel 1020510-57.2020.8.26.0053 e nos termos do
art. 50, "caput", da LC 207-79, com as alteragdes subsequentes, a
partir de 3-9-2015, André Alcazar Junior, RG 18.215.069, Escrivdo
de Policia de 12 Classe, Padrao Ill, a Classe Especial da referida
carreira, do Quadro da Secretaria da Seguranca Publica, ficando
sem efeito a sua promogao a Classe Especial publicada na edicéo
de 7-2-2018 do D.0. do Estado (Poder Executivo - Secdo II, p.1).

com fundamento do inc. Il do art. 22 da LC 1.151-2011, a
partir de 3-1-2022, Sergio Abbade, RG 23.405.413, Carcereiro de
2° Classe, Padrao Il, a classe imediatamente superior da respec-
tiva carreira, da EV fixada pela alinea "a" do inc. | do art. 1° da
LC 1.249-2014, do Quadro da Secretaria da Seguranca Publica.

Casa Civil

GABINETE DO SECRETARIO

Resolucodes de 3-3-2023

SECRETARIA DE GOVERNO E RELACOES INSTITUCIO-
NAIS

Nomeando, nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78,
os abaixo indicados, para exercer, em comissao e em Jornada
Completa de Trabalho, os cargos a seguir mencionados, das
referéncias da EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, alterada
pela LC 1.306-2017, do SQC-I-QSGRI:

Assessor Técnico de Gabinete II, Ref. 9: Zulaie Cobra Ribeiro,
RG 3.180.181-X, vago em decorréncia da exoneragao de Luiz
Alberto Rheda Neto, RG 52.479.831-X (D.0. 13-1-2022);

Assessor Técnico de Gabinete IV, Ref. 15: Luis Eduardo
Lacerda, RG 17.185.500-0, vago em decorréncia da exoneracao
de Roger Willians da Fonseca, RG 34.289.599-0 (D.0.6-1-2023).

SECRETARIA DE COMUNICA(;AO

Nomeando, nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78,
a abaixo indicada, para exercer, em comissdo e em Jornada
Completa de Trabalho, o cargo a seguir mencionado, da referén-
cia da EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, alterada pela LC
1.306-2017, do SQC-I-QSC:

Assessor Técnico de Gabinete IV, Ref. 15: Danielle Camilla
Cambraia Ferreira, RG 2.456.422 SSP/DF, vago em decorréncia
da exoneracao de Luisa Nunes de Medeiros, RG 3.105.436 SSP/
DF (D.0.1°-2-2023).

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Exonerando, nos termos do art. 58, 1, c.c. 0 § 1°, item 2, da
LC 180-78, os abaixo indicados, dos cargos das referéncias da
EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, e alteragbes posteriores,
do SQC-I-QSDS:

Gabinete do Secretario

Assessor Técnico V, Ref. 12: Cristiane Pinheiro, RG
27.372.670-5;

Assessor de Gabinete II, Ref. 3: Nicolly Sobreira de Lima,
RG 53.038.990-3;

Coordenadoria de Acao Social

Diretoria Regional de Assisténcia e Desenvolvimento Social
de Sorocaba

Diretor Técnico Il, Ref. 11: Felipe Ribeiro Campanholi, RG
40.802.164-0;

Conselho Estadual de Assisténcia Social

Assessor Técnico lll, Ref. 9: Cristiane Pereira, RG 15.275.346-1;

Assessor Técnico II, Ref. 7: Maria Michele Nascimento Dodo,
RG 40.390.969-7;

Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente

Assessor Técnico II, Ref. 7: Kerolin Gomes Fagundes, RG
52.193.470-9;

Assessor de Gabinete |, Ref. 1: Nathalia Santos Silva, RG
53.309.472-0;

Departamento de Comunicacdo Institucional

Assessor Técnico I, Ref. 7: Yago Andrade Chahad, RG
39.295.638-X;

Centro de Cerimonial

Diretor Técnico Il, Ref. 11: Felipe Augusto Montanher Amo-
rim, RG 27.669.512-4;

Coordenadoria de Desenvolvimento Social

Assessor Técnico de Coordenador, Ref. 13: Marilda Soller
Carvalho, RG 14.113.581-5;

Centro de Transferéncia de Renda

Diretor Técnico Il, Ref. 11: Daniele Ribeiro da Silva, RG
26.878.427-9;

Coordenadoria de Gestdo Estratégica

Assistente Administrativo, Ref. 1: Jose Andson de Maria
Brasil, RG 57.675.687-8.

Nomeando, nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78, os
abaixo indicados, para exercer, em comissdo e em Jornada Com-
pleta de Trabalho, os cargos a seguir mencionados, das referén-
cias da EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, alterada pela LC
1.306-2017, LC 854-98, e alteracdes posteriores, do SQC-I-QSDS:

Coordenadoria de Acao Social

Diretoria Regional de Assisténcia e Desenvolvimento Social
de Sorocaba

Diretor Técnico Il, Ref. 11: Valtieli Batista de Oliveira, RG
32.648.144-8 PR, vago em decorréncia da exoneragdo de Felipe
Ribeiro Campanholi, RG 40.802.164-0;

Conselho Estadual de Assisténcia Social

Assessor Técnico Ill, Ref. 9: Maria Michele Nascimento
Dodo, RG 40.390.969-7, vago em decorréncia da exoneracao de
Cristiane Pereira, RG 15.275.346-1;

Gabinete do Secretario

Assessor Técnico V, Ref. 12: Luis Fernando Piccardi Gonzales,
RG 36.269.855-7, vago em decorréncia da exoneracao de Cris-
tiane Pinheiro, RG 27.372.670-5;

Assessor de Gabinete II, Ref. 3: Julia Tuzi Fracaroli, RG
52.522.553-5, vago em decorréncia da exoneracdo de Nicolly
Sobreira de Lima, RG 53.038.990-3;

Assessor Técnico II, Ref. 7: Nicolly Sobreira de Lima, RG
53.038.990-3, vago em decorréncia da exoneracdo de Maria
Michele Nascimento Dodo, RG 40.390.969-7;

Departamento de Comunicacdo Institucional

Centro de Cerimonial

Diretor Técnico I, Ref. 11: Yago Andrade Chahad, RG
39.295.638-X, vago em decorréncia da exoneracdo de Felipe
Augusto Montanher Amorim, RG 27.669.512-4;

Coordenadoria de Gestdo Estratégica

Ndcleo de Apoio Administrativo

Diretor |, Ref. 6: Jose Andson de Maria Brasil, RG 57.675.687-
8, vago em decorréncia da exoneracdo de Rodrigo dos Santos
Oliveira, RG 30.407.354-4 (D.0. 10-5-2022);

Coordenadoria de Desenvolvimento Social

Assessor Técnico de Coordenador, Ref. 13: Daniele Ribeiro
da Silva, RG 26.878.427-9, vago em decorréncia da exoneragéo
de Marilda Soller Carvalho, RG 14.113.581-5;

Centro de Transferéncia de Renda

Diretor Técnico II, Ref. 11: Felipe Augusto Montanher Amo-
rim, RG 27.669.512-4, vago em decorréncia da exoneracao de
Daniele Ribeiro da Silva, RG 26.878.427-9;

Coordenadoria de Administracdo de Fundos e Convénios

Assistente Administrativo, Ref. 1: Lucas da Silva Viana, RG
39.654.438-1, vago em decorréncia da exoneracdo de Omar
Ricardo Amaral de Souza, RG 46.693.759-3 (D.0. 29-5-2015);

Coordenadoria de Gestdo Estratégica

Assessor Técnico de Coordenador, Ref. 13: Marcella Halak El
Awar, RG 32.555.045-1, vago em decorréncia da exoneracao de
Antonio Jardson Ferreira Lopes, RG 2.275.695-7 (D.0. 4-2-2023).

SECRETARIA DA FAZENDA E PLANEJAMENTO

Nomeando:

nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78, o abaixo indicado,
para exercer, em comissao e em Jornada Completa de Trabalho, o
cargo a seguir mencionado, da referéncia da EV-C a que se refere a
LC 1.122-2010, alterada pela LC 1.306-2017, do SQC-I-QSFP:

Conselho de Defesa dos Capitais do Estado

Assessor Técnico da Fazenda Estadual I, Ref. 10: Marcel
Brasil de Souza Moura, RG 25.973.005-1, vago em decorréncia da
exoneracao de Gabriel Goldfajn, RG 59.433.136-5 (D.0. 14-1-23);

nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78, os abaixo
indicados, para exercer, em comissdo e em Jornada Completa
de Trabalho, os cargos a seguir mencionados, das referéncias da
EV-C a que se refere a LC 1.080-2018, e alteragdes, e LC 1.122-
2010, alterada pela LC 1.306-2017, do SQC-I-QSFP:

Gabinete do Secretario

Assessor Técnico de Gabinete II, Ref. 9

André Simmonds de Almeida, RG 36.679.070-5, vago em
decorréncia da exoneracdo de Josué Alfredo Pellegrini, RG
11.059.225 (D.0. 20-8-22); James Hiroshi Habe, RG 26.758.298-
5, vago em decorréncia da exoneragdo de Bianca Amorim
Marques Bento, RG 36.027.116-9 (D.0. 21-8-22);

Assessor Técnico da Fazenda Estadual Ill, Ref. 15: Rejane de Fati-
ma Araujo, RG 28.641.807-1, vago em decorréncia da exoneragdo de
Fernanda Pinto e Silva Martins Castro, RG 35.841.528-7 (D.0.5-1-23).

SECRETARIA DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Exonerando, nos termos do art. 58, |, c.c. 0 § 1° item 2, da LC
180-78, o abaixo indicado, do cargo da referéncia da EV-C a que se
refere a LC 1.080-2008, e alteracGes posteriores, do SQC-I-QSAA:

Gabinete do Secretario

Chefe de Gabinete, Ref. 18: Ricardo Lorenzini Bastos, RG
32.692.083-3.

Nomeando, nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78,
o abaixo indicado, para exercer, em comissdo e em Jornada
Completa de Trabalho, o cargo a seguir mencionado, da referén-
cia da EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, alterada pela LC
1.306-2017, do SQC-I-QSAA:

Gabinete do Secretario

Chefe de Gabinete, Ref. 18: José Carlos Gobbis Pagliuca, RG
9.519.659-6, vago em decorréncia da exoneracdo de Ricardo
Lorenzini Bastos, RG 32.692.083-3.

Exonerando, nos termos do art. 58, I, c.c. 0 § 1°, item 2, da LC
180-78, a abaixo indicada, do cargo da referéncia da EV-C a que se
refere a LC 1.080-2008, e alteracdes posteriores, do SQC-I-QSAA:

Assessor |, Ref. 1

Subsecretaria de Agricultura

Coordenadoria de Defesa Agropecuaria

Centro de Atividades Administrativas: Sonia Elizabeth Jaco-
me de Souza, RG 21.339.653.

Nomeando, nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78,
os abaixo indicados, para exercer, em comissdo e em Jornada
Completa de Trabalho, os cargos a seguir mencionados, das
referéncias da EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, alterada
pela LC 1.306-2017, do SQC-I-QSAA:

Assessor |, Ref. 1

Gabinete do Secretério

Marcelo Caetano Hummel Ferreira Munhoz, RG 14.398.520-
2, vago em decorréncia da exoneracdo de Danielle Ludymilla
Soares Lohn, RG 44.022.868-2 (D.0. 25-2-2023);

Subsecretaria de Agricultura

Coordenadoria de Defesa Agropecuéria

Centro de Atividades Administrativas: Leticia Mayara Pedon
Alecrim Cruz, RG 43.526.643-3, vago em decorréncia da exo-
neracdo de Sonia Elizabeth Jacome de Souza, RG 21.339.653.

SECRETARIA DOS DIREITOS DA PESSOA COM DEFI-
CIENCIA

Nomeando, nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78,
a abaixo indicada, para exercer, em Comissdo e em Jornada
Completa de Trabalho, o cargo a seguir mencionado, da referén-
cia da EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, alterada pela LC
1.306-2017, do SQC-I-QSDPD:

Gabinete do Secretario

Assessor Técnico de Gabinete IV, Ref. 15: Juliana Felicidade
Armede, RG 25.036.040-8, cargo vago em decorréncia da exonera-
¢ao de Bruno Brusso de Queiroz, RG 34.791.402-0 (D.0. 25-1-2023).

SECRETARIA DA EDUCACI\O

Exonerando, nos termos do art. 58, I, c.c. o § 1°, item 2,
da LC 180-78, a abaixo indicada, do cargo da referéncia da
EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, e alteracoes posteriores,
do SQC-I-QSE:

Diretor Técnico 1, Ref. 11: Patricia Borges Coutinho da Silva,
RG 20.493.236-2/R).

Nomeando, nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78,
os abaixo indicados, para exercer, em comissdo e em Jornada
Completa de Trabalho, os cargos a seguir mencionados, das
referéncias da EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, alterada
pela LC 1.306-2017, do SQC-I-QSE:

Coordenadoria Pedagdgica

Diretor Técnico IIl, Ref. 14

Departamento de Desenvolvimento Curricular e de Gestdo
Pedagdgica

Patricia Borges Coutinho da Silva, RG 20.493.236-2/R), vago
em decorréncia da exoneracdo de Herbert Gomes da Silva, RG
9.277.762-78/BA (D.0.16-3-2019);

Gabinete do Secretério

Assessor Técnico |, Ref. 4

Leticia Maria Danadio, RG 49.255.296-4, vago em decor-
réncia da exoneracdo de Maria Carolina Franco Flaquer, RG
21.274.391-0/SP (D.0.9-2-23);

Departamento de Administracdo

Centro de Cerimonial e Eventos

Diretor Técnico II, Ref. 11: Renan da Silva Rodrigues, RG
52.360.004-5, no cargo vago em decorréncia da exoneracdo
de Pierre Barbosa Venturato, RG 57.902.509-X, (D.0. 17-2-23);

Assessor 1I, Ref. 2: Nicollas Oliveira dos Santos, RG
57.391.117-4, no cargo vago em decorréncia da exoneragdo de
Henrique Carvalho da Silva, RG 39.193.468-5/SP (D.0. 11-2-23).

SECRETARIA DA CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA

Nomeando, nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78,
a abaixo indicada, para exercer, em comissdo e em Jornada
Completa de Trabalho, o cargo a seguir mencionado, da referén-
cia da EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, alterada pela LC
1.306-2017, do SQC-I-QSCEC:

Gabinete do Secretario e Assessorias

Assessor Técnico de Gabinete IV, Ref. 15: Jenipher Queiroz de
Souza, RG 48.379.280-9, vago em decorréncia da exoneracdo de
Luana Alessandra Oliveira de Souza, RG 24.885.054-7 (D.0. 1°-3-2023).

SECRETARIA DE ESPORTES

Nomeando, nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78,
os abaixo indicados, para exercer, em comissdo e em Jornada
Completa de Trabalho, os cargos a seguir mencionados, das
referéncias da EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, alterada
pela LC 1.306-2017, do SQC-I-QSESP:

Gabinete do Secretario

Assessor Técnico Il, Ref. 7

Angela Maria Visconti, RG 5.162.852-1, vago em decorrén-
cia da exoneracdo de Adriana Portes da Silva, RG 21.840.504-
2 (D.0. 2-3-2023); Renata Gomes da Costa Reimberg, RG
44.670.263-8, vago em decorréncia da exoneracdo de Karla
Andresa Guimaraes Pavarina, RG 29.951.448-1 (D.0. 5-3-2020);

Diretor |, Ref. 6: Voltaire Juvenal Shakespear da Cruz, RG
22.662.581-3, vago em decorréncia da exoneracdo de Fernando
Victorino Gongalves Junior, RG 45.675.715-6 (D.0. 20-9-2022);

Coordenadoria de Esporte e Lazer

Diretor Técnico |, Ref. 9

DREL de Campinas: Paula Cristina de Jesus Carvalho Ferreira
Guedes Di Bonito, RG 60.051.402-X, vago em decorréncia da
exoneracdo de Donaldson da Silva Cardoso, RG 26.140.192-0
(D.0. 17-2-2023).

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E HABI-
TAGAO

Exonerando:

nos termos do art. 58, 1, c.c. 0 § 1°, item 2, da LC 180-78, os
abaixo indicados, dos cargos do SQC-I, das referéncias da EV-C
a que se refere a LC 1.080-2008, e alteracdes posteriores, do
Quadro da Agéncia Metropolitana de Sorocaba - Agemsorocaba,
vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo:

Agéncia Metropolitana de Sorocaba

Diretor Executivo

Anselmo Rolim Neto, RG 19.178.436;

Diretor Adjunto, Ref. 17

Marcio Tomazela, RG 16.189.327-2;

Diretor Técnico lI, Ref. 14

Dennys Dayan Daher, RG 17.008.144-8;

Patricia Fernandes, RG 14.932.600-2;

Assessor Técnico VI, Ref. 13

Marcia Valeria Ferraro Gomes, RG 52.413.513-7;

Assessor Técnico Il, Ref. 7

Gisele Ferreira Santos, RG 34.318.479-5;

Assessor de Gabinete II, Ref. 3

Selma Francisca da Silva, RG 5.033.234-8;
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nos termos do art. 58, 1, c.c. 0 § 1°, item 2, da LC 180-78, o
abaixo indicado, do cargo do SQC-I, da referéncia da EV-C a que
se refere a LC 1.080-2008, e alteragGes posteriores, do Quadro
da Agéncia Metropolitana de Sorocaba - AGEMSOROCABA,
vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo:

Agéncia Metropolitana de Sorocaba

Diretor Adjunto, Ref. 17: Fabiano Doretto Pagioro, RG
34.334.999-1.

Nomeando, nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78,
os abaixo indicados, para exercer, em comissdo e em Jornada
Completa de Trabalho, os cargos a seguir mencionados, das
referéncias da EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, e alteracdes
posteriores, do SQC-I, do Quadro da Agéncia Metropolitana de
Sorocaba - Agemsorocaba, vinculada a Secretaria de Desenvol-
vimento Urbano e Habitacdo:

Agéncia Metropolitana de Sorocaba

Diretor Adjunto, Ref. 17: Octavio Neiva Christofano, RG
21.508.638-7, vago em decorréncia da exoneragao de Fabiano
Doretto Pagioro, RG 34.334.999-1;

Diretor Técnico Ill, Ref. 14: Amanda Vieira da Costa, RG
45.973.186-5, vago em decorréncia da exoneragdo, a pedido,
de Walter Verhulst Campos, RG 47.830.950-8 (D.0.1°-10-2022).

SECRETARIA DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

Exonerando, nos termos do art. 58, I, c.c. 0 § 1°, item 2, da
LC 180-78, os abaixo indicados, dos cargos das referéncias da
EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, e alteracoes posteriores,
do SQC-I-QSTM:

Diretor Técnico IIl, Ref. 14

Flavia Penteado Rocha Corréa, RG 21.523.452-2; Rodrigo
Menezes Brito, RG MG-14.815.513;

Assessor Técnico IV, Ref. 11: Lucas Pinheiro Cano de Jesus,
RG 36.184.800-6;

Assessor Técnico I, Ref. 9

Fabio Aparecido Bompadre, RG 34.360.326-3; Felipe Gur-
man Schwartz, RG 52.025.509-4; Fernando Cesar Chiroli Veiga,
RG 33.017.997-4;

Assessor Técnico de Gabinete |1, Ref. 9: Josiane Louzeiro de
Oliveira, RG 48.605.760-4;

Diretor Técnico I, Ref. 9: Liana Grigoletto Fuccia, RG
40.142.023-1;

Assessor Técnico II, Ref. 7: Marcia Neumann Cypriano, RG
17.093.544-9;

Assessor de Gabinete I, Ref. 3: Jaqueline Santos de Sousa,
RG 45.198.103-0.

Nomeando, nos termos do inc. | do art. 20 da LC 180-78,
os abaixo indicados, para exercer, em comissdo e em Jornada
Completa de Trabalho, os cargos a seguir mencionados, das
referéncias da EV-C a que se refere a LC 1.080-2008, alterada
pela LC 1.306-2017, do SQC-I-QSTM:

Coordenador, Ref. 17

Coordenadoria de Planejamento e Gestdo

Alberto Epifani, RG 3.841.206-8, vago em decorréncia da
exoneracdo de Mauricio Kazufumi Kamada, RG 8.538.730-7
(D.0. 26-7-2022);

Diretor Técnico IIl, Ref. 14

Coordenadoria de Planejamento e Gestdo

Fldvia Penteado Rocha Corréa, RG 21.523.452-2, vago
em decorréncia da exoneragdo de Rodrigo Menezes Brito, RG
MG-14.815.513;

Coordenadoria de Transporte Coletivo

Fernando Cesar Chiroli Veiga, RG 33.017.997-4, vago em
decorréncia da exoneracdo de Flavia Penteado Rocha Corréa,
RG 21.523.452-2;

Assessor Técnico IV, Ref. 11

Centro de Orcamento e Finangas

Fabio Aparecido Bompadre, RG 34.360.326-3, vago em
decorréncia da exoneracdo de Lucas Pinheiro Cano de Jesus,
RG 36.184.800-6;

Assessor Técnico IV, Ref. 11

Centro de Recursos Humanos

Liana Grigoletto Fuccia, RG 40.142.023-1, vago em decor-
réncia da exoneracdo de Jayni Pereira da Silva, RG 59.640.600-9
(D.0. 27-12-2022);

Diretor Técnico |, Ref. 9

Centro de Recursos Humanos

Lucas Pinheiro Cano de Jesus, RG 36.184.800-6, vago
em decorréncia da exoneracdo de Liana Grigoletto Fuccia, RG
40.142.023-1;

Assessor Técnico I, Ref. 9

Chefia de Gabinete

Josiane Louzeiro de Oliveira, RG 48.605.760-4, vago
em decorréncia da exoneracdo de Liessa Rocha Aguiar, RG
36.687.377-5 (D.0. 10-2-2023);

Assessor Técnico Ill, Ref. 9

Centro de Comunicagbes Administrativas

Marcia Neumann Cypriano, RG 17.093.544-9, vago em
decorréncia da exoneracao de Fernando Cesar Chiroli Veiga, RG
33.017.997-4;

Assessor Técnico I, Ref. 7

Gabinete do Secretario

Jaqueline Santos de Sousa, RG 45.198.103-0, vago em
decorréncia da exoneracdo de Cecilia de Oliveira Yuki, RG
30.534.327-0 (D.0. 21-5-2022);

Assessor Técnico de Gabinete |, Ref. 7

Assessoria Técnica do Gabinete

Bruno Fernandes Almeida, RG 43.711.754-6, vago em
decorréncia da exoneracdo de Graziana Donata Punzi de Siquei-
ra, RG 43.571.373-5 (D.0. 6-5-2021);

Assessor de Gabinete II, Ref. 3

Gabinete do Secretario

Ana Estella Gongalves da Silva, RG 48.460.576-8, vago em
decorréncia da exoneracdo de Jaqueline Santos de Sousa, RG
45.198.103-0;

Assessor de Gabinete I, Ref. 1

Gabinete do Secretario

Tamires Ribeiro da Silva, RG 37.844.715-4, vago em decor-
réncia da exoneracdo de Fabio Silva Carneiro, RG 29.218.253-3
(D.0. 31-1-2023).
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SUELY FERREIRA COLUCCI - 9785069 - Fica convocado(a)
a comparecer no endereco: RUA TRES MARIAS, 140, JD MADEI-
RENSE-GUARULHOS, no dia 17/03/2023 as 08:30 hs, para a
realizagdo de pericia médica para analise ao pedido de reconsi-
deracdo referente ao periodo de 5 dias a contar de 03/03/2023,
despacho publicado no D.O.E. de 07/03/2023, Guia de Pericia
Médica N° 953567027, munido de documento de identidade
original com foto e exames/ relatdrios médicos solicitados.
THAIS DE GODOY MORAIS - 18524401 - Servidor convoca-
do a comparecer no DPME sito a Avenida Prefeito Passos S/N°-
-Glicério-Sao Paulo-SP. para realizagdo de Junta Médica munido
de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol de
atividades, relatorio da situagéo funcional, carta de interdi¢do
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatdrios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontuario. Dia: 18/04/2023 as 08:00
VALTER BATISTA DOS SANTOS - 20554546 - Servidor con-
vocado a comparecer no DPME sito a Avenida Prefeito Passos
SIN°-Glicério-Sao Paulo-SP. para realizacdo de Junta Médica
munido de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol
de atividades, relatdrio da situacdo funcional, carta de interdi¢do
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatdrios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontuario. Dia: 18/04/2023 as 13:00
WILSON FRUCHI - 30283018 - Servidor convocado a compa-
recer no DPME sito a Avenida Prefeito Passos S/N°-Glicério-Sao
Paulo-SP. para realizacdo de Junta Médica munido de prova
de identidade. No ato da pericia apresentar: rol de atividades,
relatorio da situacdo funcional, carta de interdicdo (se houver),
relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames comproba-
torios (laudos e imagem) recentes com copia para que sejam
anexadas ao prontuario. Dia: 10/04/2023 as 07:00
SECRETARIA DA SAUDE
ANGELA MARIA S R CAVALCANTE - 25350505 - Servidor
convocado a comparecer no DPME sito a Avenida Prefeito Pas-
s0s S/N°-Glicério-Sao Paulo-SP. para realizagdo de Junta Médica
munido de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol
de atividades, relatorio da situacao funcional, carta de interdicdo
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatoérios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontudrio. Dia: 20/04/2023 as 08:30
ANTONIO ROBERTO CAMARGO - 15712435 - Servidor con-
vocado a comparecer no DPME sito a Avenida Prefeito Passos
SIN°-Glicério-Sao Paulo-SP. para realizacdo de Junta Médica
munido de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol
de atividades, relatdrio da situacdo funcional, carta de interdi¢do
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatdrios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontuario. Dia: 27/04/2023 as 07:00
ELIANE APARECIDA RAMOS - 23314930 - Servidor con-
vocado a comparecer no DPME sito a Avenida Prefeito Passos
SIN°-Glicério-Sao Paulo-SP. para realizacdo de Junta Médica
munido de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol
de atividades, relatrio da situacdo funcional, carta de interdi¢éo
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatorios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontuario. Dia: 24/04/2023 as 08:00
FERNANDA ZORNEK - 29969053 - Servidor convocado
a comparecer no DPME sito a Avenida Prefeito Passos S/N°-
-Glicério-Sao Paulo-SP. para realizacdo de Junta Médica munido
de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol de
atividades, relatorio da situacdo funcional, carta de interdicdo
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatorios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontuario. Dia: 13/04/2023 as 08:00
FRANCISCA A DE OLIVEIRA LEITE - 23976118 - Servidor
convocado a comparecer no DPME sito a Avenida Prefeito Pas-
s0s S/N°-Glicério-Sao Paulo-SP. para realizacdo de Junta Médica
munido de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol
de atividades, relatério da situacao funcional, carta de interdicéo
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatorios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontuario. Dia: 18/04/2023 as 07:30
MARIA APARECIDA A ZEFERINO - 13537586 - Servidor con-
vocado a comparecer no DPME sito a Avenida Prefeito Passos
SIN°-Glicério-Sdo Paulo-SP. para realizacdo de Junta Médica
munido de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol
de atividades, relatorio da situacao funcional, carta de interdicdo
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatoérios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontuario. Dia: 10/04/2023 as 07:30
PATRICIA ROSA OLIVEIRA A SILVA - 19807430 - Servidor
convocado a comparecer no DPME sito a Avenida Prefeito Pas-
s0s S/N°-Glicério-Sao Paulo-SP. para realizacdo de Junta Médica
munido de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol
de atividades, relatrio da situacao funcional, carta de interdicdo
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatorios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontudrio. Dia: 24/04/2023 as 07:30
SEBASTIAO FRANCISCO DA SILVA - 26992931 - Servidor
convocado a comparecer no DPME sito a Avenida Prefeito Pas-
s0s SIN°-Glicério-Sao Paulo-SP. para realizacdo de Junta Médica
munido de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol
de atividades, relatdrio da situacdo funcional, carta de interdi¢éo
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatdrios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontuario. Dia: 13/04/2023 as 07:30
SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA
ADRIANO ANTONIO DE OLIVEIRA - 22732367 - Servidor
convocado a comparecer no DPME sito a Avenida Prefeito Pas-
s0s SIN°-Glicério-Sao Paulo-SP. para realizacdo de Junta Médica
munido de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol
de atividades, relatdrio da situacdo funcional, carta de interdicdo
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatorios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontuario. Dia: 24/04/2023 as 08:30

Portaria HSPE "FMO" de 13-03-2023
TRANSFERINDO:

ALEX RICHARD VON HAYDIN - 14818318 - Servidor con-
vocado a comparecer no DPME sito & Avenida Prefeito Passos
SIN°-Glicério-Sdo Paulo-SP. para realizacdao de Junta Médica
munido de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol
de atividades, relatdrio da situacdo funcional, carta de interdicdo
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatdrios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontuario. Dia: 18/04/2023 as 08:30

JULIANA RODRIGUES BECCARO - 16506191 - Servidor con-
vocado a comparecer no DPME sito a Avenida Prefeito Passos
SIN°-Glicério-Sdo Paulo-SP. para realizacdo de Junta Médica
munido de prova de identidade. No ato da pericia apresentar: rol
de atividades, relatdrio da situacdo funcional, carta de interdicdo
(se houver), relatério médico atual incluindo a CID-10 e exames
comprobatorios (laudos e imagem) recentes com cdpia para que
sejam anexadas ao prontuario. Dia: 17/04/2023 as 08:00

SECRETARIA DE GOVERNO

SONIA VERA BEILER S SOUZA - 19450023 - Fica
convocado(a) a comparecer no endereco: PRACA CORONEL
SANDOVAL DE FIGUEIREDO 48, TATUAPE-SAO PAULO, no dia
17/03/2023 as 09:20 hs, para a realizacdo de pericia médica para
andlise ao pedido de reconsideracdo referente ao periodo de 3
dias a contar de 06/03/2023, despacho publicado no D.O.E. de
09/03/2023, Guia de Pericia Médica N° 953568618, munido de
documento de identidade original com foto e exames/ relatdrios
médicos solicitados.

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS

LARISSA RODRIGUES DE JESUS - 474486850 - Fica
convocado(a) a comparecer no endereco: AV. BARAO DE ITAPU-
RA, 1226, BOTAFOGO-CAMPINAS, no dia 20/03/2023 as 08:45
hs, para a realizacdo de pericia médica para analise ao pedido
de reconsideracdo referente ao periodo de 1 dias a contar de
24/02/2023, despacho publicado no D.O.E. de 11/03/2023, Guia
de Pericia Médica N° 953561798, munido de documento de iden-
tidade original com foto e exames/ relatérios médicos solicitados.

COMISSAQ DE ASSUNTOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE - CAAS

COMISSAO DE ASSUNTOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

READAPTACOES AUTORIZADAS EM 14/03/2023

A vista da decisdo exarada nos autos do Processo abaixo
citado, fica autorizada a readaptagao funcional do(a) Servidor(a):

Sumula - CAAS Processo - Nome - RG - N.I - Cargo/
Funcéo - Unidade - Tempo

518/2023 - CAAS 524/2022 - SOLANGE APARECIDA SINI-
BARDI - 16190259 - 1098122 - PROFESSOR EDUCACAO BASICA
I1 - SECRETARIA DA EDUCACAO - SAO PAULO - A vista da decisdo
exarada nos autos do Processo n° 1022862-61.2015.8.26.0053,
fica anulado o despacho publicado no D.O.E. de 03/06/2022,
para em virtude da sentenca readaptar o(a) Autor(a), desde
22/10/2019. (republicado por ter saido com incorregéo)

519/2023 - CAAS 998/2022 - ERICA FERREIRA - 42096271
- 1370629 - PROFESSOR EDUCACAO BASICA Il - SECRETARIA
DA EDUCACAO - PARAGUACU PAULISTA - RETIFICACAO do
D.O. E. de 14/03/2023 - Onde se |é: 517/2023-CAAS 998/2023
ER— A vista da decisdo exarada nos autos do Processo n°
1003814.38.2023.8.26.005, fica anulado o ato que indeferiu o
pedido de readaptacdo funcional do(a) Requerente conforme
despacho publicado no D.O.E. de ... ; LEIA-SE : 517/2023-CAAS
998/2023 .... - A vista da decisdo exarada nos autos do Processo
n° 1003814.38.2023.8.26.005, fica suspenso o ato que indeferiu
o pedido de readaptagdo funcional do(a) Requerente, conforme
despacho publicado no D.0.E. de 10/11/2022 para em virtude da
liminar readaptar o(a) Autor(a), desde esta data.

READAPTA(;()ES MANTIDAS EM 14/03/2023

A vista da decisdo exarada nos autos do Processo abaixo
citado, fica mantida a readaptacéo funcional do(a) Servidor(a):

Sumula - CAAS Processo - Nome - RG - N.I - Cargo/
Funcao - Unidade - Tempo

520/2023 - CAAS 1926/2012 - CASSANDRA BIANCO BER-
NINI - 32276821 - 1189244 - PROFESSOR EDUCACAO BASICA Il
- SECRETARIA DA EDUCACAO - BAURU - A vista da decisdo judi-
cial exarada nos autos do Processo 1008248-12.2019.8.26.0053
(Obrigacdo de Fazer 0005719-95.2023.8.26.0053) fica anulado
0 ato que cessou a readaptacdo do(a) Requerente no despacho
publicado no D.0.E. de 20/12/2018 para em virtude da sentenca
manter a readaptacdo do(a) Autor(a), desde esta data , perma-
necendo o rol de atividades anterior a cessagdo.

INSTITUTO DE ASSISTENCIA MEDICA AO
SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL

Portaria da Superintendéncia, de 14-03-2023

CESSANDO:

a contar de 14/03/2023, a Portaria de 05, publicada em
16/04/2019, na parte em que admitiu VERA LUCIA GUERRERA,
registro lamspe n° 10051, para exercer a fungao em confianca de
Assessor Técnico VI, e a ADMITE para, sob o regime da Consoli-
dacdo das Leis do Trabalho, exercer a funcao-atividade, também
em confianga, de Chefe de Gabinete de Autarquia, referéncia
17, da EVC, da Lei Complementar n° 1080/2008, ficando lotada
e responsavel pela Chefia de Gabinete do Gabinete da Superin-
tendéncia, na vaga deixada por CARLA FREITAS NASCIMENTO,
registro lamspe n° 26658, alterando, dessa forma, o seu contrato
de trabalho celebrado em 18/05/1978 e ficando-lhe CONCEDIDA
a Gratificacdo a titulo de Representacdo, com fundamento
no artigo 135, inciso IIl, da Lei n° 10.261, de 28/10/1968, nos
termos do Decreto n° 53.966, de 22/01/2009, correspondente
a aplicacdo do coeficiente de 11,65 (onze inteiros e sessenta
e cinco centésimos) sobre o valor da Unidade Basica de Valor
- UBV, instituida pelo artigo 33 da LC n° 1080/2008, prevista
no inciso Il do artigo 2° do referido Decreto. Esta Portaria cessa
efeitos em contrario.

a(s) funcdo(des)-atividade(s) preenchida(s) pelo(s) servidor(es) abaixo relacionado(s):

NOME REG. [ FUNCAO-ATWIDADE | COD.LOTA LOTACAO DE C6D. LOTACRO PARA [ LOTACAO PARA
CAODE
Equipe de Dermatologia, Alergia, Vacina da Alergia, Gastro-
JESUINA ANGELO | 22934 | TECNICO DE ENFERMAGEM 70063 Equipe de Terapia Intensiva Adulto Il 70009 enterologia, Urologia, Reumatologia, Endocrinologia, Grupo
de Diabetes, Otorrinolaringologia e Odontologia

Despacho GRH de 14-03-2023

Declarando extinto o contrato de trabalho do servidor
abaixo relacionado:

GILBERTO GONCALVES DOS SANTOS, RG 13454037, Regis-
tro IAMSPE n° 16911, OFICIAL OPERACIONAL, motivo de FALE-
CIMENTO, a partir de 04/03/2023.

SAOQ PAULO PREVIDENCIA

DIRETORIA DE BENEFICIOS - SERVIDORES
PUBLICOS CIVIS

S&o Paulo Previdéncia

Diretoria de Beneficios - Servidores Publicos

Geréncia de Pensao

Portaria do Diretor de 14/03/2023

Retificando a Portaria DBS 1084/2023, publicada no DOE de
04/03/2023, em nome de GIANE SILVA SOARES, RG 17.043.674-
3, para constar como segue:

Declara, em cumprimento a Sentenca proferida pela 8° Vara
de Fazenda Publica da Comarca de Sao Paulo/SP, no Mandado

de Seguranga n° 1059279-71.2019.8.26.0053, a Aposentadoria
Voluntaria Especial, nos termos do art. 40, §§ 1°, 1ll, 3° e 5°, da
CF/88, c.c. CE/89, c.c. art. 11, I I, lll, IV e V, §§ 1°, 2°, item 2, e
3°, item 2, da LCE n. 1.354/2020, c.c. art. 201, § 9°, CF/88, c.c. LF
11.301/2006 (Certidao de Tempo de Contribuicdo n° 037/2023) da
Sra. GIANE SILVA SOARES, RG 17.043.674-3, CPF 100.143.038-
76, RS/PV 5.563.021/04, PIS/PASEP 1.807.603.042-6, Diretor de
Escola, SQC-11-QM, constante do PUCT 177387/2019, fazendo jus
a proventos integrais, calculados pela média das contribuicdes,
conforme a LCE n. 1.354/2020. (Port. DBS 1104/2023)

Séo Paulo Previdéncia

Diretoria de Beneficios - Servidores Publicos

Geréncia de Pensao

Apostilas do Diretor de 13/03/2023

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 0015377-
80.2022.8.26.0053 - 10® VFP, Comarca Foro Central - Fazenda
Publica/Acidentes, encabecante HARETON TADEU BRISOLA
VIEIRA, o(os) servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em) jus
a(o) Recalculo dos ATS E Sexta Parte, de forma a incidir sobre
gratificacdo extra, gratificacdo executiva, gratificacao geral,
gratificagdo suplementar e gratificacdo por atividade de suporte

administrativo, exceto as eventuais, nos termos do Art. 129 da
Constituicdo Estadual, a partir de 05/10/1989 ou a partir de
quando completou o tempo aquisitivo, se posterior a essa data,
respeitada a prescricdo quinquenal conforme segue. Efeitos
administrativos/folha a partir de 01/03/2023.

HARETON TADEU BRISOLA VIEIRA CPF: 730.574.798-04 RS/
PV: 458543402 TECNICO DA FAZENDA ESTADUAL 01-D

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 0000305-
27.2023.8.26.0115 - JEC* VFP, Comarca Foro Distrital de Campo
Limpo Paulista, encabecante Neusa Elisa Formaggio, o(os)
servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em) jus a(o) Recalculo
dos ATS, ATS sobre Art. 133 CE , de forma a incidir sobre os
vencimentos/proventos integrais, inclusive GAM, exceto as
eventuais, nos termos do Art. 129 da Constituicdo Estadual, a
partir de 05/10/1989 ou a partir de quando completou o tempo
aquisitivo, se posterior a essa data, respeitada a prescri¢do
quinquenal conforme segue. Efeitos administrativos/folha a
partir de 01/03/2023.

NEUSA ELISA FORMAGGIO CPF: 079.125.118-73 RS/PV:
158162401 AUXILIAR SERV. GERAIS 01-B

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 0006718-
48.2023.8.26.0053 - 6° VFP, Comarca Foro Central - Fazenda
Publica/Acidentes, encabecante Maria Josefina Zago Cabrini,
o(os) servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em) jus a(o) Recal-
culo dos ATS, ATS sobre Art. 133 CE, Recalculo da Sexta Parte,
Sexta Parte sobre Art. 133 CE , de forma a incidir sobre os
vencimentos/proventos integrais, inclusive GAM, exceto as
eventuais, nos termos do Art. 129 da Constituicdo Estadual, a
partir de 05/10/1989 ou a partir de quando completou o tempo
aquisitivo, se posterior a essa data, respeitada a prescricdo
quinquenal conforme segue. Efeitos administrativos/folha a
partir de 01/03/2023.

MARIA JOSEFINA Z CABRINI CPF: 796.703.778-20 RS/PV:
242287601 PROFESSOR EDUCAQAO BASICA 11 01-C

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 1000992-
71.2023.8.26.0281 - JEC® VFP, Comarca Foro de Itatiba, enca-
becante :Dulce Alcione Carotti de Oliveira, o(os) servidor(es)
abaixo identificado(a) faz(em) jus a(o) Recalculo dos ATS , de
forma a incidir sobre PISO SALARIAL, GRATIFICACAOQ EXECU-
TIVA E ADICIONAL DE INSALUBRIDADE, nos termos do Art. 129
da Constituicao Estadual, a partir de 05/10/1989 ou a partir de
quando completou o tempo aquisitivo, se posterior a essa data,
respeitada a prescricdo quinquenal conforme segue. Efeitos
administrativos/folha a partir de 01/03/2023.

DULCE ALCIONE C DE OLIVEIRA CPF: 168.552.948-80 RS/
PV: 350629001 AUXILIAR SERV. GERAIS 01-A

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 1076711-
35.2021.8.26.0053 - 4° VFP, Comarca Foro Central - Fazenda
Publica/Acidentes, encabecante Leonor Aparecida O Bellen-
tani, o(os) servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em) jus a(o)
Recalculo dos ATS , de forma a incidir sobre GRATIFICACAO
EXECUTIVA, ADICIONAL DE INSALUBRIDADE E PISO SALARIAL
REAJ. COMPLEMENTAR, nos termos do Art. 129 da Constituicao
Estadual, a partir de 05/10/1989 ou a partir de quando comple-
tou o tempo aquisitivo, se posterior a essa data, respeitada a
prescri¢do quinquenal conforme segue. Efeitos administrativos/
folha a partir de 01/03/2023.

LEONOR APARECIDA O BELLENTANI CPF: 315.626.708-24
RS/PV: 109046001 AGENTE TECNICO DE SAUDE 03-B

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 1052438-
26.2020.8.26.0053 - 22 VFP, Comarca Foro Central - Fazenda
Publica/Acidentes, encabegante Nilcéia Penha Franca Rebougas,
o(os) servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em) jus a(o) ATS
sobre Art. 133 CE, Sexta Parte sobre Art. 133 CE , de forma a
incidir sobre os vencimentos/proventos integrais, inclusive GAM,
exceto as eventuais, nos termos do Art. 129 da Constituicdo
Estadual, a partir de 05/10/1989 ou a partir de quando comple-
tou o tempo aquisitivo, se posterior a essa data, respeitada a
prescri¢do quinquenal conforme segue. Efeitos administrativos/
folha a partir de 01/03/2023.

NILCEIA PENHA FRANCA REBOUCAS CPF: 006.752.578-40
RS/PV: 327368403 PROFESSOR EDUCACAO BASICA | 01-E

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Agdo, Processo n° 0025595-
70.2022.8.26.0053 - 14% VFP, Comarca Foro Central - Fazenda
Publica/Acidentes, encabegante Gilberto de Souza Casati e
Outros, o(os) servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em) jus a(o)
Recalculo dos ATS, ATS sobre Art. 133 CE , de forma a incidir
sobre os vencimentos/proventos integrais, inclusive GAM, exceto
as eventuais, nos termos do Art. 129 da Constituicdo Estadual, a
partir de 05/10/1989 ou a partir de quando completou o tempo
aquisitivo, se posterior a essa data, respeitada a prescricdo
quinquenal conforme segue. Efeitos administrativos/folha a
partir de 01/03/2023.

ELISETE MARIANA DE SIQUEIRA CPF: 748.554.688-00 RS/
PV: 23926901 PROFESSOR EDUCACAO BASICA 11 01-D

MARIA ELENA RODRIGUES DELEFINE CPF: 706.217.218-91
RS/PV: 287383701 PROFESSOR EDUCACAO BASICA 11 01-C

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 0000218-
10.2023.8.26.0103 - JEC, encabecante: Deuzeni da Silva e
Araujo, o(os) servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em) jus
ao recalculo dos quinquénios, de forma a incidir sobre O PISO
SALARIAL, nos termos do Art. 129 da Constituicdo Estadual, a
partir de 05/10/1989 ou a partir de quando completou o tempo
aquisitivo, se posterior a essa data, respeitada a prescri¢do quin-
quenal conforme segue. Efeitos administrativos/folha a partir do
més de Publicacdo.

DEUZENI SILVA E ARAUJO CPF: 466.512.338-15 RS/
PV:4611123/03 PROFESSOR EDUCAQ/:\O BASICAI1E

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 1019126-
88.2022.8.26.0053 - 32 VFP, Comarca Foro Central - Fazenda
Publica/Acidentes, encabecante Conceicdo Apparecida Pierini,
o(os) servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em) jus a(o) Recal-
culo dos ATS , de forma a incidir sobre PISO SALARIAL, GRATIFI-
CAGAO EXECUTIVA E ADICIONAL DE INSALUBRIDADE, nos ter-
mos do Art. 129 da Constituicdo Estadual, a partir de 05/10/1989
ou a partir de quando completou o tempo aquisitivo, se posterior
a essa data, respeitada a prescri¢do quinquenal conforme segue.
Efeitos administrativos/folha a partir de 01/03/2023.

CONCEICAO APPARECIDA PIERINI CPF: 060.791.188-31 RS/
PV: 260599501 AUXILIAR SERV. GERAIS 01-A

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 1001450-
04.2022.8.26.0191 - JEC® VFP, Comarca Foro Distrital de Ferraz
de Vasconcelos, encabecante Juvaneide Silva Almeida, o(os)
servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em) jus a(o) Recalculo
dos ATS, ATS sobre Art. 133 CE , de forma a incidir sobre os
vencimentos/proventos integrais, inclusive ALE INATIVO, exceto
as eventuais, nos termos do Art. 129 da Constituicdo Estadual, a
partir de 05/10/1989 ou a partir de quando completou o tempo
aquisitivo, se posterior a essa data, respeitada a prescri¢do
quinquenal conforme segue. Efeitos administrativos/folha a
partir de 01/03/2023.

JUVANEIDE SILVA ALMEIDA CPF: 075.884.038-10 RS/PV:
414652902 PROFESSOR EDUCAQAO BASICA 1 03-E

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 0000160-
10.2023.8.26.0296 - JEC* VFP, Comarca Foro de Jaguaritina,
encabegante Fatima Regina Florio Bezerra, o(os) servidor(es)
abaixo identificado(a) faz(em) jus a(o) Recalculo dos ATS,
Recalculo da Sexta Parte , de forma a incidir sobre A VERBA
GDPI, nos termos do Art. 129 da Constituicdo Estadual, a par-
tir de 05/10/1989 ou a partir de quando completou o tempo
aquisitivo, se posterior a essa data, respeitada a prescricdo
quinquenal conforme segue. Efeitos administrativos/folha a
partir de 01/03/2023.

FATIMA REGINA FLORIO BEZERRA CPF: 112.274.928-71 RS/
PV: 652676701 PROFESSOR EDUCAGAO BASICA | 04-E

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 0000955-
60.2023.8.26.0152 - 37 Vara Civel da Comarca de Cotia, enca-
becante: VERA LUCIA MADUREIRA DE GODOI, que o servidor
abaixo identificado faz jus ao recebimento da Gratificacdo de
Gestdo Educacional - GGE, instituida pela Lei Complementar
n° 1.256/2015, sob o valor integral (Art. 9°), conforme segue.
Efeitos administrativos/folha até 28 de FEVEREIRO de 2022.

VERA LUCIA MADUREIRA DE GODOI CPF: 088.935.418-90
RS/PV: 2293833-03 DIRETOR DE ESCOLA 01-E

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 0000872-
95.2023.8.26.0038 - 3 Vara Civel da Comarca de Cotia, enca-
becante: MARIA APARECIDA CRESSONI ARAUJO, que o servidor
abaixo identificado faz jus ao recebimento da Gratificacdo de
Gestdo Educacional - GGE, instituida pela Lei Complementar
n° 1.256/2015, sob o valor integral (Art. 9°), conforme segue.
Efeitos administrativos/folha até 28 de FEVEREIRO de 2022.

MARIA APARECIDA CRESSONI ARAUJO CPF: 962.105.088-
04 RS/PV: 2003582-02 DIRETOR DE ESCOLA 01-E

Retificando a apostila publicada em 08 de MARCO de
2022, para que conste: “Declarando, em cumprimento a decisao
transitada em julgado nos autos da acdo judicial, processo n°
0000051-50.2022.8.26.0451 — 22 VFP, Campinas, encabecante:
DULCINEIA APARECIDA POSSOBOM TREVIZAN, que o servidor
abaixo identificado faz jus ao recebimento da Gratificacdo de
Gestao Educacional - GGE, instituida pela Lei Complementar n°
1.256/2015 sob o valor integral (Art. 9°), conforme segue. Efeitos
administrativos/folha até 28 de FEVEREIRO de 2022."

DULCINEIA APARECIDA POSSOBOM TREVIZAN CPF
017.395.548-76 RS/PV: 3636434/03 DIRETOR DE ESCOLA 2 F

Retificando a apostila publicada em 30 de JUNHO de 2021,
para que conste: “Declarando, em cumprimento a decisdo
transitada em julgado nos autos da acdo judicial, processo n°
1004262- 16.2019.8.26.0032 - VIEFP, encabegante: DIVA MARIA
ABRANTKOSKI, que o servidor abaixo identificado faz jus ao
recebimento da Gratificacdo de Gestdo Educacional - GGE, insti-
tuida pela Lei Complementar n° 1.256/2015 sob o valor integral
(Art. 9°), conforme segue. Efeitos administrativos/folha até 28 de
FEVEREIRO de 2022."

DIVA MARIA ABRANTKOSKI CPF: 276.878.728-00 RS/
PV:1942943/02 SUPERVISOR DE ENSINO 1 D

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 1046021-
91.2019.8.26.0053 - 5° VFP, encabegante: ELSON HERRERA
BARBOZA E 00, o(os) servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em)
jus ao recalculo dos quinquénios, de forma a incidir sobre o Adi-
cional de Insalubridade Inativo, exceto os eventuais, nos termos
do Art. 129 da Constituicdo Estadual, a partir de 05/10/1989 ou
a partir de quando completou o tempo aquisitivo, se posterior a
essa data, respeitada a prescri¢do quinquenal conforme segue.
Efeitos administrativos/folha a partir do més de Publicacao.

MARIA NEUMA SABINO CPF: 157.961.738-71 RS/
PV:9129078/02 AGENTE POLICIAL DE 2A CLASSE 51 0

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 1015484-
59.2022.8.26.0554 - 1 VFP, encabegante: MARIA HELENA PADO-
VANI ZANLORENZI, o(os) servidor(es) abaixo identificado(a)
faz(em) jus ao recalculo dos quinquénios, de forma a incidir
sobre a Gratificacao Executiva, exceto os eventuais, nos termos
do Art. 129 da Constituicdo Estadual, a partir de 05/10/1989 ou
a partir de quando completou o tempo aquisitivo, se posterior a
essa data, respeitada a prescri¢do quinquenal conforme segue.
Efeitos administrativos/folha a partir do més de Publicaco.

MARIA HELENA P ZANLORENZI CPF: 034.187.828-68 RS/
PV:3889622/01 AGENTE TECNICO ASSIST SAUDE 1 B

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 0003520-
03.2023.8.26.0053 - 8% VFP, encabecante: VALDEVIR DE OLI-
VEIRA E 00, o(os) servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em)
jus ao recalculo dos quinquénios, de forma a incidir sobre os
vencimentos/proventos integrais, exceto os eventuais, nos ter-
mos do Art. 129 da Constituicdo Estadual, a partir de 05/10/1989
ou a partir de quando completou o tempo aquisitivo, se posterior
a essa data, respeitada a prescri¢ao quinquenal conforme segue.
Efeitos administrativos/folha a partir do més de Publicacéo.

FESTO JOSE SELVERIO CPF: 779.132.568-34 RS/
PV:7702802/01 INVESTIGADOR POL.1A CLASSE 16 0

ALEXANDRE JOSE SALATTI MURARO CPF: 033.876.738-09
RS/PV:7189450/01 INVESTIGADOR POL.1A CLASSE 16 0

CARLOS ROBERTO DA SILVA CPF: 585.974.339-49 RS/
PV:7331060/01 ESCRIVAO POL.1A CLASSE 12 0

GILDO MARIA DA CRUZ CPF: 065.571.958-08 RS/
PV:5226806/04 ESCRIVAO POL.2A CLASSE 11 0

JOSE RIBEIRO CPF: 727.195.838-04 RS/PV:2567040/03
ESCRIVAO POL.CLASSE ESPECIAL 13 0

LUIS CARLOS DE FREITAS CPF: 058.838.008-31 RS/
PV:6222080/02 AG.POL. CLASSE ESPECIAL 53 0

MANOEL LUIZ DE OLIVEIRA REIS CPF: 069.684.448-60 RS/
PV:6319294/02 INVESTIGADOR POL.CL.ESPECIAL 17 0

MARIA REGINA DA SILVA CPF: 069.917.948-30 RS/
PV:6743444/01 ESCRIVAO POL.CLASSE ESPECIAL 13 0

REGIANE APARECIDA BETTIO CPF: 088.532.388-28 RS/
PV:7223900/02 ESCRIVAO POL.CLASSE ESPECIAL 13 0

SANDRA REGINA MORAES BARGA CPF: 055.191.548-05
RS/PV:5227094/02 ESCRIVAO POL.1A CLASSE 12 0

VILMA DO CARMO AMERICO CPF: 030.303.028-30 RS/
PV:7150805/01 ESCRIVAO POL.2A CLASSE 14 A

JOSE RODRIGUES MARCONDES CPF: 925.867.328-04 RS/
PV:6229256/02 AGENTE POLICIAL DE 1A CLASSE 52 0

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 0033704-
73.2022.8.26.0053 - 5°VFP*VFP, Comarca Foro Central - Fazenda
Publica/Acidentes, encabecante MARIA LUCIA MOTTA MILANEZI
E 00, o(os) servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em) jus a(o)
Recalculo dos ATS, ATS sobre Art. 133 CE , de forma a incidir
sobre os vencimentos/proventos integrais, inclusive GAM, exceto
as eventuais, nos termos do Art. 129 da Constitui¢do Estadual, a
partir de 05/10/1989 ou a partir de quando completou o tempo
aquisitivo, se posterior a essa data, respeitada a prescricdo
quinquenal conforme segue. Efeitos administrativos/folha a
partir de 01/03/2023.

IONE GARCIA BORGES CPF: 110.127.061-68 RS/PV:
378286401 OFICIAL ADMINISTRATIVO 01-C

APARECIDA MAGALI DELACQUA CPF: 871.320.958-20 RS/
PV: 321820001 PROFESSOR EDUCAGAO BASICA | 01-E

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 0000044-
42.2023.8.26.0348 - JECC, encabecante: VERA LUCIA SANTOS
DEMARTINI, o(os) servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em)
jus ao recalculo dos quinquénios, de forma a incidir sobre a
Vantagem Pessoal QM LC 836/97, nos termos do Art. 129 da
Constituicao Estadual, a partir de 05/10/1989 ou a partir de
quando completou o tempo aquisitivo, se posterior a essa data,
respeitada a prescricdo quinquenal conforme segue. Efeitos
administrativos/folha a partir do més de Publicagéo.

VERA LUCIA SANTOS DEMARTINI CPF: 123.451.726-49 RS/
PV:3610974/01 PROFESSOR EDUCACAO BASICA I 1 E

Declarando, em cumprimento a decisdo Judicial transi-
tada em Julgado nos autos da Acdo, Processo n° 0035986-
84.2022.8.26.0053 - 10° VFP, encabecante: ELAINE DE SOUZA
REIS E 00, o(os) servidor(es) abaixo identificado(a) faz(em)
jus ao INCLUSAO DO PREMIO DE INCENTIVO NA BASE DE
CALCULO DO DECIMO TERCEIRO SALARIO, DO ADICIONAL DE
FERIAS E DO ADICIONAL POR TEMPO DE SERVICO (QUINQUE-
NI0), nos termos do Art. 129 da Constituicao Estadual, a partir
de 05/10/1989 ou a partir de quando completou o tempo
aquisitivo, se posterior a essa data, respeitada a prescricao
quinquenal conforme segue. Efeitos administrativos/folha a
partir do més de Publicacao.


silvia.moretti
Realce


Recibo Eletronico de Protocolo - 4085141

Usuario Externo (signatario): CARLA FREITAS NASCIMENTO
Data e Horario: 30/03/2023 09:50:52
Tipo de Peticionamento: Intercorrente
Numero do Processo: 00261.001969/2022-41
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):

- OFICIO Comunicagéao sobre nova Diregdo do lamspe 4085138

- Anexo Publicagdo em D.O.E. 4085139

- Anexo Publicagdo em D.O.E. 4085140

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagao dos
termos e condigbes que regem o processo eletronico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura
dos documentos nato-digitais e declaragdo de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que s&o de sua exclusiva responsabilidade:

¢ a conformidade entre os dados informados e os documentos;

e a conservacgao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos
atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de
conferéncia;

e arealizagdo por meio eletrdnico de todos os atos e comunicagbes processuais com o proprio Usuario
Externo ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

e a observancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre
o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

e a consulta periodica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) Presidéncia da Republica.



00261.001969/2022-41

%\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagdo-Geral de Fiscalizagao

Brasilia, na data de assinatura.

Assunto: Retomada de tramite regular de Processo Administrativo Sancionador.

1. Trata-se de Processo Administrativo Sancionador instaurado por intermédio da lavratura
do Auto de Infragdo 12 (3639487), em 30/09/2022, em desfavor da Instituto de Assisténcia ao Servidor
Publico Estadual de Sao Paulo - IAMSPE, registrada no CNPJ sob o nimero 87.951.245/0001-69.

2. Em 10/11/2022, o Processo em tela foi sobrestado por meio do Despacho (3727648), tendo
em vista que o processo de regulamentacdo do art. 53 da LGPD estava em andamento.
3. Em 27/02/2023, foi publicada a Resolugdo CD/ANPD N° 4, DE 24 DE FEVEREIRO DE

2023, que aprovou o Regulamento de Dosimetria e Aplicagdo de Sanc¢des Administrativas e, assim,
regulamentou o art. 53 da LGPD.

4. Considerando que ndo mais persiste a situagdo fatica que motivou o Despacho (3727648),
determino a retomada do tramite regular do presente processo.

FABRICIO GUIMARAES MADRUGA LOPES
Coordenador-Geral de Fiscalizacao

Documento assinado eletronicamente por Fabricio Guimaraes Madruga Lopes, Coordenador(a)-
.! Geral, em 17/04/2023, as 19:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art.
+/ 4°, do Decreto n® 10.543. de 13 de novembro de 2020 .

= A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador 4168480 ¢ o codigo
. CRC 7713E601 no site:

Referéncia: Processo n° 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4168480


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

00261.001969/2022-41

;\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenacao-Geral de Fiscalizagao

ANPD - Oficio N° 79/2023/CGF/ANPD

Brasilia/DF, na data da assinatura.

A Sra.

VERA LUCIA GUERRERA

CHEFE DE GABINETE

INSTITUTO DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL DE SAO PAULO - IAMSPE
CNPJ(MF) n® 82.951.245/0001-69

AV. IBIRAQUERA, 981 - Térreo - Vila Clementino

SAO PAULO/SP- CEP 04.029-000

ouvidoria@iamspe.sp.gov.br

Assunto: Apresentagdo de alegacgdes finais no Processo SUPER n° 00261.001969/2022-41 - Auto de
Infracao n® 12/2022/CGF/ANPD

Senhora Chefe de Gabinete,

1. O Despacho (SUPER n°4168480) determinou a retomada do trAmite regular do presente
processo com o fim do sobrestamento aplicado pelo Despacho (SEI n°3727648), tendo em vista a
publicagdo da Resolugio CD/ANPD N° 4, de 24/02/2023, que aprovou o Regulamento de Dosimetria e
Aplicagao de San¢des Administrativas (RDASA) e, assim, regulamentou o art. 53 da LGPD.

2. Desde a lavratura do ANPD - Auto de Infracdo 12 (SUPER n° 3639487), por infringéncia
aos arts. 48 ¢ 49 da LGPD, houve a apresentacdo de defesa por meio do Oficio Defesa (SUPER n°
3718361) com seus relatorios anexos e, posteriormente, apresentacdo de Oficio Comunicagdo sobre nova
Dire¢ao do IAMSPE (SUPER n° 4085138) informando a modificagdao dos contatos do IAMSPE. Ademais,
ndo houve a produgao de novas provas.

3. Tendo em vista o disposto no art. 53 do Regulamento de Fiscalizag¢do, fica o IAMSPE
intimado a apresentar alega¢des finais no prazo de 10 (dez) dias uteis, a partir da ciéncia deste
Oficio, perante a Coordenacao-Geral de Fiscalizagdo da ANPD, neste processo via acesso externo. As
instrugdes para acesso externo podem ser obtidas no link https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/sei-
peticionamento-eletronico.

4. Por oportuno, informa-se que o processo terd seu prosseguimento regular
independentemente da apresentagcdo das alegagdes finais.

5. A CGF coloca-se a disposicdo para prestar informagdes adicionais que se fizerem
necessarias por meio do endereco eletronico fiscalizacao@anpd.gov.br.

Atenciosamente,


https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/sei-peticionamento-eletronico
file:///opt/sei/temp/fiscalizacao@anpd.gov.br

RAVVI AUGUSTO DE ABREU C. MADRUGA
Coordenador de Fiscalizagao

Documento assinado eletronicamente por Ravvi Augusto de Abreu Coutinho Madruga,
.| Coordenador(a), em 20/04/2023, as 16:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §

A autenticidade do documento pode ser conferida informando o codigo verificador 4177231 e o codigo
CRC DD578F83 no site:

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4177231
Setor Comercial Norte - SCN, Quadra 6, Conjunto "A", Edificio Venancio 3000, Bloco "A", 9° andar e 10°
andar

Telefone: (61) 3411-4691
CEP 70.716-900 Brasilia/DF - https://www.gov.br/planalto/pt-br


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Certidao de Intimagao Cumprida - 4221534

Tipo de Destinatario: Pessoa Fisica

Destinatario: Vera Lucia Guerrera

Tipo de Intimagéao: Apresentacéo de Alegagdes Finais
Documento Principal da Intimagéo: ANPD - Oficio 79 (4177231)

Data de Expedicao da Intimagao: 03/05/2023 17:55:35

Tipo de Cumprimento da Intimagao: Consulta Direta

Data do Cumprimento: 08/05/2023

Usuario Responsavel pelo Cumprimento: Vera Lucia Guerrera

Esta Certidao formaliza o cumprimento da intimagao eletrénica referente aos dados acima, observado o seguinte:

e O Tipo de Cumprimento "Consulta Direta" indica que o "Destinatario" realizou a consulta aos documentos da
intimacgao diretamente no sistema antes do término do Prazo Tacito para intimagao.

o O Prazo Tacito para intimagéo ¢ definido conforme normativo aplicavel ao 6rgéo, em que, a partir da
"Data de Expedig¢ao da Intimag&o", o Destinatario possui o referido prazo para consultar os
documentos diretamente no sistema, sob pena de ser considerado automaticamente intimado na data
de término desse prazo.

e O Tipo de Cumprimento "Por Decurso do Prazo Tacito" indica que nao ocorreu a mencionada consulta aos
documentos da intimagéo diretamente no sistema, situagéo na qual a Certidao € gerada automaticamente na
data de término desse prazo.

o No caso do Prazo Tacito terminar em dia nao util, a geragao automatica da Certidao ocorrera somente
no primeiro dia util seguinte.

¢ Conforme regras de contagem de prazo processual € normas afetas a processo eletronico, tanto no Prazo
Tacito para intimagao como nos possiveis prazos externos para Peticionamento de Resposta:

o sempre é excluido da contagem o dia do comeco e incluido o do vencimento;

o 0 dia do comeco e o do vencimento nunca ocorrem em dia n&o Util, prorrogando-o para o primeiro dia
util seguinte;

o a consulta a intimagéo ocorrida em dia ndo util tem a correspondente data apresentada em linha
separada, sendo a "Data do Cumprimento" a do primeiro dia util seguinte.

¢ Para todos os efeitos legais, somente apds a geragao da presente Certiddo e com base exclusivamente na
"Data do Cumprimento" é que o Destinatario, ou a Pessoa Juridica ou Fisica por ele representada, é
considerado efetivamente intimado e s&o iniciados os possiveis prazos externos para Peticionamento de
Resposta.

o Caso a intimacgao se dirija a Pessoa Juridica, ela sera considerada efetivamente intimada na "Data do
Cumprimento” correspondente a primeira Certiddo gerada referente a Usuario Externo que possua
poderes de representacgio.



Certidao de Intimagao Cumprida - 4231429

Tipo de Destinatario: Pessoa Fisica

Destinatario: CARLA FREITAS NASCIMENTO
Tipo de Intimagéao: Apresentacéo de Alegagdes Finais
Documento Principal da Intimagéo: ANPD - Oficio 79 (4177231)

Data de Expedigao da Intimagao: 24/04/2023 14:13:49

Tipo de Cumprimento da Intimagao: Por Decurso do Prazo Tacito

Data do Cumprimento: 09/05/2023

Esta Certidao formaliza o cumprimento da intimagao eletronica referente aos dados acima, observado o seguinte:

e O Tipo de Cumprimento "Consulta Direta" indica que o "Destinatario” realizou a consulta aos documentos da
intimacao diretamente no sistema antes do término do Prazo Tacito para intimagao.

o O Prazo Tacito para intimagéo ¢ definido conforme normativo aplicavel ao 6rgéo, em que, a partir da
"Data de Expedig¢ao da Intimagao", o Destinatario possui o referido prazo para consultar os
documentos diretamente no sistema, sob pena de ser considerado automaticamente intimado na data
de término desse prazo.

e O Tipo de Cumprimento "Por Decurso do Prazo Tacito" indica que nao ocorreu a mencionada consulta aos
documentos da intimag&o diretamente no sistema, situagéo na qual a Certidao é gerada automaticamente na
data de término desse prazo.

o No caso do Prazo Tacito terminar em dia n&o util, a geragao automatica da Certidao ocorrera somente
no primeiro dia util seguinte.

¢ Conforme regras de contagem de prazo processual e normas afetas a processo eletronico, tanto no Prazo
Tacito para intimagao como nos possiveis prazos externos para Peticionamento de Resposta:

o sempre é excluido da contagem o dia do comeco e incluido o do vencimento;

o 0 dia do comeco e o do vencimento nunca ocorrem em dia n&o Util, prorrogando-o para o primeiro dia
util seguinte;

o a consulta a intimagéo ocorrida em dia ndo util tem a correspondente data apresentada em linha
separada, sendo a "Data do Cumprimento" a do primeiro dia util seguinte.

¢ Para todos os efeitos legais, somente apds a geragao da presente Certiddo e com base exclusivamente na
"Data do Cumprimento" é que o Destinatario, ou a Pessoa Juridica ou Fisica por ele representada, é
considerado efetivamente intimado e s&o iniciados os possiveis prazos externos para Peticionamento de
Resposta.

o Caso a intimacgao se dirija a Pessoa Juridica, ela sera considerada efetivamente intimada na "Data do
Cumprimento” correspondente a primeira Certiddo gerada referente a Usuario Externo que possua
poderes de representacgio.



Recibo Eletronico de Protocolo - 4262764

Usuario Externo (signatario): Vera Lucia Guerrera
Data e Horario: 19/05/2023 14:36:06
Tipo de Peticionamento: Intercorrente
Numero do Processo: 00261.001969/2022-41
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):

- Alegacdes Alegacdes Finais 4262763

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagao dos
termos e condigbes que regem o processo eletronico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura
dos documentos nato-digitais e declaragao de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que sao de sua exclusiva responsabilidade:

¢ a conformidade entre os dados informados e os documentos;

e a conservacgao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos
atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de
conferéncia;

e arealizagdo por meio eletrdnico de todos os atos e comunicagdes processuais com o proprio Usuario
Externo ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

e a observancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre
o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

e a consulta periddica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) Presidéncia da Republica.



SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL .ﬂ.

Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Piblico Estadual B
Superintendéncia Ia ms’pe
Avanida Ibirapuera, 981 - Vila Clementino - CEP: 04029-000 - Tel: 4573-8000

Sao Paulo, 19 de Maio de 2023
Oficio “S”- IAMSPE” n° 500 /2023

Interessado: Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Pablico Estadual
- |AMSPE

Assunto: Processo SUPER °n°® 00261.001969/2022-41 Auto de Infragdo
n° 12/2022/CGF/ANPD (SUPER 3639487)

Ref. s/ Oficio ANPD n° 769/2023/CGF/ANPD

Prezado Senhor Coordenador,

Com a retomada do tramite regular
do presente processo, apds a edicao da Resolugdo CD/ANPD n° 4 de
24/02/2023, vimos, tempestivamente, apresentar as Alegacdes Finais que
a este segue acostada, em razao da Intimag3o recebida pelo Instituto de
Assisténcia Médica ac Servidor Pulblico Estadual — IAMSPE, por intermédio
do Oficio referenciado.

Certos de contarmos com sua
valiosa atengdo e elevado espirito de justica que norteiam essa
Coordenacéo de Fiscalizag@o, agradecemos antecipadamente.

Atenciosamente,

-

AL BARBOZA DA SILVA
do IAMSPE

MARIA DAS GRAG

Senhor RAVVI AUGUSTO DE ABREU C. MADRUGA
MD. Coordenador de Fiscalizagio da AUTORIDADE NACIONAL DE
PROTEGAO DE DADOS - ANPD

www.iamspe.sp.gov.br
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Iamspe

A salde do Servidor

PROCESSO N° 00261.000518/2022-96

AUTO DE INFRAGCAO n°® 12/2022/CGF/ANPD

CONTROLADOR: lamspe — Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Piiblico
Estadual

AO COORDENADOR-GERAL DE FISCALIZACAO DA AUTORIDADE NACIONAL DE
PROTEGAO DE DADOS

INSTITUTO DE ASSISTENCIA MEDICA AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL -
lamspe, autarquia estadual criada pela Lei Estadual n® 9.323/66, regida pelo Decreto-
Lei n° 257/70, inscrita no CNPJ sob o n® 60.747.318/0001-62, com sede na Avenida
Ibirapuera n° 981, Vila Clementino, Sao Paulo/SP, CEP 04029-000, vem por meio deste
documento apresentar as alegacdes finais relacionadas ao processo administrativo

sancionatdrio em andamento.

1- DA ADMISSIBILIDADE

O presente documento é tempestivo, visto que interposto dentro do prazo de dez
(10) dias uteis, determinado pelo art. 53, da Resolugdo CD/ANPD n 1°, de 28 de outubro
de 2021. Desta maneira, em 08/05/2023 iniciou-se o prazo para manifestagéo do lamspe
por intermédio das alegacoes finais, de modo que o décimo dia, dltimo dia do prazo, é
22/05/2023. Portanto, resta demonstrada a tempestividade da presente manifestacio

do autuado.

E fundamental reforcar que a Encarregada de Dados (DPO) foi regularmente
nomeada por intermédio da Portaria lamspe n® 09, de 05 de abril de 2023 e respondera
de acordo com o art. 41, § 2° inciso i, da Lei n° 13.709/2018, o que demonstra
efetivamente a legalidade e legitimidade do processo administrativo legal, sendo o ponto

focal do lamspe para o tratamento de dados.



No dia 08/05/2023 foi recebido o oficic da ANPD comunicando que a pariir da
publicagéo da Resolugdo CD/ANPD n® 4 que aprovou o Regulamento de Dosimetria e
Aplicagéo de Sangdes administrativas, ndo mais persiste a necessidade de suspenséo
dos trémites processuais. Assim, o despacho (SUPER n°® 4168480) determinou a
retomada do frdmite regular do presente processo.

3 — DA ABORDAGEM

O lamspe utiliza dois métodos de abordagem para garantir a adequagio de suas
praticas em relagéo a privacidade e seguranca de dados. O primeiro método consiste
no guia orientativo de estruturagdo basica, seguranca e privacidade do Gabinete de
Seguranga Institucional (GSI) (Anexo /), que é uma referéncia importante para as
empresas implementem medidas eficazes de protegdo de dados pessoais. Esse guia
estabelece diretrizes e boas praticas para a gestdc de dados pessoais, incluindo

aspectos técnicos, organizacionais e legais.

Alem disso, a empresa também se beneficia de um diagnéstico técnico do
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo — TCE/SP, que fornece informagfes acerca
dos riscos, medidas a serem implementadas e processos que devem ser aprimorados.
Esse diagndstico técnico € um importante instrumento que auxiliou o lamspe a iniciar o
seu Programa de Privacidade para estar em conformidade com a legislagdo vigente,

buscando adotar melhores praticas em relagéo a protegdo de dados pessoais.
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Iamspe
Com a utilizacdo desses dois métodos de abordagem, o lamspe demonstra seu

compromisso em garantir a privacidade e a seguranga dos dados pessoais dos titulares

de dados, seguindo as melhores praticas e as orientagdes das autoridades

competentes.
4 - DO ENCARREGADO DE DADOS E COMITE DE PRIVACIDADE

O lamspe, como Controlador, em conformidade com o art. 41, caput, da Lei n°
13.709/2018 (“LGPD"), nomeou um DPO (Data Protection Officer) para atuar como
encarregado pelo tratamento de dados pessoais realizados. Para regulamentar
internamente, foi divulgada a Portaria lamspe n® 09, de 05 de abril de 2023 (Anexo If),
que designou a servidora THAISA CARVALHO DA LAVRA, registro IAMSPE 26.724,

como encarregada pelo tratamento de dados no dmbito do IAMSPE.

A servidora nomeada & responsavel por atuar no processo de implementacgéo do
Programa de Privacidade, além de atuar como canal de comunicag&o do lamspe com
os titulares de dados e com a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados ("ANPD"). A
nomeagao foi um dos itens de escopo inicial do projeto de implementagéo a fim de iniciar

o processo de aderéncia as obrigagdes previstas na legisiagéo vigente.
Esta dentro de suas atribuigbes:

o Coordenar as atividades com a equipe do projeto de implementacdo do
Programa de Privacidade;

o Coordenar e reportar ao Comité de Privacidade o processo de implementagao
do Programa de Privacidade do [amspe;

o Monitorar a conformidade do lamspe com as normas e regulamentacdes
relacionadas a protecdo de dados pessoais;

o Atuar como canal de comunicagdo com os titulares de dados e com o Orgéo
regulador (*“ANPD"),

o Receber e gerenciar as solicitagbes dos titulares de dados pessoais;

o Atuar como ponto focal das questdes relacionadas a protegao de dados pessoais
dentro do lamspe;

o Aconselhar e orientar o lamspe em relagdo as melhores praticas de prote¢do de
dados pessoais, incluindo aspectos técnicos, organizacionais e legais;

o Apoiar e fiscalizar as conscientizac@es e treinamentos periddicos desenvolvidos

aos funcionarios da lamspe.
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Iamspe

A saiide do Servidor

A nomeacéo do Comité de Privacidade foi feita em 05 de abril de 2023 por meio
da Portaria n® 09 (Anexo If). O respectivo érgéo de governanga é responsavel por
garantir a conformidade do lamspe com as melhores préticas de privacidade, protegéo

e segurancga de dados. Foram designados os seguintes servidores:

1. Thaisa Carvalho da Lavra, DPO, registro IAMSPE 26.724;

2. Rosemary da Silva, registro IAMSPE 12.739;

3. Marcelo ltiro Takano, registro IAMSPE 20.709

4. Ana Lucia Meirelles Gongalves Jordao, registro IAMSPE 14.678;
5. Marisa Gremen Mimari, registro JAMSPE 17.229:

6. Tereza Cristina de Andrade Souza, registro IAMSPE 24.596;

7. Eliane Maria de Almeida, registro IAMSPE 12.007;

8. Lucimar Russe Vilela, registro IAMSPE 16.018:

8. Maria Fernanda Bittencourt, registro IAMSPE 21.695; e

10. Renato Arioni Lupinacci, registro IAMSPE 11.089.

Entre as principais responsabilidades do Comité de Privacidade estao:

o Implementar e revisar politicas e procedimentos relacionados a privacidade e
seguranga;

o Fiscalizar e monitorar o Programa de Privacidade do lamspe;

o Auxiliar, apoiar e divulgar as acbes de treinamentos e conscientizagées sobre
privacidade, seguran¢a da informagdo e seguranga cibernética para os
funcionarios:

o Supervisionar o tratamento de dados pessoais em todas as areas da empresa;

o Realizar o gerenciamento e acompanhamento de incidentes relacionados a
privacidade e seguranca de dados;

o Monitorar e tomar decisdes sobre o Programa de Privacidade do lamspe.

5 — DO PROGRAMA DE PRIVACIDADE DO IAMSPE

No dia 27/03/23 foi dado inicio ao programa de privacidade do lamspe, por meio
da reunido (Anexo /i) de contextualizagdo e planejamento junto ao Comité de
Privacidade, com o objetivo de garantir a protegéio e o tratamento adequado dos dados
pessoais dos titulares, em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (“LGPD"). Durante a
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reunido, foram discutidas as metas estabelecidas e foram definidas as prdximas etapas

T

para garantir que o lamspe esteja em conformidade com a legislacéo vigente.

E relevante mencionar que o Comité de Privacidade, ¢érgdo corporativo
responsavel pela tomada de decisdo, recebeu uma capacitagao inicial (Anexo IV} sobre
os principais aspectos e fundamentos da Lei Geral de Protegdo de Dados, a fim de

iniciar a sua busca por conhecimento nesta nova responsabilidade,

Para iniciar a implementacéo, foi realizada uma analise de riscos e definido os
itens de escopo com base em cinco linhas de agdo: colaboradores, compliance,
processos, fornecedores e tecnologia. Com base nessas informagfes, foram
desenvolvidos objetivos para os proximos trés (03) e seis (06) meses (Anexo V), a fim

de aumentar a aderéncia e garantir a conformidade com as regulamentacdes aplicaveis.

Para garantir a efetividade do programa de privacidade, foram desenvolvidos os
grupos de trabalho envolvidos no diretamente neste projeto, composto por especialistas
e colaboradores(as) de diferentes areas da empresa, que atuam em conjunto com o
Comité de Privacidade, responsavel pela tomada de decisZo acerca dos itens de escopo
a serem implementados. Dessa forma, garantimos a integracéo e a coordenagac entre
as diferentes areas e a tomada de decisdo agil e assertiva. Conforme exemplificado

abaixo.

Gestdo de Projeto

Equipe de Projeto

+ Comité de Decisdo: Prioridades, investimentos e tomada de deciséo sobre o
Programa,;

« Gestio do Projeto: Prazos, Escopo, Custo, Riscos e Comunicacdes;

« Equipe do Projeto: Execucéo conforme escopo;

= Comité de Validagido: Respaldo téenicofjuridico

» Auditorias: Execugio de auditorias recorrentes nas linhas de agao



“u

Iamspe

A saiide do Servidar

As informacdes da Encarregada de Dados (DPQ) Thaisa Lavra estio disponiveis

no site institucional, estando acessiveis na Politica de Privacidade, conforme o art. 41,

§1°, da LGPD. Dentre nossas atividades futuras, esta a disponibilizagdo de um Banner
no Site Institucional onde haverad o DSAR para acesso dos titulares, em conjunto com
as informagdes da responsavel. Este item estd em processo de homologacio com a
equipe de Tecnologia do lamspe e previsto para o plano de trés meses, conforme
evidéncia (Anexo V). Por sua vez, a politica de cookies e privacidade também esta em
processo interno de aprovagdo para que seja disponibilizada no Banner, em conjunto

com o DSAR, para acesso facil de todos os titulares {Anexo X e Xi).

Dentre os itens de escopo definidos, foi dado andamento nas seguintes agdes
relacionadas a linha de agdo Fornecedores: (l) inventario dos fornecedores, (II)
mapeamento da relagao (operador, co-controlador, fornecedor) e (lll) revisdo das
clausulas contratuais da Procuradoria-Geral do Estado. A partir destas iniciativas, os
contratos vigentes est&o passando por um processo de readequacgéo, sendo aditivados
pela Gestéo de Contratos com o apoio da PGE.

O lamspe esta comprometido em garantir a protecio dos dados pessoais dos
funcionarios, fornecedores, beneficiarios e dependentes, e trabalharé arduamente para
garantir a aderéncia frente as disposi¢gdes legais e normativas aplicaveis ao cenario da

salde.

Com base nessas informagdes, foram desenvolvidos dois planos: um para trés
{03) meses e outro para seis (06) meses. O plano de trés (03) meses (Anexo V) tem
coma objetivo de estruturar os itens considerados basicos, enquanto o plano de seis
(06) meses (Anexo V) prevé a implementagéo de itens de escopo do nivel dois de
maturidade do Programa de Privacidade.

Para acompanhar o progresse desses planos, foram desenvolvidas tabelas que
permitem uma visualizagdo clara das etapas concluidas e das que ainda estio em
andamento. O grafico do plano de trés (03) meses mostra gue algumas acdes ji estao
em andamento, enquanto o grafico do plano de seis (06) meses indica que os préximos

itens do nivel dois de maturidade em privacidade.

A implementacéo desses planos é uma das medidas iniciais e objetivas para
avanear na busca por conformidade junto da Lei Geral de Protecéio de Dados, garantido
a privacidade e seguranga devida a todos os titulares.
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6— DA CONSCIENTIZAGAO E DOS TREINAMENTOS

A implementacdo do Programa de Privacidade do lamspe compreende um
conjunto bastante significativo de iniciativas técnicas, comunicagées, fluxos, processos,
procedimentos e politicas. Entretanto, o fundamental neste processo ¢ a
conscientizagio e treinamento dos funcionarios para adogio de boas praticas de

privacidade e seguranca da informacgéo.

Neste ambito, foi estruturade um plano de formacdo para os funcionarios do
lamspe, para gue entendam a importancia da legislagao vigente e saibam como aplica-

la em suas atividades diarias. O plano de formagdo contempla as seguintes agdes:

1. Reunido de Kick-Off para conscientizagio das liderangas,

2. Disponibilizagio das Trilhas de Formagio em Plataforma de Treinamentos gque
permitird a formagdo sobre as questdes relacionadas & protegéo de dados e
seguranga da informag&o (Anexo V);

3. Avaliacdo de desempenho através de aplicagéo de provas apéds finalizacéo dos
modulos de treinamento pela plataforma remota de treinamentos;

4. Analise dos resultados dos treinamentos atraves de indicadores de performance
{Anexo V),

B, Auditorias;

6. Treinamentos de reciclagem;

Reavaliagdo do desempenho.

Entendemos gque a mudanga da cultura organizacional faz parte das iniciativas
acerca da implementagdo de praticas de privacidade e seguranga, por isto, os
treinamentos foram inseridos no Nivel 1 de Maturidade e estao presentes no plano de
trés meses do lamspe. Por isto, foi iniciado um projeto piloto junto ao GTI (Gestéo de
Tecnologia da Informagao) do lamspe para aplicagdo das trilhas de formagéo. O piloto
foi finalizado no dia 05/05/2023 (sexta-feira) e a partir do dia 16/05/2023 (terga-feira) os
demais funcionarios e terceiros autorizados do lamspe receberdo seus acessos €

estario inscritos nas trilhas de formacgéo.

Servider



9 - CONSIDERACOES FINAIS

Diante do processo administrativo sancionatdrio, ora em tramite final, o
INSTITUTO DE ASSISTENCIA MEDICA AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL —
lamspe, na qualidade AUTUADQO, apresenta as alegagbes finais a fim de demonstrar a
evolucdo e comprometimento com o processo de implementagdo do Programa de
Privacidade dentro da sua estrutura organizacional.

E entendido a gravidade da situagéo e por este motivo, demonstramos interesse
em prestar contas do desenvolvimento do programa e dos objetivos a serem
concretizados, buscamos desenvolver e implementar ao longo dos proximos meses,
mecanismos e procedimentos que sejam capazes de mitigar riscos de privacidade e
seguranga, voltados para o tratamento seguro e adequado de dados, conforme a Lei
Geral de Protecio de Dados (Lei n°® 13.709/2018).

Disponibilizamos os planos e objetivos que delineiam nossos préximos passos e
esforgos continuos nas cinco linhas de a¢do que adotamos: compliance, processos,
colaboradores, tecnologia e fornecedores. Cada uma destas frentes possui itens de
escopo especificos e riscos identificados, garantindo que a privacidade esteja sendo
visivel como um todo.

Nosso compromisso em buscar a privacidade e a seguranga dos dados de todos
os titulares de dados que estdo sob guarda e responsabilidade do lamspe. Caso seja
aplicavel, estamos abertos a cooperar com o orgéo para demonstrar e evidenciar nosso
Programa de Privacidade em desenvolvimento. Acreditamos que essa cooperagéo pode
contribuir para garantir a conformidade com a legislagéo e normas aplicaveis, além de
fornecer transparéncia e confianga de que agora nossos objetivos estéo claros.

18
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Acreditamos que a transparéncia & um elemento chave para estabelecer uma
relagcdo de confianca entre as partes. Por isso, disponibilizamos esses planos com o
intuito de demonstrar nosso compromisso com as melhores praticas de privacidade e
seguranca, e nosso desejo de colaborar com as iniciativas da ANPD.

Caso haja gqualquer divida ou guestionamento sobre os planos, estamos a
disposi¢cao para esclargtimentos adicionais.

oVAa,
Thaisa La egada de Dados (DPQ)

Sao Paulo, 16 de maio de 2023.
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10 - EVIDENCIAS:

Anexo | — Guia Gabinete de Seguranca Institucional (GSI)

Dashboard

Relatorio ANPD

|

CONTROLE I MEDIDA | sTaTUS
-~ L
SICAS. | 0 ESTRUTURAGAO BASICA DE GESTAQ u uma Politica de
EM PR DADE E SEGURANGADA | Informagao - POSING
' | INFORMA
MEDIDAS BASICAS | 0: ESTRUTURACAO BASICA DE GESTAO
| EM PRIVACIDADE E SEGURANGA DA

| INFORMAGS

|

1

| JAS BASIC g C CADE ) Hrga u uma Equipe de

1 DADE E SEGURANCA DA F 3 a Incidentes

MENINAS RASICAS | DArAC BACIA NE

CIBERSEGURANCA

01: INVENTAR. 1,40 19: INVENTARI.
02 INVENTAR.. LY 20: AINALIDAD..
03:PROTEGA_. 0,14 21: GOVERNA..
0d: CONFIGU.. 083 22 POLITICAS,
05: GESTAO D - 23: CONSCIEN..

06: GESTAO D.. 24: MINIMIZAS ..
07: GESTAO €. 25: GESTAO D...
08: GESTAO D... 26: ACESSO E .
09: PROTEGO.. 27: COMPARTIL.
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Anexo [l - Portaria lamspe n°® 09, de 05 de abril de 2023 (Nomeacdo DPO e Comité de

Privacidade)

n » (2] || o] Poder
Executivo
segao |
Estado de Sao Paulo Tarcisio de Freitas - Governador :‘ Prodesp
Paldcio dos Bandeirantes ¢ Ay Morumbi 4560 » Morumbi » SdoFfaulo » CEPOS650-000 o Tl 2192-8000
Volume 133 + Nomere 69 + S3o Paulo, quinta-feira, 6 de abril de 2023 www.pradesp.sp.gov.br

INSTITUTO DE ASSISTENCIA MEDICA AO
SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL

SUPERINTENDENCIA

Portaria n® 09, de 05 de abril de 2023.

Institul o Comité de Privacidade, designa servidor para
encarregado pelo tratamento de dados pessoais, e revoga Porta-
tia IAMSPE n® 08, de 28 de abril de 2023

A Superintendente do IAMSPE, no use de suas atribuigdes
legais nos termos das competéncias que Ihe sdo atribuidas no
Decreto 52.474, de 25/06/1970,

RESOLVE:

Artigo 1° - Designar a servidora THAISA CARVALHO DA
LAVRA, registro [AMSPE 26.724, como Encarregada pelo trata-
mento de dados pessoais no ambito do IAMSPE, em atendimen-
to ao Artigo B° do Decreto 65.347, de 09/12/2020, que dispde
sobre a aplicagae da Lei Federal 13.709, de 14/08/2018.

Artigo 2° - Instituir o Comitd de Privacidade no IAMSPE
para deliberacio e fiscalizagio acerca da implementacdo,
desenvolvimento e monitoramento de medidas de compliance
do pragrama de privacidade da Instituic3o.

Artigo 3° - Designar os servidores abaixo indicados para
compor o Comité de Privacidade do IAMSPE:

| = Thaisa Carvalho da Lavra, registra IAMSPE 26.724;

IV = Rosemary da Silva, registro JAMSPE 12.73%;

I}l — Mareelo ltire Takano, registro IAMSPE 20.709;

IV — Ana Licia MeireHles Gongalves Jord3o, registro IAMSPE
14.678;

V — Marisa Gremen Mimari, registro IAMSPE 17.229;

VI — Tereza Cristina de Andrade Souza, registro IAMSPE
24.596;

VIl — Eliane Maria de Almeida, registro IAMSPE 12.007;

VHI - Lucimar Russo Vilela, registro IAMSPE 16.018;

{X — Maria Fernanda Bittencourt, registro JAMSPE 21.695; e

X - Renato Arioni Lupinacci, registro IAMSPE 11,089,

Artigo 4° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua

publicagéo ficando revogada a Portaria JAMSPE n® 08, de 28
da ahril da 2177

21



o

Iamspe

A saide do Servidor

q' Ata de Rewmniio

Iamspe LGPD - IAMSPE

1. Pesscas

Escopo;

Comunicagio

& wf o

indicadores

Deliberagdes:

1. Pessoas: foi apresentado o time do projeto {Ekan) @ apresentado a necessidade de criagdo de
camités Validacdo e Decis3o. As agdes serdo baseadas em 5 pilares (processos, fornecedores,
colaboradores, compliance e tecnologia) e para tal, sera necessario um representante de
cada drea nos respectivos comitds.

a. Os papéis, responsabilidades e skifls necessdrios para os nomeados serio enviados
posteriormeante no descritivo - Comité de Privacidade

2. Cronograma: A fase | serd realizada nos préximos quatro meses incluindo os itens apontados
£omo maiores riscos no assessment realizado pele Tribunal.

3. Escopo: escopo do projeto é baseado no assessment realizado pelo tribunal, itens descritos
na lei Geral de Protegdo de Dados e TIC. A descrigdo dos itens das primeiras entregas podem
ser visualizada no slide 10 do arquivo anexo;

4. Comunicacdo: Ficou decidido que a reunido com 3 diretoria terd frequéncia mensal, ne
entanto a equipe de projeto (Ekanjse reunird semanalmente para acompanhamento das
atividades. Casos pontuais poderdo ser tratados de forma extraordindria quando necessario;

5. Dashboard: a equipe de projeto disponibilizard aos envolvidos o link para acesso ao
dashboards de acompanhamento e poderaoc visualizar em tempo real o andamento das agdes
descritas no escopo do projeto;

6. Motificacdo AMPD: Diante a notificagdo da ANPD em Qut/22, ficou acordado que o time de
projeto sera envolvido nas proximos passos, bem como em futuras acBes ligadas a LGPD no
IAMSPE. Essa agdo tem por objetivo auxitiar o DPO (interinamente representada
por: Rosemary Silva - ouvidora do lamspe e atualmente encarregada de dados) e demais
membros do comité de privacidade IAMSPE nas solugbes de pedidos & respostas ac 6rgio;

7. DSAR (Direito dos titulares): Foi informado que o IAMSPE recebeu uma solicitagio de
tratamento de dados por um de seus titulares. A equipe de Projeto auxiliard nas respostas e
serd criado grupo de e-mail a fim de facilitarmos a comunicac3o em futuros eventos como
este,

Arx Raurado IAMSPE Prgaldal

23



Juod

Iamspe

o aatuwle da Servidor

; ?. Arta de Reuniio

Iamspe LGPD - IAMSPE |

Préximos Passos:

1. Comité de Privacidade - sugestdo de parmcipantes: Membros de RH, Juridico, TI, Imprensa,
DPO e Superintendéncia;
a. Envio do arquivo sobre as responsabilidades do comité até 31/03/2023 - Responsave!
Bonnie,
Criagdo do inventario de fornecedores 1AMSPE - Responsidvel’ Bonnie,
3. DSAR: Elaboraco da resposta e envio ao titular até 07/04/2023 - Responsavel: Time de
Projete (EKAN) ¢ Quvidoria;
4. Agendamento da reunido de Acompanhamento Diretona - Responsavel: Bonpig

2

A Reunlo IAMIED Pazeiosl
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Anexo V — Plano de trés meses e seis meses
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Anexo VIl — Indicadores de Treinamentos (Fainel de Treinamentos - DPO)

Gestao de Treinamentos #]

} Tritha Status Departamenta

i‘ Todos W ) odos

Alunos Matriculados Alunos nao iniciados Alunos em Andamento Alunos Treinados

89 | 52 32

Cursos Meédia LGPD

Filtra Cartio #1-Nao miciado @ 2-Andamenta B 3 Concluide 8'0.

Media LGPD Seguranga

Meédia TOTAL

93 9.3

Treinamentos por Departamento Treinamentos por Cargo
Filtro Cartdo # 1 Nio inciado @2 Andament 4 Filtro Cartdic #1-Nao

43
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Anexo IX - Indicadores do projeto

) e e
DASHEOARD | I |
L PAY DAY spoN Ae—c

COMPLIANCE GOVERNANCA E CULTURA AMSPE - 15/08/2023 17.15:04

Auditorias:
Andamento . Fornecadores:

y 9 - Processos Internos:
61%) ‘N

Treinamentos:
Parado Concluido . Pessoas Treinadas:

<Avaliagdo:

13

T« PARASD T - ANCAMENT) 3. CONCLLIDD

Seguranca e Privacidade

Data Mapping
Corchuidos  Nio inickados. . . - PARADD @2 - ANDAMENTD 3§ - CONOLUIDO
6(531%)

18
12

|
3

LA ;’;’;’&V

13 02.86%) 105 (92.92%)
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Anexo X — Politica em processo de aprovacao em Portaria (Politica de Cookies e '
Privacidade)

POLITICA DE COOKIES
E PRIVACIDADE
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1. OBJETIVO

O Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual — IAMSPE,
autarquia estadual criada pela Lei Estadual n°9.323/66, regida pelo Decreto-Lei
n°257/70, inscrito no CNPJ sob o n°60.747.318/0001-62, com sede na Avenida
[birapuera n°981, bairro de Vila Clementino, municipio de Sao Paulo-SP, CEP.
04029-000 presta atendimento aos usuarios devidamente inscritos -
contribuintes, agregados e beneficidrios, no dmbito do Estado de Sio Paulo. O
IAMSPE, por meio do seu site, podera coletar dados pessocais de seus inscritos,
visando executar suas atividades, garantindo a privacidade e seguranca a todos
os titulares de dados da plataforma http://www.lamspe.sp.gov.br/,

A presente Politica de Cookies e Privacidade — “Politica” tem por finalidade
a protecdo dos dados pessoais tratados no exercicio das atividades por
intermédio do uso do Portal IAMSPE, em conformidade com a Lei Geral de
Protecio de Dados — LGPD - n°13.709/2018, também regulamentada no Estado
de Sdo Paulo pelo Decreto Estadual n® 65.347/2020.

Portanto, o presente documento visa informar como as suas informagbes e
dados serdo coletados, usados, compartilhados e armazenados junto aos nossos
sistemas.

Quando vocé titular, visita o site do IAMSPE, pode haver armazenamento e
coleta de informacdes no seu navegador de internet (browser), principalmente na
forma de cookies. Essas informacdes podem ser sobre vocé, suas preferéncias ou
sobre seu dispositivo e sdo usadas principalmente para fazer o site funcionar,
desempenhando todas as funcionalidades necessarias.

Entenda neste documento o que sd0 os cookies, para que utilizamos os
cookies e como vocé poderd exclui-los do seu navegador. Além disso,
apresentamos quais sdo os direitos do titular, os quais podem ser exercidos a
partir das preferéncias de cookies.

Por esse motivo, este documento nao se aplica a quaisquer aplicativos,
produtos, servicos, sites ou recursos de midia social de terceiros que possam ser
mencionados ou direcionados por meio da plataforma
http://www.iamspe.sp.gov.br/. O acesso a estes outros links, fard com que vocé
deixe o Portal do IAMSPE e seja direcionado a outro, podendo resultar em coleta
ou compartilhamento de informagbes. O IAMSPE nédo controla, endossa ou
representa sites de terceiros ou suas praticas de privacidade, que podem ser
diferentes das nossas.
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Recomendamos que o titular revise a politica de cookies e privacidade do
site que interaja antes de permitir a coleta e o uso de seus dados pessoais. O
documento estara disponivel no site do IAMSPE e no aviso de privacidade das
preferéncias de cookies. O titular declara estar ciente com relacdo aos termos ora
propostos aqui neste documento, o qual descreve as finalidades e formas de
tratamento de dados pessoais que disponibilizar na plataforma do IAMSPE,
conferindo assim sua livre e expressa concorddncia com os termos aqui
estipulados.

2. APLICABILIDADE

Esta “Politica” sera aplicavel a todos que se relacionam com o IAMSPE por
meio do seu site, incluindo, mas ndo se limitando a servidores, fornecedores,
prestadores de servigo e pacientes, entre outros. Neste documento, vamos nos
referir a todos titulares de dados como usuarios.

Esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais aplica-se
exclusivamente ao Portal IAMSPE. Alguns servicos do IAMSPE, por meio de outros
sites, podem ter Politicas de Privacidade e Prote¢do de Dados complementares,
incluindo outras formas de coleta, tratamento de dados e instalacido de cookies
com finalidades diversas e ainda solicitar novas informagdes dos usuérios. Cabe
ao usuario do respectivo servico tomar ciéncia dessas condicdes.

3. DEFINICOES

Para fins de Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais aplicam-
se 0s seguintes conceitos:

* Autoridade Nacional de Protecio de Dados - ANPD: 6rgdo da
Administracdo Publica Federal responsével por zelar, implementar e
fiscalizar o cumprimento da Lei em todo o tetritdrio nacional;

* Encarregado de Dados Pessoais — DPO (Data Protection Officer):
servidor indicado pelo IAMSPE para atuar como canal de comunicacio
entre o controlador, os titulares dos dados e a ANPD, ponto focal no que
diz respeito ao tratamento de dados.

* Dados Pessoais: dados relacionados & pessoa natural identificada ou
identificavel;

» Dados Sensiveis: dados pessoais sobre origem racial ou étnica,
convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou organizacio
de carater religioso, filoséfico ou politico, dados referentes a saiude ou
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural;
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= Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a
quem compete decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

= Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

= Agentes de tratamento: o controlador e o operador;

» Tratamento de dados: toda operacdo realizada com dados pessoais,
como coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reprodugdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacio ou controle da informacao,
modificacdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extragao;

» Anonimizacdo: utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no
momento do tratamento, por meio dos quais um dado perde a
possibilidade de associagao, direta ou indireta, a um individuo;

» Consentimento: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma
finalidade determinada;

» Decisdes unicamente automatizadas: decisdes que afetam um
individuo e que foram programadas para funcionar automaticamente,
sem a necessidade de uma operacdo humana, com base em tratamento
de dados pessoais;

» Cookies: arquivos enviados pelo Portal IAMSPE para o computador do
usudrio, com a finalidade de identificar o computador e obter dados de
acesso, permitindo personalizar a navegacdo no Portal;

= Portal IAMSPE: site do IAMSPE <http://www.iamspe.sp.gov.br/>;

» Usudrio: qualquer pessoa, titular de dados, que acesse paginas ou
conteldo de acesso publico ou area restrita do Portal IAMSPE mediante
navegacao e/ou cadastro.

4. DIREITOS DO TITULAR

O IAMPSE busca estar em conformidade com as diretrizes da LGPD,
correspondendo também as demais normativas internas e orientacdes advindas
da Administracdo Publica estadual, garantindo seguranca e transparéncia ao
titular de dados e aos demais envolvidos.

O titular de dados possui determinados direitos advindos do Capitulo lI,
Artigo 18 da LGPD e para que estes sejam efetivados deverd reportar-se ao canal
de comunicacdo por meio do “Fale com o DPO" especificando:

= Pais;

= Categoria da solicitagdo (qual direito a ser solicitado);

= Eu sou: paciente, médico, funcionario, fornecedor, pesquisador, aluno,

responsavel/ procurador, outro);
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» Nome completo do titular;

» E-mail;

» Tipo de documento: pessoa fisica ou juridica;
= CPF;

= Telefone;

= Relato;

* Detalhes da solicitagao;

» Anexar documento de identificacao.

Para efetivar seus direitos o titular pode a qualquer momento, requerer:
i. Confirmagao de que seus dados pessoais estdo sendo tratados pelo
IAMSPE;
ii. Acesso aos seus dados pessoais sob tratamento do IAMSPE;
iii. Correc¢des de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
iv. Anonimizagdo, blogueio e eliminagdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto em lei;
v. Portabilidade de dados pessoais a outro prestador de servigos, de
acordo com a regulamentagdo da ANPD;
vi. Eliminagdo de dados pessoais tratados com o consentimento do
titular, na medida do permitido em lej;
vii. Informagdes sobre as entidades as quais seus dados pessoais tenham
sido compartilhados pelo IAMSPE;
viii. Informagbes sobre a possibilidade de nao fornecer o consentimento
e sobre as consequéncias da negativa, quando aplicavel; e
iX. Revogacdo do consentimento para as finalidades tratadas e ele
atreladas, quando aplicavel.

Os seus pedidos serao tratados com sigilo e confidencialidade de forma a
que possamos assegurar o cumprimento dos seus direitos. Sera solicitado uma
prova de identificacdo por meio do Canal de Comunicagdo “Fale com o DPO”, a
fim de assegurar que as tratativas sobre os dados pessoais sejam feitas apenas
com o titular ou seu representante legal, tendo em vista a seguranca e a
prevencdo de acesso indevido de terceiros ou vazamento de dados.

As solicitagbes serdo atendidas no prazo de até 03 (irés) dias Uteis contados
a partir do seu recebimento, podendo ser finalizadas de forma imediata ou, ainda,
dependendo do grau de complexidade, no prazo legal previsto no Artigo 19,
inciso Il, da LGPD.

E importante o usuario estar cientificado de que eventuais solicitacBes
poderdo ndo ser atendidas com sucesso, no que diz respeito a efetivacio de
determinado direito, diante de bases legais atreladas ao tratamento de dados no
IAMSPE e permitidas pela propria legislagdo. Desta forma, serdo informados ao
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titular o motivo pelo qual a solicitagdo ndo foi cumprida, quais dados estdo sob
tratamento, a base legal e seu respectivo periodo de tratamento.

5. DADOS DOS COLETADOS E FINALIDADES

5.1. COLETA DE DADOS

As informacdes, dados pessoais e sensiveis coletados, transmitidos,
utilizados e manuseados no Portal IAMSPE atendem a diversas finalidades
ligadas diretamente as atividades institucionais e poderdo ser informados
pelos titulares ou, ainda, coletados de seus equipamentos a partir das
sessbes identificadas, sempre observando os principios da finalidade e
necessidade. Como exemplos seguem dados coletados para cada tipo de
servigo, mas ndo se limitando a:

Espaco do Usudério

= Prontudrio e Relatério Médico: documento oficial com foto do
paciente, documento oficial do representante legal e autorizagdo para
retirada e/ou certiddo de obito.

Ensino e Pesquisa

= Instrutor/Palestrante: nome, data de nascimento, CPF, municipio,
PIS/PASEP, profissdo, telefone, e-mail, departamento, fun¢éo, nome da
chefia imediata e dados bancarios.

Faga parte do IAMSPE
= Doacgio: nome completo, RG, endereco completo e e-mail;
» Seja nosso credenciado: nome completo, titulo e CRM.

5.2. FINALIDADES
Os dados coletados, sejam por intermédio de cookies ou informados pelo
titular, tém como finalidade principal a gestdo do IAMSPE, interagbes para
prestacdo de servicos de salde e aprimoramento dos servicos oferecidos.
Os dados também poderéo ser tratados para, mas ndo se limitando a:
» Marcacdo de consultas e exames;
= Resultado de exames;
= Fale Conosco;
» Quvidoria;
» SAG
= Grupos de pesquisa, estudos clinicos e demais interagbes de pesquisa e
desenvolvimento;
= Ambiente de aprendizagem;
» Doacdo;
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Fornecedores e prestadores de servigos;

Instrutor ou palestrante;

= Cursos e programas; e

Responder a solicitagdes de direito dos titulares de dados.

O IAMSPE trata dados pessoais de particulares para diversas finalidades, de
acordo com o servigo prestado ou atribuicdo legal desempenhada, com
estrita observancia da legislacdo aplicavel.

O tratamento de dados pessoais ocorrera sempre que necessario:

i. mediante fornecimento de consentimento pelo titular;

i. para cumprimento de obrigacéo legal e regulatério pelo Controlador;

i. pela Administracdo Publica para o tratamento e uso compartilhado de

dados necessarios a execucdo de politicas publicas previstas em [eis e
regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou
instrumentos congéneres, observadas as disposicoes da Lei;

iv. para a realizagdo de estudos por 6rgaos de pesquisa, garantida,
sempre que possivel, a anonimizagao dos dados pessoais;

v. quando necessdrio para a execucao de contrato ou de procedimentos
preliminares relacionados ao contrato do qual seja parte o titular e a
seu pedido;

vi. para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo
ou arbitral;

vii. para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de

terceiros; e

viii. para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado

por profissionais de saude, servicos de salide ou autoridade sanitaria.

6. ARMAZENAMENTO DE DADOS

Os dados pessoais sdo armazenados pelo periodo necessario para o
cumprimento das finalidades que justificaram a sua coleta e tratamento. O
periodo de armazenamento sera varidvel de acordo com a finalidade para a qual
as operacdes de tratamento serdo realizadas e o prazo de armazenamento
autorizado em norma legal ou regulatéria, visando a privacidade e seguranca dos
titulares. Caso vocé tenha duvidas acerca do periodo de retencdo de seus dados,
entre em contato pelo "Fale com o DPO".

7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS
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Conforme ja informado, o compartilhamento dos dados do titular poderd
ser feito com entidades localizadas fora do territério nacional, principalmente por
conta das tecnologias e bancos de dados estarem localizados em outras
localidades. Nesses casos, 0 processamento, tratamento, uso e compartilhamento
dos dados sera feito visando manter padrdes de seguranca e controle onde o
pais de proveniéncia proporcione grau de protecdo de dados pessoais adequado
ao previsto em Lei.

O IAMSPE podera compartilhar dados pessoais caso seja necessario, para:

= atendimento dos preceitos da Administracdo Publica, de finalidade
plblica ou na persecu¢do do interesse publico, sempre observado o
principio da legalidade;

* casos em que serdo prestados servicos de atendimento de saude para
beneficiarios e seus dependentes;

= quando respaldado em contratos, convénios ou instrumentos firmados
pela Administragdo Publica com entes privados;

= com empresas parceiras e/ou prestadores de servigo terceirizados para
auxilio nas execucgbes, operacdes e demais atividades institucionais
desempenhadas;

» protecdo dos interesses do IAMSPE em qualquer conflito ou litigio, seja
judicial, administrativo ou arbitral;

= com autoridades administrativas e/ou judiciarias, mediante determinacdo
judicial nesse sentido ou requerimento de autoridades que possuam
competéncia legal para tanto.

8. SEGURANCA DE DADOS

Buscamos adotar as medidas técnicas e organizacionais previstas pela LGPD
dentro do IAMSPE. Todos os dados sdo confidenciais e somente as pessoas com
as devidas autorizacdes terdo acesso a elas para cumprir os propositos definidos,
visando a protecdo e minimizagdo do uso de dados.

O IAMSPE empreendera todos os esfor¢os para garantir a seguranca dos
sistemas e dados de todos os titulares. Lembre-se de que o titular de dados
também & corresponsavel por:

= sigilo e confidencialidade dos seus dados;

= acessar redes seguras;

* manter seus dispositivos atualizados;

= usar antivirus; e

= ndo compartilhar login e senhas que concedam acesso as plataformas e

que violam este documento.
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A plataforma poderd, de tempos a tempos, conter links de hipertexto que
redirecionard vocé para sites das redes dos nossos parceiros e terceiros. Se vocé
clicar em um desses links para qualguer um desses sites, [embre-se que cada site
possui as suas boas praticas de privacidade e que ndo somos responsaveis por
esses documentos ou tratativas. Esteja atento as referidas politicas antes de enviar
quaisquer dados pessoais para esses sites. Nos recomendamos que vocé se
informe sobre a politica de cookies e privacidade de cada site visitado ou de cada
prestador de servico utilizado.

Ocasionalmente podem circular e-mails falsos pela internet, chamados
Phishing, envolvendo o nome do IAMSPE e outras comunicaces externas com o
intuito fraudulento de induzir os pacientes e familiares a compartilharem
informacdes pessoais, dados de acesso e senhas com pessoas mal-intencionadas.
Essas mensagens ndo sdo provenientes do IAMSPE. Nao enviamos e-mails
solicitando que o titular informe seus dados confidenciais, senhas, informacées
sensiveis etc. Nunca forneca resposta a esses e-mails e, caso ocorra, entre em
contato imediatamente pelo "Fale Com o DPO".

9. USO DE COOKIES

Os cookies sao utilizados para fazer com que o site institucional funcione de
forma mais eficiente, bem como para fornecer informagées aos proprietarios do
site sobre o seu desempenho. Isso garantird que vocé possa fazer uso total da
funcionalidade do site. Com o intuito de melhorar a navegabilidade em sua
plataforma, o IAMSPE podera coletar e fazer uso de cookies.

Os cookies sdo pequenos arquivos de texto inseridos no equipamento de
uso quando o usuadrio visita um site. A insercdo de cookies ajuda o site a
reconhecer o seu dispositivo numa préxima visita. Os cookies também recolhem
informacdes genéticas de como o usudrio navega nas paginas, como utiliza o site
e a zona do pais por meio da qual acessa estes conteidos. Em casos especificos
0s cookies sdo utilizados para compilar estatisticas anénimas.

Para que utilizamos cookies em nosso site?
Os servigos disponiveis no Portal IAMSPE poderdo fazer uso de cookies para
armazenamento temporario de informagfes em sessdes e formulérios.

Um dos principais objetivos da utilizacdo de cookies é obter informacdes de
como os usudrios navegam pelo site, as quais permitem melhorar a experiéncia
em acessos futuros. O usudrio pode bloguear ou ainda desativar os recebimentos
dos cookies por meio das preferéncias de cookies, localizada no canto inferior da

53



Iamspe

A salde do Servidor

pagina ou por meio do seu navegador, podendo, contudo, sofrer limitacbes nas
funcionalidades dos sistemas.

0 que podemos coletar?

endereco IP;

taxa de exibigdo de paginas;

data e hora do acesso;

pagina de origem de frafego;

localizacdo geografica;

resolucdo de tela;

informacdes sobre o sistema operacional e navegadores utilizados pelos
usuarios;

acdes executadas nos sistemas e servigos da IAMSPE e outros registros de
utilizacao.

Que Tipos De Cookies Utilizamos Em Nosso Site?

Os cookies utilizados pelo IAMSPE sdo de sessdo, que significa que séo

temporarios, ou seja, permanecem nos cookies do seu navegador de internet
(browser) até sair do site. A informagdo obtida permite identificar problemas e
fornece melhor experiéncia de navegagao.

Os cookies utilizados no site do IAMSPE estdo de acordo com os requisitos

legais e enquadrados nas seguintes categorias:

= Estritamente necessarios: cookies gue permitem que o usuario navegue
pelo site e acesse dreas especificas com seguranca e sem eles o usuario
ndo consegue acessar o site e usufruir dos servicos oferecidos pelo
IAMSPE;

= Preferéncias: cookies que coletam informagdes schre as escolhas e
preferéncias dos usuarios e permitem lembrar o idioma, outras
configuracbes locais e personalizar os sites de acordo com essas
informacgdes;

» Estatisticas: o Portal IAMSPE utiliza o servico “Google Analytics” e para
maiores informac¢des sobre como seus dados sdo coletados por esse
servico, acesse a pagina "Como proteger seus dados” e a secao “Dados
coletados pelo Google Analytics”. Estes cookies coletam informagdes de
forma codificada e andnima, demonstrando como o site estd sendo
utifizado pelos usudrios, como por exemplo, nimero de visitas em
paginas especificas ou quais sdo as paginas mais acessadas pelo usuario
e sao utilizados para eventuais melhorias técnicas, medindo a eficacia do
site e das comunicagdes internas
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Como excluir os cookies do meu navegador?
Os cookies podem ser desativados no canto inferior da pagina do IAMSPE
em “preferéncias”, sendo necessario retirar o checkbox dos demais cookies, com
exce¢do daqueles estritamente necessarios. Caso vocé deseje desativar no
préprio navegador, pode configurar no menu do seu navegador de internet
(browser). Nos links abaixo vocé encontra mais detalhes sobre como ajustar as
preferéncias de cookies dos navegadores de internet mais populares:
= google chrome;
» mozilla firefox;
= safari;
= internet explorer;
» microsoft edge.

O IAMSPE respeita o direito a privacidade dos usuarios, que poderdo, a
qualguer momento, configurar a utilizacdo dos cookies ou optar pela sua
desativacdo por meio das informacgdes disponibilizadas acima.

10. DISPOSICOES GERAIS

O IAMSPE se reserva ao direito de alterar ou modificar a qualquer tempo as
disposicbes contidas nesta “Politica”, ficando o documento disponivel ao usuério
por meio do site. Eventuais alteragbes entrardo em vigor apés a publicacdo do
seu conteddo, sendo, portanto, muito importante acessar a “Politica”
periodicamente. De forma a facilitar a consulta, sempre indicaremos o
versionamento no inicio do documento com a data da dltima atualizacio.

O IAMSPE possui o compromisso de ndo realizar o tratamento de seus
dados pessoais de forma incompativel com os objetivos descritos neste
documento, exceto em casos requeridos por lei ou ordem judicial.

Esta "Politica” sera regida, interpretada e executada de acordo com as Leis
da Republica Federativa do Brasil, especialmente a LGPD, independentemente das
Leis adotadas por outros estados ou paises.

Fica eleito o foro da comarca da capital do Estado de Sio Paulo como o
Unico competente para anular quaisquer controvérsias decorrentes deste
documento.

11. CANAIS DE COMUNICACAO

O exercicio do direito dos titulares podera ser exercido por intermédio da
aba “Fale com o DPO" contido no site do IAMSPE. Por sua vez, duvidas,
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questionamentos ou tratativas especificas podem ser encaminhadas via
lgpd@iamspe.sp.gov.br. O atendimento esta disponivel em horario comercial, de
2% a 6 feira das 09:00 horas as 17:00 horas.
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Anexo Xl - Politica em processo de aprovacéo em Portaria (Privacidade e Protecfo de
Dados)

POLITICA DE
PRIVACIDADE E
PROTECAO DE DADOS
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12. OBJETIVO

O Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Plblico Estadual — IAMSPE,
autarquia estadual criada pela Lei Estadual n®9.323/66, regida pelo Decreto-Lei
n°257/70, inscrito no CNPJ sob o n°60.747.318/0001-62, com sede na Avenida
Ibirapuera n®981, bairro de Vila Clementino, municipio de Sdo Paulo-SP, CEP.
04029-000 presta atendimento aos wusuarios devidamente inscritos -
contribuintes, agregados e beneficidrios, no ambito do Estado de Sdo Paulo. O
IAMSPE, por meio do seu site, podera coletar dados pessoais de seus inscritos,
visando executar suas atividades, garantindo a privacidade e seguranca a todos
os titulares de dados da plataforma http://www.iamspe.sp.gov.br/.

A presente Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados - "Politica” tem por
finalidade a protegdo dos dados pessoais tratados no exercicio das atividades por
intermédio do uso do Portal IAMSPE, em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD - n®13,709/2018, esclarecendo quais sdo os (i)
principios basilares, (ii) conceitos, (i) direitos dos titulares de dados, (iv)
tratamento de dado, e (v) canal de comunicagéo junto ao Encarregado de Dados.

Portanto, o presente documento visa informar como as suas informacdes e
dados serdo coletados, usados, compartithados e armazenados junto aos nossos
sistemas.

13. APLICABILIDADE

Esta politica sera aplicada ao quadro de servidores da empresa, sejam
estatutarios ou cargos de confianca, terceiros prestadores de servio de qualquer
natureza, que atuem em interesse do IAMSPE - seja em nome ou a favor, todos
considerados para os fins do presente documento como “colaboradores” e que
devem seguir as disposi¢des contidas neste documento no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e sensiveis.

Os colaboradores deverdo comprovar sua ciéncia e conhecimento desta
Politica a partir da Plataforma de Treinamentos do |IAMSPE por intermédio do
“Termo de Aceite”, os quais deverdo aderir aos seus principios e fundamentos
para auxiliar no crescimento de uma cultura de privacidade dentro do Instituto e
em suas atividades,

14. CONCEITO
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Dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel;
Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagao
de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a satude ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural;
Dado anonimizado: dado relativo ao titular que ndo possa ser
identificado, considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e
disponiveis na ocasido de seu tratamento;
Dado Pseudonimizado: quando um dado perde a possibilidade de
associacdo, direta ou indireta, a um individuo, sendo pelo uso de
informacdo adicional mantida separadamente pelo controlador em
ambiente controlado e seguro;
Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao
objeto de tratamento; Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito
pUblico ou privado, a quem competem as decisdes referentes ao
tratamento de dados pessoais;
Operador: pessoa natural ou juridica, de direito ptblico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;
Encarregado de Dados (DPO): pessoa indicada pelo controlador e
operador para atuar como canal de comunicagdo entre o controlador, os
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD);
Tratamento: toda operagdo realizada com dados pessoais, como as gue
se referem a coleta, producdo, recepcao, classificacao, utilizagao, acesso,
reprodugido, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagdo, avaliagio ou controle da informacéo,
modificacdo, comunicagdo, transferéncia, difusao ou extragao;
Anonimizacdo: utilizacio de meios técnicos razoaveis e disponiveis no
momento do tratamento, por meio dos quais um dado perde a
possibilidade de associacdo, direta ou indireta, a um individuo;
Consentimento: manifestacio livre, informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma
finalidade determinada e previamente informada;
Relatério de impacto a protecdo de dados pessoais: documentacdo do
controlador que contém a descri¢do dos processos de tratamento de
dados pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos
fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de
mitigacao de risco;
Autoridade nacional: Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados
(ANPD), 6rgdo da administracdo publica responsavel por zelar,
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implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territério
nacional.

15. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS
4.1. FUNDAMENTOS E PRINCIPIOS

Visando a privacidade e protecdo de dados em suas atividades de

tratamento, o IAMSPE se baseia nos seguintes fundamentos:

s 0O respeito a privacidade; o a autodeterminacido informativa;

¢ aliberdade de expressdo, de informacdo, de comunicagéo e de opinido;

* ainviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

* 0 desenvolvimento econdmico, tecnolégico e a inovagao;

¢ a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e o os
direitos humanos,

 livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio da
cidadania pelas pessoas naturais.

Além disso, as atividades de tratamento de dados executadas pelo IAMSPE

demais envolvidos, deverdo observar a boa-fé e os seguintes principios:

o finalidade: realizacdo do tratamento para propésitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

* adequagdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades
informadas ao titular, de acordo com o contexto do tratamento;

» necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a
realiza¢ao de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes,
proporcionais e ndo excessivos em relacdo as finalidades do tratamento
de dados;

+ livre acesso: garantia, aos titulares, de forma facilitada e gratuita sobre o
tratamento de dados e sua duragdo, bem como sobre a integralidade de
seus dados pessoais;

» qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza,
relevancia e atualizagdo dos dados, de acordo com a necessidade e para
o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

e transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos
agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

e seguranga: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou
difusao;
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e prevencio: adocio de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em
virtude do tratamento de dados pessoais;

» ndo discriminacio: impossibilidade de realizacdo do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

+ responsabilizacdo e prestacdo de contas: demonstracdo, pelo agente de
tratamento, da adocdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a
observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais
e, inclusive, da eficacia dessas medidas.

4.2. ENCARREGADO DE DADOS (DPO)

O Encarregado de Dados, também chamado de DPO (Data Protection
Officer) é o responsavel por atuar como canal de comunicacao entre o IAMSPE
{Controlador), os titulares de dados e junto ao érgao regulador (ANPD), sendo
indicado internamente para tornar-se ponto focal no que diz respeito ao
tratamento de dados.

As informagdes de contato do DPO constam, de forma clara e objetiva, em
LINK SITE IAMSPE, endereco eletronica do Instituto.

As suas atividades consistem, de maneira geral, em:

« Responder pedidos de titulares, prestando esclarecimentos necessarios e
adotando as devidas providéncias;

» Receber comunicactes do 6rgdo regulador (ANPD) e adotar providéncias
internas;

o Orientar os colaboradores e os terceiros do Instituto a respeito das
préticas a serem tomadas em relagdo a protegdo de dados pessoais; e

e xecutar as demais atribuicdes determinadas pelo controlador ou
estabelecidas em normas complementares.

Caso vocé tenha alguma dlvida, precise tratar de qualquer assunto
relacionado a esta Politica de Privacidade e de Protegdo de Dados Pessoais ou
queira exercer o seu direito de titular, entre em contato pelo site oficial do IAMSPE
na aba “"Fale com o DPQO",

4.3. DIREITOS DO TITULAR DE DADOS

Sio direitos dos titulares de dados sob controle do IAMSPE, a qualquer
momento e mediante solicitagao:
e ter acesso facil e gratuito ao tratamento dos seus dados, que deverao ser
disponibilizados de forma clara, adequada e simplificada, visando facilitar
SeU acesso e COMmpreensaoc;
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e obter do IAMSPE a qualquer momento, a confirmacio da existéncia de
tratamento de dados pessoais de sua titularidade, através de solicitacdo
manifesta e expressa;

» acessar seus dados pessoais que estdo sob poder do IAMSPE, ou que
foram por ele tratados, cabendo a sua disponibilizacdo na forma em
dispde o artigo 9° da Lei n.° 13.709/2018;

« solicitar, a qualquer momento, a retificagdo das informagdes pessoais que
se encontrarem incompletas, inexatas ou desatualizadas no banco de
dados do IAMSPE;

» solicitar a anonimiza¢édo dos dados coletados e tratados pelo IAMSPE na
forma da Lei;

s solicitar a eliminagdo ou o bloqueio de dados desnecessarios, excessivos
ou gue estiverem sendo tratados em desconformidade com o disposto
na presente Politica de Privacidade e Protecdo de Dados, ou com o
disposto em Lei;

» portabilidade dos dados a outro fornecedor de servicos, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacio da autoridade
nacional (ANPD), observados os segredos comercial e industrial;

» eliminacao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular,
exceto nas hipéteses previstas no art. 16 desta Lei;

¢ informagédo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento ao
tratamento de dados e sobre as consequéncias da negativa;

= obter informagao dos terceiros, sejam eles publicos ou privados, com os
quais o IAMSPE realizou uso compartilhado de dados; X|) revogacdo do
consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° da Lei.

O IAMSPE devera, no caso das hipoteses descritas nas alineas “IV”, "V”, “VII”
e "VIII", informar de maneira imediata aos agentes de tratamento - Co
Controladores e Operadores, com os quais tenha realizado uso compartilhado de
dados, a anonimizacéo, eliminagdo, bloqueio ou corre¢do dos dados, para que
realizem o procedimento de forma idéntica e que o direito do titular seja
efetivado por completo.

Eventualmente, ndo serdo atendidos todos os direitos de titular em
decorréncia do disposto no art. 16 da Lei, que trata acerca da autorizacio para a
conservacdo com base nas seguintes finalidades:

* cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador;

* estudo por érgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a

anonimizagao dos dados pessoais;

» transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de

tratamento de dados dispostos nesta Lei; ou

+ uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde

que anonimizados os dados.
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4.4. TRATAMENTO DE DADOS

O IAMSPE se compromete em garantir a protecdo dos direitos de todos os
Titulares, sempre que houver a coleta de dados pessoais e sensiveis, de maneira
que devera ser identificada a necessidade e a finalidade especifica de todos os
dados em suas atividades, bem como a base legal pela qual o dado sera tratado
pela empresa, observando sempre o principio da minimiza¢éo de dados.

Dentre suas atribuicées, também sera inventariado o prazo de guarda dos
Dados Pessoais, ou seja, seu ciclo de vida, com o objetivo de identificar o
momento em que pode ou deve manté-los, conforme se revele necessario para
o cumprimento de alguma obrigacdo legal ou regulatéria que o IAMSPE esteja
sujeito, ou ainda, para efeitos de exercicio de algum direito do IAMSPE em um
processo judicial, administrativo ou arbitral, ou ainda nas hipoteses mencionadas
pelo art. 16 da Lei no 13.709, de 14 de agosto de 2018.

Apés a defini¢do do prazo e cronograma de retengdo de dados pessoais, de
acordo com a finalidade de cada atividade e base legal, o IAMSPE se compromete
em realizar o descarte seguro de todos os dados pessoais, tanto em meios fisicos
como digitais, nos termos da lei.

O IAMSPE apenas compartilhara Dados Pessoais na forma prevista em lei,
para o cumprimento da finalidade estipulada e necessidade quando da coleta
dos respectivos dados pessoais dos titulares. O compartilhamento de dados
pessoais observard todas as medidas de seguranca e protecdo de dados de
acordo com as melhores praticas de governanca.

Na hipétese de ordens judiciais, administrativo ou arbitral, conforme
previsto em Lei, o JAMSPE podera ser compelida a revelar informagdo as
autoridades competentes ou a terceiros sob certas circunstancias. Nessas
hipéteses, o Instituto fica absolutamente eximido de qualquer responsabilidade
pelas informacdes que eventualmente sejam reveladas para este fim.

16. PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

O IAMSPE serd responsavel por promover treinamentos relacionados a
privacidade e protecdo de dados, de acordo com as disposi¢des contidas neste
documento a fim de que sejam adotados condutas, regras e procedimentos em
conformidade com a legislagdo vigente e que sejam introduzidas na sua cultura
organizacional.
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O IAMSPE promovera também, avaliagbes periddicas com a finalidade de
inspecionar a real existéncia dos controles de privacidade e protecio de dados.
Podendo inclusive, realizar agcdes de conscientizacido, treinamentos e auditorias
com base no que foi implementado, visando a privacidade e conformidade desde
o principio.

As sancdes disciplinares serdo aplicadas quando detectadas violagdes a esta
politica, apds apuracdo através de procedimento especifico, conforme previsto
na legislacéo vigente e parte das normas internas do IAMSPE.

17. DISPOSICOES GERAIS

O IAMSPE se compromete a revisar esta Politica de forma periédica para
assegurar sua conformidade com a Lei e maior transparéncia e seguranca aos
titulares, bem como para ajustar-se as orienta¢ées da ANPD, podendo, por estas
razbes, modificar e aprimorar a qualquer tempo.

Todas as solicitacbes devem ser encaminhadas para o canal de contato
adeqguado, conforme indicado no item 4.2 deste documento, por meio do “Fale
com o DPQ" no aviso de privacidade do sitio eletrdnico, de modo a permitir um
atendimento agil e eficiente a todos os titulares de dados.

Os versionamentos do documento constam na primeira pagina do
documento, constando data de atualizagéo, vigéncia e aprovacio.
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Anexo XIl — Comunicagdes internas para funcionarios

Loral - Lesmve Tavks Geetos barazers = Dutlack

2ANVLAGL, 06 42
UWE « « -~ B 6
O
T\ Comunicado
Iamspe Comité de Privacidade lamspe

Senhores/as,
Conforrne comumicade da Superintendéncia scbre a implementagiio da Lei

Geral de Protegio de Dadas (LGPD), em breve, todos receberdo um e-mail com
o Iink déntico ao modelo abaixe para acesso & plataforma de treinamento Didaxis.

-
Iamuspa

A Didaxis & uma plataforma remota de treinamento que viabiliza a capactacac
e compartihamento de informagdes e questbes relacionadas & protecdo de dados

e seguranca da informagéo.
Os traimamentos sdo fundamentas para que todos entendam os mpaclos

da LGPD no nosso dia a dia e a importancia das medidas a serem adotadas

para seu cumprimento
Duvidas ou questionamenios podem ser enviados para a Encarregada de

Dados (DPQ) Thaisa Lavra pelo e-mail: Igpd@iamspe sp guv br

i
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Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)

Senhores(as),

Iniciamos um projeto para implementar a Lei Geral de Protecdo de Dados
(Lei n® 13.709/18) no lamspe. Muito mais do que cumprir as obrigagSes legais,
nosso objetivo é garantir a protegio dos dados de beneficidrios, fornecedores e
colaboradores e fortalecer a confianga em nossa instituicdo e em nossos servigos.

Para garantir o sucesso do projeto, precisamos do envolvimento de todas as
areas desta autarquia, incluindo as liderancgas. Trata-se de um irabalho arduo e
contamos com a colaboragdo e a disponibilidade dos responsaveis por todas as
areas, principalmente no periodo de capacitagdo e nas etapas do processo em que
sera preciso desenvolver itens especificos em determinados setores.

E fundamental o engajamento de todos no processo de implementagao.
Nos proximos dias, encaminharemos as orientagGes sobre as responsabilidades
¢ procedimentos a serem adotados gradativamente em relacio & Lei Geral de
Protegéo de Dados (LGPD).

Em breve, disponibilizaremos o link dos treinamentos que permitirdo a todos
entender os impactos da LGPD no nosso dia a dia e a importancia das medidas a
serem adotadas para seu cumprimento. Os treinamentos serdo feitos por meio de
uma plataforma remota e flexivel. £ preciso reforgar que a participacio de todos na
capacitagac é essencialt

A Portaria n° 08, de 05 de abril de 2023, criou um Comité de Privacidade
para atuar na implementagdo da LGPD no lamspe que, em conjunto com a nossa
Encarregada de Dados (DPO) e a equipe de projeto, fornecera diretnzes, estratégias
e supervisdo para atender as exigéncias da LGPD, garantindo a seguran¢a e
privacidade dos dados dos nossos beneficiarios, fornecedores e colaboradores.

Desde ja, contamos com o apoio de todos. Eventuais questionamentos ou
duvidas podem ser enviados para a Encarregada de Dados (DPO}): Thaisa Lavra
pelo e-mail: Igpd@iamspe.sp.gov.br

WWW.RMISDR. Sp.gov.or
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Recibo Eletronico de Protocolo - 4280897

Usuario Externo (signatario): Vera Lucia Guerrera
Data e Horario: 25/05/2023 10:55:52
Tipo de Peticionamento: Intercorrente
Numero do Processo: 00261.001969/2022-41
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):

- Alegacbes Alegacdes Finais 4280896

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagao dos
termos e condigbes que regem o processo eletrdnico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura
dos documentos nato-digitais e declaragdo de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que séo de sua exclusiva responsabilidade:

¢ a conformidade entre os dados informados e os documentos;

e a conservacgao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos
atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de
conferéncia;

e arealizagdo por meio eletrdnico de todos os atos e comunicagbes processuais com o proprio Usuario
Externo ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

e a observancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre
o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

e a consulta periddica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) Presidéncia da Republica.



00261.001969/2022-41

%\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagao-Geral de Fiscalizagao
Coordenacao de Fiscalizagao
Nota Técnica n° 69/2023/CGF/ANPD

Brasilia, na data de assinatura.

1. ASSUNTO

1.1. Andlise de confidencialidade dos documentos que instruem o presente processo
administrativo sancionador em face do Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual do
Estado de Sao Paulo (IAMSPE) - doravante autuado.

2. BASE LEGAL

2.1. O principio da publicidade deve ser observado pela Administragdo Publica Federal como
um preceito geral, enquanto o sigilo ¢ entendido como exceg¢ao (art. 3° I, da Lei de Acesso a Informacao -
LAI - Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011). Assim, a publicidade ¢ a regra no tratamento a
informagdes no Poder Publico (art. 8° da LAI), embora a legislacdo brasileira reconheca hipoteses nas
quais a restricdo de acesso a documentos deve prevalecer, sempre que houver previsdo legal para tanto.
Em razdo de seu carater excepcional, as eventuais restrigdes de acesso devem ser sempre embasadas em
hipdteses previstas legalmente.

2.2. O art. 55-J, II, da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 — a Lei Geral de Protecao de
dados Pessoais (LPGD), imputa a ANPD a competéncia para zelar pela observancia dos segredos
comercial e industrial e do sigilo de informagdes protegidas por lei, ou quando a quebra do sigilo violar os
fundamentos do art. 2° da LGPD.

2.3. Tendo em vista os mencionados comandos legais, a andlise a seguir avalia a eventual
incidéncia de sigilo, em seu carater excepcional, nos documentos que instruem o presente processo.

3. ANALISE

3.1. Uma vez que ndo consta, no processo, pedido de confidencialidade por parte da regulada,
esta analise sera realizada de oficio pela Coordenacao de Fiscalizagdo.

Analise de sigilo de documentos

Tipo de~ Incide sigilo? e Justificativa
Informacao

R [oeuncnto legal do sigilo



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm

ANPD - Auto
de Infracdo 12
(3639487)

Auto de
infragao

Nao

N/A

O auto de infragao
corresponde ao inicio
formal do processo
administrativo
sancionador; por esse
motivo, identifica o
autuado e os dispositivos
infringidos da LGPD,
oferecendo os elementos
para o exercicio da ampla
defesa do contraditdrio
pelo regulado.

O auto de infracao,
portanto, € publico por
dois motivos principais:
nao possui regras
comerciais, protocolos de
seguranga, ou qualquer
outra informagao
protegida por sigilo; e,
sobretudo, ha interesse
publico sobre esse
documento, na medida
em que informa sobre as
investigagdes conduzidas
pela ANPD.




Incide sigilo sobre os
itens 1.1, 1.2, 1.7, 2.3.1,
2.3.6,3.6,3.7,3.8, 3.9,
3.11: contém referéncias
a medidas técnicas e de
seguranca utilizadas no
tratamento de dados,
registram a forma como o
incidente ocorreu e
relatam medidas para
corrigir falhas
identificadas; se
divulgadas, essas

Art. 55, 11, informacgdes podem
Fundamento | Parcialmente: c/c art. 2°da | contribuir para a
. ) LGPD, em Anci
NOTA Técnica para a itens 1.1, 1.2, mr;nidade peorencia de novos
79 (3639508) lavraturado | 1.7,2.3.1,2.3.6, com o incidentes de seguranca.
‘auto de 3.6,3.7,3.8, principio do
infragao. 3.9,3.11. art. 6°, VI‘I, da | s demais itens o
mesma lei. contém regras comerciais,
protocolos de seguranca,
ou qualquer outra
informacao protegida por
sigilo.
Documento importante
por descrever os fatos e
comportamentos que
corresponderam a
conduta infratora, com
potencial educativo junto
a sociedade.
Decisado de Nao contém regras
Despacho instauragdo de comerciais, protocolos de
Decisorio 11 processo Nao N/A seguranga, ou qualquer
(3639551) administrativo outra informagao
sancionador. protegida por sigilo.

. Nao contém regras
gﬁ;&iﬁ;ﬁe Medidas~de ) comerciais, protocolos de
Cumprida instrucao Nao N/A seguranga, ou clualquer
(3696347) processual outra informagao

protegida por sigilo.

Nao contém regras
OFICIO Solicita comerciais, protocolos de
Solicitagao prorrogacdo de | Nao N/A seguranga, ou qualquer
(3716064) prazo outra informagao

protegida por sigilo.

. Nao contém regras
glee?r%?lico de MedidasNde ) comerciais, protocolos de
Protocolo instrucao Nao N/A seguranga, ou (lualquer
(3716065) processual outra informacao

protegida por sigilo.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm

Incide sigilo sobre o item
2, todos os paragrafos; e
sobre o item 3, paragrafos
2 e 3: contém referéncias
a medidas técnicas e de
seguranca utilizadas no
tratamento de dados,
registram a forma como o
incidente ocorreu e

Art. 55-J, 11, relatam medidas para
Parcialmente: c/c art. 2° da rrigir falha P
OFICIO iterrcl 2 t:does:.os LGPD, em fgent%ﬁcadaS'sse
7 || Defesa Defesa do ara I‘;l.fOS' item conformidade divulgadas e’ssas
autuado paragralos, com o crvuigacas,
(3718361) 3, paragrafos2e || . ., . informacgdes podem
principio do o
3 art. 6°. VIL da contribuir para a
T ocorréncia de novos
mesma lei. o
incidentes de seguranca.
Os demais itens nao
contém regras comerciais,
protocolos de seguranca,
ou qualquer outra
informacao protegida por
sigilo.
Art. 55-1, 11, Cont'em re,fer.enc1as a
. c/c art. 29 da medidas técnicas e de
Anexo a L GPD. seguranga utilizadas no
Relatori defesa do LALLL, el tratamento de dados; se
clatorio autuado - . conformidade divuload ’
8 | servigo perfis testes de Sim com o divuigadas, cssas
(3718362) efvio d informagdes podem
acesso com prlng})pl\(;n © J contribuir para a
distintos perfis art. 6%, V2L, da | ocorréncia de novos
mesma lei. .
incidentes de seguranca.
‘ Art, 553, 10, Cont‘em re,fer§n01as a
Anexo a c/c art. 29 da medidas técnicas e de
. defesa do ! seguranga utilizadas no
Relatorio autuado LGPD, em tratamento de dados; se
implantacdo de . . conformidade . ’
9 . prints com || Sim divulgadas, essas
trilhas telas de com o informagdes podem
(3718363) diferentes principio do contribu%r afa a
. art. 6°, VII, da ourp
tipos de acesso . ocorréncia de novos
mesma lei. o
incidentes de seguranga.
Anexo a
defesa do Nao contém regras
Relatorio autuado - tela comerciais, protocolos de
10 || sumario sms com comando || Nao N/A seguranga, ou qualquer
(3718364) de envio de outra informacgao
sms a base protegida por sigilo.

cadastrada
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Nao contém regras
comerciais, protocolos de

Anexo a
defesa do seguranga, ou ciualquer
Anexo ‘ autuado - outra 1pformage‘10‘
11 || Comunicado licacio d Nao N/A protegida por sigilo.
(3718365) publicagdo de
comunicado ., ~
e site Aderpgus, ¢ 1nforma,ga(?
publicizada pelo proprio
autuado em seu site.
. Nao contém regras
gleectlr%(l)lico de Medidas de comerciais, protocolos de
12 Protocolo instrucao Nao N/A seguranga, ou qualquer
(3718366) processual outra informagao
protegida por sigilo.
Medidas de Nao contém regras
Despacho instrucdo comerciais, protocolos de
13 (3727648) processual - || Nao N/A seguranca, ou qualquer
sobrestamento outra informagao
do processo protegida por sigilo.
OFICIO ~ .
Comunicagdo ‘ Nao contém regras
sobre nova Comunicado comerciais, protocolos de
14 Direcio do do autuado - || Nao N/A seguranga, ou qualquer
Iamsg;)e nova direcao outra ipformagf?to.
(4085138) protegida por sigilo.
Nao contém regras
comerciais, protocolos de
Anexo Comunicado seguranga, ou qualquer
Publicacio em do aut.uado - outra 1pformagaf10‘
15 DOE. noglat dlrfgéo - || Nao N/A protegida por sigilo.
publicag¢do em
(4085139) diario oficial Ademais, informacao
publicizada em diario
oficial.
Nao contém regras
comerciais, protocolos de
Anexo Comunicado seguranga, ou qualquer
Publicacio em do aut}lado - outra 1'nformageflo'
16 DOE. notx)zlq direcao - | Nao N/A protegida por sigilo.
publicagdo em
(4085140) diario oficial Ademais, informacgao
publicizada em diério
oficial.
. Nao contém regras
gfeilr%(r)lico de Medidas de comerciais, protocolos de
17 Protocolo instrucdo Nao N/A seguranga, ou qualquer
(4085141) processual outra informacao
protegida por sigilo.
Medidas de Néo contém regras
1nstruc;ac; comerciais, protocolos de
Despacho processual - ~ segurancga, ou qualquer
"] a168480) | retomadado | N A outra informagio

processo apos
sobrestamento

protegida por sigilo.




ANPD - Oficio

Intimagao do
autuado para

Nao contém regras
comerciais, protocolos de

19 17:i9n1;lsegagoes apresentacao | Nao N/A segurancga, ou qualquer
(4177231) de alegagdes outra informagao
finais protegida por sigilo.
s Nao contém regras
gﬁg;ia(;fe Medidas de comerciais, protocolos de
20 Cum r% da instrucao Nao N/A seguranga, ou qualquer
( 422{) 534) processual outra informacao
protegida por sigilo.
- Nao contém regras
gﬁg;iagfe Medidas de comerciais, protocolos de
21 Cum r% da instrucao Nao N/A seguranga, ou qualquer
(423 f 429) processual outra informagao
protegida por sigilo.
Manter o acesso restrito:
Alegagbes documento substituido
Alegacdes Documento pelo Al? £acoes
22 || L. S . -- -- Alegacdes Finais
Finais incompleto N
(4262763) (4280896), cujo sigilo
sera analisado nas linhas
abaixo.
. Nao contém regras
IE{lee(i[lrlz)(r)lico de Medidas de comerciais, protocolos de
23 Protocolo instrugdo Nao N/A seguranga, ou qualquer
(4262764) processual outra informacgao
protegida por sigilo.
Parcialmente
(paginagdo de
acordo com o
nimero
gfllczdo ng Incide sigilo sobre os
4 ainas'ca a itens indicados na coluna
pag 5. ’ a esquerda: contém
-b 3 referéncias a medidas
;eliﬁaﬁescente da Art. 55-J, 11, técnicas e de seguranca
tabela d c/c art. 2° da utilizadas no tratamento
~ ~ cla ¢e LGPD, em de dados, registram a
Alegagoes Alegagoes cronologia; : ; .
24 | Finais finais do - pp. 9-13: itens conformidade | forma comolo incidente
(4280896) autuado | 7.1 2 7.3, inteiro | ©O™ © ocorreu ¢ re‘atam

teor (titulos
inclusive);

- pp. 14-18:
item 8, inteiro
teor.

pp. 31-42:
anexo VIII -
relatdrio técnico
de seguranca
(mar/2023).

principio do
art. 6°, VII, da
mesma lei.

medidas para corrigir
falhas identificadas; se
divulgadas, essas
informacgdes podem
contribuir para a
ocorréncia de novos
incidentes de seguranca.
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. Nao contém regras

Recibo . ..
. Medidas de comerciais, protocolos de
Eletronico de . ~ ~
25 mstrugdo Nao N/A seguranga, ou qualquer
Protocolo rocessual outra informacgao
(4280897) p U : §a0
protegida por sigilo.
4. CONCLUSAO
4.1. Sugere-se a constituigdo de autos publicos, com a omissdo das informagdes acima

apontadas como sigilosas.

GABRIELLA VIEIRA OLIVEIRA GONCALVES
Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental

Documento assinado eletronicamente por Gabriella Vieira Oliveira Gongalves, Assessor(a)
.| Técnico(a), em 25/05/2023, as 17:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do

A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador 4281068 ¢ o codigo
CRC 6DD4AEBI no site:

" https:/super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Processo n° 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4281068


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

00261.001969/2022-41

%\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagdo-Geral de Fiscalizagao

Brasilia, na data de assinatura

Assunto: Decisao sobre sigilo do processo

1. Acolho a Nota Técnica 69 (4281068) e, com fulcro no §1° do art. 50 da Lei n® 9.784, de 29
de janeiro de 1999, integro as suas razdes a presente decisao, inclusive como motivagao.

2. Oficie-se a autuada para conhecimento.

RAVVI AUGUSTO DE ABREU COUTINHO MADRUGA

Coordenador de Fiscalizag¢ao

' Documento assinado eletronicamente por Ravvi Augusto de Abreu Coutinho Madruga,
" _| Coordenador(a), em 02/06/2023, as 15:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §
wé{‘jf 3° do art. 4°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cddigo verificador 4283750 ¢ o cddigo
CRC 7F0360A4 no site:

Referéncia: Processo n® 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4283750


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9784.htm
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Processo n° 00261.001969/2022-41

%\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagdo-Geral de Fiscalizagao

RELATORIO DE INSTRUCAO N° 2/2023/CGF/ANPDL

1. IDENTIFICAGAO

1.1. Nome/Razao Social do Autuado: Instituto de Assisténcia ao Servidor Publico Estadual de
Sao Paulo - IAMSPE.

1.2. CPF/CNPJ do Autuado: 60.747.318/0001-62

1.3. Agente de tratamento: (X) Controlador ( ) Operador

1.4. Nome do Encarregado ou Responsavel Juridico: Maria das Gragas Bigal Barboza da Silva
- Superintendente e Thaisa Lavra - Encarregada de Dados

L.5. Contado do Encarregado: ouvidoria@iamspe.sp.gov.br

2. REFERENCIAS

2.1. Processo SUPER/ANPD n° 00261.001969/2022-41;

2.2. Lei de Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD (Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018);

2.3. Regimento Interno da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (RI-ANPD),
aprovado pela Portaria n® 01, de 08.03.2021;

2.4. Regulamento do Processo de Fiscalizagdo e do Processo Administrativo

Sancionador no ambito da ANPD (RPF), aprovado pela Resolucdo CD/ANPD n° 1, de
28.10.2021;

2.5. Regulamento de Dosimetria e Aplicacdo de Sangbdes Administrativas (RDASA),
aprovado pela Resolucdo CD/ANPD n° 4, de 24.02.2023;

2.6. Processo SUPER/ANPD n° 00261.000518/2022-96;

2.7. Auto de Infragdo 12 (SUPER n° 3639487);

2.8. Nota Técnica 79 (SUPER n° 3639508);

2.9. OFICIO Solicitagao (SUPER n° 3716064);

2.10. OFICIO Defesa (SUPER n° 3718361);

2.11. Relatorio servigo perfis (SUPER n° 3718362);

2.12. Relatorio implantacao de trilhas (SUPER n°® 3718363);

2.13. Relatorio sumario sms (SUPER n° 3718364);

2.14. Anexo Comunicado (SUPER n° 3718365);

2.15. OFICIO Comunicagdo sobre nova Dire¢do do lamspe (SUPER n°® 4085138).

3. SUMARIO EXECUTIVO DO PROCESSO


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-1-de-8-de-marco-de-2021-307463618
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cd/anpd-n-1-de-28-de-outubro-de-2021-355817513
https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/noticias/anpd-publica-regulamento-de-dosimetria/Resolucaon4CDANPD24.02.2023.pdf

3.1 Numero do Auto de Infragao: Auto de Infracao n° 12/2022/CGF/ANPD.

3.2. Data da lavratura do Auto de Infragao: 30/09/2022.

3.3. Forma da Intimacdo: (X) Meio eletronico ( ) Via postal ( ) Pessoal ( ) Comparecimento
pessoal () Por edital () Cooperacao internacional ( ) Outro meio

3.4. Dados de quem recebeu a Intimacao: Carla Freitas do Nascimento (ex-Chefe de Gabinete do
IAMSPE)

3.5. Descricdo da Infracdo: “Além de nio informar adequadamente sobre a natureza dos

dados que poderiam ter sido afetados ou a natureza do incidente, nao utilizou uma forma adequada
para alcancar os titulares. Por esta razio, entende-se que o controlador violou o comando do art. 48
da LGPD, em razao de nio ter realizado, no prazo concedido, a comunicacio individual a totalidade
dos titulares afetados, conforme determinado pela CGF/ANPD, sem que o mesmo tenha apresentado
justificativa razoavel para proceder de forma diversa.”

3.6. Dispositivo(s) Legal(is) e Regulamentar(es) Infringido(s):
a) Lei Geral de Protecao de Dados:

Artigo 48 - auséncia de comunicagao eficiente de incidente de seguranga a autoridade e aos

titulares;
Artigo 49 - insuficiéncia de sistema de seguranga para tratamento de dados pessoais.
3.7. Data da Apresentacao da Defesa: 28/10/2023 (solicitada dilagao de prazo)
3.8. Producao de Prova(s) pelo Autuado: (X) Nao () Sim. Se sim, informar quais:
3.9. Producdo de Prova(s) pela ANPD: (X) Nao () Sim. Se sim, informar quais:
3.10. Terceiro(s) Interessado(s): (X) Nao () Sim. Se sim, informar se houve manifestacao:
3.11. Termo de Ajustamento de Conduta: (X) Nao () Sim
3.12. Alegacdes Finais: () Nao (X) Sim
3.13. Medida(s) Preventiva(s) Aplicada(s) - Art. 32 do Regulamento de Fiscalizagdo: Aviso n°
20/2022/CGF/ANPD (SUPER n° 3404477).
3.14. Medida(s) Preventiva(s) Aplicada(s) com base no Art. 7°, IV, da Portaria n® 1/2021 (RI-
ANPD): (x) Nao () Sim.
4. RELATORIO
4.1. Nos termos do art. 54 da Resolugdo CD/ANPD n° 1, de 28/10/2021 (RPF), este processo foi

instaurado pela Coordenacdo-Geral de Fiscalizagdo (CGF/ANPD) com base no processo preparatorio
n°® 00261.000518/2022-96. Assim, em consonancia com os ditames normativos aplicaveis ao caso e demais
documentos que constam dos autos, passa-se ao detalhamento dos atos processuais do processo originario €
deste processo administrativo sancionador até a presente data.

4.2. Em 15/03/2022, o processo 00261.000518/2022-96 foi iniciado pela Coordenacao-Geral de
Fiscalizagao (CGF) ap6s o recebimento de dentincia, encaminhada por e-mail no dia 19/01/2022, que
informava a respeito de uma falha de seguranga em um site, nao especificado, sob controle do Governo do
Estado de Sao Paulo. Por meio da exploragdo da referida falha, seria possivel acessar dados pessoais como
CPF, Nome, RG, enderego, telefone, salario, bem como imagens de documentos como CNH, RG e
comprovante de residéncia, conforme constante no Relatorio n° 01/2022/CFG/ANPD (SUPER
n°® 3237413).

4.3. Ainda no processo originario 00261.000518/2022-96, foram enviados o Oficio n°
79/2022/CGF/ANPD/PR  (SUPER  n°3239095), datado de 15/03/2022, e o Oficio n°
111/2022/CGF/ANPD/PR (SUPER n° 3286533), em 04/04/2022, para colher informagdes sobre os
problemas reportados.

4.4. Em 27/05/2022, em cumprimento ao Oficio n°® 131/2022/CGF/ANPD/PR (SUPER
n® 3349883), o IAMSPE encaminhou o Formulario de Comunicagdo de Incidente de Seguranca (SUPER
n°® 3399646), confirmando os fatos denunciados.


https://super.presidencia.gov.br/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=3613540&id_documento=3737999

4.5. Todavia, diante do reiterado descumprimento da determina¢do de comunica¢do do incidente
aos titulares dos dados afetados, emitiu-se o Aviso n° 20/2022/CGF/ANPD (SUPER n° 3404477), em
02/06/2022, com fulcro no art. 55-J, inciso IV, da LGPD; no art. 17 do Regimento Interno da ANPD e no
art. 34 do RPF. Determinou-se ao controlador a comprovagdao da comunicagdo individual do incidente a
todos os titulares de dados afetados.

4.6. Ainda no processo origindrio, apds a analise da documentacdo apresentada e das alegacdes
do agente de tratamento por meio dos Oficios e seus anexos enviados [n° 467/2022 (SUPER n° 3311140),
427/2022 (SUPER n°3341091), 708/2022 (SUPER n° 3440640)], foi elaborada a Nota Técnica n°® 79
(SUPER n° 3600888) com indicativo de violagdo ao artigo 48 da LGPD por ndo ter sido realizada, no
prazo concedido, a comunica¢do individual a totalidade dos titulares afetados, conforme determinado pela
CGF/ANPD.

4.7. Também foi verificada possivel violagdo do artigo 49 do mesmo diploma legal, que impde
ao controlador o dever de utilizar sistemas que atendam aos requisitos de seguranca, aos padrdes de boas
praticas e de governanca, € aos principios gerais previstos na legislagao.

4.8. Diante de tais fatos, foi recomendada, por meio da Nota Técnica n° 79 (SUPER n°
3639508), a instauragdo de processo sancionador, com base no art. 37 do RPF c/c artigos 52 ¢ 55-J, IV da
LGPD.

4.9. Ato continuo, em 13/09/2022, o Despacho Decisorio n°® 11/2022/CGF/ANPD (SUPER n°
3620085) acolheu a referida Nota Técnica e determinou a instauracdo do Processo Sancionador
n°® 00261.001969/2022-41 e, assim, foi lavrado o ANPD - Auto de Infragao 12 (SUPER n°® 3639487) em
desfavor do autuado IAMSPE que apontou a infringéncia aos seguintes dispositivos:

4.10. Art. 48 da Lei n° 13.709, de 14/08/2018 (LGPD)[2l ¢;

4.11. Art. 49 da Lei n° 13.709, de 14/08/2018 (LGPD)L31.

4.12. Em 30/09/2022, o autuado foi intimado conforme Certiddo de Intimacao
Cumprida (SUPER n° 3696347).

4.13. Em 27/10/2022, apds pedido de dilagdo de prazo por meio do OFICIO Solicitagao (SUPER

n°3716064), sobreveio o OFICIO Defesa (SUPER n° 3718361), no qual se apresentam argumentos ¢ se
requer a anulacdo do Auto de Infragdo lavrado. Acompanham a defesa: Relatorio servigo perfis (SUPER
n°®3718362), Relatorio implantagcdo de trilhas (SUPER n° 3718363), Relatorio sumario sms (SUPER n°
3718364) e Anexo Comunicado (SUPER n° 3718365).

4.14. Nao houve solicitacdo para producdo de novas provas conforme disposto no artigo 48 do
RPF.
4.15. Em 10/11/2022, o Despacho (SUPER n° 3727648) sobrestou o processo até que o

Regulamento de Dosimetria e Aplicagao de Sangdes Administrativas fosse aprovado, fato este ocorrido
em 27/02/2023, o que levou a suspensdo do sobrestamento em 17/04/2023, com o Despacho (SUPER n°
4168480).

4.16. Em 20/04/2023, foi emitido o ANPD - Oficio 79 Alegac¢des Finais (SUPER n° 4177231)
intimando o IAMSPE para, no prazo de 10 (dez) dias tteis, apresentar Alegagdes Finais. O recebimento foi
confirmado por meio da Certidao de Intimacao Cumprida (SUPER n°® 4221534).

4.17. Em 19/05/2023, o IAMSPE apresentou, de forma tempestiva, suas Alegacdes
Finais (SUPER n° 4280896).
4.18. Em 25/05/2023, foi realizada a analise de confidencialidade dos documentos que instruem o

presente processo administrativo sancionador por meio da Nota Técnica 69 (SUPER n°4281068),
acolhida pelo Despacho (SUPER n° 4283750).

4.19. E o relatério.

5. PRELIMINARES

Competéncia da ANPD

5.1. A Lei n° 13.709/18, conhecida como Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD), art. 5° 1,

considera dado pessoal toda "informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel". Por



essa razdo, o nome completo, estado civil, data de nascimento, CPF, RH, endereco e telefones e também
copias de documentos tais como RG, CNH e comprovante de residéncia sdo dados pessoais de
funcionarios publicos do estado de Sdo Paulo e seus dependentes. Trata-se, portanto, de informagdes
relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel.

5.2. A leitura do processo revelou que a atividade desenvolvida pelo IAMSPE configura
tratamento de dados pessoais, ja que a utilizagdo de dados pessoais em sua base para administrar um
sistema de satde que atende aproximadamente 1,2 milhdo de funcionérios publicos do Estado de Sdo
Paulo e seus dependentes pode ser enquadrada na previsao do art. 5°, X, que classifica como tratamento
"toda operacgdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produgdo, recepgdo,
classificagdo, utilizagdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribui¢do, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminag¢do, avaliagdo ou controle da informagdo, modificagdo, comunicagdo,
transferéncia, difusdo ou extragdao". Com efeito, estd-se diante de utilizagdo de dados pessoais.

5.3. A LGPD, ainda, define a figura do controlador no art. 5°, VI, como a "pessoa natural ou
Jjuridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisoes referentes ao tratamento de dados
pessoais”. Tendo em vista que o IAMSPE efetua o tratamento de dados pessoais para operacionalizar o
sistema de satide dos servidores publicos beneficiados, nao ha duvidas de que ao Instituto competem as
decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais, motivo pelo qual ¢ controlador.

5.4. A circunstancia de a atividade do IAMSPE estar inserida nas disposi¢cdes da LGPD implica
a competéncia de atuacdo ANPD, definida pelo art. 5°, XIX da LGPD, como "drgdo da administragdo
publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territorio
nacional”. Cabe a ANPD, de acordo com o art. 55-J, I, "zelar pela prote¢cdo dos dados pessoais, nos
termos da legislagcdo"”, bem como "IV - fiscalizar e aplicar sang¢oes em caso de tratamento de dados
realizado em descumprimento a legislagdo, mediante processo administrativo que assegure o
contraditorio, a ampla defesa e o direito de recurso” e "XX - deliberar, na esfera administrativa, em
cardater terminativo, sobre a interpretac¢do desta Lei, as suas competéncias e 0s casos omissos".

5.5. No ambito da ANPD, a Coordenacdo-Geral de Fiscalizagdo (CGF) ¢ responsavel por
identificar as infragdes a LGPD, o que consiste em desdobramento do objetivo estratégico de promogao do
fortalecimento da cultura de prote¢do de dados pessoais. De acordo com o Regimento Interno da ANPD:

Art. 17. Sao competéncias da Coordenagao-Geral de Fiscalizagdo, sem prejuizo de outras previstas
na Lein® 13.709, de 2018, no Decreto n° 10.474, de 2020, ¢ na legislagao aplicavel:

(...)

IIT - promover agoes de fiscalizagao sobre as a¢des de tratamento de dados pessoais efetuadas pelos
agentes de tratamento, incluido o Poder Publico;

(...)

IX - requisitar aos agentes de tratamento de dados a apresentacdo de Relatorio de Impacto a
Protecao de Dados Pessoais;

5.6. O art. 48 do Regimento Interno da ANPD, ainda, determina que as "atividades da ANPD
obedecerdo, além dos principios estabelecidos na Lei n° 13.709, de 2018, aos principios da legalidade,
motiva¢do, moralidade, eficiéncia, celeridade, interesse publico, impessoalidade, igualdade, devido
processo legal, ampla defesa, contraditorio, razoabilidade, proporcionalidade, imparcialidade,
publicidade, economicidade, seguranca juridica, entre outros". Esta é, portanto, a justificativa para analise
da atividade desenvolvida pelo IAMSPE em processo administrativo proprio, pois € necessario observar as
diretrizes e os principios incidentes sobre a atuacdo administrativa no cumprimento da atribuicdo de
fiscalizacao.

5.7. A Resolugao CD/ANPD n° 1, de 28/10/2021, que aprovou o regulamento do processo de
fiscalizagdo e do processo administrativo sancionador no ambito da ANPD, dispde de forma fundamental
sobre a estruturagdo das atividades previstas no art. 17 do Regimento Interno da ANPD. De acordo com o
art. 2° do Regulamento, a fiscalizagdo volta-se a orientagdo, a prevengdo e a repressdo das infragdes a
LGPD, de sorte a, conforme o art. 3° proteger os direitos dos titulares de dados, promover a

implementagdo da legislacdo de protecdo de dados pessoais e zelar pelo cumprimento das disposi¢des da
LGPD.

5.8. Por for¢a do art. 4°, I, do mencionado Regulamento, o IAMSPE ¢ considerado agente
regulado pela ANPD, ja que se enquadra na categoria de "agentes de tratamento e demais integrantes ou



interessados no tratamento de dados pessoais”. Cumpre especificar as atividades a que os agentes
regulados estdo submetidos:

Art. 5° Os agentes regulados submetem-se a fiscalizacdo da ANPD e t€m os seguintes deveres,
dentre outros:

I - fornecer copia de documentos, fisicos ou digitais, dados e informagdes relevantes para a
avaliacdo das atividades de tratamento de dados pessoais, no prazo, local, formato e demais
condigdes estabelecidas pela ANPD;

I - permitir o acesso as instalagdes, equipamentos, aplicativos, facilidades, sistemas, ferramentas e
recursos tecnologicos, documentos, dados e informagdes de natureza técnica, operacional e outras
relevantes para a avaliagdio das atividades de tratamento de dados pessoais, em seu poder ou em
poder de terceiros;

III - possibilitar que a ANPD tenha conhecimento dos sistemas de informagdo utilizados para
tratamento de dados ¢ informagdes, bem como de sua rastreabilidade, atualizagdo e substituigdo,
disponibilizando os dados e as informagdes oriundos destes instrumentos;

IV - submeter-se a auditorias realizadas ou determinadas pela ANPD;

V - manter os documentos fisicos ou digitais, os dados e as informagdes durante os prazos
estabelecidos na legislacdo e em regulamentacdo especifica, bem como durante todo o prazo de
tramitacdo de processos administrativos nos quais sejam necessarios; ¢

VI - disponibilizar, sempre que requisitado, representante apto a oferecer suporte a atuagdo da
ANPD, com conhecimento e autonomia para prestar dados, informagdes e outros aspectos relativos
a seu objeto.

5.9. Pelo exposto, ndo ha duvidas quanto a competéncia da ANPD no caso concreto para avaliar
a conduta do IAMSPE, controlador de dados e agente regulado, a luz da LGPD.

5.10. No mais, o autuado ndo arguiu questdes preliminares de mérito em sua defesa e, em analise
preliminar, nao se verificaram questdes relevantes a serem trazidas de oficio a este Relatorio de Instrucao.

6. ANALISE
Circunstdncias da infragdo e autoria

6.1. Conforme disposto no Regulamento do Processo de Fiscalizacdo da ANPD em seu art. 37, o
processo administrativo sancionador destina-se a apuragdo de infrag¢des a legislacdo de protecdo de dados
de competéncia da ANPD, nos termos do artigo 55-J, IV, da LGPD e, de acordo com o art. 54, o Relatorio
de Instrugdo subsidiara a decisdo de primeira instancia. Assim, a analise tem por objetivo avaliar os motivos
da autuacdo e os argumentos apresentados pelo controlador face a legislacdo e as normas de protecdo de
dados, no ambito do presente processo. Para tanto, segue um breve historico mais detalhado do Relatoério
para compor esta analise.

6.2. O presente processo administrativo sancionador foi instaurado com base na Nota Técnica n°
79 (SUPER n°3639508) que, em sua andlise, traz um compilado do ocorrido ao longo do processo
originario 1n°00261.000518/2022-96. Em sua conclusdo, recomendou-se a instauracdo de processo
administrativo sancionador, com base no art. 37 da Regulamento de Fiscalizagdo c/c artigos 52 e 55-J, IV
da LGPD, feito este instaurado por meio de despacho decisorio que deu origem ao ANPD - Auto de
Infracdo 12 (SUPER n° 3639487). Entendeu-se, na oportunidade, que houve possivel descumprimento dos
artigos 48 ¢ 49 da LGPD pelo IAMSPE.

6.3. Numa analise prévia de autoria, ndo ha o que se questionar com relagao a figura do IAMSPE

como controlador dos dados, uma vez que, conforme disposto em seu sitio eletronicol®: "(...)é um sistema
de saude que atende aproximadamente 1,2 milhdo de funcionarios publicos do Estado de Sao Paulo e seus
dependentes (...)". Nesta linha, no mesmo endereco eletronico na parte da introducdo de sua Politica de
Privacidade, informa que "reconhece a relevancia e o seu dever de zelar pela privacidade das informagoes
e dados pessoais dos usudrios que acessem o Portal lamspe, protegendo-as de acessos indevidos."
Portanto, fica clara a sua condic¢ao de controlador de acordo com o inciso VI do artigo 5° da LGPD.

6.4. Analisando-se um dos dispositivos supostamente infringidos conforme o auto lavrado, a
LGPD determina, no art. 48, que cabe ao controlador comunicar a ANPD e ao titular a ocorréncia de
incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares. Nos termos do §1° do art.
48, a comunicacao devera ser feita em prazo razoavel, a ser regulamentado pela ANPD. Ainda que pendente
a regulamentacdo do prazo para a comunicacao do incidente, o §2° do art. 48 da LGPD confere a ANPD o



poder de determinar ao controlador providéncias para a salvaguarda dos direitos dos titulares, tais como
medidas para reverter ou mitigar os efeitos do incidente e a ampla divulgacdo do fato em meios de
comunicacao.

6.5. Conforme se depreende dos documentos mencionados, o possivel descumprimento do art. 48
se deu em razdo de o IAMSPE nao ter realizado, no prazo concedido, a comunicacdo individual a totalidade
dos titulares afetados, conforme determinado pela CGF/ANPD. Adicionalmente, o instituto ndo apresentou
justificativa razoavel para proceder de forma diversa.

6.6. Ja em relacao ao art. 49 do mesmo diploma legal, a Nota Técnica n° 79 sinaliza que houve
falha na implementacdo de controles para garantir a confidencialidade dos dados, de modo a assegurar que
a informacao fosse acessivel apenas aqueles autorizados a ter acesso, pois € de se esperar que o controlador
adote medidas adequadas para a prote¢do de base de dados pessoais sob sua custoddia, sobretudo quando
envolvem grande quantidade, inclusive de grupos vulneraveis - criangas, adolescentes e idosos, tendo em
vista que o acesso indevido a tais dados pode ocasionar riscos ou danos relevantes a seus titulares. Ressalte-
se que o art. 49 da LGPD determina que os sistemas utilizados para o tratamento de dados pessoais devem
ser estruturados de forma a atender aos requisitos de seguranga, aos padroes de boas praticas e de
governanga e aos principios gerais previstos na lei e as demais normas regulamentares.

6.7. Em breve sintese, o processo originario foi aberto por conta de denuncia que reportava
vulnerabilidades em sistemas de informagdo mantidos pelo IASMPE que permitiriam, sem o uso de
credenciais validas, o acesso a informagdes constantes em sua base de dados. Em um primeiro momento,
esse acesso poderia ser feito inclusive por terceiros nao autorizados, que poderiam consultar ndo s6 o
conjunto de dados pessoais descrito em anexo a dentincia - tais como nome completo, estado civil, data de
nascimento, CPF, RH, endereco e telefones -, como também cdpias de documentos como RG, CNH e
comprovante de residéncia.

Da defesa apresentada pelo Autuado

6.9. Por meio de Oficio (SUPER n° 3311140) no processo origindrio, reiterado posteriormente
nas alegacoes constantes do OFICIO Defesa (SUPER n° 3718361), o IAMSPE informou que teria tomado
conhecimento do incidente com certo atraso, uma vez que a denuncia foi realizada a PRODESP, em
19/01/2022, e que "ndo havia dados suficientes que pudessem comprovar as alega¢oes ou sequer
identificar a entidade publica a que se referia". Por esta razdo, a Ouvidoria Geral do Estado de Sao Paulo
(OGE-SP) alegou que arquivou esta primeira dentiincia por falta de informagdes. Ainda em sua defesa, o
IAMSPE alegou que tomou conhecimento do incidente por meio de contato telefonico com o setor de
imprensa da instituicdo em 14/02/2022, mas que, em razao dos poucos detalhes apresentados, ndo pode
identificar estas falhas.

6.10. Ap6s um més da primeira comunicacao do denunciante com o OGE-SP para reportar a falha
identificada, o mesmo realizou novo contato com a ANPD, por e-mail, alegando que a irregularidade
detectada nao teria sido adequadamente corrigida. Isso porque, de acordo com o autor da dentincia, embora
0 XXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXXX
):0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.8

6.11. Ocorre que, no més seguinte, em 15/03/2022, nos autos do processo origindrio, foi solicitado
ao IAMSPE, por meio do Oficio n° 79 (SUPER n°3239095), que informasse a respeito das medidas
tomadas para sanar a vulnerabilidade, auditasse o sistema para verificar a ocorréncia de acessos nao
autorizados e, confirmado o incidente, comunicasse sua ocorréncia, nos termos do art. 48 da LGPD.
Foi solicitado, também, que fizesse a divulgacdo, nos termos o art. 41 da LGPD, dos dados de contato de
seu encarregado, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

6.12. Apds algumas trocas de oficios solicitando dilagdes de prazo, somente em 02/05/2022 o
IAMSPE informou que, por meio de testes, teria confirmado a existéncia de vulnerabilidades no sistema.
Em razdo disso, o instituto teria implementado, a partir de 17/02/2022, XXXXXXXXXXXXXXXXXX
):0,0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.9.9.9.0.0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.¢
),0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.¢
).0,0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0.¢
XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXXXXXXXX. Em paralelo, foram introduzidas modificagdes para que o
sistema passasse a registrar os acessos, tornando-o auditavel. Todavia, o instituto ainda estaria



investigando a ocorréncia de exposicdo indevida de dados e que, somente se constatada, providenciaria a
comunicagdo aos titulares ¢ a ANPD. Ou seja, mesmo apds quase trés meses apos a ciéncia do ocorrido,
nao se verificou a comunicagdo formal do incidente aos usuarios e 8 ANPD.

6.13. Passados mais dois meses, em 06/05/2022, apds novo Oficio n° 131 (SUPER n° 3349883)
emitido pela Coordenacao-Geral de Fiscalizacdo determinando a comunicagdo imediata do incidente aos
titulares e a ANPD, o IAMSPE entdo protocolou o Formulério de Comunicagao de Incidente de Seguranga
(SUPER n° 3399647). Segundo o formulario, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
):0,0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.9.9.9.9.9.9.9.9.9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.¢
):0.0.9.9.0.9.90.0.9.9.9.9.0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.9.0.9.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.8

6.14. No que tange a determinagdo para se comunicar as partes interessadas, ainda no Formulario,
o autuado justificou ndo ter comunicado o incidente no prazo sugerido pela ANPD por ndo ter constatado
destruicao, perda, alteracdo ou vazamento de dados. Segundo o controlador, as falhas teriam sido
identificadas XXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XX XXX XXX XXX XXX XXXXXXX

),0,0.9.9.9.9.9.0,0.0.0.0.0.9.9.9.0.0.0.9.0.0.9.0.0,0.0.0.0.0.9.9.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0,0.0.0.0.0.9.9.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0.¢
XX XXXXXXXXXXXXXXXX.

6.15. A titulo de conhecimento, o IAMSPE também informou no Formulario que poderiam ter sido
afetados 1.489.304 (um milhdo, quatrocentos e oitenta e nove mil, trezentos e quatro) titulares de dados,
beneficidrios e seus dependentes, incluindo criangas e adolescentes. Especificou que poderiam ter sido
acessados: identificacdo completa de beneficiarios e titulares (nome, nome social, sexo, CPF, RG, nlimero
Pis-Pasep, data de nascimento, nome de pai e mae, estado civil); contato completo (enderego, e-mail e
telefone); relacdo de parentescos (pai, mae, titular e beneficiarios); escolaridade; 6rgdo de trabalho; vinculo
com Estado; tipo de plano; e forma de pagamento do plano.

6.16. Ademais, o investigado informou ndo haver registro de danos aos titulares em razdo do
incidente, além da eventual exposicao de dados e que ndo teria havido acesso a dados pessoais sensiveis,
como relatérios médicos. Por fim, informou que os titulares ndo foram comunicados sobre o incidente de
seguranca com dados pessoais porque a investigacdo do incidente ainda estaria em curso. O IAMSPE
entendeu, portanto, que ndo seria oportuna a comunicagao aos titulares de dados.

6.17. Entretanto, apds quase seis meses da primeira denuncia, em razdo do regulado ndo ter
atendido ao determinado pela CGF por meio do Oficio n® 131 (SUPER n° 3349883), tornou-se imperativa a
emissdo do Aviso n° 20/2022 (SUPER n° 3404477). O Aviso, datado de 02/06/2022, determinou a
comprovacao da comunicagdo individual do incidente a todos os titulares de dados afetados.

6.18. Em 15/06/2022, o IAMSPE apresentou Oficio (SUPER n° 3440640) em resposta ao Aviso n°
20/2022. Por meio desse documento, o instituto esclareceu que apenas um unico titular de dados teria sido
afetado, e que foi providenciada a devida comunica¢do do ocorrido ao interessado, por e-mail e pelos
correios, conforme documentos anexados no processo originario. Além disso, o instituto informou ter
enviado comunicado aos demais usuarios informando a ocorréncia de um acesso nao autorizado em dados
cadastrais de terceiros, conforme anexo (SUPER n°® 3440644).

6.19. A despeito da argumentacdo do IAMSPE de que realizou os devidos testes no sistema e de
que nao teria verificado destruicdo, perda, alteracdo ou vazamento de dados de forma prejudicial aos
demais usuarios, a CGF entendeu que o tempo decorrido até a comunica¢do e a forma como ela foi
realizada nao atendiam adequadamente ao principio da prevencdo, previsto no inciso VIII do art. 6° da

LGPDFY. Sendo assim, por entender que o controlador ndo procedeu a adequada comunicagdo dos titulares
afetados, tendo em vista que apenas um usudrio fora individualmente contatado, e que conteido do

comunicado amplo feito no sitio eletronico (3440644) nao atendeu ao previsto no art. 48 da LGPD, ou as
orientagdes encaminhadas por meio de oficio, decidiu-se lavrar auto de infracdo e instaurar o presente
processo administrativo sancionador em face do TAMSPE.

6.21. Em sua defesa, por meio do OFICIO Defesa (SUPER n° 3718361), o IAMSPE alegou ter
adotado diversas medidas técnicas de seguranga adicionais, e reforgou que XXXXXXXXXXXX
),0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.¢
).0,0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.9.9.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0.¢
XXX X XXX XXX XXX XXXXXXXXXXX, trazendo a guisa o anexo 1 (Relatorio servigo perfis, SUPER n°
3718362) com as evidéncias coletadas que comprovam essas agoes.



6.22. O TAMSPE argumentou, ainda, que o denunciante explorou possiveis falhas em seu sistema
),0,0.9.9,0.9.0.9.0.9.0.0.0.0.9.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.9.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.€
Portanto, tal fato, isoladamente, ndo permitiria concluir que o sistema seria vulneravel a acessos externos
indevidos. Ademais, o IJAMSPE ponderou que a imagem apresentada pelo denunciante como evidéncia
seria uma amostra dos dados que poderiam ser obtidos no sistema, mas que contém dados cadastrais de
um Unico usuario.

6.23. O instituto entdo reiterou que, em atengdo ao art. 48 da LGPD, o usudrio afetado foi
devidamente comunicado sobre o ocorrido por e-mail e por carta enviada pelos correios, conforme
documentos comprobatérios apresentados nos autos. Adicionalmente, o IAMSPE declarou que
encaminhou mensagem (SMS) aos 260.874 usuarios com nimero de celular cadastrado (anexo Relatorio
sumario sms (SUPER n° 3718364), informando acerca da falha identificada e que, em 21/06/2022, inseriu

o comunicado de incidente de seguranga no site da institui¢do. De acordo com o autuado, o processo para
efetivagdo de comunicados adicionais individualizados para cada usuario da Institui¢do estaria em
andamento e somente ndo foi concluido por motivos operacionais relacionados a inconsisténcias de
cadastro, cujos dados sdo inseridos por 6rgaos externos, fora da governanca do instituto.

6.24. Nesse ponto, € preciso ressalvar que, a despeito das comunicagdes efetuadas, comparando-
se o conteudo do documento que comunica a fragilidade e o disposto no artigo 48 da LGPD, verifica-se a
auséncia das informagdes sobre os dados pessoais que poderiam ter sido afetados, quais titulares poderiam
ter sido afetados, os eventuais riscos relacionados ao incidente, além do motivo da demora na
comunicagao.

6.25. Ao fim, em sua argumentacdo sob os aspectos técnicos da defesa (SUPER n°3718361), o
IAMSPE informou que foram realizados procedimentos de verificagdo que chegaram a conclusdo de que
ndo havia evidéncia de perdas ou altera¢des de dados nas bases de beneficidrios. Isso porque nenhuma das
URL'’s relacionadas ao Portal do Beneficiario (sejam as citadas na denuincia ou as demais que dele fazem
parte) permite, por parte dos usuarios, acdes de alteragdo ou exclusdo de dados. O instituto alegou se tratar
de ferramenta usada primordialmente para meras consultas de informagdes do beneficiario e de seus
dependentes, a excecdo do cadastramento de acompanhantes. Ao cabo, afirmou que ndo foram recebidas
reclamagdes de usuarios acerca de perdas ou alteragdes indevidas de dados e apresentou o Relatorio
implantagdo de trilhas (SUPER n°3718363) como prova das evidéncias coletadas que comprovam as
acoes de implantacdo das trilhas de auditoria nas URL’s denunciadas.

Das alegacoes finais apresentadas pelo Autuado

6.26. Em Alegagoes Finais (SUPER n °4280896), apresentadas tempestivamente, o autuado
informou que melhorou alguns aspectos operacionais de controle por meio da defini¢do de encarregado, da
recente nomeacao de Comité de Privacidade com diversas responsabilidades e também do inicio do
Programa de Privacidade do IAMSPE "com o objetivo de garantir a protecdo e o tratamento adequado dos
dados pessoais dos titulares". Ademais, informou diversas acdes adotadas envolvendo equipes
multidisciplinares do instituto, o mapeamento de toda a cadeia de custddia relacionada a prote¢ao de dados
e planos operacionais para o curto e médio prazos. Dentre eles, hd um plano de formagdo e capacitacao
interna cujo objetivo ¢ aumentar a cultura organizacional na pratica da protecdo de dados.

6.27. Além disso, informou que seus sistemas de infraestrutura e seguranga estdo em processo de
adequagdo e melhorias, tais como XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
),0,0.9.9.9.9.9.0,0.0.0.0.0.9.9.0.0.0.0.9.0.0.9.0.0,0.0.0.0.0.9.9.0.0.0.0.0.0.0.9.9.0,0.0.0.0.0.9.9.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0.¢
),0,0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.¢
XXXXXXXX XXX XXX XXX XX XXX XXX XX XXX XXXXXX. Por fim, o IAMSPE se propds a prestar
contas do desenvolvimento do programa e dos objetivos a serem concretizados ao longo dos proximos
meses para mitigar riscos de privacidade e seguranga. Nesta linha, propds-se a demonstrar e evidenciar o
cumprimento do seu Programa de Privacidade e dos respectivos planos anexados junto a ANPD.

Subsuncgao do fato ao tipo infracional correspondente

6.28. O ANPD - Auto de Infragao 12 (SUPER n° 3639487) baseou-se nos seguintes diplomas
para imputar a pratica de infracdes ao Instituto de Assisténcia ao Servidor Publico Estadual de sao paulo -



IAMSPE:

Art. 48 da Lei Geral de Protecao de Dados - auséncia de comunicacio eficiente de incidente de
seguranca a autoridade e aos titulares;

6.29. Com relagdo art. 48, demonstrou-se acima a ocorréncia de violacdo. Isto porque o texto do
artigo da LGPD diz o seguinte:

Art. 48. O controlador deverd comunicar a autoridade nacional e ao titular a ocorréncia de incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares.

§ 1° A comunicagdo serd feita em prazo razoavel, conforme definido pela autoridade nacional, e devera
mencionar, no minimo:

I - a descrigdo da natureza dos dados pessoais afetados;
IT - as informagdes sobre os titulares envolvidos;

III - a indicagdo das medidas técnicas e de seguranga utilizadas para a prote¢do dos dados, observados os
segredos comercial e industrial;

IV - os riscos relacionados ao incidente;
V - 0s motivos da demora, no caso de a comunicagdo nao ter sido imediata; e
VI - as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

§ 2° A autoridade nacional verificara a gravidade do incidente e podera, caso necessario para a salvaguarda
dos direitos dos titulares, determinar ao controlador a adogdo de providéncias, tais como:

I - ampla divulgagdo do fato em meios de comunicagdo; e
IT - medidas para reverter ou mitigar os efeitos do incidente.

§ 3° No juizo de gravidade do incidente, sera avaliada eventual comprovacdo de que foram adotadas
medidas técnicas adequadas que tornem os dados pessoais afetados ininteligiveis, no ambito e nos limites técnicos de seus
servicos, para terceiros nao autorizados a acessa-los.

6.30. Pelo que se depreende de toda a analise acima realizada, ndo houve cumprimento adequado
integral da obrigagdo legal do art. 48 da LGPD, mesmo com as reiteradas determinagdes para
a comunicagdo individual do incidente aos titulares dos dados afetados, i.e., aos 1.489.304 (um
milhdo, quatrocentos e oitenta e nove mil, trezentos e quatro) beneficiarios da base de dados do IAMSPE
(informado no Formulario de Comunicagao de Incidente de Seguranca).

6.31. O IAMSPE argumentou que, por motivos operacionais relacionados ao cadastro, lidou com
a necessidade de validacdo dos contatos dos usudrios registrados no cadastro para efetivagdo da
comunicagdo adicional. Assim, dada a comunicacdo de 260.874 pessoas via mensagem de texto SMS, a
comunicag¢do as demais 1.228.430 pessoas restantes (considerando os dependentes), cerca de 82% do total
da base cadastrada, teria ocorrido por e-mail.

6.32. Cabe ressaltar que, para a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, mesmo com a
ciéncia do ocorrido desde janeiro/fevereiro, a comunicacdo de incidente de seguranca somente foi enviada
ao final de maio, ou seja, com cerca de 3 (trés) meses de atraso.

6.33. Ademais, a0 vermos o comunicado para os titulares presente no sitio eletronico do
IAMSPE, nota-se a auséncia das informagdes determinadas pelo inciso I (descri¢do da natureza dos dados
afetados), inciso II (informagdes dos titulares envolvidos), inciso IV (os riscos relacionados ao incidente) e
V (os motivos da demora, no caso da comunicacao nao ter sido imediata) do aludido artigo. Observa-se,
portanto, a necessidade de corre¢ao do referido comunicado apresentado no sitio eletronico do IAMSPE.

6.34. Pelo exposto acima, entende-se que 0 IAMSPE ndo realizou a comunica¢do em tempo
razoavel e, mesmo quando o fez, seu teor foi insuficiente, em infringéncia ao art. 48 da LGPD.

Art. 49 da Lei Geral de Protecdo de Dados - insuficiéncia de sistema de seguranca para tratamento
de dados pessoais.

6.35. No que tange ao dispositivo constante no art. 49 do mesmo diploma legal, também
observamos sua violacdo, sendo vejamos:



Art. 49. Os sistemas utilizados para o tratamento de dados pessoais devem ser estruturados de
forma a atender aos requisitos de seguranca, aos padroes de boas praticas e de governanga e aos
principios gerais previstos nesta Lei e as demais normas regulamentares.

6.36. Conforme reportado anteriormente na presente Nota Técnica, 0 processo origindrio
(incidente de seguranca) foi aberto por conta de dentincia que reportava vulnerabilidades em sistemas de
informagdo mantidos pelo IASMPE que permitiriam, sem o uso de credenciais validas, o acesso a
informacdes constantes em sua base de dados. Num primeiro momento, XXXXXXXXXXXXXXXXX
XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXX que poderiam acessar ndo s6 o conjunto de dados pessoais descrito
em anexo a denuncia, tais como nome completo, estado civil, data de nascimento, CPF, RH, enderego e
telefones, como também copias de documentos tais como RG, CNH e comprovante de residéncia.

6.37. De acordo com o proprio autuado em manifestagdo a esta CGF, XXXXXXXXXXXX
).:0,0.9.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.¢
),0,0.9.0.9.9.9.0.0.0.0.0.9.9.9.9,0.0.0.9.0.9.9.0.0,0.0.0.0.0.9.9.0.0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.9.9.0.0.0.0.0.0.9.9.0.,0.¢
XXX XXX XXXXXXXX.

6.38. Tais fatos demonstram, de forma inequivoca, que os sistemas do IAMSPE, a época do
incidente, ndo atendiam as exigéncias do art. 49 da LGPD.

6.39. Em sua defesa e em suas alegagdes finais, o IAMSPE adeclara que, a partir do
conhecimento das falhas de seguranca, passou a adotar medidas corretivas.

6.40. Assim, com relacdo a infracdo ao art. 49 da LGPD, o IAMSPE alerta que XXXXXX
),0,0.0.0.0.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.¢
o “Portal do Beneficiario” ficaria registrada uma trilha de auditoria. Ao lado disso, o IAMSPE
informa que varias medidas foram adotadas, conforme descrito na Nota Técnica 79 (SUPER n° 3639508).

6.41. Conforme citado em sua defesa e anexado por meio do Relatorio implantacdo de trilhas
(SUPER n ©°3718363), o IAMSPE enfatiza que foram realizados procedimentos de verificagdo que
chegaram a conclusdo de que ndo ha evidéncia de perdas ou alteragdes de dados nas bases de beneficiarios
e nem foram recebidas reclamagdes de usuarios de perdas ou alteragdes indevidas de dados.

6.42. Todavia, importa lembrar que parte da razdo de ndo haver evidéncias de exploragao da falha
decorre de ndo haver guarda de registros (logs) de acesso pelo IAMSPE a época da dentincia. Essas ¢
outras medidas foram adotadas tardiamente, ap6s a constatacdo das falhas de seguranca no sistema. Nesse
sentido, a argumentagdo do IAMSPE acerca da adogdo de medidas de seguranga por si s6 ndo ¢ capaz de
afastar a incidéncia da infracdo ao art. 49 da LGPD, uma vez que foi constatada a fragilidade dos sistemas
do instituto.

6.43. Importa esclarecer que, nos termos da LGPD, o tratamento de dados pessoais, inclusive a
guarda deles, necessariamente atrai para o controlador o dever de protegé-los.

6.44. Na linha desse raciocinio, convém citar dois principios que a LGPD expressamente traz em
seu artigo 6° o principio dasegurangcae o principio da responsabilizagdo e presta¢do de contas.
Enquanto o primeiro, ao prever “utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragao,
comunica¢do ou difusdo”, ¢ reforcado pelo disposto nos art. 46 e 49; o segundo dispde sobre
“demonstragdo, pelo agente, da adocdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia € o
cumprimento das normas de prote¢do de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas”.

6.45. Especificamente sobre os principios da seguranca e da responsabilizagdo e prestacao de
contas, ¢ oportuno citar que deles decorrem, ndo exclusivamente, ndo s6 a obrigacdo de proteger tais
dados com também a obrigagdo de demonstrar que estdo protegidos. Nesse sentido, leciona a Profa.

Miriam Wimmerl® acerca do principio da seguranca:

No que tange especificamente aos principios da seguranca e da prevengdo, interessa observar que,
nos termos do art. 44 da LGPD, o tratamento de dados pessoais é considerado irregular
quando nio fornecer a seguranca que o titular dele pode esperar, considerando, dentre outros
aspectos, o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam. A legislagdo deixa claro,
também, que dos agentes de tratamento de dados pessoais é esperada a adocio tanto de
medidas técnicas como de medidas administrativas para proteger os dados pessoais. Nessa
linha, ganha importancia a ideia de privacy by design, também prevista na LGPD, que estabelece
que as medidas técnicas ¢ administrativas de seguranga devem ser observadas desde a fase de



concepc¢ao do produto ou do servigo até a sua execugdo. (Grifamos)

6.46. Vale reiterar, por conseguinte, que, nos termos da LGPD, o tratamento de dados pessoais
necessariamente atrai para o controlador o dever de protegé-los. Em consequéncia disso ¢ do exposto
acima, surge para este agente de tratamento o compromisso quando falha em cumprir esse dever.

6.47. E importante complementar a analise do compromisso do controlador com o que dispde o
principio da responsabilizacdo e prestacdo de contas. Novamente, recorre-se a licdo da Profa. Miriam

WimmerlZ:

Merece também exame mais aprofundado o principio da “responsabilizacdo e da prestagdo de
contas” (...).

Apesar de sua relativa imprecisdo conceitual e da dificuldade de traduzir o termo para outros
idiomas, trata-se de ideia frequentemente associada a ideia de regulacdo responsiva ou de
corregulacdo, e, ainda, a no¢do de uma abordagem baseada em riscos (risk-based approach), uma
vez que atribui ao proprio agente regulado a responsabilidade por adotar e demonstrar a
efetividade de medidas técnicas e organizacionais para prevenir eventuais tratamentos
irregulares. (Grifamos)

6.48. E consequéncia logica do principio acima, em leitura conjunta com os art. 46 e 49 da
LGPD, que a auséncia de registros (logs) constitui falha no dever de proteger os dados pessoais sob sua
custodia. Nao hd como o controlador cumprir, ou demonstrar que cumpre, seu dever de protegé-los “de
acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagdo
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito” sem que saiba quando e por quem sao acessados.

6.49. Nao ¢é razoavel que a falha no dever de proteger os dados, e consequente incapacidade de
demonstrar que tais dados nao foram acessados e de determinar quantas vezes a vulnerabilidade foi
explorada, que essa incerteza, provocada por falha em cumprir dever legal, seja aproveitada em favor
daquele que deixou de cumprir seu dever.

6.50. Nessa circunstancia, ¢ inafastavel a incidéncia do principio de que a ninguém ¢é dado se
beneficiar de sua propria torpeza. Do contrario, estar-se-ia criando um estimulo completamente
incompativel com os principios daseguranca e da responsabilizagdo e prestagdo de contas acima
expostos em que o agente de tratamento em conduta irregular seria premiado, neste caso, com a
desoneragdo de comunicar aos titulares.

6.51. Muito embora a comunica¢do nao decorra especificamente da violagdo do dever de proteger
os dados, e sim da possibilidade de que o incidente possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares,
uma vez caracterizada essa possibilidade, ¢ incabivel o argumento da impossibilidade de demonstrar quais
titulares foram afetados ou a propor¢do em que a vulnerabilidade foi explorada, em razdo de falha no dever
de proteger dados pessoais, para afastar o dever de comunicar sobre o incidente aos titulares.

6.52. Adicionalmente, mesmo que a incapacidade de demonstrar que os dados nao foram
acessados e de determinar quantas vezes a vulnerabilidade foi explorada ndo decorresse de uma situagao
de falha no cumprimento de dever legal, ainda caberia sopesar a realizagao da comunicagdo do incidente
aos titulares ante o risco ou dano relevante que esse incidente acarreta para os titulares, sob o amparo do
principio da prevencao (art. 6°, VIII), que determina adocdo de medidas para prevenir a ocorréncia de
danos, em conjunto com o §1°, VI do art. 48, que trata das medidas para reverter ou mitigar os efeitos do
prejuizo.

6.53. Adicionalmente, importa para o caso concreto, considerar que o controlador igualmente nao
sabe informar desde quando a falha existe porque tampouco registra as alteracdes que faz em seus
sistemas.

6.54. Nesta linha de entendimento, resta clara a falha na implementacdo de controles para
garantir um dos pilares da seguranca da informagao, qual seja, a confidencialidade dos dados, de modo a
garantir que a informacdo fosse acessivel apenas aqueles autorizados a ter acesso. Em especial, por
envolver quantidade consideravel de dados pessoais, inclusive de grupos vulnerdveis - criangas,
adolescentes e idosos - € esperado que o controlador adote medidas adequadas para a protecao da base de
dados pessoais sob sua custodia. Portanto, entendeu-se pela elevada plausibilidade de ter sido violado o
disposto no art. 49 da LGPD que impde ao controlador o dever de utilizar sistemas que atendam aos
requisitos de seguranga, aos padrdes de boas praticas e de governanga e aos principios gerais previstos na
legislagdo.



6.55. E importante considerar que, por conta do sobrestamento do processo e retorno de sua
analise somente 6 (seis) meses apds a apresentagdo da defesa, em complemento, conforme visto em suas
alegacdes finais, o IJAMSPE adotou outras importantes medidas como a criacdio de um Comité de
Privacidade, um programa de Privacidade e Seguranca com diversos planos e etapas, agdes de capacitagao
interna em LGPD, incrementos na infraestrutura de protecao de dados e seguranca da privacidade, descrito
no [item 6.24] e no [item 6.25].

6.56. Nao obstante, ndo se pode olvidar que, apesar de constar na sua Politica de Privacidade e

Prote¢io de Dados, em seu sitel®l, o compromisso com a adogdo de medidas para "salvaguarda de
informagoes de natureza sigilosa previstas em Lei e nos atos normativos da Administra¢do Publica
Estadual, a fim de garantir a necessdaria restrigdo de acesso ao seu conteudo, suporte ou registro
(metadados), preservando o seu sigilo”, ndo foi exatamente tal comportamento que ocorreu durante um
tempo indeterminado, até a dentincia ocorrida e tratada.

6.57. Pelo exposto, do exame dos autos, ainda que o autuado tenha empreendido seus melhores
esfor¢cos no intuito de aprimorar seus sistema de seguranca de dados, tais providéncias somente foram
tomadas apo6s a ocorréncia de um incidente que demonstrou que havia falhas no sistema e, assim, entende-

se caracterizada conduta em violacdo ao art. 49 da LGPD.
7. DOSIMETRIA DAS SANC}()ES

7.1. Em 27/02/2023, foi publicada a Resolugdo CD/ANPD n° 4, de 24/02/2023, que aprovou o
Regulamento de Dosimetria e Aplicagdo de San¢des Administrativas e, assim, regulamentou o art. 53 da
LGPD. Nesse regulamento, sao adotadas as seguintes defini¢cdes, importantes para a conclusdo do presente
processo:

Art. 2° Para fins deste Regulamento adotam-se as seguintes defini¢des:

()

I - infragdo: descumprimento de obrigagdo estabelecida na Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018
(LGPD), e nos regulamentos expedidos pela ANPD;

()

IV - infrator: agente de tratamento que comete infracao;
(...)

7.3. Além disso, o regulamento previu balizas para a aplicagdo das sangdes administrativas,
conforme preconizado no art. 3°:

Art. 3° As infragdes sujeitardo o infrator as seguintes sangdes administrativas:
I - adverténcia, nos termos do art. 9° deste Regulamento;

IT - multa simples, nos termos dos arts. 10 a 15 deste Regulamento;

IIT - multa diaria, nos termos do art. 16 deste Regulamento;

IV - publicizagdo da infragdo, apds devidamente apurada e confirmada a sua ocorréncia, nos
termos dos arts. 20 e 21 deste Regulamento;

V - bloqueio dos dados pessoais a que se refere a infracdo, até a sua regularizagdo, nos termos do
art. 22 deste Regulamento;

VI - eliminagdo dos dados pessoais a que se refere a infracdo, nos termos do art. 23 deste
Regulamento;

VII - suspensao parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere a infragdo, nos termos
do art. 24 deste Regulamento;

VIII - suspensdo do exercicio da atividade de tratamento dos dados pessoais a que se refere a
infrac@o, nos termos do art. 25 deste Regulamento; e

IX - proibigdo parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados, nos
termos do art. 26 deste Regulamento.

§ 1° As sangdes previstas nos incisos VII, VIII e IX do caput deste artigo somente serdo aplicadas
apos ja ter sido imposta ao menos uma das sang¢des de que tratam os incisos I, III, IV, V e VI do
caput deste artigo para o0 mesmo caso concreto.

()

§ 5° O disposto nos incisos I e IV a IX, do caput deste artigo, podera ser aplicado as entidades e aos
orgdos publicos, sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, na Lei n°
8.429, de 2 de junho de 1992, e na Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011.



7.5. Destaca-se que o §5° afasta a aplicagdo das sangdes de multa simples e multa diaria para
entidades e 6rgdos publicos, sem prejuizo da aplicagdo da Lei de Improbidade Administrativa, além da Lei
de Acesso a Informagdo e da Lei n° 8.122. Ao mesmo tempo, o art. 55-J, XXII, da LGPD, determina que a
ANPD deve comunicar aos 6rgaos de controle interno o descumprimento do disposto nesta Lei por 6érgaos
e entidades da administragdo publica.

7.6. Como consequéncia, o § 1° indica que entidades e oOrgdos publicos que ndo sofreram
sancdes anteriores no mesmo caso concreto, apenas podem se sujeitar as infracdes de adverténcia,
publicizacao da infragdo, bloqueio e eliminacao dos dados pessoais.

7.7. De acordo com o art. 8 do Regulamento de Dosimetria e Aplicagdo de Sangdes
Administrativas, a classificacao das infracdes divide-se desta maneira:

Art. 8° As infragdes sdo classificadas, segundo a gravidade e a natureza das infragdes e dos direitos
pessoais afetados, em:

I-leve;

II - média; ou

III - grave.

§ 1° A infracdo sera considerada leve quando ndo verificada nenhuma das hipoteses relacionadas
nos §§ 2° ou 3° deste artigo.

§ 2° A infragdo sera considerada média quando puder afetar significativamente interesses e direitos
fundamentais dos titulares de dados pessoais, caracterizada nas situagdes em que a atividade de
tratamento puder impedir ou limitar, de maneira significativa, o exercicio de direitos ou a utiliza¢ao
de um servigo, assim como ocasionar danos materiais ou morais aos titulares, tais como
discriminagdo; violagao a integridade fisica; ao direito a imagem e a reputagdo; fraudes financeiras
ou uso indevido de identidade, desde que ndo seja classificada como grave.

§ 3° A infrag@o sera considerada grave quando:

I - verificada a hipdtese estabelecida no § 2° deste artigo ¢ cumulativamente, pelo menos, uma das
seguintes:

a) envolver tratamento de dados pessoais em larga escala, caracterizado quando abranger niimero
significativo de titulares, considerando-se, ainda, o volume de dados envolvidos, bem como a
duragdo, a frequéncia e a extensdo geografica do tratamento realizado;

b) o infrator auferir ou pretender auferir vantagem econdmica em decorréncia da infragdo
cometida;

¢) a infragd@o implicar risco a vida dos titulares;

d) a infragdo envolver tratamento de dados sensiveis ou de dados pessoais de criangas, de
adolescentes ou de idosos;

e) o infrator realizar tratamento de dados pessoais sem amparo em uma das hipoteses legais
previstas na LGPD;

f) o infrator realizar tratamento com efeitos discriminatdrios ilicitos ou abusivos; ou
g) verificada a adogdo sistematica de praticas irregulares pelo infrator;

II - constituir obstrugdo a atividade de fiscalizag@o.

7.9. No caso sob andlise, ficaram caracterizadas infracdes aos arts. 48 ¢ 49 da LGPD, cuja
dosimetria sera empreendida a seguir, em acordo com o Regulamento de Dosimetria.

Da Ofensa ao art. 48.
Classificacdo da infracdo ao art. 48, LGPD

7.11. O art. 48, caput e incisos, determina que o controlador deve apresentar o Comunicado de
Incidente de Seguranca (CIS) ao titular e & ANPD em prazo razoavel. Como visto anteriormente nesta
Nota Técnica, o autuado realizou a CIS de forma individualizada por 2 meios: (i) mensagens SMS para um
grupo de titulares e (ii) e-mails para um grupo maior de titulares. Todavia, essas comunica¢des foram
realizadas pelo IAMSPE em prazo superior ao determinado por esta ANPD e com contetido ndo conforme
a LGPD.

7.12. Acrescente-se, ainda, que, para a Autoridade Nacional de Protecao de Dados, mesmo com a
ciéncia do ocorrido desde janeiro/fevereiro, a comunicagdo de incidente de seguran¢a somente foi enviada



ao final de maio, ou seja, com cerca de 3 (trés) meses de atraso.

7.13. A falta de CIS aos titulares em prazo razoavel, especialmente quando resulta na exposi¢ao
de dados pessoais em espaco de acesso ndo controlado, pode afetar significativamente seus interesses e
direitos fundamentais. Isso porque o titular ndo sabe que seus dados foram expostos e, com isso, N40 &
capaz de adotar os cuidados necessarios para evitar uso indevido de identidade, proteger-se fraudes
financeiras e de outros danos que a exposi¢ao de dados possa causar. No caso concreto, os dados expostos
permitem que o titular sofra esse tipo de dano, além de perturbagdes por ligagdes indevidas e fraudes em
processos de autentica¢ao ou validacao de identidade em servigos especificos.

7.14. Para que a infragdo seja classificada como média, ela deve, além de infringir os interesses
dos titulares, poder afetar significativamente os seus direitos fundamentais, como descrito no art. 8°, §2°,
do Regulamento de Dosimetria. A falta de CIS pde em risco o direito fundamental de prote¢do de dados,
Jja que essa auséncia de comunicacao ao titular o impede de exercer os direitos previstos na LGPD, que sao
basilares para a constru¢do da prote¢ao de dados como direito fundamental.

7.15. Ou seja, quando o titular ndo conhece o incidente de seguranga que o afetou, ele fica
impedido de exercer as prerrogativas inerentes as variadas dimensdes do direito fundamental de protecao
de dados, o qual possui como um de seus pilares os direitos da LGPD e as obrigagdes por ela impostas.

7.16. Logo, ainfragdo ao art. 48 ora analisada se enquadra nos requisitos doart. 8°, §2°, do
Regulamento de Dosimetria, para ser classificada como média, no minimo.

7.17. Entretanto, considerando que a classificagdo das infracdes a LGPD, nos termos do
Regulamento de Dosimetria, orienta-se segundo uma escala de gravidade em que os requisitos para uma
infracdo ser classificada como média também integram o rol de requisitos para que uma infragdo seja
classificada como grave, importa avaliar se também estdo presentes os demais requisitos para que a
classificagdo se torne mais severa, passando para grave.

7.18. Nos termos do art. 8°, §3° do Regulamento de Dosimetria, a infra¢do sera classificada como
grave quando, além de preencher as condigdes do §2°, for verificada uma das seguintes hipdteses:

§ 3° A infragdo sera considerada grave quando:

I - verificada a hipdtese estabelecida no § 2° deste artigo e cumulativamente, pelo menos, uma das
seguintes:

a) envolver tratamento de dados pessoais em larga escala, caracterizado quando abranger numero
significativo de titulares, considerando-se, ainda, o volume de dados envolvidos, bem como a
duragdo, a frequéncia e a extensdo geografica do tratamento realizado;

b) o infrator auferir ou pretender auferir vantagem econdmica em decorréncia da infragdo
cometida;

¢) a infrag@o implicar risco a vida dos titulares;

d) a infragdo envolver tratamento de dados sensiveis ou de dados pessoais de criangas, de
adolescentes ou de idosos;

e) o infrator realizar tratamento de dados pessoais sem amparo em uma das hipdteses legais
previstas na LGPD;

f) o infrator realizar tratamento com efeitos discriminatorios ilicitos ou abusivos; ou

g) verificada a adogdo sistematica de praticas irregulares pelo infrator;

II - constituir obstrugdo a atividade de fiscalizagao.

7.19. Conforme registrado no [item 6.6], no [item 6.15] e no [item 6.54], ¢ possivel constatar que
a infra¢ao envolveu dados de criangas e de adolescentes. Tal circunstancia, combinada com a constatacao
de que a infrag@o preenche os quesitos para ser classificada como média, ¢ suficiente para elevar o grau de
classificagdo da infragdo, que por esse motivo, passa a ser considerada como grave, segundo art. 8°, §3°,
'd', da LGPD.

Definigdo do tipo de san¢ao administrativa

7.20. Neste momento, importa considerar o disposto no art. 3°, § 5° do Regulamento de
Dosimetria, que replica previsao constante do §3° do art. 52 da LGPD. Em tais dispositivos, limitam-se as
sangdes que podem ser impostas a entidade ou a orgdos publicos, afastando-se, por omissdo, a
possibilidade aplicagdo de multa ou de multa diaria. Consequentemente, as circunstancias atenuantes e
agravantes identificadas t€m sua utilidade mitigada na presente dosimetria.



7.21. Quanto as circunstancias agravantes previstas no art. 12, no caso em tela, houve
descumprimento de medida preventiva determinada com fundamento no dever do art. 48 da LGPD,
consubstanciada no Aviso n° 20/2022/CGF/ANPD (SUPER n° 3404477), que determinou ao autuado a
comunicac¢do do incidente de seguranca. A determinagdo contida nesse Aviso nao foi atendida e, portanto,
houve descumprimento dessa medida preventiva. Tal conduta ¢ um fator agravante na apreciagdo da
infrag¢do, conforme leitura do art. 12, III, do Regulamento de Dosimetria, e consoante o art. 32, §2°, 11, do
Regulamento da Fiscalizagao.

7.22. Quanto as circunstancias atenuantes previstas no art. 13, registre-se que houve a cessacao
da infragdo com a implementa¢do das medidas de seguranca antes da instaura¢do deste PAS, a partir do
informado no Relatorio RIPD (SUPER n°3666470), que invocam a incidéncia de circunstancias
atenuantes nos termos do art. 13, I, b) e III, b), do Regulamento de Dosimetria.

7.23. Considerando que a infragao foi classificada como grave, afasta-se de pronto a possibilidade
da aplicagdo da sancdo de adverténcia com fundamento no art. 9°, I do Regulamento de Dosimetria.
Todavia, o art. 9°, II, do Regulamento de Dosimetria, indica que a san¢do de adverténcia ¢ igualmente
adequada quando houver necessidade de imposicdo de medidas corretivas. Esta hipdtese se aplica a esta
infragdo tendo em vista a necessidade de impor ao autuado a realizagdo nova comunicagdo, desta vez
abrangendo o conteudo adequado em atencdo ao disposto no §1° do art. 48, em conformidade com as
razdes expostas no [item 6.21] e no [item 6.32].

7.24. Assim, por infracdo ao art. 48, em razdo de haver realizado comunica¢do de conteudo
insuficiente, sugere-se cominar a pena de adverténcia com imposicio de medida corretiva, uma vez
necessaria e cabivel a determinagdo de realizacdo de nova comunicagdo aos titulares, nos seguintes
termos:

a) Ajustar, no prazo de 10 (dez) dias tuteis da data de intimacdo, o COMUNICADO ja
existente no sitio do IAMSPE, conforme a redagao abaixo sugerida:

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Comunicagao de Incidente de Seguranga:

O Iamspe comunica que tomou conhecimento da ocorréncia de incidente de seguranga que pode ter
comprometido a privacidade dos dados controlados pela organizagdo, em razdo de um acesso nao
autorizado ao sistema que armazena dados de beneficiarios, no inicio do ano de 2022.

Dentre os dados que podem ter sido acessados, incluem-se dados pessoais cadastrais, além de
informagoes de salario e de residéncia de nossos beneficiarios. Por um determinado periodo, até
que fossem implementadas as devidas corregdes, tais dados estiveram sujeitos a risco de exposigao.
De todo modo, ressalte-se que nao identificamos a ocorréncia de qualquer extragao.

Informamos que o Instituto, imediatamente, realizou agdes preventivas e corretivas nos processos ¢
sistemas informatizados da entidade, visando mitigar a vulnerabilidade detectada no sistema de
cadastro dos seus contribuintes ¢ dependentes. Por conta destas ag¢des, o Instituto comunicou o
ocorrido a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) somente apos a realizagdo dos
ajustes necessarios.

Apds a comunicagdo de incidente de seguranca a ANPD e aos usuarios em geral, informamos que
foi desenvolvido e submetido a Autoridade um cronograma de agdes para melhoria de nossos
controles.

Dhuvidas, solicitagdes e reclamacgdes podem ser encaminhadas a Encarregada pelo Tratamento dos
Dados no telefone: (11) 4573-9352, e-mail: Igpd@iamspe.sp.gov.br

Estamos disponiveis para atendimento de segunda-feira a sexta-feira, das 9h as 17h. Politica de
Privacidade do Tamspe: http://www.iamspe.sp.gov.br/politica-de-privacidade/.

a.1) O IAMSPE devera juntar aos autos, no prazo de 10 (dez) dias uteis da data de
intimag¢do, comprovacao de que a medida corretiva acima descrita foi cumprida por meio
da apresentagao de, pelo menos, 1 (uma) captura de tela do sitio do IAMSPE contendo o
comunicado e com visualizagdo clara da data da captura.

b) O comunicado acima deve permanecer disponivel por 90 (noventa) dias corridos,
contados a partir da data de cumprimento do ajuste no Comunicado, nos termos do item
'a' acima.

b.1) O IAMSPE devera juntar aos autos comprovagao de que a medida corretiva acima

descrita foi cumprida por meio da apresentacao de, pelo menos, 9 (nove) capturas de tela
do sitio do TAMSPE contendo o comunicado e com visualizagdo clara da data da captura,



sendo que cada captura deve ser feita no intervalo minimo de 9 (nove) dias entre cada
uma.

b.2) A comprovacdo de cumprimento da medida corretiva devera ser juntada aos autos
em até 5 (cinco) dias uteis do final de cada periodo de 30 (trinta) dias.

Da Ofensa ao art. 49.
Classificacdo da infracdo

7.25. A partir do quanto apurado, consoante o abordado no topico 6, considerando que as
caracteristicas técnicas do sistema de informacdo do ITAMSPE permitiam o acesso indiscriminado a dados
como o nome completo, estado civil, data de nascimento, CPF, RH, endereco e telefones, ¢ também a
copias de documentos tais como RG, CNH, e que o acesso a desses dados pode expor os titulares a
situagoes de furto de identidade e, consequentemente, a situacdes de fraude financeira, entende-se como
caracterizado o disposto no §2° do art. 8°, havendo risco de que os titulares tenham seus interesses e direitos
significativamente afetados, inclusive por danos materiais.

7.26. Os agentes de tratamento devem utilizar sistemas para tratamento de dados pessoais que
atendam aos requisitos de seguranga, aos padrdes de boas praticas e de governanga, aos principios da
LGPD e as normas regulamentares. No entanto, o IAMSPE, neste caso concreto, ndo observou esta
obrigacdo ao nao utilizar controle de acesso seguro em seus sistemas.

7.27. O direito fundamental a protecdo de dados ndo guarda vinculo apenas com o debate sobre
privacidade e sigilo, de forma a se constituir enquanto direito autonomo e ser compromissado com o devido
tratamento de dados pessoais, sejam eles de conhecimento publico, de terceiros ou apenas de seus titulares.
O sistema do IAMSPE permitiu a violagdo desse direito fundamental por retirar a possibilidade de o grupo
de titulares afetados controlar informagdes que terceiros conhecem sobre eles, que podem gerar,
especialmente, danos ao patrimdnio, a honra do titular ou tratamentos discriminatorios. As peculiaridades
do caso concreto sdo determinantes para definir se houve ou nao violagdo de direitos fundamentais. Em
observancia a LGPD, norma que funciona como uma moldura para conformar esse direito fundamental, nos
termos do art. 5°, LXXIX, o uso de sistema nao seguro expds dados pessoais, um conjunto de informagdes
que permitem fraudes e roubos de identidade.

7.28. Ainda sobre o escopo de aplicagdo desse direito fundamental, Ingo Sarlet destaca que:

[Clalha mencionar decisdo proferida pelo Ministro Gilmar Mendes no ambito da ADPF 695,
sustentando que a dimens&o subjetiva do referido direito importa na prote¢do do individuo contra
riscos que ameacem sua personalidade em face da coleta, processamento, utilizagdo e circulagio de
dados pessoas, ao passo que a dimensdo objetiva implica a atribui¢do ao individuo da garantia de

controlar o fluxo de seus dados.2®! Quanto aos limites e restri¢des, toda e qualquer captagio
(levantamento), armazenamento, utilizagdo e transmissao de dados pessoais, em principio, constitui
uma intervencdo no ambito de protecdo do direito, que, portanto, ndo prescinde de adequada

justificacdo.2%2 Embora ndo se trate de direito absoluto, o direito a protecdo dos dados,
especialmente na medida de sua conexdo com a dignidade humana, revela-se como um direito
bastante sensivel, tanto mais sensivel quanto mais a sua restricdo afeta a intimidade e pode

implicar violagdo da dignidade da pessoa humana 2

7.29. Além disso, o sistema que nao atende a requisito de seguranca pode afetar
significativamente o direito fundamental a protecao de dados pessoais. O Professor Danilo Doneda destaca
caber a protegdo de dados pessoais "definir, mais que tudo, a quem cabe o controle sobre os dados
pessoais — e assim, consequentemente, realizar uma forma de distribui¢do de poder na sociedade que

favoreca a autonomia do individuo".19 Nesse sentido, um direito fundamental a protegdo de dados visa
garantir que as pessoas possam se autodeterminar a partir de suas informacgdes, seja controlando ou
participando do tratamento de dados.

A inserc¢do de um direito a protecdo de dados de forma explicita no rol de direitos fundamentais da
Constituicdo da Republica proporcionaria, portanto, uma isonomia entre esses direitos que,
formalmente, afigura-se fundamental para a prote¢do de liberdades fundamentais, servindo,
inclusive, para proporcionar uma nova chave de leitura [...] que ndo se afigure anacrénica em

relagdo 4 tutela constitucional dos dados pessoais e seus reflexos para o cidadio.l1

O reconhecimento do carater constitucional da protecdo aos dados pessoais opera a superacao de



uma concepgdo, hoje anacronica, segundo a qual seria possivel realizar a governanga de dados
pessoais a partir de consideracdes sobre o direito a privacidade e o segredo ou sigilo. A
consolidacdo deste direito garante que os dados pessoais possam ser utilizados com maior
facilidade e com base juridica solida quando necessarios e para fins legitimos, garantida a
transparéncia, seguranga ¢ os direitos individuais, diminuindo os riscos sobre as operagdes de

tratamento. 1121

7.30. O uso do sistema em questdo pde em risco a dimensao objetiva desse direito fundamental. A
infragdo ao art. 49 ¢ barreira para garantia do individuo se autodeterminar e ter seus dados protegidos de
um tratamento indevido.

7.31. O enquadramento do descumprimento do art. 49 como violagdo ao direito fundamental a
protecao de dados, no caso concreto da atuacao administrativa da ANPD, nao prejudica eventual protecao
de outros direitos fundamentais em uma esfera judicial, seja individual ou coletiva.

7.32. Adicionalmente, constatou-se que o IAMSPE trata dados pessoais de aproximadamente 1,5
milhdo de pessoas, incluidos dependentes dos servidores publicos do estado de Sdo Paulo entre os quais
estdo criancas, adolescentes e idosos, fato que invoca a alinea 'd' do inciso I do §3° do art. 8°, fato suficiente
para elevar a classificagdo de infragdo de média (§2°) para grave (§3°).

Definigdo do tipo de sangao administrativa

7.33. Ordinariamente, essa circunstancia requer a aplicacdo de multa simples, por expressa
imposi¢ao do art. 10, II, do Regulamento de Dosimetria e Aplicagdo de San¢des Administrativas:

Art. 10. A ANPD aplicard a san¢do de multa simples quando:

I - o infrator ndo tenha atendido as medidas preventivas ou corretivas a ele impostas, dentro dos
prazos estabelecidos, quando aplicavel;

11 - a infracgao for classificada como grave; ou

1Il - pela natureza da infracdo, da atividade de tratamento ou dos dados pessoais, e pelas
circunstdncias do caso concreto, ndo for adequado aplicar outra san¢do.

7.35. Nao obstante, considerando a inexisténcia de previsao legal de imposi¢do da san¢do de multa
conforme mandamento do art. 52, §3° da LGPD, passa-se a analisar a adequagdo das outras sangdes
possiveis.

7.36. Para fins de defini¢do das sangdes aplicaveis, considere-se o disposto no art. 52 da LGPD,
regulamentado pelo art. 3° do Regulamento de Dosimetria em seu § 5° ao disciplinar que o disposto nos
incisos | e IV a IX, do caput do artigo, podera ser aplicado as entidades e aos 6érgaos publicos, sem prejuizo
do disposto na Lei n® 8.112/1990, na Lei n°® 8.429/1992 e na Lei n® 12.527/2011.

"Art. 3° As infragoes sujeitardo o infrator as seguintes sangoes administrativas:

I - adverténcia, nos termos do art. 9° deste Regulamento;

()

$ 5° O disposto nos incisos I e IV a IX, do caput deste artigo, podera ser aplicado as entidades e
aos orgdos publicos, sem prejuizo do disposto na Lei n°8.112, de 11 de dezembro de 1990, na Lei
n°8.429, de 2 de junho de 1992, e na Lei n°12.527, de 18 de novembro de 2011."

7.37. Analisando-se por sancao aplicavel, o inciso I do artigo 3° trata da sancdo de adverténcia
para a qual o artigo 9° do RDASA estabelece duas hipdteses de aplicacdo: (i) nos casos de infra¢do leve ou
média quando nao se caracterizar reincidéncia especifica; alternativamente, (i1) quando houver necessidade
de imposicao de medidas corretivas.

"Art. 9° A ANPD podera aplicar a sangdo de adverténcia quando:
1 - a infracdo for leve ou média e ndo caracterizar reincidéncia especifica, ou

11 - houver necessidade de imposi¢do de medidas corretivas.”

7.38. No que se refere as outras sangdes do artigo 3° aplicaveis, constantes dos incisos IV
(publicizagdo da infragdo), V (bloqueio de dados pessoais) e VI (eliminagdo de dados pessoais) se mostram
inapropriadas para a situacdo ora em andlise, igual raciocinio ¢ aplicavel as sangdes dos incisos VII
(suspensdo parcial do funcionamento), VIII (suspensdo do exercicio de atividade de tratamento de dados) e
IX (proibigao parcial ou total do exercicio de tratamento de atividades relacionadas ao tratamento de dados),
que devem ser aplicadas somente apods aplicacdo anterior das sangdes previstas nos I a VI. Corroboram



para tanto, as medidas ja adotadas pelo autuado e a aten¢do ao principio da proporcionalidade. Assim, dada
a inadequacdo de aplicacdo das sangdes previstas nos incisos IV a IX, volta-se a possibilidade de aplicacao
de adverténcia.

7.39. Neste sentido, considerando o inciso II do artigo 9°, a aplicagdo de san¢do de adverténcia
com a definicdo de medidas corretivas face as medidas até entdo adotadas pelo IAMSPE para a
comunica¢do dos titulares sobre o incidente ¢ de melhoria da seguranga e privacidade dos dados dos
titulares tende a ser a melhor alternativa.

7.40. No que se refere as medidas corretivas aplicaveis, entende-se que, pela infringéncia do art.
49 da LGPD, o IAMSPE deve informar a ANPD, no mesmo processo em curso, o resultado dos programas
e objetivos desenvolvidos e implementados conforme disposto no Anexo V (Plano de trés meses e seis
meses) das Alegacdes Finais (SUPER n° 4280896), especificamente quanto aos itens 3,4, 5, 12, 15¢ 17.

a) Em relagdo aos itens 3, 4 ¢ 5, o IAMSPE devera, em até 10 (dez) dias uteis da data da
intimacgao:
a.1) informar o andamento e apresentar a ANPD o cronograma para o seu cumprimento,

sendo que o cronograma deve (i) ter prazo maximo de 1 (um) ano para sua conclusio e
deve (i1) indicar a forma por meio da qual seu cumprimento sera comprovado a ANPD; ou

a.2) em caso de ja estarem cumpridos, trazer aos autos comprovacao do cumprimento.

b) Em relagdo aos itens 12, 15, 17, o IAMSPE devera apresentar 8 ANPD, em até 10 (dez)
dias tuteis da data da intimagdo, o cronograma para o seu cumprimento, sendo que o
cronograma deve (i) ter prazo méaximo de 1 (um) ano para sua conclusdo e deve (ii)
indicar a forma por meio da qual se comprovara seu cumprimento 8 ANPD.

8. CONCLUSAO

8.1. Ante o exposto, considerando que o conjunto probatério dos autos demonstra que autoria e
materialidade restam devidamente comprovadas nos autos, € que os fatos descritos correspondem as
infragdes tipificadas pelos enquadramentos indicados no Auto de Infragdo - arts. 48 ¢ 49 da Lei Federal n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD), conclui-se pelas seguintes recomendagoes:

8.1.1. Por violacdo ao art. 48 da LGPD, pela aplicacdo da sangdo de
ADVERTENCIA ao IAMSPE, com imposi¢do de medida corretiva abaixo, conforme
disposto no art. 52 da LGPD c/c o artigo 9° inciso II do Regulamento de Dosimetria e
Aplicacdo de San¢des Administrativas;

a) Ajustar, no prazo de 10 (dez) dias uteis da data de intimagdo, o COMUNICADO
ja existente no sitio do [AMSPE, conforme a redagao abaixo sugerida:

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Comunicagdo de Incidente de Seguranca:

O Iamspe comunica que tomou conhecimento da ocorréncia de incidente de seguranga que
pode ter comprometido a privacidade dos dados da organizacgdo por conta de um acesso ndo
autorizado em dados cadastrais indicados por um usudrio externo no inicio do ano de 2022.

Dentre os dados que poderiam ter sido afetados, estariam dados pessoais cadastrais, salario
e de residéncia de nossa base de cientes, o que poderia acarretar o risco de exposi¢do por
um determinado periodo de tempo até nossas corregdes, ressaltando-se aqui que ndo
identificamos nem fomos comunicados de extrag¢do ocorrida.

Informamos que o Instituto, imediatamente, realizou agdes preventivas e corretivas nos
processos e sistemas informatizados da entidade visando mitigar a vulnerabilidade
detectada no sistema de cadastro dos seus contribuintes e dependentes. Por conta destas
agoes, o Instituto comunicou a Autoridade respectiva somente apds a realizagdo dos ajustes
necessarios.

Apos comunicagdo de incidente de segurancga a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
e aos usuarios em geral, informamos que estabelecemos um cronograma de a¢des para
melhoria de nossos controles apresentados 8 ANPD..

Duvidas, solicitagdes e reclamagdes podem ser encaminhadas a encarregada pelo
Tratamento dos Dados no telefone: (11) 4573-9352, e-mail: lgpd@iamspe.sp.gov.br

Estamos disponiveis para atendimento de segunda-feira a sexta-feira, das 9h as 17h. Politica
de Privacidade do Tamspe: http://www.iamspe.sp.gov.br/politica-de-privacidade/.



a.1) IAMSPE devera juntar aos autos, no prazo de 10 (dez) dias tuteis da data de
intimagdo, comprovagao de que a medida corretiva acima descrita foi cumprida por
meio da apresentacdo de, pelo menos, 1 (uma) captura de tela do sitio do TAMSPE
contendo o comunicado e com visualizagdo clara da data da captura.

b) O comunicado acima deve permanecer disponivel por 90 (noventa) dias corridos,
contados a partir da data de cumprimento do ajuste no Comunicado, nos termos do
item 'a' acima.

b.1) O IAMSPE devera juntar aos autos comprovagdao de que a medida corretiva
acima descrita foi cumprida por meio da apresentagdo de, pelo menos, 9 (nove)
capturas de tela do sitio do IAMSPE contendo o comunicado e com visualizagao
clara da data da captura, sendo que cada captura deve ser feita no intervalo minimo
de 9 (nove) dias entre cada uma.

b.2) A comprovagdo de cumprimento da medida corretiva deverd ser juntada aos
autos em até 5 (cinco) dias tuteis do final de cada periodo de 30 (trinta) dias.

8.1.2. Por violagdo ao art. 49 da LGPD, pela aplicacio da sancdo de
ADVERTENCIA ao IAMSPE, com imposi¢do de medida corretiva, conforme disposto no
art. 52 da LGPD c/c o artigo 9° inciso II do Regulamento de Dosimetria e Aplicagdo de
Sanc¢des Administrativas.

8.1.3. No que se refere a medida corretiva aplicavel, entende-se que pela
infringéncia do art. 49 da LGPD, o IAMSPE deve informar a ANPD, no mesmo processo
em curso, o resultado dos programas e objetivos desenvolvidos e implementados conforme
disposto no Anexo V (Plano de trés meses e seis meses) das Alegacdes Finais (SUPER n°
4280896), especificamente quanto aos itens 3,4, 5, 12, 15¢ 17.

a) Em relagdo aos itens 3, 4 ¢ 5, o IAMSPE devera, em até 10 (dez) dias uteis da
data da intimagao:

a.l) informar o andamento e apresentar a ANPD o cronograma para o seu
cumprimento, sendo que o cronograma deve (i) ter prazo maximo de 1 (um) ano
para sua conclusdo e deve (ii) indicar a forma por meio da qual se comprovara seu
cumprimento a ANPD; ou

a.2) em caso de ja estarem cumpridos, trazer aos autos comprovacdo do
cumprimento.

b) Em relacdo aos itens 12, 15, 17, o IAMSPE devera apresentar 8 ANPD, em até
10 (dez) dias uteis da data da intimagdo, o cronograma para o seu cumprimento,
sendo que o cronograma deve (i) ter prazo maximo de 1 (um) ano para sua
conclusao e deve (ii) indicar a forma por meio da qual se comprovara seu
cumprimento a ANPD.

8.2. Por fim, & importante salientar que a classificacdo das infracdoes, a definicdo das
sangdes (inclusos agravantes e atenuantes) e a adogado de medidas corretivas restringem-se as
circunstancias deste caso.

9. ENCAMINHAMENTOS

9.1. O presente Relatorio de Instrucdo deve ser encaminhado ao Coordenador-Geral de
Fiscalizacdo para decisdo, de acordo com art. 55 da Resolugdo CD/ANPD n° 1/2021.

9.2. Apos proferida a decisdo, o autuado devera ser intimado para cumprimento da sangao e/ou
apresentacdo de recurso, em até¢ 10 dias uteis, em consondncia com o art. 58 da Resolu¢do CD/ANPD n°
1/2021 e art. 56 da Lei n°® 9.784/99.

9.3. A decisdo deve ser publicada no DOU, segundo o art. 55 da Resolu¢do CD/ANPD n°
1/2021.
94. Apos transito em julgado, este Processo Administrativo Sancionador passa para a fase de

cumprimento da decis@o para acompanhamento das obriga¢des de fazer determinadas.
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Coordenagao-Geral de Fiscalizagao

ANPD - Oficio N° 143/2023/CGF/ANPD
Brasilia, na data da assinatura.

A Sra.

VERA LUCIA GUERRERA

CHEFE DE GABINETE

INSTITUTO DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL DE SAO PAULO - IAMSPE
CNPJ(MF) n® 82.951.245/0001-69

AV.IBIRAQUERA, 981 - Térreo - Vila Clementino

SAO PAULO/SP- CEP 04.029-000

ouvidoria@iamspe.sp.gov.br

Oficio enviado por intimagdo eletronica

Assunto: Analise do pedido de confidencialidade dos documentos
Ref. Processo SEI/ANPD n° 00261.001969/2022-41

Senhora Chefe de Gabiente,

1. Cumprimentando-a cordialmente, informo que foi realizada a andlise de sigilo dos
documentos que compdem o presente processo administrativo sancionador por meio da Nota Técnica 69
(4281068), aprovada pelo Despacho (4283750), documentos que encaminho em anexo a este oficio.

2. Serve o presente, portanto, para dar conhecimento da referida anélise e conferir o prazo de
20 (vinte) dias tteis para apresentar eventual pedido de reconsideragdo - e, nesse caso, enviar as
respectivas versoes publicas dos documentos.

3. Importante esclarecer que, de acordo com o principio da publicidade e o direito de acesso a
informacdo previstos na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, as informagdes publicas deste
processo devem ser identificadas, mantendo-se o sigilo, de maneira fundamentada, apenas ao que seja
protegido por lei de maneira especifica. A incidéncia de sigilo, portanto, deve ser excepcional e
fundamentada. Alguns exemplos de sigilos possiveis (e, portanto, listados de maneira ndo taxativa) podem
ser consultados no anexo deste oficio.

4. A Coordenagdo-Geral de Fiscalizacdo se coloca a disposi¢do para informagdes adicionais
que se fizerem necessarias, inclusive pelo email fiscalizacao@anpd.gov.br.

Atenciosamente,

GABRIELLA VIEIRA OLIVEIRA GONCALVES
Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental


file:///opt/sei/temp/fiscalizacao@anpd.gov.br

ANEXO - exemplos de hipoteses de sigilo (e, portanto, lista nao taxativa)

EXEMPLOS DE HIPOTESES LEGAIS DE SIGILO
(lista nao taxativa)

Tipo de informacao H Previsao legal de sigilo
Art. 31, §1°, da Lei de Acesso a
Informacao (LAI)

Art. 6°, VI e 55-J, 11, c¢/c art. 155,
§2° da Lei n® 6.404/1976 ¢ art.
198 da Lein® 5.172/1966.
Medidas técnicas e informagdes de seguranca utilizadas no || Art. 55-J, I, ¢/c art. 2° da LGPD,

tratamento de dados, as quais, se divulgadas, podem em conformidade com o principio
contribuir para a ocorréncia de incidentes de seguranga do art. 6°, VII, da mesma Lei.

Dados pessoais

Estratégias comerciais e outras informagdes consideradas
segredo comercial ou industrial

Informacdes relativas a atividade empresarial cuja
divulgacdo possa representar vantagem competitiva a
outros agentes econdomicos

Art. 5°, §2°, do Decreto n® 7.724,
de 16 de maio de 2012.

Documento assinado eletronicamente por Gabriella Vieira Oliveira Gongalves, Assessor(a)
| .| Técnico(a), em 02/06/2023, as 15:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do
%‘&'5 “géé’% art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

"""--.FEI."-- o

[=]

"

Lo =
"': J‘;_II'-I;"" A autenticidade do documento pode ser conferida informando o codigo verificador 4308395 e o codigo
po ¥eir2 CRC B1C8OEFD no site:
T https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?

¥ acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4308395
Setor Comercial Norte - SCN, Quadra 6, Conjunto "A", Edificio Venancio 3000, Bloco "A", 9° andar e 10°
andar

Telefone: (61) 3411-4691
CEP 70.716-900 Brasilia/DF - https://www.gov.br/planalto/pt-br


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Certidao de Intimagao Cumprida - 4315925

Tipo de Destinatario: Pessoa Fisica

Destinatario: Vera Lucia Guerrera

Tipo de Intimagéo: Intimagao para mero Conhecimento
Documento Principal da Intimagao: ANPD - Oficio 143 (4308395)

Data de Expedicao da Intimagao: 02/06/2023 15:59:47

Tipo de Cumprimento da Intimagao: Consulta Direta

Data do Cumprimento: 06/06/2023

Usuario Responsavel pelo Cumprimento: Vera Lucia Guerrera

Esta Certidao formaliza o cumprimento da intimagao eletrénica referente aos dados acima, observado o seguinte:

e O Tipo de Cumprimento "Consulta Direta" indica que o "Destinatario" realizou a consulta aos documentos da

intimacao diretamente no sistema antes do término do Prazo Tacito para intimagao.

o O Prazo Tacito para intimagéo ¢ definido conforme normativo aplicavel ao 6rgéo, em que, a partir da
"Data de Expedig¢ao da Intimag&o", o Destinatario possui o referido prazo para consultar os
documentos diretamente no sistema, sob pena de ser considerado automaticamente intimado na data
de término desse prazo.

e O Tipo de Cumprimento "Por Decurso do Prazo Tacito" indica que nao ocorreu a mencionada consulta aos

documentos da intimag&o diretamente no sistema, situagado na qual a Certidao é gerada automaticamente na
data de término desse prazo.
o No caso do Prazo Tacito terminar em dia nao util, a geragao automatica da Certidao ocorrera somente
no primeiro dia util seguinte.
Conforme regras de contagem de prazo processual e normas afetas a processo eletrénico, tanto no Prazo
Tacito para intimagao como nos possiveis prazos externos para Peticionamento de Resposta:
o sempre é excluido da contagem o dia do comeco e incluido o do vencimento;
o 0 dia do comeco e o do vencimento nunca ocorrem em dia n&o Util, prorrogando-o para o primeiro dia
util seguinte;
o a consulta a intimagéo ocorrida em dia ndo util tem a correspondente data apresentada em linha
separada, sendo a "Data do Cumprimento" a do primeiro dia util seguinte.
Para todos os efeitos legais, somente apos a geragao da presente Certiddo e com base exclusivamente na
"Data do Cumprimento" é que o Destinatario, ou a Pessoa Juridica ou Fisica por ele representada, é
considerado efetivamente intimado e s&o iniciados os possiveis prazos externos para Peticionamento de
Resposta.
o Caso a intimacgao se dirija a Pessoa Juridica, ela sera considerada efetivamente intimada na "Data do
Cumprimento” correspondente a primeira Certiddo gerada referente a Usuario Externo que possua
poderes de representacgio.
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PROCESSO N° 00261.000518/2022-96

AUTO DE INFRAGCAO n° 12/2022/CGF/ANPD

CONTROLADOR: lamspe - Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico
Estadual

AO COORDENADOR-GERAL DE FISCALIZAGAO DA AUTORIDADE NACIONAL DE
PROTEGAO DE DADOS

INSTITUTO DE ASSISTENCIA MEDICA AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL -
lamspe, autarquia estadual criada pela Lei Estadual n°® 9.323/66, regida pelo Decreto-
Lei n°® 257/70, inscrita no CNPJ sob o n° 60.747.318/0001-62, com sede na Avenida
Ibirapuera n°® 981, Vila Clementino, Sdo Paulo/SP, CEP 04029-000, vem por meio deste

documento apresentar pedido de reconsideracido relacionadas a Nota Técnica n°

69/2023/CGF/ANPD do processo administrativo sancionatério em andamento.

1 - DA ADMISSIBILIDADE

O presente documento é tempestivo, visto que interposto dentro do prazo de
vinte (20) dias uteis, determinado pelo item 2 do Oficio N° 143/2023/CGF/ANPD. Desta
maneira, em 07/06/2023 iniciou-se o prazo para manifestacdo do lamspe, de modo que
o vigésimo dia, ultimo dia do prazo, é 04/07/2023. Portanto, resta demonstrada a

tempestividade da presente manifestacao do autuado.

E fundamental reforgar que a Encarregada de Dados (DPO) foi regularmente
nomeada por intermédio da Portaria lamspe n° 09, de 05 de abril de 2023 e respondera
de acordo com o art. 41, § 2° inciso Il, da Lei n° 13.709/2018, o que demonstra
efetivamente a legalidade e legitimidade do processo administrativo legal, sendo o ponto

focal do lamspe para o tratamento de dados.
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2 - DOS FATOS

Trata-se de pedido de reconsideragao acerca do sigilo das informagdes trocadas
documentalmente ao longo do processo administrativo sancionatério entre o lamspe e
a Autoridade Nacional de Protegao de Dados (“ANPD”). O objetivo desta reconsideragao
€ demonstrar que algumas documentacdes a serem publicizadas posteriormente,
contém dados pessoais de funcionarios e terceiros do lamspe, além de apresentar um
grau de exposicao do atual cenario do Controlador, o que podera contribuir em eventuais

futuros incidentes.

No dia 06/06/2023 foi recebido o oficio da ANPD comunicando em Nota Técnica
acerca dos itens considerados sigilosos e publicos, tais como conferindo direito de
resposta perante este tema e possibilidade de apresentagao de evidéncias que podem

ser divulgadas ao publico externo.

3 — PEDIDO DE RECONSIDERAGAO

Apods examinar a Nota Técnica n® 69/2023/CGF/ANPD, o lamspe considera que
certas paginas das suas alegagdes finais devem ser tratadas como confidenciais,
conforme demonstrado a seguir. No entanto, este documento também contém
disposicbes que podem ser utilizadas para divulgar informagbes relacionadas ao

Processo.

3.1 Anexo | (Guia Gabinete de Seguranca Institucional (GSI)

Na aba do Dashboard, estdo exemplificados a avaliagdo de risco das medidas
de seguranga com base no Diagnéstico do TCE/SP e no guia orientativo do GSI,
disponivel no site do Governo Federal. A partir da analise e das respostas identificadas
internamente, foram distribuidos itens por niveis de maturidade (Nivel 1 a Nivel 5),
desde medidas basicas, ciberseguranca e privacidade. Até o presente momento, o grau
de aderéncia ainda é baixo e existem alguns itens de escopo ja em andamento. Quanto
aos percentuais, apenas as medidas de ciberseguranca estdo com 15,69%

consideradas concluidas, os demais pontos ainda seguem pendentes e em andamento.
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3.2 Anexo lll (Ata de Reuniao do Kick-off do Comité de Privacidade e
Apresentacgao da reunido de Kick-off do Comité de Privacidade)

Considerando a divulgacdo de dados pessoais, como (i) nomes completos e (ii)
e-mails corporativos, ambos de funcionarios e terceiros, solicitamos que esses dados
sejam devidamente ocultados em face da protegéo aos titulares de dados envolvidos,

permitindo a divulgacao apenas das informacdes relevantes ao publico externo.

q. Ata de Reuniio
Iamspe LGPD - IAMSPE
Data: 27/03/2023
Local: Superintendéncia - 8° andar
Horario Inicio: 14:00H Horario Término: 15:30H
Responsavel: Tl - IAMSPE Redator da Ata:
Objetivo: Kick Off LGPD

Participantes
Ly = _| IAMSPE |1 Presente
| _| IASMPE |\ Presente
IAMSPE | ¢ Presente
: : IAMSPE : Presente
| _| IAMSPE |} Presente
_| IAMSPE || Presente
IAMSPE | ¢ Presente
I : IAMSPE j Presente
| _| IAMSPE || Presente
| | Ekan 14 Presente
| | Ekan |1 Presente
JL] . | Ekan 1 Online
| | Ekan E Online
Ekan ( Online
I~ ] Ekan _l Online
[ [

Objetivos:
A reunido teve por objetivo a formalizagdo do inicio do projeto LGPD - IAMSPE, bem como
esclarecimento de conceitos iniciais, apresentacdo de cronograma macro, escopo, framework de

trabalho e formagdo de comités (Privacidade e Validagao).

Pautas:

Ara Reunido IAMSPE aze 1 del
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A saide do Servidor

q. Ata de Reunido

Iamspe ' LGPD - IAMSPE

A sdude do Servide

Pessoas;

Escopo;

Comunicacao;

P P M| -

Indicadores

Deliberagoes:

1. Pessoas: foi apresentado o time do projeto (Ekan) e apresentado a necessidade de criagdo de
comités Validagdo e Decisdo. As acdes serdo baseadas em 5 pilares (processos, fornecedores,
colaboradores, compliance e tecnologia) e para tal, sera necessario um representante de
cada area nos respectivos cComités.

a. Os papéis, responsabilidades e skills necessarios para os nomeados serdo enviados
posteriormente no descritivo - Comité de Privacidade

2. Cronograma: A fase | sera realizada nos proximos quatro meses incluindo os itens apontados
como maiores riscos no assessment realizado pelo Tribunal.

3. Escopo: escopo do projeto € baseado no assessment realizado pelo tribunal, itens descritos
na Lei Geral de Protec3o de Dados e TIC. A descri¢do dos itens das primeiras entregas podem
ser visualizada no slide 10 do arquivo anexo;

4. Comunicacdo: Ficou decidido que a reunido com a diretoria tera frequéncia mensal, no
entanto a equipe de projeto (Ekan)se reunira semanalmente para acompanhamento das
atividades. Casos pontuais poderao ser tratados de forma extraordinaria quando necessario;

S. Dashboard: a equipe de projeto disponibilizara aos envolvidos o link para acesso ao
dashboards de acompanhamento e poderao visualizar em tempo real o andamento das agdes
descritas no escopo do projeto;

6. Notificacdo ANPD: Diante a notificagdo da ANPD em Out/22, ficou acordado que o time de
projeto sera envolvido nos proximos passos, bem como em futuras a¢oes ligadas a LGPD no
IAMSPE. Essa a¢do tem por objetivo auxiliar o DPO (interinamente representada
por: Rosemary Silva - ouvidora do lamspe e atualmente encarregada de dados) e demais
membros do comité de privacidade IAMSPE nas solugdes de pedidos e respostas ao orgao;

7. DSAR (Direito dos titulares): Foi informado que o IAMSPE recebeu uma solicitagdo de
tratamento de dados por um de seus titulares. A equipe de Projeto auxiliard nas respostas e
sera criado grupo de e-mail a fim de facilitarmos a comunicagdo em futuros eventos como
este.

Ara Reumdo IAMSPE Pagzeldel




O

Iamspe

A saide do Servidor

% Ata de Reuniio

amspe ‘ LGPD - IAMSPE
aude ¢ vide |

Proximos Passos:

1. Comité de Privacidade - sugestdo de participantes: Membros de RH, Juridico, T1, Imprensa,
DPO e Superintendéncia;

a. Envio do arquivo sobre as responsabilidades do comité até 31/03/2023 - Responsavel:

2. Criagdo do inventario de fornecedores IAMSPE - Responsavel: )

3. DSAR: Elaboragdo da resposta e envio ao titular até 07/04/2023 - Responsavel: Time de
Projeto (EKAN) e Ouvidoria;

4. Agendamento da reunido de Acompanhamento Diretoria - Responsavel: |

Atz Reunido IAMSPE Page3des3




L

Iamspe

A saide do Servidor

3.3 Anexo IV (Registro de Treinamentos da Contextualizagdo do Comité de

Privacidade)

Considerando a divulgagdo de dados pessoais, como (i) nomes completos de

funcionarios e terceiros e (ii) assinatura dos participantes, solicitamos que esses dados

sejam devidamente ocultados em face da protecédo e da prevencao a fraude contra o

titular para que nao haja uso indevido da sua identidade, permitindo a divulgagcao apenas

das informagdes relevantes ao publico externo.

Registro de Treinamentos

Titulo do Treinamento: IAMSPE - LGPD em Foco

1-0 que é LGPD?

4 - Tratamento de Dados

Assuntos
2 - Partes Interessadas

5 - Bases Legais

abordados

3 - Agentes de Tratamento de Dados

6 -Direito dos Titulares

Nome e Ass. do Ministrante: (

Data: 10/04/2023 Carga Hordria: 01:00 hr

Local: Online — Plataforma Teams

Area

| / Nome dos participantes , ' /Ass‘jpa[ura h . p
- Gl (P udlleo (11 LKt
2 [ I — D L

5. e becad

- Q1L

6.

7 )

8.

S.

10

11.

12.

13.

14.

ey
wn
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3.4 Anexo VI (Prints das Trilhas de Formag¢ao na Plataforma de
Treinamentos)

Considerando a divulgacdo de informagdes, como (i) nome completo do
administrador e (ii) URL da pagina, solicitamos que esses dados sejam devidamente
ocultados em face da protecao contra acesso indevido de terceiros por intermédio da
URL da Plataforma Interna e da prote¢éo ao titular de dados, permitindo a divulgagao

apenas das informacgodes relevantes ao publico externo.

« > C a W e w 0@ :
it
® W = O® o
-~ » Administrador Administrador  Cursos  Intramail ~ Suporte  Sair
Iamspe
PORTAIS ~
Dashboard Minhas Trilhas Histérico Certificados
m NAO INICIADO (1) CURSANDO (0) CONCLUIDO (1) Pesquisat Q
Seguranga da Informagéo
Concluido - 100% Nao Iniciado - 0%
(. . . . . . - W Y
©® Acessar trilha © Acessar trilha
16°C am — . POR 2041
¥ pred. limpo mm  Q Pesquisar < n o 6 - _@ g {:} _? g 1“ N ® o RO s
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wawr 0@ :

5y 16°C
¥ pred. limpo

« > cC

® mM & ® ©

Administrador  Cursos  Intramail  Suporte  Sair

PORTAIS

LGPD

0Ola e boas vindas a trilha LGPD!

Esta tilha é composta pelos cursos abaixo e vood precisa finaliza-los para
completar a mesma.

Os cursos podem ter uma ordem pré definida e por isso alguns cursos podem
estar bloqueados aguardando a finalizag3o de um ou mais cursos

Dashboard Minhas Trilhas Histérico Certificados Cursos da Trilha

APROVADOS () = REPROVADOS (i oL ONLINE Pescuss Q

LGPD Modulo 1 LGPD Médulo 2 LGPD Médulo 3

Aprovado - 100% Aprovado

m — Iniciar Curso — Iniciar Curso

Qs X LDC-wCEeea

POR 2 dx © 20:41

& PTB2 13/05/2023

wawex 0@ :

5y 16°C
¥ pred. limpo

® M = ® o

Administrador  Cursos  Intramadl  Suporte  Sair

PORTAIS

LGPD

0la e boas vindas a trilha LGPD!

Esta biiha é composta pelos cursos abaixo e vocd precisa finaliza-los para
completar a mesma

Os cursos podem ter uma ordem pré definida @ por isso alguns cursos podem
estar bloqueados aguardando a finalizag3o de um ou mais cursos.

Dashboard  Minhas Trilhas  Histérico  Certificados  Cursos da Trilha

m RvS— URIANGO (0 | APROVADOS (@) | REPROVADOS e e
-| -

i
i\ -

Aprovado - 100% Aprovado - 100% Aprovado - 100%

LGPD Modulo 1

mE Q Pesquisar uhoe;*?‘;@?gf

POR 20:41
> ez ® X © 13050023

q))
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€« > C i warx O0Q:

PORTAIS

estar bloqueados aguardando a finalizacdo de um ou mais cursos

Dashboard Minhas Trilhas Histérico Certificados Cursos da Trilha

Seguranca da Informagao - Seguranca da Informacao -
Médulo 2 Médulo 3

‘Curso Dependente precisa ser realizado. ‘Curso Dependente precisa ser realizado.
Seguanca da Informaciio - Méduo 1 Seguranca da Informago - Médulo 2

> i o > i ore

Seguranca da Informagao - Seguranca da Informagao -
sﬁn’éduk)d nﬁ o5

6dul
Curso Dependente pracisa sef realizado
‘Seguranca da Informac3o - Médulo 4

Curso Dependente precisa se realizado
‘Segurana da Informagdo - Moduo 3

P Iniciar Curso » Iniciar Curso

v
9 b fimpo SR Q Pesuisar e Q€ LW _@ g c:) _@ g i“ Al AeD e

3.5 Anexo VIl (Indicadores de Treinamentos (Painel de Treinamentos - DPO)

Ao considerar a divulgacao de informacgdes relacionadas a Plataforma Interna
para gestdo de treinamentos, bem como (i) nomes completos de colaboradores, (ii)
cargos e (iii) departamentos, € crucial que esses dados sejam adequadamente
protegidos, a fim de preservar os direitos e a privacidade dos titulares envolvidos,
evitando constrangimentos e violagbes de seus direitos. Solicitamos, portanto, que
essas informagdes sejam devidamente ocultadas, permitindo apenas a divulgagao das

informacdes relevantes ao publico.

Além disso, €& importante ressaltar que a plataforma em questdo também
abrange questbes relacionadas a propriedade intelectual de um contrato vigente.
Portanto, é crucial assegurar que todas as informagbes sensiveis referentes a essa
propriedade intelectual sejam devidamente protegidas e ndo sejam divulgadas de forma
inadequada. Nesse sentido, solicitamos que tais dados sejam tratados com o devido
sigilo, a fim de evitar possiveis violagdes de direitos e preservar a confidencialidade das

informacdes estratégicas contidas no contrato.
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Garantir a divulgagéo apenas das informagdes necessarias ao publico externo
continua sendo uma prioridade. Anexamos, portanto, um relatério com as
informagoes anonimizadas, de modo a permitir uma avaliagcdo efetiva dos
treinamentos realizados durante o periodo das alegacdes finais, sem comprometer a

seguranga dos direitos de propriedade intelectual.
3.6 Anexo IX (Indicadores do projeto)

No que diz respeito ao painel de indicadores do projeto, nos deparamos com a
mesma situagdo mencionada anteriormente. A plataforma em questao também envolve
questdes relacionadas a propriedade intelectual de um contrato em vigor. Portanto,
todas as informagdes presentes no Anexo IX serdo compartilhadas de forma
cuidadosamente redigida a seguir. Nesse contexto, solicitamos que esses dados sejam
tratados com o devido sigilo, a fim de evitar possiveis violagdes de direitos e preservar

a confidencialidade das informagodes estratégicas contidas no contrato.

Compliance: 61% dos itens de escopo considerados parados; 9% em

andamento e 30% concluido.

Governanca e Cultura: esta em 57% a aderéncia aos contratos com

fornecedores vigentes do lamspe, ja os processos internos estdo em 0%.

Maturidade: sao classificados cinco niveis de maturidade perante as
disposicdes da Lei Geral de Protegdo de Dados. Os niveis do lamspe s&o: 50% (nivel
1), 23% (nivel 2), 3% (nivel 3), 0% (nivel 4) e 0% (nivel 5).

Evolucado de entregas: Entrega 01 foi de 5%, ja entrega 02 estédo em 12%,
havendo noventa e cinco itens de escopo parados, trezes itens em andamento e quinze

concluidos.

Seguranga e Privacidade: considerados os itens do ISec e do Iprev, conforme

orientagdes do GSI publicadas no site do Governo.

Grau de Exposicao: para a avaliagao dos riscos é considerado o impacto versus
a probabilidade, atribuindo impacto em insignificante, pequeno, moderado, grande e
catastréfico. A probabilidade, por sua vez, em muito baixa, baixa, possivel, alta e muita
alta. A partir desta matriz de risco é feita a ponderagdo de valores com base no

diagndstico realizado previamente. Os itens considerados de nivel catastrofico estéo

10
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sendo analisados e os itens de escopo priorizados. No momento, o grau de exposi¢cao

ainda é alto, apesar de fechar um risco até o presente momento.

Data Mapping: 0%. Os processos das areas foram mapeados, identificados os
responsaveis e algumas entrevistas de contextualizacao ja foram realizadas. O préximo
passo é a descrigdo dos processos das areas com fluxo alto de dados pessoais e
sensiveis. Esta etapa esta contando com o apoio da area de Tecnologia para

mapeamento dos ativos de armazenamento e das liderancgas.

Sites: 92,86% em andamento e 7,14% concluido. Foi feito o mapeamento inicial
dos sites em que devem ser disponibilizadas a gestdo de cookies, hhtps, politicas e
informacdes do DPO. Os itens ja estdo em etapa de homologacao interna para

disponibilizacdo nos sites.

Plataformas: 92,92% parado, 5,31% em andamento e 1,77% concluido, ja esta
sendo emitido mensalmente o relatério de monitoramento de site para o Institucional,

pendente os demais portais vinculados ao lamspe.

4 — CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do processo administrativo sancionatério, ora em ftramite final, o
INSTITUTO DE ASSISTENCIA MEDICA AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL -
lamspe, na qualidade AUTUADO, apresenta o pedido de reconsideracdo a fim de
solicitar a reavaliagdo de sigilo sobre os itens acima expostos, tendo em vista violagado

de direitos dos titulares e questdes de propriedade intelectual.

A fim de cumprir com as disposi¢des do principio da transparéncia, elencados na
Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n® 13.709/2018) e na Lei de Acesso a Informacgao
(Lein®12.527/2011), apresentamos as versoes publicas das informagdes anteriormente
disponibilizadas ao 6rgao regulador, como for de contribuir e cooperar com as instrugdes

processuais ora vigentes.

Caso haja qualquer duvida ou questionamento, estamos a disposigéo para

esclarecimentos adicionais.

07 de junho de 2023.

Thaisa Lavra — Encarregada de Dados (DPO)
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Aluno ID  Departamento

29762
29762
29762
29767
29767
29767
29967
29967
29967
29967
29967
29967
29967
29967
29967
29967
29967
29967
29967
29967
29967
29967
29967
29968
29968
29968
29968
29968
29968
29968
29968
29968
29968
29968
29968
29968
29968
29968
29968
29968
29970
29970
29970
29970
29970
29970

lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe

Curso

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1

Engenharia Social - Médulo 2

Engenharia Social - Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 4

Engenharia Social - Médulo 5

Engenharia Social - Médulo 6

Engenharia Social - Médulo 7

Engenharia Social - Médulo 8

Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagado - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 5
LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1

Engenharia Social - Médulo 2

Engenharia Social - Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 4

Engenharia Social - Médulo 5

Engenharia Social - Médulo 6

Engenharia Social - Médulo 7

Engenharia Social - Médulo 8

Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5
LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1

Engenharia Social - Médulo 2

Engenharia Social - Médulo 3

Tipo

online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online

Duragdo

00:35
00:40
00:50
00:35
00:40
00:50
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50

Turma

Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turmal
Turma l
Turmal
Turma l
Turmal
Turmal
Turmal
Turma l
Turmal
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma l
Turmal
Turmal
Turmal
Turma 1
Turmal
Turma l
Turmal
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turmal
Turma 1l
Turmal

Data Matricula

17/03/2023 16:48:11
17/03/2023 16:48:13

Progresso

100
100

17/03/2023 16:48:13 34

17/03/2023 16:48:13
17/03/2023 16:48:13
17/03/2023 16:48:13
05/04/2023 16:15:22
05/04/2023 16:15:22
05/04/2023 16:15:22
12/04/2023 16:12:12
12/04/2023 16:12:12
12/04/2023 16:12:12
12/04/2023 16:12:12
12/04/2023 16:12:12
12/04/2023 16:12:12
12/04/2023 16:12:12
12/04/2023 16:12:12
12/04/2023 16:12:12
13/04/2023 22:18:23
13/04/2023 22:20:20
13/04/2023 22:21:13
13/04/2023 22:23:50
13/04/2023 22:24:47
05/04/2023 16:15:22
05/04/2023 16:15:22
05/04/2023 16:15:22
12/04/2023 16:12:12
12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13
13/04/2023 22:18:23
13/04/2023 22:20:21
13/04/2023 22:21:14
13/04/2023 22:23:50
13/04/2023 22:24:48
05/04/2023 16:15:23
05/04/2023 16:15:23
05/04/2023 16:15:23
12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13

100
100
14

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

12/04/2023 16:12:13 91

Nota
8.75
10.00
0.00
7.50
6.17
0.00
7.50
5.00
5.75
10.00
10.00
10.00
9.17
10.00
10.00
10.00
8.34
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
8.90
8.75
9.18
8.25
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
9.17
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
7.50
10.00
8.75
10.00
10.00
10.00

Aprovacgado Status

Aprovado
Aprovado
Cursando
Aprovado
Aprovado
Cursando
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Cursando

Navegacgao Status

Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando

Conclusdo

26/04/2023 09:45:27
26/04/2023 10:08:53

20/04/2023 13:08:30
24/04/2023 14:26:58

18/04/2023 17:10:29
18/04/2023 18:25:30
18/04/2023 19:06:25
27/04/2023 15:11:35
27/04/2023 15:34:31
27/04/2023 16:14:25
27/04/2023 21:25:57
27/04/2023 21:51:49
27/04/2023 22:14:27
27/04/2023 22:31:09
04/05/2023 12:27:10
04/05/2023 13:13:51
19/04/2023 14:48:49
19/04/2023 15:06:24
19/04/2023 17:29:31
19/04/2023 17:40:47
19/04/2023 18:02:34
18/04/2023 15:05:10
18/04/2023 15:33:26
18/04/2023 15:48:02
19/04/2023 08:07:19
19/04/2023 08:20:24
26/04/2023 10:53:15
19/04/2023 08:39:02
19/04/2023 08:51:29
19/04/2023 09:01:47
19/04/2023 09:11:30
19/04/2023 09:24:05
19/04/2023 09:33:34
18/04/2023 15:59:26
18/04/2023 16:04:07
18/04/2023 16:06:36
18/04/2023 16:08:39
18/04/2023 16:11:30
18/04/2023 15:28:21
18/04/2023 18:50:57
18/04/2023 19:39:54
19/04/2023 12:41:10
19/04/2023 12:58:00



29970
29970
29970
29970
29970
29970
29970
29970
29970
29970
29970
29972
29972
29972
29972
29972
29972
29972
29972
29972
29972
29972
29972
29972
29972
29972
29972
29972
29973
29973
29973
29973
29973
29973
29973
29973
29973
29973
29973
29973
29973
29973
29973
29973
29973
29974
29974

lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe

Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5

LGPD Médulo 1
LGPD Médulo 2

online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online

00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40

Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1

12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13
12/04/2023 16:12:13
13/04/2023 22:18:24
13/04/2023 22:20:22
13/04/2023 22:21:14
13/04/2023 22:23:51
13/04/2023 22:24:48
05/04/2023 16:15:23
05/04/2023 16:15:23
05/04/2023 16:15:24
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

12/04/2023 16:12:14 91

12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
13/04/2023 22:18:25
13/04/2023 22:20:22
13/04/2023 22:21:15
13/04/2023 22:23:51
13/04/2023 22:24:48
05/04/2023 16:15:24
05/04/2023 16:15:24
05/04/2023 16:15:24
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
12/04/2023 16:12:14
13/04/2023 22:18:25
13/04/2023 22:20:23
13/04/2023 22:21:16
13/04/2023 22:23:51
13/04/2023 22:24:48
05/04/2023 16:15:24
05/04/2023 16:15:24

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

10.00
10.00
9.17

10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
6.17

7.50

10.00
10.00
10.00
10.00
9.17

10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
8.75

6.67

10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
6.67

10.00
10.00
6.17

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Cursando
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido

19/04/2023 14:56:10
19/04/2023 15:11:04
19/04/2023 15:39:50
19/04/2023 17:14:00
19/04/2023 17:40:42
19/04/2023 22:55:22
18/04/2023 19:56:06
18/04/2023 20:06:02
18/04/2023 20:14:51
18/04/2023 20:23:47
18/04/2023 20:32:27
20/04/2023 15:17:52
20/04/2023 15:57:42
20/04/2023 21:28:23
24/04/2023 15:13:48
24/04/2023 15:29:52

24/04/2023 16:17:38
24/04/2023 16:33:58
24/04/2023 16:48:47
24/04/2023 17:04:48
24/04/2023 18:32:35
24/04/2023 18:45:53
24/04/2023 13:55:15
24/04/2023 14:05:44
24/04/2023 14:16:06
24/04/2023 14:26:30
24/04/2023 14:38:25
19/04/2023 17:03:07
19/04/2023 17:42:28
20/04/2023 08:39:00
20/04/2023 10:24:49
20/04/2023 10:44:24
26/04/2023 08:53:53
20/04/2023 11:40:58
20/04/2023 14:08:05
20/04/2023 14:45:31
20/04/2023 15:19:06
20/04/2023 15:53:42
20/04/2023 16:28:50
20/04/2023 08:58:23
20/04/2023 09:11:09
20/04/2023 09:23:55
20/04/2023 09:34:01
20/04/2023 09:45:29
19/04/2023 13:38:00
24/04/2023 13:54:17



29974
29974
29974
29974
29974
29974
29974
29974
29974
29974
29974
29974
29974
29974
29974
29975
29975
29975
29975
29975
29975
29975
29975
29975
29975
29975
29975
29975
29975
29975
29975
29975
29976
29976
29976
29976
29976
29976
29976
29976
29976
29976
29976
29976
29976
29976
29976

lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3

online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
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24/04/2023 16:30:49
24/04/2023 18:21:47
24/04/2023 18:40:12

24/04/2023 19:12:49
24/04/2023 19:23:55
24/04/2023 19:35:16
24/04/2023 19:51:30
24/04/2023 20:07:16
24/04/2023 20:18:07
24/04/2023 17:07:11
24/04/2023 17:19:26
24/04/2023 17:33:47
24/04/2023 17:45:28
24/04/2023 17:59:53
19/04/2023 20:16:43
19/04/2023 20:46:15
19/04/2023 21:24:15
25/04/2023 20:20:42
25/04/2023 20:34:28
25/04/2023 20:56:08
25/04/2023 21:20:02
25/04/2023 21:33:04
25/04/2023 21:46:54
25/04/2023 22:02:12
25/04/2023 22:20:38
25/04/2023 22:35:35
25/04/2023 17:45:26
25/04/2023 17:54:32
25/04/2023 18:02:04
25/04/2023 19:56:24
25/04/2023 20:06:52
18/04/2023 08:21:28
18/04/2023 08:50:18
18/04/2023 09:48:42
19/04/2023 08:26:31
19/04/2023 15:24:54
27/04/2023 14:49:26
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20/04/2023 09:00:35
20/04/2023 09:17:53
20/04/2023 09:57:12
20/04/2023 11:42:23
20/04/2023 12:00:06
18/04/2023 17:36:20
18/04/2023 17:52:13
18/04/2023 17:59:45



29976 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:23:52 100 10.00 Aprovado Concluido 18/04/2023 18:11:02

29976 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:24:49 100 8.90 Aprovado Concluido 18/04/2023 18:21:28
29977 lamspe LGPD Mddulo 1 online 00:35 Turma 1l 05/04/2023 16:15:25 100 10.00 Aprovado Concluido 18/04/2023 15:40:35
29977 lamspe LGPD Mddulo 2 online 00:40 Turma 1l 05/04/2023 16:15:25 100 6.67 Aprovado Concluido 18/04/2023 16:04:49
29977 lamspe LGPD Mddulo 3 online 00:50 Turma 1l 05/04/2023 16:15:25 100 10.00 Aprovado Concluido 18/04/2023 16:40:12
29977 lamspe Engenharia Social - Médulo 1 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:15 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 08:35:59
29977 lamspe Engenharia Social - Médulo 2 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:15 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 08:47:24
29977 lamspe Engenharia Social - Médulo 3 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:15 100 10.00 Aprovado Concluido 26/04/2023 08:46:45
29977 lamspe Engenharia Social - Médulo 4 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:15 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 09:14:49
29977 lamspe Engenharia Social - Médulo 5 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:15 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 09:27:29
29977 lamspe Engenharia Social - Médulo 6 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:15 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 09:39:08
29977 lamspe Engenharia Social - Médulo 7 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:15 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 09:58:01
29977 lamspe Engenharia Social - Médulo 8 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:15 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 10:11:45
29977 lamspe Engenharia Social - Médulo 9 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:15 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 10:23:39
29977 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:18:26 100 10.00 Aprovado Concluido 18/04/2023 16:58:44
29977 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 2 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:20:24 100 10.00 Aprovado Concluido 18/04/2023 17:05:45
29977 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:21:17 100 10.00 Aprovado Concluido 18/04/2023 17:12:40
29977 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:23:52 100 10.00 Aprovado Concluido 18/04/2023 17:19:43
29977 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:24:49 100 10.00 Aprovado Concluido 18/04/2023 17:28:17
29978 lamspe LGPD Mddulo 1 online 00:35 Turma 1l 05/04/2023 16:15:25 100 8.75 Aprovado Concluido 19/04/2023 13:27:18
29978 lamspe LGPD Mddulo 2 online 00:40 Turma 1l 05/04/2023 16:15:25 100 6.17 Aprovado Concluido 27/04/2023 15:16:21
29978 lamspe LGPD Mddulo 3 online 00:50 Turma 1l 05/04/2023 16:15:25 100 8.00 Aprovado Concluido 27/04/2023 16:51:14
29978 lamspe Engenharia Social - Médulo 1 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:15 100 10.00 Aprovado Concluido 04/05/2023 08:07:17
29978 lamspe Engenharia Social - Médulo 2 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:16 100 10.00 Aprovado Concluido 04/05/2023 08:52:04
29978 lamspe Engenharia Social - Médulo 3 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:16 100 10.00 Aprovado Concluido 04/05/2023 10:07:43
29978 lamspe Engenharia Social - Médulo 4 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:16 100 10.00 Aprovado Concluido 04/05/2023 11:26:38
29978 lamspe Engenharia Social - Médulo 5 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:16 100 10.00 Aprovado Concluido 04/05/2023 11:56:01
29978 lamspe Engenharia Social - Médulo 6 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:16 100 10.00 Aprovado Concluido 04/05/2023 12:49:56
29978 lamspe Engenharia Social - Médulo 7 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:16 100 10.00 Aprovado Concluido 04/05/2023 13:06:35
29978 lamspe Engenharia Social - Médulo 8 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:16 100 10.00 Aprovado Concluido 04/05/2023 13:30:07
29978 lamspe Engenharia Social - Médulo 9 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:16 100 9.17 Aprovado Concluido 04/05/2023 13:52:06
29978 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 1 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:18:27 100 10.00 Aprovado Concluido 28/04/2023 06:50:15
29978 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:20:25 100 10.00 Aprovado Concluido 28/04/2023 07:17:19
29978 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 3 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:21:17 100 10.00 Aprovado Concluido 28/04/2023 07:36:17
29978 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:23:52 100 10.00 Aprovado Concluido 28/04/2023 10:19:32
29978 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:24:49 100 8.90 Aprovado Concluido 28/04/2023 10:37:26
29979 lamspe LGPD Mddulo 1 online 00:35 Turma 1 05/04/2023 16:15:25 100 5.00 Aprovado Concluido 20/04/2023 15:58:34
29979 lamspe LGPD Mddulo 2 online 00:40 Turma 1l 05/04/2023 16:15:25 100 6.67 Aprovado Concluido 20/04/2023 17:00:32
29979 lamspe LGPD Mddulo 3 online 00:50 Turma 1l 05/04/2023 16:15:25 100 5.50 Aprovado Concluido 25/04/2023 11:36:51
29979 lamspe Engenharia Social - Médulo 1 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:16 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 14:58:04
29979 lamspe Engenharia Social - Médulo 2 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:16 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 15:11:45
29979 lamspe Engenharia Social - Médulo 3 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:16 100 9.17 Aprovado Concluido 26/04/2023 09:14:46
29979 lamspe Engenharia Social - Médulo 4 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:16 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 16:19:33
29979 lamspe Engenharia Social - Médulo 5 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:16 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 16:38:16
29979 lamspe Engenharia Social - Médulo 6 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:16 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 16:57:54
29979 lamspe Engenharia Social - Médulo 7 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:16 100 9.17 Aprovado Concluido 25/04/2023 17:39:52

29979 lamspe Engenharia Social - Médulo 8 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:16 100 9.17 Aprovado Concluido 25/04/2023 20:31:00
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Engenharia Social - Médulo 9
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25/04/2023 20:45:43
25/04/2023 11:58:32
25/04/2023 12:09:34
25/04/2023 12:17:11
25/04/2023 13:57:18
25/04/2023 14:17:49
19/04/2023 09:25:33
20/04/2023 09:13:29
21/04/2023 11:00:26
21/04/2023 17:54:14
21/04/2023 19:21:37
26/04/2023 14:04:24
24/04/2023 06:42:53
24/04/2023 07:09:21
24/04/2023 07:30:53
24/04/2023 07:56:37
24/04/2023 08:38:11
24/04/2023 11:18:37
21/04/2023 15:13:04
21/04/2023 15:27:48
21/04/2023 15:44:11
21/04/2023 16:00:46
21/04/2023 16:20:40
19/04/2023 14:35:30
19/04/2023 15:05:02
19/04/2023 17:10:40
25/04/2023 14:31:59
25/04/2023 14:49:53
26/04/2023 09:24:41
25/04/2023 15:35:04
25/04/2023 15:53:04
25/04/2023 16:18:03
25/04/2023 16:37:06
26/04/2023 10:03:06
26/04/2023 10:32:36
25/04/2023 11:21:46
25/04/2023 13:35:34
25/04/2023 13:44:05
25/04/2023 13:54:24
25/04/2023 14:06:15
19/04/2023 13:52:22
19/04/2023 14:40:47
19/04/2023 15:29:15
20/04/2023 10:48:07
20/04/2023 11:14:32
26/04/2023 08:29:41
20/04/2023 14:33:53



29983
29983
29983
29983
29983
29983
29983
29983
29983
29983
29984
29984
29984
29984
29985
29985
29985
29985
29985
29986
29986
29986
29986
29986
29986
29986
29986
29986
29986
29986
29986
29986
29986
29986
29986
29986
29987
29987
29987
29987
29987
29987
29987
29987
29987
29987
29987

lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe

Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5

LGPD Médulo 1
LGPD Médulo 2
LGPD Médulo 3

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1

LGPD Médulo 1
LGPD Médulo 2
LGPD Médulo 3

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8

online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online

00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:30
00:35
00:40
00:50
00:30
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50

Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1

12/04/2023 16:12:17
12/04/2023 16:12:17
12/04/2023 16:12:18
12/04/2023 16:12:18
12/04/2023 16:12:18
13/04/2023 22:18:29
13/04/2023 22:20:27
13/04/2023 22:21:19
13/04/2023 22:23:53
13/04/2023 22:24:50
05/04/2023 16:15:26
05/04/2023 16:15:26
05/04/2023 16:15:26
13/04/2023 22:18:29
05/04/2023 16:15:26
05/04/2023 16:15:26
05/04/2023 16:15:26
13/04/2023 22:18:29
13/04/2023 22:20:27
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
13/04/2023 22:18:30
13/04/2023 22:20:28
13/04/2023 22:21:21
13/04/2023 22:23:54
13/04/2023 22:24:51
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
24

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

10.00
10.00
10.00
8.34
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
8.90
8.75
7.50
10.00
10.00
7.50
6.67
8.75
10.00
0.00
10.00
6.67
7.50
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
6.67
10.00
6.67
10.00
8.90
5.00
5.83
8.50
10.00
9.17
9.17
10.00
9.17
10.00
8.34
6.67

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Cursando
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido

20/04/2023 15:13:33
20/04/2023 15:44:49
20/04/2023 16:43:43
24/04/2023 09:12:20
24/04/2023 09:32:38
20/04/2023 08:06:56
20/04/2023 08:18:04
20/04/2023 08:28:27
20/04/2023 08:45:15
20/04/2023 09:00:23
20/04/2023 08:15:22
20/04/2023 12:19:21
25/04/2023 18:58:44
25/04/2023 20:25:36
25/04/2023 08:42:15
25/04/2023 10:04:07
05/05/2023 13:16:35
05/05/2023 13:49:58

19/04/2023 10:16:41
19/04/2023 14:27:24
19/04/2023 16:29:46
20/04/2023 16:59:09
20/04/2023 17:30:09
26/04/2023 11:14:11
25/04/2023 10:20:27
25/04/2023 11:00:01
25/04/2023 11:39:20
25/04/2023 13:54:58
25/04/2023 15:38:28
25/04/2023 17:05:04
20/04/2023 10:20:36
20/04/2023 10:45:57
20/04/2023 11:46:04
20/04/2023 14:56:27
20/04/2023 15:29:33
19/04/2023 10:06:52
19/04/2023 10:11:32
19/04/2023 10:17:00
25/04/2023 12:56:48
25/04/2023 14:35:36
26/04/2023 10:51:07
25/04/2023 15:55:13
25/04/2023 16:25:20
26/04/2023 09:21:13
26/04/2023 10:18:57
26/04/2023 10:46:31



29987
29987
29987
29987
29987
29987
29988
29988
29988
29988
29988
29988
29988
29988
29988
29988
29988
29988
29988
29988
29988
29988
29988
29989
29989
29989
29989
29989
29989
29989
29989
29989
29989
29989
29989
29989
29989
29989
29989
29989
29990
29990
29990
29990
29990
29990
29990

lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe

Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 5

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 5

LGPD Médulo 1
LGPD Médulo 2
LGPD Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4

online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online

00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50

Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1

12/04/2023 16:12:19
13/04/2023 22:18:30
13/04/2023 22:20:28
13/04/2023 22:21:21
13/04/2023 22:23:54
13/04/2023 22:24:51
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19
13/04/2023 22:18:31
13/04/2023 22:20:28
13/04/2023 22:21:21
13/04/2023 22:23:55
13/04/2023 22:24:51
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
12/04/2023 16:12:19
12/04/2023 16:12:19

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

12/04/2023 16:12:20 91

12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
13/04/2023 22:18:31
13/04/2023 22:20:29
13/04/2023 22:21:22
13/04/2023 22:23:55
13/04/2023 22:24:51
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

7.50
10.00
10.00
10.00
10.00
6.67
6.25
6.67
7.00
9.17
9.17
9.17
10.00
10.00
10.00
10.00
9.17
10.00
6.67
10.00
10.00
6.67
10.00
7.50
6.67
6.00
10.00
10.00
8.89
10.00
10.00
10.00
10.00
9.17
10.00
10.00
10.00
6.67
6.67
10.00
6.25
7.50
8.25
8.75
10.00
10.00
9.17

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Cursando
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido

19/04/2023 10:31:20
19/04/2023 10:19:12
19/04/2023 10:20:36
19/04/2023 10:22:05
19/04/2023 10:23:25
19/04/2023 10:25:29
18/04/2023 15:58:56
18/04/2023 18:27:56
18/04/2023 19:31:42
27/04/2023 17:05:02
27/04/2023 17:22:44
03/05/2023 16:39:40
03/05/2023 18:08:26
04/05/2023 13:49:27
04/05/2023 14:08:41
04/05/2023 14:35:56
04/05/2023 14:47:53
04/05/2023 14:56:01
19/04/2023 13:30:28
19/04/2023 13:45:32
19/04/2023 14:14:47
19/04/2023 14:35:56
19/04/2023 14:50:29
19/04/2023 09:19:19
19/04/2023 09:42:37
19/04/2023 16:14:06
20/04/2023 11:53:00
20/04/2023 14:17:46

20/04/2023 16:38:40
25/04/2023 11:31:47
25/04/2023 11:51:49
25/04/2023 12:22:39
25/04/2023 12:54:23
25/04/2023 14:40:25
19/04/2023 16:25:35
19/04/2023 16:40:24
19/04/2023 17:01:10
20/04/2023 11:28:38
20/04/2023 11:39:15
18/04/2023 16:06:54
18/04/2023 18:34:33
18/04/2023 19:34:22
27/04/2023 16:31:22
27/04/2023 16:56:27
27/04/2023 17:14:24
03/05/2023 18:26:41



29990
29990
29990
29990
29990
29990
29990
29990
29990
29990
29991
29991
29991
29991
29991
29991
29991
29991
29991
29991
29991
29991
29991
29991
29991
29991
29991
29992
29992
29992
29992
29992
29992
29992
29992
29992
29992
29992
29992
29992
29992
29992
29992
29992
29993
29993
29993

lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe

Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 5

LGPD Médulo 1
LGPD Médulo 2
LGPD Médulo 3

online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online

00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50

Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1

12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
13/04/2023 22:18:31
13/04/2023 22:20:29
13/04/2023 22:21:22
13/04/2023 22:23:55
13/04/2023 22:24:51
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:20
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
13/04/2023 22:18:32
13/04/2023 22:20:30
13/04/2023 22:21:22
13/04/2023 22:23:56
13/04/2023 22:24:52
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:27
05/04/2023 16:15:28
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

12/04/2023 16:12:21 91

12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
13/04/2023 22:18:32
13/04/2023 22:20:30
13/04/2023 22:21:23
13/04/2023 22:23:56
13/04/2023 22:24:52
05/04/2023 16:15:28
05/04/2023 16:15:28
05/04/2023 16:15:28

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

9.17

10.00
8.34

9.17

9.17

6.67

10.00
10.00
10.00
8.90

8.75

8.68

10.00
10.00
10.00
10.00
9.17

10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
8.32

8.50

10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
5.00

6.17

8.50

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Cursando
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido

04/05/2023 13:52:05
04/05/2023 19:29:58
04/05/2023 19:58:54
04/05/2023 20:28:44
04/05/2023 21:22:39
19/04/2023 13:31:50
19/04/2023 13:51:42
19/04/2023 14:15:40
19/04/2023 14:37:53
19/04/2023 14:51:31
25/04/2023 13:39:58
25/04/2023 14:03:29
25/04/2023 14:58:43
25/04/2023 17:02:06
26/04/2023 08:17:02
26/04/2023 08:34:22
26/04/2023 08:46:54
26/04/2023 09:01:14
26/04/2023 09:14:13
26/04/2023 09:27:11
26/04/2023 09:40:56
26/04/2023 09:51:16
25/04/2023 15:23:45
25/04/2023 15:47:03
25/04/2023 15:56:32
25/04/2023 16:06:31
25/04/2023 16:17:48
14/04/2023 08:48:37
14/04/2023 09:12:16
14/04/2023 10:29:29
19/04/2023 07:56:49
19/04/2023 08:13:38

19/04/2023 14:58:19
20/04/2023 10:50:33
20/04/2023 11:08:54
20/04/2023 11:36:27
20/04/2023 11:57:26
20/04/2023 12:51:24
18/04/2023 10:33:48
18/04/2023 15:51:20
18/04/2023 16:04:47
18/04/2023 16:15:00
18/04/2023 16:25:54
19/04/2023 13:33:35
19/04/2023 14:54:57
19/04/2023 15:42:46



29993
29993
29993
29993
29993
29993
29993
29993
29993
29993
29993
29993
29993
29993
29994
29994
29994
29994
29994
29994
29994
29994
29994
29994
29994
29994
29994
29994
29994
29994
29994
29995
29995
29995
29995
29995
29995
29995
29995
29995
29995
29995
29995
29995
29995
29995
29995

lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1
Engenharia Social - Médulo 2
Engenharia Social - Médulo 3
Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4

online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online

00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25

Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1

12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
13/04/2023 22:18:32
13/04/2023 22:20:30
13/04/2023 22:21:23
13/04/2023 22:23:56
13/04/2023 22:24:52
05/04/2023 16:15:28
05/04/2023 16:15:28
05/04/2023 16:15:28
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:21
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
13/04/2023 22:18:33
13/04/2023 22:20:31
13/04/2023 22:21:24
13/04/2023 22:23:57
13/04/2023 22:24:52
05/04/2023 16:15:28
05/04/2023 16:15:28
05/04/2023 16:15:28
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
13/04/2023 22:18:33
13/04/2023 22:20:31
13/04/2023 22:21:24
13/04/2023 22:23:57

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

10.00
10.00
10.00
9.17

10.00
10.00
10.00
10.00
9.17

10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
7.67

8.50

10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
6.67

10.00
10.00
8.75

6.17

8.75

10.00
10.00
9.17

10.00
10.00
9.17

10.00
9.17

10.00
10.00
10.00
10.00
10.00

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido

26/04/2023 09:35:41
26/04/2023 11:37:21
26/04/2023 12:01:03
26/04/2023 12:18:21
26/04/2023 12:33:04
26/04/2023 13:39:05
26/04/2023 13:55:10
26/04/2023 14:11:18
26/04/2023 14:22:46
25/04/2023 13:36:02
25/04/2023 14:05:58
25/04/2023 14:18:12
25/04/2023 14:34:27
25/04/2023 15:05:38
19/04/2023 14:18:02
19/04/2023 14:50:29
19/04/2023 16:08:46
20/04/2023 11:43:23
20/04/2023 14:19:58
26/04/2023 10:46:00
20/04/2023 15:31:22
20/04/2023 15:51:35
20/04/2023 16:25:46
20/04/2023 17:07:43
20/04/2023 19:05:11
20/04/2023 19:20:31
19/04/2023 16:34:10
19/04/2023 16:57:42
19/04/2023 17:37:08
19/04/2023 18:26:03
19/04/2023 18:35:13
18/04/2023 18:23:22
18/04/2023 18:57:27
18/04/2023 19:49:40
19/04/2023 14:36:37
19/04/2023 14:51:55
27/04/2023 13:41:19
19/04/2023 15:29:58
19/04/2023 15:54:11
19/04/2023 16:43:48
19/04/2023 17:00:18
19/04/2023 17:13:13
19/04/2023 17:25:34
19/04/2023 11:03:30
19/04/2023 11:38:52
19/04/2023 11:57:02
19/04/2023 13:53:51



29995
29996
29996
29996
29996
29996
29996
29996
29996
29996
29996
29996
29996
29996
29996
29996
29996
29996
29997
29997
29997
29998
29998
29998
29998
29998
29998
29998
29998
29998
29998
29998
29998
29998
29998
29998
29998
29998
29999
29999
29999
30000
30001
30001
30001
30001
30001

lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5
LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1

Engenharia Social - Médulo 2

Engenharia Social - Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 4

Engenharia Social - Médulo 5

Engenharia Social - Médulo 6

Engenharia Social - Médulo 7

Engenharia Social - Médulo 8

Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 5
LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1

Engenharia Social - Médulo 2

Engenharia Social - Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 4

Engenharia Social - Médulo 5

Engenharia Social - Médulo 6

Engenharia Social - Médulo 7

Engenharia Social - Médulo 8

Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5
LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1

Engenharia Social - Médulo 2

online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online

00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:35
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50

Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1

13/04/2023 22:24:52
05/04/2023 16:15:29
05/04/2023 16:15:29
05/04/2023 16:15:29
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
12/04/2023 16:12:22
13/04/2023 22:18:34
13/04/2023 22:20:32
13/04/2023 22:21:24
13/04/2023 22:23:57
13/04/2023 22:24:52
05/04/2023 16:15:29
05/04/2023 16:15:29
05/04/2023 16:15:29
05/04/2023 16:15:29
05/04/2023 16:15:29
05/04/2023 16:15:29
12/04/2023 16:12:23
12/04/2023 16:12:23
12/04/2023 16:12:23
12/04/2023 16:12:23
12/04/2023 16:12:23
12/04/2023 16:12:23
12/04/2023 16:12:23
12/04/2023 16:12:23
12/04/2023 16:12:23
13/04/2023 22:18:34
13/04/2023 22:20:32
13/04/2023 22:21:25
13/04/2023 22:23:57
13/04/2023 22:24:53
05/04/2023 16:15:29
05/04/2023 16:15:29

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
12

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

05/04/2023 16:15:29 57
05/04/2023 16:15:29 75

05/04/2023 16:15:29
05/04/2023 16:15:29
05/04/2023 16:15:29
12/04/2023 16:12:24
12/04/2023 16:12:24

100
100
100
100
100

10.00
10.00
6.17
10.00
10.00
10.00
9.17
10.00
10.00
9.17
10.00
9.17
9.17
10.00
10.00
10.00
6.67
8.90
8.75
6.67
0.00
8.75
9.18
7.50
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
9.17
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
8.75
10.00
0.00
0.00
10.00
9.18
7.00
10.00
10.00

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Cursando
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Cursando
Cursando
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido

19/04/2023 14:21:20
13/04/2023 11:43:31
18/04/2023 16:11:13
19/04/2023 09:51:27
19/04/2023 13:54:56
19/04/2023 14:08:20
26/04/2023 10:10:58
19/04/2023 14:53:03
19/04/2023 15:04:57
19/04/2023 15:20:09
19/04/2023 15:32:57
19/04/2023 15:46:18
19/04/2023 15:57:59
19/04/2023 11:56:26
19/04/2023 13:16:52
19/04/2023 13:25:16
19/04/2023 13:33:28
19/04/2023 13:41:53
05/05/2023 09:15:29
05/05/2023 16:47:32

19/04/2023 13:27:19
19/04/2023 14:10:07
20/04/2023 06:29:14
26/04/2023 07:03:45
26/04/2023 14:23:08
27/04/2023 14:45:37
28/04/2023 06:25:10
02/05/2023 06:05:53
02/05/2023 12:24:01
03/05/2023 06:23:19
03/05/2023 07:01:12
03/05/2023 09:08:40
25/04/2023 06:20:58
25/04/2023 06:42:25
25/04/2023 06:54:25
25/04/2023 07:04:41
25/04/2023 08:09:44
25/04/2023 10:43:00
26/04/2023 10:13:28

26/04/2023 09:11:25
26/04/2023 09:43:21
26/04/2023 10:19:54
26/04/2023 13:55:26
26/04/2023 14:18:47



30001
30001
30001
30001
30001
30001
30001
30001
30001
30001
30001
30001
30003
30003
30003
30004
30004
30004
30004
30004
30004
30004
30004
30004
30004
30004
30004
30004
30004
30004
30004
30004
30005
30005
30005
30005
30005
30005
30005
30005
30005
30005
30005
30005
30005
30005
30005

lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe

Engenharia Social - Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 4

Engenharia Social - Médulo 5

Engenharia Social - Médulo 6

Engenharia Social - Médulo 7

Engenharia Social - Médulo 8

Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 5
LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1

Engenharia Social - Médulo 2

Engenharia Social - Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 4

Engenharia Social - Médulo 5

Engenharia Social - Médulo 6

Engenharia Social - Médulo 7

Engenharia Social - Médulo 8

Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5
LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 1

Engenharia Social - Médulo 2

Engenharia Social - Médulo 3

Engenharia Social - Médulo 4

Engenharia Social - Médulo 5

Engenharia Social - Médulo 6

Engenharia Social - Médulo 7

Engenharia Social - Médulo 8

Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3

online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online

00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:50
00:30
00:30
00:25

Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1

12/04/2023 16:12:24
12/04/2023 16:12:24
12/04/2023 16:12:24
12/04/2023 16:12:24
12/04/2023 16:12:24
12/04/2023 16:12:24
12/04/2023 16:12:24
13/04/2023 22:18:35
13/04/2023 22:20:33
13/04/2023 22:21:26
13/04/2023 22:23:58
13/04/2023 22:24:53
05/04/2023 16:15:30
05/04/2023 16:15:30
05/04/2023 16:15:30
05/04/2023 16:15:30
05/04/2023 16:15:30
05/04/2023 16:15:30
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
13/04/2023 22:18:37
13/04/2023 22:20:35
13/04/2023 22:21:27
13/04/2023 22:23:58
13/04/2023 22:24:54
05/04/2023 16:15:30
05/04/2023 16:15:30
05/04/2023 16:15:30
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:25
12/04/2023 16:12:26
13/04/2023 22:18:37
13/04/2023 22:20:35
13/04/2023 22:21:28

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

9.17
10.00
10.00
9.17
9.17
10.00
9.17
10.00
10.00
10.00
10.00
8.90
8.75
10.00
8.75
10.00
5.00
8.50
10.00
10.00
9.17
10.00
10.00
10.00
9.17
9.17
8.34
10.00
6.67
10.00
10.00
8.90
8.75
6.17
6.75
10.00
10.00
10.00
10.00
9.17
10.00
10.00
10.00
10.00
6.67
10.00
10.00

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido

26/04/2023 14:40:51
26/04/2023 15:04:19
26/04/2023 15:19:59
26/04/2023 15:36:23
26/04/2023 16:11:13
26/04/2023 16:26:31
26/04/2023 16:40:29
26/04/2023 10:59:47
26/04/2023 11:10:48
26/04/2023 11:19:20
26/04/2023 11:26:24
26/04/2023 11:34:53
19/04/2023 13:35:42
19/04/2023 15:13:29
25/04/2023 13:56:42
19/04/2023 14:34:24
19/04/2023 14:59:02
19/04/2023 15:16:39
19/04/2023 16:39:21
20/04/2023 09:10:52
26/04/2023 08:37:01
20/04/2023 14:57:02
20/04/2023 15:13:57
20/04/2023 15:24:05
20/04/2023 15:38:33
20/04/2023 15:54:09
20/04/2023 16:16:20
19/04/2023 15:35:56
19/04/2023 15:50:15
19/04/2023 16:01:03
19/04/2023 16:03:32
19/04/2023 16:07:21
18/04/2023 15:59:44
19/04/2023 14:54:42
19/04/2023 16:34:26
27/04/2023 15:00:16
27/04/2023 15:16:17
27/04/2023 15:36:25
02/05/2023 12:13:26
03/05/2023 12:13:55
04/05/2023 10:02:43
04/05/2023 11:57:26
04/05/2023 12:18:43
04/05/2023 14:19:57
20/04/2023 07:29:30
20/04/2023 07:39:10
20/04/2023 07:47:26



30005 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:23:58 100 10.00 Aprovado Concluido 20/04/2023 07:55:17

30005 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:24:54 100 8.90 Aprovado Concluido 20/04/2023 08:32:05
30006 lamspe LGPD Mddulo 1 online 00:35 Turma 1l 05/04/2023 16:15:31 100 7.50 Aprovado Concluido 13/04/2023 14:04:07
30006 lamspe LGPD Mddulo 2 online 00:40 Turma 1l 05/04/2023 16:15:31 100 8.68 Aprovado Concluido 19/04/2023 07:58:54
30006 lamspe LGPD Mddulo 3 online 00:50 Turma 1l 05/04/2023 16:15:31 100 8.75 Aprovado Concluido 19/04/2023 09:04:11
30006 lamspe Engenharia Social - Médulo 1 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 15:12:31
30006 lamspe Engenharia Social - Médulo 2 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 15:42:41
30006 lamspe Engenharia Social - Médulo 3 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 26/04/2023 09:30:32
30006 lamspe Engenharia Social - Médulo 4 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 16:26:08
30006 lamspe Engenharia Social - Médulo 5 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 16:40:21
30006 lamspe Engenharia Social - Médulo 6 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 16:54:33
30006 lamspe Engenharia Social - Médulo 7 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 17:07:23
30006 lamspe Engenharia Social - Médulo 8 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 20/04/2023 08:23:50
30006 lamspe Engenharia Social - Médulo 9 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 20/04/2023 08:46:59
30006 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:18:38 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 09:47:52
30006 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 2 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:20:35 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 11:08:02
30006 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:21:28 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 11:17:31
30006 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:23:59 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 11:38:36
30006 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:24:54 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 11:51:53
30007 lamspe LGPD Mddulo 1 online 00:35 Turma 1l 05/04/2023 16:15:31 100 7.50 Aprovado Concluido 19/04/2023 13:56:40
30007 lamspe LGPD Mddulo 2 online 00:40 Turma 1l 05/04/2023 16:15:31 100 9.18 Aprovado Concluido 19/04/2023 14:34:11
30007 lamspe LGPD Mddulo 3 online 00:50 Turma 1l 05/04/2023 16:15:31 100 8.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 15:30:35
30007 lamspe Engenharia Social - Médulo 1 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 24/04/2023 10:00:31
30007 lamspe Engenharia Social - Médulo 2 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 24/04/2023 10:24:51
30007 lamspe Engenharia Social - Médulo 3 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 26/04/2023 08:32:04
30007 lamspe Engenharia Social - Médulo 4 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 24/04/2023 12:04:47
30007 lamspe Engenharia Social - Médulo 5 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 24/04/2023 14:23:50
30007 lamspe Engenharia Social - Médulo 6 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 24/04/2023 15:56:37
30007 lamspe Engenharia Social - Médulo 7 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 24/04/2023 15:08:53
30007 lamspe Engenharia Social - Médulo 8 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 24/04/2023 16:35:14
30007 lamspe Engenharia Social - Médulo 9 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 09:12:18
30007 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 1 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:18:38 100 6.67 Aprovado Concluido 20/04/2023 11:37:07
30007 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:20:36 100 10.00 Aprovado Concluido 20/04/2023 13:54:27
30007 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 3 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:21:28 100 10.00 Aprovado Concluido 20/04/2023 14:47:34
30007 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:23:59 100 6.67 Aprovado Concluido 20/04/2023 15:23:32
30007 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:24:54 100 6.67 Aprovado Concluido 20/04/2023 16:11:56
30008 lamspe LGPD Mddulo 1 online 00:35 Turma 1 05/04/2023 16:15:31 100 8.75 Aprovado Concluido 18/04/2023 23:03:05
30008 lamspe LGPD Mddulo 2 online 00:40 Turma 1l 05/04/2023 16:15:31 100 7.50 Aprovado Concluido 18/04/2023 23:41:42
30008 lamspe LGPD Mddulo 3 online 00:50 Turma 1l 05/04/2023 16:15:31 100 9.50 Aprovado Concluido 19/04/2023 00:21:08
30008 lamspe Engenharia Social - Médulo 1 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 02:05:58
30008 lamspe Engenharia Social - Médulo 2 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 03:46:25
30008 lamspe Engenharia Social - Médulo 3 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 27/04/2023 23:04:40
30008 lamspe Engenharia Social - Médulo 4 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 27/04/2023 23:32:08
30008 lamspe Engenharia Social - Médulo 5 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 27/04/2023 23:44:11
30008 lamspe Engenharia Social - Médulo 6 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 9.17 Aprovado Concluido 28/04/2023 00:57:48
30008 lamspe Engenharia Social - Médulo 7 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 10.00 Aprovado Concluido 28/04/2023 04:05:30

30008 lamspe Engenharia Social - Médulo 8 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:26 100 7.50 Aprovado Concluido 28/04/2023 04:29:34
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05/04/2023 16:15:35
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05/04/2023 16:15:35
12/04/2023 16:12:33
12/04/2023 16:12:33
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12/04/2023 16:12:33
12/04/2023 16:12:33
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13/04/2023 22:18:46
13/04/2023 22:20:43
13/04/2023 22:21:35
13/04/2023 22:24:02
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5.83

5.50

10.00
10.00
9.17

10.00
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10.00
9.17

9.17

8.34

10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
7.50

5.33

8.75

10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
9.17

10.00
10.00
10.00
10.00
10.00
6.67

10.00
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Cursando
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Aprovado
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Cursando
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Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
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Concluido
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Concluido
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Concluido
Concluido
Concluido
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Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido

20/04/2023 08:35:52
20/04/2023 08:47:41

20/04/2023 09:28:20
20/04/2023 10:18:10
20/04/2023 10:31:36
20/04/2023 13:47:10
20/04/2023 14:03:18
20/04/2023 14:13:49
19/04/2023 11:38:11
19/04/2023 13:41:35
19/04/2023 13:49:00
19/04/2023 15:54:07
19/04/2023 16:10:23
24/04/2023 14:55:36
24/04/2023 15:14:56
26/04/2023 09:51:10
26/04/2023 10:42:48
26/04/2023 10:55:38
26/04/2023 11:15:34
26/04/2023 11:30:02
26/04/2023 11:43:46
26/04/2023 11:54:13
26/04/2023 12:05:08
26/04/2023 12:16:15
26/04/2023 12:25:52
26/04/2023 10:02:33
26/04/2023 10:09:22
26/04/2023 10:15:38
26/04/2023 10:24:48
26/04/2023 10:32:10
18/04/2023 17:14:16
19/04/2023 16:13:30
20/04/2023 15:40:16
24/04/2023 10:59:38
24/04/2023 12:08:53

24/04/2023 15:14:26
24/04/2023 15:45:42
24/04/2023 16:10:50
24/04/2023 16:47:42
24/04/2023 18:01:43
24/04/2023 18:28:07
20/04/2023 17:00:31
20/04/2023 17:09:00
20/04/2023 17:16:45
20/04/2023 17:25:03
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LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5
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Engenharia Social - Médulo 1
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Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 5
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Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5
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20/04/2023 17:35:13
18/04/2023 15:02:37
18/04/2023 15:10:37
18/04/2023 15:19:05
19/04/2023 09:13:29
19/04/2023 09:26:18

25/04/2023 09:27:07
25/04/2023 09:33:49
25/04/2023 09:41:14
25/04/2023 09:48:20
25/04/2023 09:53:04
25/04/2023 09:58:09
18/04/2023 15:25:13
18/04/2023 15:27:59
18/04/2023 15:30:11
18/04/2023 15:32:12
18/04/2023 15:34:11
19/04/2023 14:18:08
19/04/2023 18:50:04
26/04/2023 10:26:40
26/04/2023 11:42:58
26/04/2023 14:06:34
26/04/2023 14:22:14
26/04/2023 14:46:06
26/04/2023 15:07:56
26/04/2023 15:34:40
27/04/2023 17:30:07
27/04/2023 18:55:17
27/04/2023 19:08:24
26/04/2023 10:46:31
26/04/2023 10:53:54
26/04/2023 11:01:03
26/04/2023 11:08:09
26/04/2023 11:17:14
25/04/2023 21:34:44
25/04/2023 22:34:23
25/04/2023 22:51:50
25/04/2023 23:13:41
25/04/2023 23:21:06
25/04/2023 23:27:06
25/04/2023 23:39:13
25/04/2023 23:45:39
25/04/2023 23:53:22
26/04/2023 00:01:58
26/04/2023 00:11:42
26/04/2023 00:20:23



30030 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:18:48 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 22:55:43

30030 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 2 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:20:44 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 22:58:28
30030 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:21:37 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 23:01:07
30030 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:24:03 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 23:03:26
30030 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:24:58 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 23:06:00
30031 lamspe LGPD Mddulo 1 online 00:35 Turma 1l 05/04/2023 16:15:36 100 8.75 Aprovado Concluido 18/04/2023 15:38:42
30031 lamspe LGPD Mddulo 2 online 00:40 Turma 1l 05/04/2023 16:15:36 100 9.18 Aprovado Concluido 18/04/2023 16:56:56
30031 lamspe LGPD Mddulo 3 online 00:50 Turma 1l 05/04/2023 16:15:36 100 8.75 Aprovado Concluido 18/04/2023 17:57:49
30031 lamspe Engenharia Social - Médulo 1 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 09:59:42
30031 lamspe Engenharia Social - Médulo 2 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 10:19:56
30031 lamspe Engenharia Social - Médulo 3 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 27/04/2023 12:24:42
30031 lamspe Engenharia Social - Médulo 4 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 11:22:24
30031 lamspe Engenharia Social - Médulo 5 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 11:39:27
30031 lamspe Engenharia Social - Médulo 6 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 11:51:18
30031 lamspe Engenharia Social - Médulo 7 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 12:05:56
30031 lamspe Engenharia Social - Médulo 8 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 13:13:30
30031 lamspe Engenharia Social - Médulo 9 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 13:24:46
30031 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:18:48 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 17:21:58
30031 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:20:45 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 17:36:01
30031 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 3 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:21:37 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 17:59:19
30031 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:24:03 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 09:15:49
30031 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 5 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:24:59 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 09:36:54
30032 lamspe LGPD Mddulo 1 online 00:35 Turma 1l 05/04/2023 16:15:36 100 8.75 Aprovado Concluido 19/04/2023 09:48:58
30032 lamspe LGPD Mddulo 2 online 00:40 Turma 1l 05/04/2023 16:15:36 100 5.83 Aprovado Concluido 19/04/2023 10:35:14
30032 lamspe LGPD Mddulo 3 online 00:50 Turma 1l 05/04/2023 16:15:36 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 11:18:13
30032 lamspe Engenharia Social - Médulo 1 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 14:17:35
30032 lamspe Engenharia Social - Médulo 2 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 14:31:34
30032 lamspe Engenharia Social - Médulo 3 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 26/04/2023 08:16:58
30032 lamspe Engenharia Social - Médulo 4 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 15:06:17
30032 lamspe Engenharia Social - Médulo 5 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:34 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 15:42:11
30032 lamspe Engenharia Social - Médulo 6 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:35 100 9.17 Aprovado Concluido 19/04/2023 15:59:54
30032 lamspe Engenharia Social - Médulo 7 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:35 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 16:15:50
30032 lamspe Engenharia Social - Médulo 8 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:35 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 16:31:31
30032 lamspe Engenharia Social - Médulo 9 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:35 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 16:46:35
30032 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:18:48 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 11:36:34
30032 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 2 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:20:45 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 11:45:07
30032 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:21:38 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 11:53:50
30032 lamspe LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4 online 00:25 Turma 1 13/04/2023 22:24:03 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 12:00:57
30032 lamspe LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5 online 00:30 Turma 1 13/04/2023 22:24:59 100 10.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 13:49:11
30033 lamspe LGPD Mddulo 1 online 00:35 Turma 1l 05/04/2023 16:15:36 100 6.25 Aprovado Concluido 19/04/2023 10:22:14
30033 lamspe LGPD Mddulo 2 online 00:40 Turma 1 05/04/2023 16:15:36 100 6.67 Aprovado Concluido 19/04/2023 11:17:09
30033 lamspe LGPD Mddulo 3 online 00:50 Turma 1l 05/04/2023 16:15:36 100 6.00 Aprovado Concluido 19/04/2023 12:09:30
30033 lamspe Engenharia Social - Médulo 1 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:35 100 10.00 Aprovado Concluido 25/04/2023 17:30:43
30033 lamspe Engenharia Social - Médulo 2 online 00:50 Turma 1 12/04/2023 16:12:35 100 10.00 Aprovado Concluido 26/04/2023 11:02:28
30033 lamspe Engenharia Social - Médulo 3 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:35 100 10.00 Aprovado Concluido 26/04/2023 13:42:19
30033 lamspe Engenharia Social - Médulo 4 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:35 100 9.17 Aprovado Concluido 26/04/2023 14:12:56

30033 lamspe Engenharia Social - Médulo 5 online 00:50 Turma 1l 12/04/2023 16:12:35 100 10.00 Aprovado Concluido 26/04/2023 15:31:20
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Engenharia Social - Médulo 6

LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 2
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 3
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 5
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Engenharia Social - Médulo 1
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Engenharia Social - Médulo 4
Engenharia Social - Médulo 5
Engenharia Social - Médulo 6
Engenharia Social - Médulo 7
Engenharia Social - Médulo 8
Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4
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Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Cursando
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Cursando
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Cursando
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido

25/04/2023 11:52:04
25/04/2023 12:46:46
26/04/2023 09:08:18
26/04/2023 09:01:17
26/04/2023 11:32:14
27/04/2023 07:05:14
27/04/2023 07:34:36
27/04/2023 11:34:07
27/04/2023 13:09:56
25/04/2023 08:21:45
25/04/2023 08:33:20
25/04/2023 08:45:10
25/04/2023 09:07:50
25/04/2023 11:21:29
20/04/2023 10:03:27
20/04/2023 10:39:20
24/04/2023 08:15:55
24/04/2023 09:55:14
24/04/2023 10:15:13

24/04/2023 10:48:57
24/04/2023 11:06:08
24/04/2023 11:23:17
24/04/2023 11:42:36
24/04/2023 12:00:58
24/04/2023 12:16:15
24/04/2023 08:40:14
24/04/2023 09:05:49
24/04/2023 09:15:24
24/04/2023 09:26:39
24/04/2023 09:36:25
25/04/2023 12:45:54

25/04/2023 11:23:55
20/04/2023 18:24:29
20/04/2023 17:18:06

24/04/2023 16:17:06
25/04/2023 07:47:17
25/04/2023 09:19:24
27/04/2023 11:07:23
27/04/2023 12:03:41
27/04/2023 12:20:00
27/04/2023 12:42:20
27/04/2023 13:06:13
27/04/2023 13:25:22
27/04/2023 13:49:38



30091
30091
30091
30091
30091
30091
30091
30110
30110
30110
30110
30110
30110
30110
30110
30112
30112
30112
30220
30220
30220
30309

lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe
lamspe

Engenharia Social - Médulo 8

Engenharia Social - Médulo 9

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranga da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5
LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 1
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 2
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 3
LGPD - Seguranca da Informagdo - Médulo 4
LGPD - Seguranga da Informagdo - Mddulo 5
LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

LGPD Médulo 1

LGPD Médulo 2

LGPD Médulo 3

LGPD Médulo 1

online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online
online

00:50
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:30
00:30
00:25
00:25
00:30
00:35
00:40
00:50
00:35
00:40
00:50
00:35

Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1
Turma 1

20/04/2023 09:52:32
20/04/2023 09:52:32
20/04/2023 09:52:32
20/04/2023 09:52:32
20/04/2023 09:52:32
20/04/2023 09:52:32
20/04/2023 09:52:32
04/05/2023 09:45:33
04/05/2023 09:45:33
04/05/2023 09:45:33
04/05/2023 09:45:34
04/05/2023 09:45:34
04/05/2023 09:45:34
04/05/2023 09:45:34
04/05/2023 09:45:34
09/05/2023 10:16:23
09/05/2023 10:16:23
09/05/2023 10:16:23
05/05/2023 23:55:42
05/05/2023 23:55:42
05/05/2023 23:55:42

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
66

100
100
100
100
100
100

04/05/2023 09:59:36 75

9.17
10.00
6.67
10.00
10.00
10.00
10.00
8.75
9.18
6.75
6.67
10.00
10.00
10.00
0.00
7.50
9.18
8.75
6.25
10.00
8.50
0.00

Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Cursando
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Cursando

Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cursando

27/04/2023 14:14:35
27/04/2023 14:33:13
27/04/2023 08:13:54
27/04/2023 08:39:42
27/04/2023 08:58:59
27/04/2023 09:20:09
27/04/2023 09:58:40
08/05/2023 11:24:21
08/05/2023 12:16:35
09/05/2023 11:43:30
09/05/2023 12:10:50
09/05/2023 12:20:06
09/05/2023 12:28:47
10/05/2023 10:37:40

09/05/2023 10:38:17
09/05/2023 11:12:13
09/05/2023 12:04:04
06/05/2023 00:18:42
06/05/2023 01:19:45
06/05/2023 01:54:09



Recibo Eletronico de Protocolo - 4340451

Usuario Externo (signatario): Vera Lucia Guerrera
Data e Horario: 16/06/2023 13:19:58
Tipo de Peticionamento: Intercorrente
Numero do Processo: 00261.001969/2022-41
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):

- Alegactes Reconsideragoes 4340449

- Relatério Relatério de Treinamento 4340450

O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagao dos
termos e condigbes que regem o processo eletronico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura
dos documentos nato-digitais e declaragdo de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que séo de sua exclusiva responsabilidade:

¢ a conformidade entre os dados informados e os documentos;

¢ a conservagao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos
atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de
conferéncia;

e arealizagdo por meio eletrdnico de todos os atos e comunicagdes processuais com o proprio Usuario
Externo ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

e a observancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia € hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre
o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

e a consulta periddica ao SEI, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) Presidéncia da Republica.



00261.001969/2022-41

%\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagao-Geral de Fiscalizagao
Coordenacao de Fiscalizagao
Nota Técnica n° 105/2023/CGF/ANPD

Brasilia, na data de assinatura.

1. ASSUNTO

1.1. Andlise de pedido de reconsideracdo sobre a decisdo quanto a confidencialidade dos
documentos que instruem o presente processo.

2. RELATORIO

2.1. A Coordenagao-Geral de Fiscalizacao analisou, por meio da Nota Técnica 69 (4281068), a
incidéncia de sigilo legal sobre os documentos que instruem este processo. Por meio da manifestacdo
Alegacdes Reconsideracdes (4340449), a autuada apresentou pedido de reconsideracdo exclusivamente
quanto ao documento Alegacgdes Alegacdes Finais (4280896).

3. ANALISE

3.1. A tabela a seguir avalia o pedido de sigilo apresentado pela autuada. Ressalte-se que essa
analise sera guiada pelo fato de a autuada ser um 6rgao publico, cujo patamar de transparéncia é
superior ao que incide sobre os entes privados: enquanto estes t€ém maior protecdo quanto as suas
estratégias e ferramentas comerciais de modo geral, os 6rgaos publicos — federais, estaduais e municipais —
somente podem atuar respaldados por lei, motivo pelo qual a publicidade incide, como regra, sobre as suas
atividades.

Analise de sigilo a partir do pedido de reconsideracio apresentado no documento Alegacoes
Reconsideracoes (4340449)

Item sobre o qual Argumento da

N° inicide o pedido al?tuada pa~ra ql.le a Iflc.lde Fundame.nt.0 Justificativa
de informacao seja sigilo? legal do sigilo
reconsideracio sigilosa




Anexo I (Guia
Gabinete de
Seguranca
Institucional
(GSI)

"Na aba do
Dashboard, estdo
exemplificados a

avaliacao de risco das
medidas de seguranga
com base no
Diagnéstico do
TCE/SP e no guia
orientativo do GSI,
disponivel no site do
Governo Federal. A
partir da analise e das
respostas identificadas
internamente, foram
distribuidos itens por
niveis de maturidade
(Nivel 1 a Nivel 5),
desde medidas
basicas,
ciberseguranca e
privacidade. Até o
presente momento, o
grau de aderéncia
ainda ¢ baixo e
existem alguns itens
de escopo ja em
andamento. Quanto
aos percentuais,
apenas as medidas de
ciberseguranca estao
com 15,69%
consideradas
concluidas, os demais
pontos ainda seguem
pendentes e em
andamento"

Nao

N/A

A autuada ndo
apresentou
hipoteses legais
que embasem a
eventual incidéncia
de sigilo sobre a
informacao do
Anexo I.




Anexo III (Ata de
Reunido do Kick-
off do Comité de
Privacidade e
Apresentagdo da
reunido de Kick-
off do Comité de
Privacidade)

"Considerando a
divulgagdo de dados
pessoais, como (i)
nomes completos e
(i1) e-mails
corporativos, ambos
de funcionarios e
terceiros, solicitamos
que esses dados sejam
devidamente
ocultados em face da
protecdo aos titulares
de dados envolvidos,
permitindo a
divulgacdo apenas das
informagdes
relevantes ao publico
externo".

Parcialmente:

restricao
quanto aos
emails de
participantes
que ndo
sejam
servidores
publicos

Art. 31, §1°, 1,
da Lei de
Acesso a
Informacao
(LAD

A divulgacdo do
nome de pessoas
que participam de
reunides em Orgaos
publicos ¢ uma
informacgao publica
que deve ser
divulgada nos
termos da Lei de
Acesso a
Informacao, em
atencao ao
principio da
transparéncia.
Ademais, o email
de servidores
publicos ¢ uma
informacao
institucional, que
tampouco ¢
amparada por
sigilo. Devem ser
tarjadas, porém,
as informacoes
pessoais - no caso,
0 e-mail - dos
participantes que
nao sejam
servidores
publicos.

Ressalte-se que
esse entendimento
jé € consolidado
pela
Controladoria-
Geral da Unido.
Ademais, o guia da
ANPD sobre
"Tratamento de

dados pessoais

elo poder
publico" menciona

justamente como
exemplo de
aplicacao do
principio da
transparéncia no
setor publico a
divulgagdo dos
participantes de
reunides com
autoridades
publicas.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia_tratamento_de_dados_pessoais_pelo_poder_publico___defeso_eleitoral.pdf

"Considerando a
divulgagdo de dados
pessoais, como (1)
nomes completos de
funcionarios e
terceiros e (i1)

O nome de
servidores pulbicos
que participam de
treinamentos nao ¢

. informacao
assinatura dos .
.. protegida por
participantes, o .
L . ) hipoteses legais de
solicitamos que esses || Parcialmente: L
. . sigilo. Tal
Anexo IV dados sejam restricdo 0 . ~
' ; N Art. 31, §1°, I, | informagao pode
(Registro de devidamente quanto a . .
; . da Lei de ser importante,
Treinamentos da ocultados em face da || assinatura \ . .

NS N Acesso a inclusive, para fins
Contextualizacao protecdo e da dos Informacio de prestacio de
do Comité de prevengdo a fraude | participantes | . ; P ¢ ~

.. . LAI contas da atuagao
Privacidade) contra o titular para || do R
~ . . da instituicao.
que nao haja uso treinamento
indevido da sua Deve-se. porém
identidade, ve-se, p ’
" tarjar a
permitindo a .
. ~ assinatura dos
divulgagdo apenas das . .
: ~ participantes do
informacdes
11 evento.
relevantes ao publico
externo".
"Considerando a
divulgacdo de
informacodes, como (i)
nome completo do
administrador e (i1)
URL da pagina,
solicitamos que esses
q Art. 55-1, 11, .
dados sejam o Protegdo a
. . c/cart.2°da || . ~ .
Anexo VI (Prints devidamente . informagdes cuja
. Sim, nos LGPD, em . N
das Trilhas de ocultados em face da . divulgagdo pode
~ ~ termos conformidade o
Formagdo na prote¢do contra - facilitar a
> . solicitados com o A
Plataforma de acesso indevido de o ocorréncia de
. . pela autuada || principio do o
Treinamentos) terceiros por o incidentes de
. \ 1 art. 6°, VII, da
intermédio da URL da . seguranca.
mesma lei.

Plataforma Interna e
da protecdo ao titular
de dados, permitindo
a divulgacdo apenas
das informacgoes
relevantes ao publico
externo"

"Ao considerar a
divulgacao de
informacgoes
relacionadas a
Plataforma Interna
para gestao de
treinamentos, bem
como (i) nomes
completos de
colaboradores, (i)
cargos e (iii)



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm

Anexo VII
(Indicadores de
Treinamentos
(Painel de
Treinamentos -
DPO)

departamentos, ¢
crucial que esses
dados sejam
adequadamente
protegidos, a fim de
preservar os direitos e
a privacidade dos
titulares envolvidos,
evitando
constrangimentos e
violagoes de seus
direitos. Solicitamos,
portanto, que essas
informacdes sejam
devidamente
ocultadas, permitindo
apenas a divulgagado
das informacodes
relevantes ao publico.
Além disso, €
importante ressaltar
que a plataforma em
questdo também
abrange questdes
relacionadas a
propriedade
intelectual de um
contrato vigente.
Portanto, é crucial
assegurar que todas as
informagoes sensiveis
referentes a essa
propriedade
intelectual sejam
devidamente
protegidas e ndo
sejam divulgadas de
forma inadequada.
Nesse sentido,
solicitamos que tais
dados sejam tratados
com o devido sigilo, a
fim de evitar
possiveis violagdes de
direitos e preservar a
confidencialidade das
informacgdes
estratégicas contidas
no contrato. Garantir
a divulgacao apenas
das informacodes
necessarias ao publico
externo continua
sendo uma prioridade.
Anexamos, portanto,
um relatério com as

Nao

N/A

O anexo VII
corresponde a
apenas uma
pagina, com um
painel que
informa a gestao
do treinamento
sobre LGPD. No
documento
Alegagoes
Alegagdes Finais
(4280896), nao ha
lista de servidores
que tenham
participado desse
treinamento.

Ressalte-se,
ademais, que ndo
procede o
argumento de que
incidiria
propriedade
intelectual sobre o
painel: se ele
corresponde a uma
entrega de um
contrato feito com
um 6rgao publico,
essa entrega,
precisamente por
nao conter
informagdes
protegidas por
sigilo, ¢ publica
por natureza.

Assim, nao ha
informacgdes
passiveis de
protecao por sigilo
no anexo VIL




informacgdes
anonimizadas, de
modo a permitir uma
avaliacao efetiva dos
treinamentos
realizados durante o
periodo das alegagdes
finais, sem
comprometer a
seguranca dos direitos
de propriedade
intelectual"

"No que diz respeito
ao painel de
indicadores do
projeto, nos
deparamos com a
mesma situacao
mencionada
anteriormente. A
plataforma em
questao também
envolve questoes
relacionadas a
propriedade
intelectual de um
contrato em vigor.
Portanto, todas as

O anexo [X
corresponde a
apenas uma
pagina, com um
painel que informa
a gestao de
projetos. Nao ha
informacgdes
passiveis de
protecdo por sigilo
nesse painel.

Ressalte-se,
ademais, que ndo
procede o
argumento de que
incidiria
propriedade

Anexo IX . .
(Indicadores do informagdes presentes || \j3, N/A 1ntglectual sobre o
projeto) no Anexp IX serao painel: se ele
compartilhadas de corresponde a uma
forma entrega de um
cuidadosamente contrato feito com
redigida a seguir. um 6rgdo publico,
Nesse contexto, essa entrega,
solicitamos que esses precisamente por
dados sejam tratados nao conter
com o devido sigilo, a informagdes
fim de evitar protegidas por
possiveis violagdes de sigilo, € publica
direitos e preservar a por natureza.
confidencialidade das
informacgdes Assim, nao ha
estratégicas contidas informacgdes
no contrato." passiveis de
protecdo por sigilo
no anexo [X.
CONCLUSAO

Tendo em vista o exposto anteriormente, sugere-se:




e Confirmar a decisdo de sigilo dos itens 1 a 23 e 25 da Nota Técnica 69 (4281068), uma
vez que o pedido de reconsideragdo foi direcionado exclusivamente para o item 24 do
mencionado documento;

e Aprovar a decisdao de sigilo do documento Alegacdes Alegacdes Finais (4280896)
considerando a Nota Técnica 69 (4281068) e os termos da tabela acima;

e Autorizar a criagdo do apartado publico; e

e Notificar a interessada desta decisdo.

GABRIELLA VIEIRA OLIVEIRA GONCALVES
Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental

Documento assinado eletronicamente por Gabriella Vieira Oliveira Gongalves, Assessor(a)
_| Técnico(a), em 29/06/2023, as 10:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do

Referéncia: Processo n° 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4368350


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

00261.001969/2022-41

"\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenacao-Geral de Fiscalizagao

Brasilia, na data de assinatura.

Assunto: Despacho acolhendo a Nota Técnica 105 (4368350).

1. Acolho a Nota Técnica 105 (4368350) e, com fulcro no §1° do art. 50 da Lei n°
9.784/1999, integro as suas razdes ao presente despacho, inclusive como motivacao.

2. Intime-se a autuada para conhecimento.

RAVVI AUGUSTO DE ABREU COUTINHO MADRUGA

Coordenador de Fiscalizagao

Documento assinado eletronicamente por Ravvi Augusto de Abreu Coutinho Madruga,
_| Coordenador(a), em 29/06/2023, as 11:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §

A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador 4373891 ¢ o codigo
CRC 17FE25D3 no site:

Referéncia: Processo n° 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4373891


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Boletim Eletronico em 11/10/2023

00261.001969/2022-41

%\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagdo-Geral de Fiscalizagao

Brasilia, na data de assinatura

DESPACHO DECISORIO

Processo Administrativo Sancionador n° 00261.001969/2022-41
Autuado: Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual de Sao Paulo - lamspe

Representantes Legais: Maria das Gragas Bigal Barboza da Silva -Superintendente e Thaisa Lavra -
Encarregada de Dados

O COORDENADOR-GERAL DE FISCALIZACAO DA AUTORIDADE
NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS - ANPD, no uso de suas atribui¢des legais e
regulamentares, com fundamento no art. 17, inciso I, do Regimento Interno da ANPD, aprovado pela
Portaria n° 1, de 8 de margo de 2021, examinando os autos do processo em epigrafe, instaurado em face do
INSTITUTO DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL DE SAO PAULO -
IAMSPE , inscrito no CNPJ/MF sob o n° 60.747.318/0001-62, em razao dos indicios de infra¢do a Lei
Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD); e

CONSIDERANDO o teor do Relatorio de Instrucdo n° 2/2023/CGF/ANPD (SUPER
n°4286376), cujas razdes acolho e integro a presente decisdo, inclusive como motivag¢do, com fulcro no
§1° do art. 50 da Lei n°® 9.784/1999 c/c o art. 55 e seguintes do Regulamento de Fiscalizagdo, aprovado
pela Resolugdo CD/ANPD n° 1/2021;

DECIDE:
1. Aplicar ao IAMSPE as sangoes de:
2. ADVERTENCIA, por infragdo ao art. 48 da LGPD, com imposicio da seguinte medida

corretiva, nos termos do art. 55, §2° I do Regulamento de Fiscalizagdo, para impor ao IAMSPE a
obrigacao de:

2.1. Ajustar, no prazo de 10 (dez) dias tuteis da data de intimagdo, o
COMUNICADO ja existente no sitio do IAMSPE, conforme a redac¢ao abaixo:

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - Comunicagao de Incidente de Seguranga:

O Iamspe comunica que tomou conhecimento da ocorréncia de incidente de
seguranga que pode ter comprometido a privacidade dos dados da organizacdo por
conta de um acesso ndo autorizado em dados cadastrais indicados por um usudrio
externo no inicio do ano de 2022.

Dentre os dados que poderiam ter sido afetados, estariam dados pessoais cadastrais,
salario e de residéncia de nossa base de cientes, o que poderia acarretar o risco de
exposicao por um determinado periodo de tempo até nossas corregdes, ressaltando-
se aqui que nao identificamos nem fomos comunicados de extragdo ocorrida.

Informamos que o Instituto, imediatamente, realizou a¢des preventivas e corretivas



nos processos ¢ sistemas informatizados da entidade visando mitigar a
vulnerabilidade detectada no sistema de cadastro dos seus contribuintes e
dependentes. Por conta destas agdes, o Instituto comunicou a Autoridade respectiva
somente apos a realizacdo dos ajustes necessarios.

Apds comunicagdo de incidente de seguranca a Autoridade Nacional de Protegdo de
Dados e aos usuarios em geral, informamos que estabelecemos um cronograma de
acdes para melhoria de nossos controles apresentados a ANPD..

Duvidas, solicitagdes e reclamagdes podem ser encaminhadas & encarregada pelo
Tratamento dos Dados no telefone: (11) 4573-9352, e-mail: Igpd@iamspe.sp.gov.br

Estamos disponiveis para atendimento de segunda-feira a sexta-feira, das 9h as 17h.
Politica de Privacidade do Iamspe: http://www.iamspe.sp.gov.br/politica-de-
privacidade/.

2.1.1. O TAMSPE devera juntar aos autos, no prazo de 10 (dez) dias tuteis
da data de intimagdo, comprovacao de que a medida corretiva acima descrita foi
cumprida por meio da apresentacdo de, pelo menos, 1 (uma) captura de tela do sitio
do IAMSPE contendo o comunicado e com visualizacao clara da data da captura.

2.2 O comunicado acima deve permanecer disponivel por 90 (noventa) dias
corridos, contados a partir da data de cumprimento do ajuste no Comunicado, nos termos
do item 2.1 acima..

2.2.1. O TAMSPE devera juntar aos autos comprovagao de que a medida
corretiva acima descrita foi cumprida por meio da apresentagcdo de, pelo menos, 9
(nove) capturas de tela do sitio do IAMSPE contendo o comunicado e com
visualizac¢do clara da data da captura, sendo que cada captura deve ser feita no
intervalo minimo de 9 (nove) dias entre cada uma.

2.2.2. A comprovagdo de cumprimento da medida corretiva devera ser
juntada aos autos em até 5 (cinco) dias uteis do final de cada periodo de 30 (trinta)
dias.

3. ADVERTENCIA, por infragdo ao art. 49 da LGPD, com imposi¢do da seguinte medida
corretiva, nos termos do art. 55, §2° I do Regulamento de Fiscalizagcdo, para impor ao IAMSPE a
obrigagao de:

3.1. Informar a ANPD, neste mesmo processo, o resultado dos programas e
objetivos desenvolvidos e implementados, conforme disposto no Anexo V (Plano de trés
meses e seis meses) das Alegacdes Finais (SUPER n° 4280896), especificamente quanto
aos itens 3,4, 5,12, 15 17.

3.1.1. Em relacdo aos itens 3, 4 ¢ 5, o IAMSPE devera, em até 10 (dez)
dias uteis da data da intimagao:

a) informar o andamento e apresentar a ANPD o cronograma para o seu
cumprimento, sendo que o cronograma deve (i) ter prazo méximo de 1 (um)
ano para sua conclusdo e deve (i1) indicar a forma por meio da qual se
comprovara seu cumprimento a ANPD; ou

b) em caso de j& estarem cumpridos, trazer aos autos comprovacdo do
cumprimento.

3.1.2. Em relacdo aos itens 12, 15, 17, o IAMSPE devera apresentar a
ANPD, em até 10 (dez) dias uteis da data da intimagao, o cronograma para o seu
cumprimento, sendo que o cronograma deve (i) ter prazo maximo de 1 (um) ano
para sua conclusao e deve (ii) indicar a forma por meio da qual se comprovara seu
cumprimento a ANPD.

4. Pela intimacdo do autuado para cumprimento das sangdes e medidas corretivas e/ou
apresentacao de recurso, em até 10 (dez) dias Uteis, em consonancia com o art. 56 da Lei n® 9.784/99 c/c o
art. 58 do Regulamento de Fiscalizacao.

5. Aguarde-se o transito em julgado. Apos, em caso de ndo cumprimento desta decisdo,



encaminhe-se este Processo Administrativo Sancionador para a Procuradoria Federal Especializada - PFE
da ANPD para a execucdo das medidas corretivas.

6. Publique-se no DOU, segundo o art. 55 da Resolu¢ado CD/ANPD n° 1/2021.

FABRICIO GUIMARAES MADRUGA LOPES
Coordenador-Geral de Fiscalizacao

'\ Documento assinado eletronicamente por Fabricio Guimaries Madruga Lopes, Coordenador(a)-
_| Geral, em 05/10/2023, as 16:07, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art.

A autenticidade do documento pode ser conferida informando o codigo verificador 4374927 ¢ o codigo
CRC 7A3698C3 no site:
* https:/super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Processo n° 00261.001969/2022-41 SUPER n°® 4374927


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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%ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagao-Geral de Fiscalizagao

ANPD - Oficio N° 181/2023/CGF/ANPD

Brasilia, na data da assinatura.

A Sra.

VERA LUCIA GUERRERA

CHEFE DE GABINETE

INSTITUTO DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL DE SAO PAULO - IAMSPE

CNPJ(MF) n® 82.951.245/0001-69
AV.IBIRAQUERA, 981 - Térreo - Vila Clementino
SAO PAULO/SP- CEP 04.029-000
ouvidoria@iamspe.sp.gov.br

Oficio enviado por intimagdo eletronica

Assunto: Analise do pedido de confidencialidade dos documentos
Ref. Processo SEI/ANPD n° 00261.001969/2022-41

Senhora Chefe de Gabiente,

1. Cumprimentando-a cordialmente, informo que foi realizada a andlise sobre o pedido de
reconsideragao a respeito do documento Alegagdes Finais, conforme solicitado na manifestacao Alegacdes
Reconsideragoes (4340449).

2. Encaminho, portanto, a Nota Técnica 105 (4368350), aprovada pelo Despacho (4373891),
para conhecimento.

3. A Coordenacao-Geral de Fiscalizacdo se coloca a disposi¢ao para informagdes adicionais
que se fizerem necessarias, inclusive pelo email fiscalizacao@anpd.gov.br.

Atenciosamente,

GABRIELLA VIEIRA OLIVEIRA GONCALVES
Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental

."l Documento assinado eletronicamente por Gabriella Vieira Oliveira Gongalves, Assessor(a)
Técnico(a), em 30/06/2023, as 10:35, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do
* art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .



file:///opt/sei/temp/fiscalizacao@anpd.gov.br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

AT A autenticidade do documento pode ser conferida informando o codigo verificador 4375524 ¢ o codigo
CRC 3944E047 no site:

" hitps:/super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n° 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4375524
Setor Comercial Norte - SCN, Quadra 6, Conjunto "A", Edificio Venancio 3000, Bloco "A", 9° andar e 10°
andar

Telefone: (61) 3411-4691
CEP 70.716-900 Brasilia/DF - https://www.gov.br/planalto/pt-br


https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Certidao de Intimagao Cumprida - 4378781

Tipo de Destinatario: Pessoa Fisica

Destinatario: Vera Lucia Guerrera

Tipo de Intimagéo: Intimagao para mero Conhecimento
Documento Principal da Intimagéo: ANPD - Oficio 181 (4375524)

Data de Expedicao da Intimagao: 30/06/2023 10:38:05

Tipo de Cumprimento da Intimagao: Consulta Direta

Data do Cumprimento: 30/06/2023

Usuario Responsavel pelo Cumprimento: Vera Lucia Guerrera

Esta Certidao formaliza o cumprimento da intimagao eletrénica referente aos dados acima, observado o seguinte:

e O Tipo de Cumprimento "Consulta Direta" indica que o "Destinatario" realizou a consulta aos documentos da

intimacao diretamente no sistema antes do término do Prazo Tacito para intimagao.

o O Prazo Tacito para intimagéo ¢ definido conforme normativo aplicavel ao 6rgéo, em que, a partir da
"Data de Expedig¢ao da Intimag&o", o Destinatario possui o referido prazo para consultar os
documentos diretamente no sistema, sob pena de ser considerado automaticamente intimado na data
de término desse prazo.

e O Tipo de Cumprimento "Por Decurso do Prazo Tacito" indica que nao ocorreu a mencionada consulta aos

documentos da intimag&o diretamente no sistema, situagado na qual a Certidao é gerada automaticamente na
data de término desse prazo.
o No caso do Prazo Tacito terminar em dia nao util, a geragao automatica da Certidao ocorrera somente
no primeiro dia util seguinte.
Conforme regras de contagem de prazo processual e normas afetas a processo eletrénico, tanto no Prazo
Tacito para intimagao como nos possiveis prazos externos para Peticionamento de Resposta:
o sempre é excluido da contagem o dia do comeco e incluido o do vencimento;
o 0 dia do comeco e o do vencimento nunca ocorrem em dia n&o Util, prorrogando-o para o primeiro dia
util seguinte;
o a consulta a intimagéo ocorrida em dia ndo util tem a correspondente data apresentada em linha
separada, sendo a "Data do Cumprimento" a do primeiro dia util seguinte.
Para todos os efeitos legais, somente apos a geragao da presente Certiddo e com base exclusivamente na
"Data do Cumprimento" é que o Destinatario, ou a Pessoa Juridica ou Fisica por ele representada, é
considerado efetivamente intimado e s&o iniciados os possiveis prazos externos para Peticionamento de
Resposta.
o Caso a intimacgao se dirija a Pessoa Juridica, ela sera considerada efetivamente intimada na "Data do
Cumprimento” correspondente a primeira Certiddo gerada referente a Usuario Externo que possua
poderes de representacgio.
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA
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11/05/1966

NOME EMPRESARIAL
INSTITUTO DE ASSISTENCIA MEDICA AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA)
IAMSPE

PORTE
DEMAIS

CODIGO E DESCRIGAO DAATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
84.11-6-00 - Administracao publica em geral

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS
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CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA
111-2 - Autarquia Estadual ou do Distrito Federal
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04.029-000 INDIANOPOLIS SAO PAULO
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Aprovado pela Instru¢ao Normativa RFB n° 2.119, de 06 de dezembro de 2022.

Emitido no dia 03/10/2023 as 14:55:19 (data e hora de Brasilia).
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00261.001969/2022-41

%ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagao-Geral de Fiscalizagao

OFICIO N° 93/2023/CGF/ANPD

Brasilia, na data de assinatura.

A Coordenagio-Geral de Administragdo - CGA

Assunto: Publicacio no Diario Oficial da Unido

1. Encaminho o presente processo para que a decisdo constante no Despacho Decisorio
CGF (SEI n°4374927) seja publicada no D.O.U., consoante comando do art. 55 do Regulamento de
Fiscalizagao.

Atenciosamente,

RAVVI AUGUSTO DE ABREU C. MADRUGA
Coordenador de Fiscalizag¢ao

Documento assinado eletronicamente por Ravvi Augusto de Abreu Coutinho Madruga,
_! Coordenador(a), em 05/10/2023, as 17:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §
1/ 3° do art. 4°, do Decreto n® 10.543. de 13 de novembro de 2020 .

~ A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador 4629705 e o codigo
CRC 63EC(C965 no site:

" https:/super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n° 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4629705

Setor Comercial Norte - SCN, Quadra 6, Conjunto "A", Edificio Venancio 3000, Bloco "A", 9° andar ¢ 10°
andar -Telefone: (61) 3411-4691

CEP 70.716-900 - Brasilia/DF - https://www.gov.br/planalto/pt-br


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

00261.001969/2022-41

%ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenacao-Geral de Fiscalizagao

ANPD - Oficio N° 316/2023/CGF/ANPD

Brasilia, na data de assinatura

A Sra.

MARIA DAS GRACAS BIGAL BARBOZA DA SILVA

Superintendente

INSTITUTO DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL DE SAO PAULO - IAMSPE
AV.IBIRAPUERA, 981 - Vila Clementino

SAO PAULO/SP- CEP 04.029-000

ouvidoria@iamspe.sp.gov.br

Assunto: Comunica decisao em Processo Administrativo Sancionador.

Referéncia: Processo SEI/ANPD n° 00261.001969/2022-41; Despacho Decisério CGF (SEI n° 4374927)

Sra. Superintendente,

l. Em atencdo ao disposto no art. 58 do Regulamento de Fiscaliza¢do, aprovado pela
Resolucdo CD/ANPD n° 1/2021, e no art. 17, I e II, do Regimento Interno da ANPD, aprovado pela
Portaria n° 1, de 8 de margo de 2021, fica essa entidade notificada da decisdo ocorrida no processo em
epigrafe, consubstanciada no Despacho Decisorio CGF (SEI n° 4374927) anexo.

2. De acordo com o art. 44, da Lei n°® 9.784/99, e art. 58, do Regulamento de Fiscalizagao,
este Oficio intima o infrator para cumprimento da san¢do e/ou apresentacao de recurso, em até¢ 10 (dez)
dias uteis contados do recebimento deste Oficio, perante a Coordenagdo-Geral de Fiscalizagdo da ANPD,
neste processo via acesso externo. As instrugcdes para acesso externo podem ser obtidas no link
https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/sei-peticionamento-eletronico.

3. Resulta da referida decisdo a aplicagio de DUAS SANCOES DE ADVERTENCIA,
cumuladas com com as medidas corretivas discriminadas e com as orientacdes de cumprimento dispostas
no Despacho Decisorio em tela.

4. Apos transito em julgado, este Processo Administrativo Sancionador passa para a fase de
cumprimento da decisdo por meio da adocdo das medidas judiciais e extrajudiciais cabiveis, no ambito da
Procuradoria-Geral Federal.

5. Finalmente, informa-se que o acesso ao processo foi disponibilizado pera os enderecos de
e-mail cadastrados pelop IAMSPE junto a ANPD como aptos a receber as intimagdes eletronicas
enviadas pelo Sistema Unico de Processos Eletronicos em Rede (SUPER).

Atenciosamente,


https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/sei-peticionamento-eletronico

RAVVI AUGUSTO DE ABREU C. MADRUGA
Coordenador de Fiscalizag¢ao

Anexo: 1 - Despacho Decisorio CGF (SEI n° 4374927)

- Documento assinado eletronicamente por Ravvi Augusto de Abreu Coutinho Madruga,
| Coordenador(a), em 06/10/2023, as 16:17, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no §

wé\“?’ 3°do art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
"E“/

oy m"s

= A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador 4630033 ¢ o cddigo
. CRC D986E2DD no site:

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4630033

Setor Comercial Norte - SCN, Quadra 6, Conjunto "A", Edificio Venancio 3000, Bloco "A", 9° andar ¢ 10°
andar

Telefone: (61) 3411-4691
CEP 70.716-900 Brasilia/DF - https://www.gov.br/planalto/pt-br
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DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado em: 06/10/2023 | Edigao: 192 | Secao: 1 | Pagina: 77

Orgao: Ministério da Justica e Seguranga Publica/Autoridade Nacional de Protecdo de Dados/Coordenagao-Geral de Fiscalizagado

DESPACHO DECISORIO

Processo Administrativo Sancionador n® 00261.001969/2022-41
Autuado: Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual de Sao Paulo - lamspe

Representantes Legais: Maria das Gracas Bigal Barboza da Silva - Superintendente e Thaisa
Lavra - Encarregada de Dados

O COORDENADOR-GERAL DE FISCALIZACAO DA AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE
DADOS - ANPD, no uso de suas atribuicdes legais e regulamentares, com fundamento no art. 17, inciso |, do
Regimento Interno da ANPD, aprovado pela Portaria n° 1, de 8 de marco de 2021, examinando os autos do
processo em epigrafe, instaurado em face do INSTITUTO DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR PUBLICO
ESTADUAL DE SAO PAULO - IAMSPE, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 60.747.318/0001-62, em razao dos
indicios de infracao a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD); e

CONSIDERANDO o teor do Relatorio de Instrucao n° 2/2023/CGF/ANPD (SUPER n° 4286376),
cujas razoes acolho e integro a presente decisao, inclusive como motivagao, com fulcro no §1° do art. 50
da Lei n°® 9.784/1999 c/c o art. 55 e seguintes do Regulamento de Fiscalizacao, aprovado pela Resolucao
CD/ANPD n° 1/2021;, decide:

1. Aplicar ao IAMSPE as sancgoes de:

9‘

2. ADVERTENCIA, por infragdo ao art. 48 da LGPD, com imposigao da seguinte medida ¢ N NE

nos termos do art. 55, §2°, | do Regulamento de Fiscalizagao, para impor ao IAMSPE a obrigacao de:

2.1. Ajustar, no prazo de 10 (dez) dias uteis da data de intimagao, o COMUNICADO ja existente no
sitio do IAMSPE, conforme a redacao abaixo:

Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - Comunicacao de Incidente de Seguranga:

O lamspe comunica que tomou conhecimento da ocorréncia de incidente de seguranga que
pode ter comprometido a privacidade dos dados da organizacao por conta de um acesso nao autorizado
em dados cadastrais indicados por um usuario externo no inicio do ano de 2022.

Dentre os dados que poderiam ter sido afetados, estariam dados pessoais cadastrais, salario e
de residéncia de nossa base de cientes, o que poderia acarretar o risco de exposicao por um determinado
periodo de tempo até nossas corregdes, ressaltando-se aqui que nao identificamos nem fomos
comunicados de extracao ocorrida.

Informamos que o Instituto, imediatamente, realizou agdes preventivas e corretivas nos
processos e sistemas informatizados da entidade visando mitigar a vulnerabilidade detectada no sistema
de cadastro dos seus contribuintes e dependentes. Por conta destas agdes, o Instituto comunicou a
Autoridade respectiva somente apods a realizacao dos ajustes necessarios.

Apos comunicagcao de incidente de seguranca a Autoridade Nacional de Protecao de Dados e
aos usuarios em geral, informamos que estabelecemos um cronograma de agoes para melhoria de nossos
controles apresentados a ANPD.

Duvidas, solicitagdes e reclamacoes podem ser encaminhadas a encarregada pelo Tratamento
dos Dados no telefone: (11) 4573-9352, e-mail: lgpd@iamspe.sp.gov.br

Estamos disponiveis para atendimento de segunda-feira a sexta-feira, das 9h as 17h. Politica de
Privacidade do lamspe: http://www.iamspe.sp.gov.br/politica-de-privacidade/.

2.1.1. O IAMSPE devera juntar aos autos, no prazo de 10 (dez) dias uteis da data de intimagao,
comprovacao de que a medida corretiva acima descrita foi cumprida por meio da apresentacao de, pelo
menos, 1 (uma) captura de tela do sitio do IAMSPE contendo o comunicado e com visualizagao clara da

https://www.in.gov.br/web/dou/-/despacho-decisorio-514655381
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data da captura.

2.2. O comunicado acima deve permanecer disponivel por 90 (noventa) dias corridos, contados
a partir da data de cumprimento do ajuste no Comunicado, nos termos do item 2.1 acima.

2.2.1. O IAMSPE devera juntar aos autos comprovacao de que a medida corretiva acima descrita
foi cumprida por meio da apresentacao de, pelo menos, 9 (nove) capturas de tela do sitio do IAMSPE
contendo o comunicado e com visualizagao clara da data da captura, sendo que cada captura deve ser
feita no intervalo minimo de 9 (nove) dias entre cada uma.

2.2.2. A comprovagao de cumprimento da medida corretiva devera ser juntada aos autos em atée
5 (cinco) dias uteis do final de cada periodo de 30 (trinta) dias.

3. ADVERTENCIA, por infracdo ao art. 49 da LGPD, com imposicdo da seguinte medida corretiva,
nos termos do art. 55, §2°, | do Regulamento de Fiscalizagao, para impor ao IAMSPE a obrigagao de:

3.1 Informar a ANPD, neste mesmo processo, o resultado dos programas e objetivos
desenvolvidos e implementados, conforme disposto no Anexo V (Plano de trés meses e seis meses) das
Alegacoes Finais (SUPER n° 4280896), especificamente quanto aositens 3,4, 5,12, 15 e 17.

3.11 Em relacao aos itens 3, 4 e 5, o IAMSPE devera, em até 10 (dez) dias uteis da data da
intimacao:
a) informar o andamento e apresentar a ANPD o cronograma para o seu cumprimento, sendo

que o cronograma deve (i) ter prazo maximo de 1 (um) ano para sua conclusao e deve (ii) indicar a forma
por meio da qual se comprovara seu cumprimento a ANPD; ou

b) em caso de ja estarem cumpridos, trazer aos autos comprovacao do cumprimento.

3.1.2. Em relagao aos itens 12, 15, 17, o IAMSPE devera apresentar a ANPD, em até 10 (dez) dias
uteis da data da intimacao, o cronograma para o seu cumprimento, sendo que o cronograma deve (i
prazo maximo de 1 (um) ano para sua conclusao e deve (ii) indicar a forma por meio da qual se co
seu cumprimento a ANPD.

4. Pela intimacao do autuado para cumprimento das sancdes e medidas corretivas e/ou
apresentagao de recurso, em até 10 (dez) dias uteis, em consonancia com o art. 56 da Lei n°® 9.784/99 c/c
o art. 58 do Regulamento de Fiscalizagao.

5. Aguarde-se o transito em julgado. Apds, em caso de nao cumprimento desta decisao,
encaminhe-se este Processo Administrativo Sancionador para a Procuradoria Federal Especializada - PFE
da ANPD para a execugao das medidas corretivas.

FABRICIO GUIMARAES MADRUGA LOPES

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.

https://www.in.gov.br/web/dou/-/despacho-decisorio-514655381
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Certidao de Intimagao Cumprida - 4671944

Tipo de Destinatario: Pessoa Fisica

Destinatario: Vera Lucia Guerrera

Tipo de Intimagéo: Decis&o Administrativa
Documento Principal da Intimagao: ANPD - Oficio 316 (4630033)
Data de Expedigao da Intimagao: 06/10/2023 16:21:52

Tipo de Cumprimento da Intimagao: Por Decurso do Prazo Tacito
Data do Cumprimento: 23/10/2023

Esta Certidao formaliza o cumprimento da intimagao eletrénica referente aos dados acima, observado o seguinte:

e O Tipo de Cumprimento "Consulta Direta" indica que o "Destinatario" realizou a consulta aos documentos da

intimacao diretamente no sistema antes do término do Prazo Tacito para intimagao.

o O Prazo Tacito para intimagéo ¢ definido conforme normativo aplicavel ao 6rgéo, em que, a partir da
"Data de Expedig¢ao da Intimagéo", o Destinatario possui o referido prazo para consultar os
documentos diretamente no sistema, sob pena de ser considerado automaticamente intimado na data
de término desse prazo.

e O Tipo de Cumprimento "Por Decurso do Prazo Tacito" indica que nao ocorreu a mencionada consulta aos

documentos da intimag&o diretamente no sistema, situagéo na qual a Certidao € gerada automaticamente na
data de término desse prazo.
o No caso do Prazo Tacito terminar em dia nao util, a geragao automatica da Certidao ocorrera somente
no primeiro dia util seguinte.
Conforme regras de contagem de prazo processual e normas afetas a processo eletrénico, tanto no Prazo
Tacito para intimagao como nos possiveis prazos externos para Peticionamento de Resposta:
o sempre é excluido da contagem o dia do comeco e incluido o do vencimento;
o 0 dia do comeco e o do vencimento nunca ocorrem em dia n&o Util, prorrogando-o para o primeiro dia
util seguinte;
o a consulta a intimagao ocorrida em dia n&o util tem a correspondente data apresentada em linha
separada, sendo a "Data do Cumprimento" a do primeiro dia util seguinte.
Para todos os efeitos legais, somente apos a geragao da presente Certiddo e com base exclusivamente na
"Data do Cumprimento" é que o Destinatario, ou a Pessoa Juridica ou Fisica por ele representada, é
considerado efetivamente intimado e s&o iniciados os possiveis prazos externos para Peticionamento de
Resposta.
o Caso a intimacgao se dirija a Pessoa Juridica, ela sera considerada efetivamente intimada na "Data do
Cumprimento” correspondente a primeira Certiddo gerada referente a Usuario Externo que possua
poderes de representacgio.



00261.001969/2022-41

%\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagao-Geral de Fiscalizagao
Coordenacao de Fiscalizagao
Nota Técnica n°® 21/2023/FIS/CGF/ANPD

Brasilia, na data de assinatura.

1. ASSUNTO

1.1. Analise de restri¢ao de acesso do Relatério 2/2023 de Instrugdo (4286376), que analisa o
Processo Administrativo Sancionador (PAS) em face do Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor
Publico Estadual do Estado de Sao Paulo (IAMSPE) - doravante autuado, nos termos do ANPD - Auto de
Infracao 12 (3639487).

1.2. Os demais documentos do processo foram analisados na Nota Técnica 69 (4281068),
aprovada pelo Despacho (4283750), enquanto a Nota Técnica 105 (4368350), aprovada pelo Despacho
(4373891), avaliou pedido de reconsideragao apresentado pelo autuado.

2. PUBLICIDADE E RESTRICAO DE ACESSO

2.1. O principio da publicidade deve ser observado pela Administragdo Publica Federal como
um preceito geral, enquanto a restricdo de acesso, decorrente de sigilo legal ou de classificacdo da
informagao, ¢ entendida como exce¢do (art. 3° I, da Lei de Acesso a Informacdo - LAI - Lei n® 12.527, de
18 de novembro de 2011). A publicidade, portanto, ¢ a regra no tratamento de informag¢des no Poder
Publico (art. 8° da LAI). Em razdo de seu carater excepcional, as eventuais restricdes de acesso devem ser
embasadas, sempre, em hipdteses previstas legalmente.

2.3. O art. 55-J, II, daLei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 — a Lei Geral de Protecdo de
dados Pessoais (LPGD), imputa a8 ANPD a competéncia para zelar pela observancia dos segredos
comercial e industrial e do sigilo de informacgdes protegidas por lei, ou quando a quebra do sigilo violar os
fundamentos do art. 2° da LGPD. De modo a cumprir esse comando legal, a ANPD tem a responsabilidade
de zelar pelo adequado manejo das informacgdes que recebe no exercicio de sua competéncia.

2.5. A eventual restricdo de acesso a informagdes sigilosas devera considerar o principio da
maxima divulgacdo, essencial para assegurar o direito de acesso a informacao primaria (art. 6°, IV, da
LAI). Para tanto, deve-se observar boa pratica ja disseminada pela Controladoria-Geral da Unido (CGU)
de que a existéncia de informacdes sigilosas ou de acesso restrito em determinado documento nao
significa, necessariamente, restringir o acesso a sua integralidade: deve-se, ao invés, ocultar os trechos

sigilosos, visando a garantir a primariedade da informagioll). Some-se a esse contexto o interesse da CGF
de publicizar ao maximo os documentos produzidos em processos de fiscalizagdo e sancionadores como
forma de disseminar entendimentos a sociedade, contribuindo para o maior alcance da LGPD e para
fomentar maior estabilidade regulatoria no ambito da protecao de dados pessoais.

2.7. Assim, considerando os ditames da LAI, as orientagdes da CGU e o interesse publico sobre
procedimentos fiscalizatorios, a restricdo de acesso deve ocorrer de maneira pontual apenas quanto a
trechos que efetivamente sejam protegidos por sigilo legal.

3. ANALISE


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=5154009&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001835&infra_hash=33e9dc9cd3fbefc20565df3bd197c413ba46ce8c6bcef1250c5806cd0fcd850c#footer_kAlNHWYExcmqstMU

3.1. O quadro abaixo apresenta a analise sobre a eventual incidéncia de restricdo de acesso ao
Relatorio 2/2023 de Instrucao (4286376).

3.2. Ressalte-se que essa analise sera guiada pelo fato de a regulada ser um orgao publico,
cujo patamar de transparéncia é superior ao que incide sobre os entes privados: enquanto estes t€ém
maior protecdo quanto as suas estratégias e ferramentas comerciais de modo geral, os 6rgaos publicos —
federais, estaduais e municipais — somente podem atuar respaldados por lei, motivo pelo qual a
publicidade incide, como regra, sobre as suas atividades.

3.3. Ademais, esta analise € pautada a partir do mencionado principio da maxima divulgacio,
da necessidade de privilegiar a primariedade da informacdo (art. 4°, IX, da LAI) e da boa pratica ja
disseminada pela Controladoria-Geral da Unido (CGU) de que a existéncia de informagdes sigilosas ou de
acesso restrito em determinado documento ndo o torna necessariamente sigiloso, devendo-se ocultar os
trechos sobre os quais incida eventual sigilo.

Analise de restricao de acesso a documentos

Tipo de Ha restricao de Justificativa e hipotese legal da

N° || Documento ~ 5 .~
Informacao acesso? restricio de acesso




Relatério 2/2023
de Instrugao
(4286376)

Manifestagao de
mérito da ANPD
sobre o0 processo

Parcialmente.

- Item 6.10: de
"embora" até o final
da frase.

- Item 6.12: trecho
em seguida a "a
partir de
17/02/2022" até o
ponto final antes de
"Em paralelo".

- Item 6.13: trecho
em seguida a
"segundo o
formulario" até o
final da frase.

- item 6.14: trecho
em seguida a
"teriam sido
identificadas" até o
final da frase.

- item 6.21: trecho
em seguida a "e
reforcou que" até
imediatamente
antes de "trazendo a
guisa o anexo 1".
item 6.22: trecho
em seguida a
"falhas em seu
sistema" até o final
da frase.

- item 6.27: trecho
em seguida a "tais
como" até o final
da frase.

Item 6.36: trecho
iniciado em "Num
primeiro momento"
até imediatamente
antes de "que
poderiam acessar".
- item 6.37: trecho
em seguida a
"manifestagdo a
esta CGF" até o
final da frase.

Item 6.40: item em
seguida a "alerta
que" até "'Portal do

m

Beneficiario"'.

Os trechos contém informagdes
técnicas (ou a auséncia delas)
sobre tratamento de dados que,
se divulgadas, podem contribuir
para a ocorréncia de incidentes
de seguranca. Hipotese legal de
sigilo: art. 55-J, II, c/c art. 2° da
LGPD, em conformidade com o
principio do art. 6°, VII, da
mesma lei.

ORIENTACOES AO AUTUADO

Tendo em vista o principio da maxima divulgacao como forma de assegurar o direito de



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm

acesso a informagdo primdria, sugere-se orientar o autuado que, em suas manifestagdes futuras, apresente
sempre duas versdes de cada documento: uma restrita ¢ uma publica. A versdo publica devera ocultar os
trechos sobre os quais, em sua avaliagdo, incide algum sigilo legal.

5.3. Enfatize-se que essa avaliagdo pelo proprio autuado deve seguir os principios e diretrizes
elencados no item 2 desta Nota Técnica, com destaque para o principio da maxima divulgacdo e a
ocultacdo de trechos sigilosos de maneira excepcional - isto ¢, quando, de fato, houver informacao
protegida por alguma hipdtese de sigilo legal. Importa esclarecer que a indicagdo de restricdo de acesso
apresentada pela regulada podera ser revisada por esta CGF.

6. CONCLUSAO
6.1. A partir da anélise acima realizada, sugere-se:
a) Aprovar a analise de restricdo de acesso acima apresentada; e

b) Intimar o autuado para manifestar-se sobre a analise em questao.

GABRIELLA VIEIRA OLIVEIRA GONCALVES
Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental

Documento assinado eletronicamente por Gabriella Vieira Oliveira Gongalves, Especialista em
_| Politicas Publicas e Gestao Governamental, em 01/11/2023, as 15:42, conforme horario oficial de
“&é{:j Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador 4690661 ¢ o cddigo
CRC CA1020B4 no site:

Referéncia: Processo n° 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4690661


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

00261.001969/2022-41

%\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagdo-Geral de Fiscalizagao
Coordenacao de Fiscalizagao

Brasilia, na data de assinatura

Assunto: Decisao sobre restricio de acesso a documentos do processo

1. Acolho a Nota Técnica 21 (4690661) e, com fulcro no §1° do art. 50 da Lei n® 9.784, de 29
de janeiro de 1999, integro as suas razdes a presente decisao, inclusive como motivagao.

2. Notifique-se o Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual do Estado de
Sao Paulo (IAMSPE) para conhecimento e eventual pedido de reconsideragao, caso nao concorde com as
conclusdes da mencionada Nota Técnica.

FABRICIO GUIMARAOES MADRUGA LOPES
Coordenador-Geral de Fiscalizagao

Documento assinado eletronicamente por Fabricio Guimaraes Madruga Lopes, Coordenador(a)-
_| Geral, em 01/11/2023, as 15:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art.

= A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador 4693195 ¢ o codigo
. CRC 9DC724C1 no site:

i https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0

Referéncia: Processo n° 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4693195


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9784.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

00261.001969/2022-41

>ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagao-Geral de Fiscalizagao

ANPD - Oficio N° 48/2023/FIS/CGF/ANPD

Brasilia, na data de sua assinatura

A Sra.

MARIA DAS GRACAS BIGAL BARBOZA DA SILVA

Superintendente

Instituto de Assisténcia ao Servidor Publico Estadual de Sao Paulo - TAMSPE
Av. Ibirapuera, 981 - Vila Clementino

Sao Paulo/SP- CEP 04.029-000

ouvidoria@iamspe.sp.gov.br

A/C de Vera Lucia Guerrera

Assunto: Analise quanto a publicidade do Relatorio 2/2023 de Instrucgao (4286376)
Referéncia: Processo SEI n° 00261.001969/2022-41

Sra. Superintendente,

1. Cumprimentando-a cordialmente, sirvo-me do presente Oficio para encaminhar o Despacho
(4693195), para conhecimento e eventual pedido de reconsideragdo, caso nao concorde com as conclusoes
da Nota Técnica 21 (4690661), a qual analisou eventuais situacdes de sigilo no Relatério 2/2023 de
Instrucao (4286376). O prazo para tal pedido, se houver, ¢ de S (cinco) dias uteis, contados conforme o
art. 12, I, do Regulamento de Fiscalizacao.

2. Nos termos da Nota Técnica 21 (4690661), aproveito o ensejo, ainda, para solicitar que as
manifestagdes dessa regulada no dmbito do cumprimento das recomendacdes da decisdo exarada no
processo em questdo sejam apresentadas em duas versdes: (i) uma versido integral, classificada como
ACESSO RESTRITO; e (ii) uma versio classificada como PUBLICA, a qual deve ser editada com a
omissdo de eventuais informacoées consideradas sigilosas. Importante enfatizar que as possiveis
restri¢des de acesso devem ser indicadas com parcimonia e de maneira excepcional, caso exista base legal
que a justifique, privilegiando-se o principio da publicidade e da maxima divulgacdo, sempre que
possivel.

3. Nesse sentido, peco a gentileza de que envie, no mesmo prazo indicado (5 dias tteis),
versdo publica do documento Alegacées Resposta ao Despacho Decisorio (4661588). Com base no
principio da méaxima divulgacdo, em atenciao ao disposto na Lei n° 12.527/2011, nao é admissivel
pedido de restricio de acesso a documentos em sua integralidade quando esses documentos contém
informacoes que podem ser publicizadas. As eventuais informagoes sigilosas devem ser tarjadas, e deve
ser apresentada justificativa legal que justifique a restri¢ao de acesso pleiteada.

4. A resposta deve ser apresentada no processo n° 00261.001969/2022-41, por peticionamento
eletronico, cujas instrugdes podem ser obtidas no link https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/sei-


https://www.gov.br/secretariageral/pt-br/sei-peticionamento-eletronico

peticionamento-eletronico.

5. A Coordenacdo-Geral de Fiscalizagdo se coloca a disposi¢do para informagdes adicionais,
inclusive pelo email fiscalizacao@anpd.gov.br.

Atenciosamente,

GABRIELLA VIEIRA OLIVEIRA GONCALVES
Especialista em Politicas Publicas e Gestdao Governamental

»-"giH.q
T Oc \‘

' Documento assinado eletronicamente por Gabriella Vieira Oliveira Gongalves, Especialista em
|P011’ticas Publicas e Gestao Governamental, em 01/11/2023, as 15:58, conforme horario oficial de
«:‘\% Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
ONIChY

= A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cédigo verificador 4693196 ¢ o cddigo
. CRC 09AB575F no site:

https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?
{LTL, acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n° 00261.001969/2022-41 SUPER n° 4693196
SCN, Quadra 6, Conjunto "A" - Ed. Venancio 3000, Bloco "A", 9° andar
Telefone: (61) 2025-8168
CEP 70.716-900 Brasilia/DF - https://www.gov.br/planalto/pt-br


https://super.presidencia.gov.br/fiscalizacao@anpd.gov.br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Certidao de Intimagao Cumprida - 4733253

Tipo de Destinatario: Pessoa Fisica

Destinatario: Vera Lucia Guerrera

Tipo de Intimagéo: Requerimento de Informacdes
Documento Principal da Intimagao: ANPD - Oficio 48 (4693196)
Data de Expedicao da Intimagao: 01/11/2023 16:01:51

Tipo de Cumprimento da Intimagao: Consulta Direta

Data do Cumprimento: 14/11/2023

Usuario Responsavel pelo Cumprimento: Vera Lucia Guerrera

Esta Certidao formaliza o cumprimento da intimagao eletrénica referente aos dados acima, observado o seguinte:

e O Tipo de Cumprimento "Consulta Direta" indica que o "Destinatario" realizou a consulta aos documentos da

intimacao diretamente no sistema antes do término do Prazo Tacito para intimagao.

o O Prazo Tacito para intimagéo ¢ definido conforme normativo aplicavel ao 6rgéo, em que, a partir da
"Data de Expedig¢ao da Intimag&o", o Destinatario possui o referido prazo para consultar os
documentos diretamente no sistema, sob pena de ser considerado automaticamente intimado na data
de término desse prazo.

e O Tipo de Cumprimento "Por Decurso do Prazo Tacito" indica que nao ocorreu a mencionada consulta aos

documentos da intimag&o diretamente no sistema, situagado na qual a Certidao é gerada automaticamente na
data de término desse prazo.
o No caso do Prazo Tacito terminar em dia nao util, a geragao automatica da Certidao ocorrera somente
no primeiro dia util seguinte.
Conforme regras de contagem de prazo processual e normas afetas a processo eletrénico, tanto no Prazo
Tacito para intimagao como nos possiveis prazos externos para Peticionamento de Resposta:
o sempre é excluido da contagem o dia do comeco e incluido o do vencimento;
o 0 dia do comeco e o do vencimento nunca ocorrem em dia n&o Util, prorrogando-o para o primeiro dia
util seguinte;
o a consulta a intimagéo ocorrida em dia ndo util tem a correspondente data apresentada em linha
separada, sendo a "Data do Cumprimento" a do primeiro dia util seguinte.
Para todos os efeitos legais, somente apos a geragao da presente Certiddo e com base exclusivamente na
"Data do Cumprimento" é que o Destinatario, ou a Pessoa Juridica ou Fisica por ele representada, é
considerado efetivamente intimado e s&o iniciados os possiveis prazos externos para Peticionamento de
Resposta.
o Caso a intimacgao se dirija a Pessoa Juridica, ela sera considerada efetivamente intimada na "Data do
Cumprimento” correspondente a primeira Certiddo gerada referente a Usuario Externo que possua
poderes de representacgio.



Iamspe

Governo db Esfédo de Sao Paulo
Instituto de Assisténcia Medica ao Servidor Publico Estadual
Chefia de Gabinete

Oficio n° 1209/2023-IAMSPE-10001

Interessado: Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico Estadual

Assunto: Despacho Decisério do Processo Administrativo Sancionador n? 00261.001969/2022-41

Prezado Senhor Coordenador,

Em face da Nota Técnica n? 21/2023/FIS/CGF/ANPD relacionada ao Processo Administrativo
Sancionador n? 00261.001969/2022-41, vimos, tempestivamente, apresentar resposta acerca do sigilo e
confidencialidade dos autos a serem publicizados pela Autoridade Nacional.

Atenciosamente,

Maria das Gragas Bigal Barboza da Silva
Superintendente do lamspe
Documento assinado eletronicamente por Maria das Gragas Bigal Barboza da Silva, Superintendente,

em 21/11/2023, as 15:52, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n2
67.641, de 10 de abril de 2023.



https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Iamspe

PROCESSO N° 00261.000518/2022-96

AUTO DE INFRAGCAO n° 12/2022/CGF/ANPD

CONTROLADOR: lamspe - Instituto de Assisténcia Médica ao Servidor Publico
Estadual

AO COORDENADOR-GERAL DE FISCALIZAGAO DA AUTORIDADE NACIONAL DE
PROTEGAO DE DADOS

INSTITUTO DE ASSISTENCIA MEDICA AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL -
lamspe, autarquia estadual criada pela Lei Estadual n°® 9.323/66, regida pelo Decreto-
Lei n° 257/70, inscrita no CNPJ sob o n°® 60.747.318/0001-62, com sede na Avenida
Ibirapuera n° 981, Vila Clementino, Sdo Paulo/SP, CEP 04029-000, vem por meio deste
documento apresentar resposta frente a Nota Técnica no 21/2023/FIS/CGF/ANPD

relacionada ao processo administrativo sancionatorio.

1 - DA ADMISSIBILIDADE

O presente documento é tempestivo, visto que interposto dentro do prazo de
cinco (05) dias uteis, conforme o art. 12, |, do Regulamento de Fiscalizagdo. Desta
maneira, em 14/11/2023 iniciou-se o0 prazo para cumprimento e comunicagdo das
disposicdes advindas do despacho decisorio, de modo que o quinto dia util, dltimo dia
do prazo, é 21/11/2023. Portanto, resta demonstrada a tempestividade da presente

manifestagao do autuado.

2 - DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Nossa analise, bem como dito pela autoridade, busca estar pautada no principio
da maxima divulgagao, fundamentando-se no preceito contido no artigo 4°, IX, da Lei de

Acesso a Informacgao (LAI), que estabelece a necessidade de privilegiar a primariedade



Iamspe
da informagé&o. Além disso, reconhecemos que a existéncia de informacdes sigilosas ou
de acesso restrito em determinado documento ndo implica, automaticamente, em sua

total classificagdo como sigiloso.

E importante salientar que, em estrita observancia ao despacho decisério
anterior, todos os trechos sensiveis foram devidamente ocultados, assegurando assim
a conformidade com as normativas vigentes e garantindo a preservacao necessaria sem
prejudicar a transparéncia essencial das informagdes correlatas. Ademais, muitos dos
elementos apresentados ja sdo de conhecimento publico da instituicdo, portanto nao

caracterizam eventual violagdo de confidencialidade.

3 — CONSIDERAGOES FINAIS

Diante da nota técnica n° 21/2023/FIS/CGF/ANPD vinculado ao processo
administrativo sancionatério em desfavor do INSTITUTO DE ASSISTENCIA MEDICA
AO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL - lamspe, na qualidade de AUTUADO,
apresenta, concordancia com o cumprimento da decisdo da Autoridade Nacional de

Protecao de dados com a aprovacao da analise de restricido de acesso apresentada.

Caso haja qualquer duvida ou questionamento, estamos a disposi¢cao para

esclarecimentos adicionais.
Thaisa Lavra — Encarregada de Dados (DPO)

Sao Paulo, 17 de novembro de 2023.



Recibo Eletronico de Protocolo - 4754116

Usuario Externo (signatario): Vera Lucia Guerrera
Data e Horario: 21/11/2023 16:05:59
Tipo de Peticionamento: Intercorrente

Numero do Processo: 00261.001969/2022-41
Interessados:

CARLA FREITAS NASCIMENTO
Protocolos dos Documentos (Nimero SEI):
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O Usuario Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagao dos
termos e condigbes que regem o processo eletronico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura
dos documentos nato-digitais e declaragdo de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
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conferéncia;
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