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Introducao

O presente documento tem por objetivo apresentar orientagdes preli-
minares para a implementacdo de mecanismos confidveis de afericdo
de idade' por fornecedores de produtos ou servicos de tecnologia da
informacéao direcionados a criancas e adolescentes, ou de acesso pro-
vavel por esse publico. Tais orientacdes destinam-se a guiar os agentes
regulados até que sejam editadas orientagdes definitivas, conforme
previsto na Agenda Regulatéria 2025-2026 e apds consulta a socieda-
de, podendo ser modificadas ao longo desse processo.

Até a publicacdo das orientacdes definitivas, este documento re-
flete a posicdo institucional da ANPD sobre os cuidados a serem ob-
servados na implementacao dos referidos mecanismos e servird de
referéncia para as atividades de monitoramento da Agéncia. Nesse
contexto, as orientacdes buscam delinear parametros que permitam
aos agentes regulados interpretar, neste momento inicial de aplica-
¢ao da nova legislacdo, os principios e regras estabelecidos na Lei n°
15.211/2025 (Estatuto Digital da Crianca e do Adolescente - “ECA Di-
gital”) e no Decreto n° 12.880, de 18 de mar¢o de 2026 (Decreto regu-
lamentador do ECA digital — “Decreto”). Mais precisamente, em cum-
primento ao art. 49, paragrafo unico, ll, do Decreto, pretende-se emitir
"recomendacdes e orientacdes acerca das praticas relevantes para a
implementacdo de mecanismos confidveis de afericdo de idade, ob-
servado o disposto no art. 24 do mesmo Decreto.

Inicialmente, deve-se considerar que o ECA Digital adota um mo-
delo regulatério orientado a prevencéo de riscos e a protecéo integral
de criangas e adolescentes no ambiente digital. Essa diretriz se expres-

1 Nos termos do art. 29, IV, do Decreto, afericdo de idade é o "termo geral referente
aos procedimentos destinados a verificar, estimar ou inferir, direta ou indiretamente, a
idade ou a faixa etaria de um usuario, por meio de um conjunto de métodos, tecnologias
e processos, incluidos anélise documental, biométrica e de padrdes de uso, e outros
meios tecnicamente idéneos".

2 A presente versao estd sujeita a comentarios e contribuicdes pela sociedade de
forma continua, de maneira que as orientagdes preliminares poderao ser atualizadas, a
critério da ANPD, a medida que novas regulamentagdes e entendimentos forem publi-
cados. Sugestdes podem ser enviadas para a Ouvidoria da ANPD, pela Plataforma Fala.
BR: https://falabr.cgu.gov.br
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sa, por exemplo, no art. 3°, que determina que produtos e servicos de
tecnologia da informacao direcionados a esse publico, ou de acesso
provavel por ele, adotem medidas adequadas e proporcionais para as-
segurar nivel elevado de privacidade, protecdo de dados e seguranca,
tomando como parametro o melhor interesse da crianga e do adoles-
cente. No mesmo sentido, o art. 5° vincula os fornecedores aos deveres
de prevencao, protecao, informacao e seguranca, em articulacdo com
os referenciais do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n° 8.069,
de 13 de julho de 1990) e do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990).

E com base nesse modelo regulatério que se deve compreender o
comando do art. 99, caput e § 1°, do ECA Digital, que determina que os
mecanismos de afericdo de idade adotados sejam “confidveis”. Trata-se,
nesse sentido, de uma obrigacdao que decorre do dever geral imposto
aos fornecedores de servicos e produtos de atuar de forma proativa e
diligente para prevenir e mitigar riscos a criancas e adolescentes no
ambiente digital. O mesmo dispositivo estabelece, ainda, que devem
ser adotadas medidas “eficazes” para impedir o acesso de criancas e
adolescentes a conteudo, produtos ou servicos cuja oferta ou acesso
seja impréprio, inadequado ou proibido para menores de dezoito anos.

Estas determinacdes gerais de confiabilidade e eficicia previstas
no ECA Digital foram detalhadas no art. 24 do Decreto, que estabelece
requisitos minimos para a implementacao de solucdes de afericdo de
idade. Para fins didaticos e de sintetizacao, os onze incisos do art. 24
podem ser agrupados em seis conjuntos de requisitos: (i) proporciona-
lidade; (ii) acuracia, robustez e confiabilidade; (iii) privacidade e prote-
¢ao de dados pessoais; (iv) inclusdo e ndo discriminacao; (v) transpa-
réncia e auditabilidade; e (vi) interoperabilidade.
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Esses seis requisitos minimos serdao examinados nas secoes se-
guintes deste documento. Cada secdo apresenta conceitos, funda-
mentos legais e regulamentares aplicaveis, bem como recomenda-
¢Oes e boas praticas destinadas a apoiar a implementacao dessas
solugdes pelos fornecedores. Ao final do documento, o Anexo traz um
quadro sintético com as principais recomendacgdes associadas a cada
um desses requisitos.



= Proporcionalidade

O ECA Digital consagra, em diversos dispositivos, uma abordagem
baseada em risco, isto &, a concepc¢ao de que os fornecedores devem
adotar medidas de prevencao e mitigacdo proporcionais aos riscos
inerentes aos seus conteudos, produtos e servicos. Tal abordagem se
traduz, por exemplo, nos deveres de prevencao, protecao, informacao
e seguranca previstos na Lei. Assim, por exemplo, o art. 6° determina
que fornecedores adotem medidas razoaveis desde a concepgdo e ao
longo da operacao de suas aplicacdes, com o objetivo de prevenir e
mitigar riscos associados ao acesso, a exposicao, a recomendacao ou
a facilitacdo de contato com conteudo, produtos ou praticas capazes
de violar direitos de criangas e adolescentes. Na mesma linha, o art.
8°, |, estabelece a obrigacao de realizar gerenciamento de riscos de
recursos, funcionalidades e sistemas e de seus impactos direcionados
a seguranca e a saude de criancas e adolescentes.

Partindo desse modelo regulatério, o art. 24, I, do Decreto incor-
pora a abordagem baseada em risco também no ambito especifico
das solucdes de afericao de idade, ao estabelecer que estas deverdo
observar“a proporcionalidade entre a solucao adotada e o nivel de ris-
co associado ao servico”.

Este requisito orienta a aplicacdo dos demais parametros previstos
no Decreto, na medida em que impde aos fornecedores o dever de
buscar equilibrio entre, de um lado, a acuracia, a robustez e a confia-
bilidade exigidas em um determinado contexto e, de outro, a proba-
bilidade e a gravidade dos efeitos adversos que a propria solucdo de
afericdo de idade pode gerar sobre direitos dos usudrios, em especial
sobre a privacidade e a protecao de dados pessoais.

Assim, recomenda-se, portanto, que a definicao, pelo fornecedor,
da solucdo técnica mais adequada seja precedida de identificacao e
avaliacdo dos riscos inerentes:

uso do servico ou do produto; e
ao préprio mecanismo de afericdo de idade a ser adotado.
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No primeiro caso, relacionado aos riscos do servico ou produto,
recomenda-se que sejam considerados especialmente os efeitos ad-
versos sobre a privacidade, a seguranca e a saude de criancas e ado-
lescentes. O ECA Digital indica diversas situacdes que podem ser consi-
deradas de maior risco do servico ou produto, a depender do contexto
em que utilizadas, a exemplo de servicos com funcionalidades que per-
mitam interacdo entre usuarios, que contenham conteudos proibidos
para menores de dezoito anos ou que possam levar ao uso compulsivo,
entre outras hipéteses apontadas em seus artigos 1°, paragrafo Unico,
[1I; 6°; 82, 1l e IV; 99; 17, § 4°; 21; 27 e 29. Ressalta-se, de qualquer forma,
que a avaliacao de risco é sempre contextual e deve levar em conside-
racdo as circunstancias relevantes de cada situacao concreta.

No segundo caso, relacionado a solucdo de afericdo de idade
adotada, recomenda-se atencao aos riscos decorrentes do proprio
mecanismo de afericdo implementado, em especial, em relacdo ao
tratamento de dados sensiveis, a ampliacdo de compartilhamento de
dados, ao eventual estabelecimento de barreiras indevidas de acesso
a usudrios e a possibilidade de reproducao de vieses discriminatoérios
ou de aumento da exposicdo a incidentes de seguranca. Deve-se con-
siderar, ainda, que os efeitos adversos da solucao de afericao de idade
adotada podem alcancar tanto usuarios criancas e adolescentes quan-
to adultos, uma vez que estes também serao submetidos a mecanis-
mos de afericao etaria.

Identificagdo e avaliagao dos riscos inerentes

Diz respeito aos efeitos adversos Diz respeito aos riscos em relagéo ao

sobre a privacidade, a tratamento de dados sensiveis, a ampliacdo
seguranca e a saude de criangas de compartilhamento de dados, ao eventual
e adolescentes, a depender do estabelecimento de barreiras indevidas de
contexto em que utilizadas, a acesso a usuarios e a possibilidade de
exemplo de servicos com reproducéo de veses discriminatdrios ou de
funcionalidades que permitam aumento da exposicao a incidentes de
interacao entre usuario. seguranga.

Figura 2 /dentificagdo e avaliagéo dos riscos inerentes para solugdo técnica mais adequada
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A escolha do método mais adequado, portanto, ndo deve ser
orientada apenas pela precisao do mecanismo de afericdo de idade,
mas também pela sua compatibilidade com os direitos de usuarios e
com as exigéncias de protecao de dados pessoais. Nesse sentido, o
relatério do Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP) “Mecanis-
mos de afericGo de idade” registra convergéncia multissetorial quanto a
preferéncia por solu¢des que “minimizam a exposicdo de dados’, bem
como cautela em relacdo a métodos baseados em biometria facial, em
razdo de “riscos de vigilancia, vieses algoritmicos e coleta excessiva de
dados sensiveis”

Quando a solucao de afericdo de idade adotada envolver o trata-
mento de dados biométricos, devem ser adotadas medidas de segu-
ranca apropriadas e especificas, considerando sua qualificacdo como
dado pessoal sensivel (art. 5°, [l LGPD). Nessas hipéteses, sua utilizacdo
tende a exigir fundamentacao mais robusta quanto a adequacao e ne-
cessidade da medida no contexto especifico, especialmente quando
existirem alternativas menos intrusivas a privacidade capazes de al-
cancar resultado equivalente. Logo, o uso desses mecanismos deve ser
acompanhado de salvaguardas compativeis com a natureza e a sensi-
bilidade dos dados envolvidos.

O Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD) pode
ser um instrumento relevante para identificacdo e avaliacdo dos ris-
cos associados a afericao de idade do ponto de vista da privacidade e
da protecao de dados pessoais, bem como das medidas e salvaguar-
das destinadas a sua mitigacdo, nos termos do art. 38 da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018 - LGPD) e do art. 16,
paragrafo Unico, do ECA Digital, especialmente quando o tratamento
associado a afericdo de idade puder acarretar alto risco as liberdades
civis e aos direitos fundamentais dos titulares.

Outro instrumento relevante a avaliacdo de proporcionalidade
das solugdes adotadas é a avaliacdo de impacto de riscos a seguranca
e a saude de criancas prevista no art. 47 do Decreto.

3 Ministério da Justica e Seguranca Publica. Secretaria Nacional de Direitos Digitais.
Mecanismos de aferi¢do de idade. Andlise das Contribui¢oes a Consulta Publica e Subsidios
para Regulamentacédo da Lei n° 15.211/2025. Brasilia: MJSP, janeiro de 2026, p. 3. Disponi-
vel em: https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/noticias/relatorio-sedigi-consulta-de-a-

fericao-de-idade.pdf.
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Nesse contexto, recomenda-se que os fornecedores de produtos ou servi-
cos de tecnologia da informacgdo direcionados a criangas e a adolescentes
ou de acesso provdvel por esse publico:

Identifiquem e avaliem os riscos associados ao produto ou servigo
digital, especialmente os potenciais efeitos adversos sobre a privaci-
dade, a seguranca e a saude de criancas e adolescentes;

Identifiquem e avaliem os riscos decorrentes do préprio mecanismo
de afericdo de idade a ser implementado, com ateng¢do aos seus im-
pactos na privacidade e protecéao de dados pessoais, especialmente
quando envolver o tratamento de dados biométricos; e

Avaliem a proporcionalidade entre os riscos do produto ou servico
e os riscos decorrentes do mecanismo de aferi¢do de idade a ser
implementado.



confiabilidade

Para que os mecanismos de afericdo de idade cumpram adequada-
mente seu propdsito de determinar a idade ou a faixa etaria dos usu-
arios de produtos e servicos de tecnologia da informacéao e distinguir
usuarios adultos de criancas e adolescentes, a solu¢ao adotada deve
observar parametros de acuracia, robustez e confiabilidade. >

(@ Acuracia, robustez e i

Essa diretriz preliminar decorre do art. 99, § 1°, do ECA Digital, bem
como do art. 24, Il, do Decreto, que exigem a ado¢do de mecanismos
confidveis de afericdo de idade e a observancia de sua efetividade.

Acurdcia refere-se ao grau de precisdo com que determinado
método é capaz de determinar a idade ou a faixa etaria do usuario.
Trata-se de um indicador do desempenho do método ou técnica de
afericdo de idade, que pode ser avaliado, por exemplo, por meio de
testes, estudos técnicos ou outras formas de validacdo utilizadas no
desenvolvimento ou na avaliacdo da solucdo. Caso um método apre-
sente baixo desempenho nessas avaliacdes, é provavel que produza
resultados insatisfatorios em contextos reais de implementacgao. Nes-
sas hipdteses, recomenda-se a ado¢ao de método alternativo ou, ain-
da, aintegracdo de técnicas adicionais capazes de aumentar a precisao
da solucdo adotada.

A robustez corresponde a capacidade de resistir a tentativas de
burla ou fraude por parte dos usuarios, considerando a faixa etaria pre-
dominante da base de usudérios do produto ou servico de tecnologia da
informacao e os meios técnicos razoavelmente disponiveis. Solu¢des
facilmente contornaveis sao pouco robustas. Por essa razao, é impres-
cindivel que os mecanismos de afericdo de idade sejam capazes de
manter seu desempenho em situacdes reais de uso, reduzindo a pro-
babilidade de acessos indevidos por meio de manipulacdo ou fraude.



A confiabilidade (em sentido estrito)’, por sua vez, refere-se a ca-
pacidade do mecanismo de produzir resultados corretos e adequados
de modo constante e verificdvel em diferentes contextos de uso. Nes-
se sentido, um mecanismo confidvel ndo é apenas aquele que produz
bom desempenho em situag¢des pontuais ou em avaliagdes realizadas
durante seu desenvolvimento ou validacdao, mas aquele que demonstra
funcionamento estavel e verificavel em condicdes reais de operacao. A
avaliacdo da confiabilidade envolve, entre outros aspectos, a integri-
dade e a independéncia das fontes de dados utilizadas para o funcio-
namento do mecanismo. Neste sentido, solu¢des baseadas exclusiva-
mente em autodeclaracdo do préprio usuario possuem baixo grau de
confiabilidade, uma vez que dependem de informacgdes facilmente
manipulaveis e carecem de fontes de dados integras e independentes.

Nesse contexto, recomenda-se que os fornecedores de produtos ou servi-
¢os de tecnologia da informacgao direcionados a criangas e a adolescentes
ou de acesso provdvel:

Mensurem e documentem a acurdcia dos mecanismos de afericGo de
idade por eles empregados, utilizando métricas claras e adequadas,
comreavaliagées periddicas de acordo com o estado da arte da tecno-
logia para identificar obsolescéncias e potenciais de aprimoramento;

4 A nogao de confiabilidade em sentido estrito se relaciona, ao lado da acurécia e ro-
bustez, ao desempenho do(s) método(s) de afericdo de idade de acordo com métricas
de ordem técnica, como explicitado no item 2 abaixo. Desse modo, ndo se pode confun-
dir esta nocdo inscrita no art. 24, Il, do Decreto, com a no¢do mais ampla de mecanismo
de afericdo de idade confidvel.

5 De acordo com estudo da ANPD: “A previsibilidade e a facilidade de manipular datas
de nascimento tornam esse tipo de informacao pouco confidvel para fins de verificacdo
de idade. Como resultado, é muito mais facil criar multiplas contas usando dados falsos,
pois a informacédo ndo é uUnica o suficiente para impedir a fraude. Em outras palavras,
por ser um dado facilmente dedutivel e de simples falsificacdo, a data de nascimento
favorece a criacdo de multiplos cadastros com informacgdes inveridicas. Além disso, a
auséncia de mecanismos de vinculacdo a identidade civil e de camadas adicionais de
comprovagao, como biometria ou verificacdo documental, limita a confiabilidade desse
método”. ANPD. Mecanismos de afericéo de idade. Brasilia, DF: ANPD, 2025, p. 41. (Radar
Tecnolégico, n. 5). Disponivel em: https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/noticias/
anpd-publica-5a-edicao-do-radar-tecnologico.
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Avaliem, previamente a adog¢éo de uma solugdo de aferi¢éo de ida-
de, a confiabilidade das fontes de dados utilizados no processo, bem
como monitord-las continuamente e documentar eventuais falhas
e as medidas corretivas adotadas.



Privacidade e
orotecao de dados
Nessoals

A privacidade e a protecdo de dados pessoais constituem direitos fun-
damentais de essencial observancia na implementacdo de mecanis-
mos de afericdo de idade que envolvem, em maior ou menor grau, o
tratamento de dados pessoais. Por essa razao, a andlise da adequacao
dessas solu¢des deve abranger a avaliagao e mitigagcao dos potenciais
impactos produzidos sobre os titulares de dados.

No ambito do ECA Digital, essa obrigacao aparece de forma expres-
sa, por exemplo, no art. 12, inciso |, ao atribuir as lojas de aplicagdes de
internet e sistemas operacionais a obrigacdo de adotar medidas pro-
porcionais, auditaveis e tecnicamente seguras para aferir a idade ou a
faixa etdria dos usuarios, observados os principios previstos no art. 6°
da LGPD. O inciso lll do mesmo artigo dispde que o fornecimento de
sinal de idade devera ocorrer por meio de Interface de Programacao
de Aplicacdes (API) segura e pautada pela protecao da privacidade por
padrao, exclusivamente para o cumprimento das finalidades da lei e
com salvaguardas técnicas adequadas. Ja o § 1° estabelece que esse
fornecimento devera observar o principio da minimizacdo de dados,
vedado qualquer compartilhamento continuo, automatizado e irres-
trito de dados pessoais de criancas e adolescentes. O art. 13, por sua
vez, determina que os dados coletados para afericdo de idade sé po-
derao ser utilizados para essa finalidade, vedado seu tratamento para
qualquer outro propésito.

A mesma légica é reforcada pelo art. 37, paragrafo Unico, ao esta-
belecer que a regulamentacdo do ECA Digital a ser realizada pelo Po-

|



der Executivo ndo podera, em nenhuma hipétese, impor, autorizar ou
resultar na implantacao de mecanismos de vigilancia massiva, gené-
rica ou indiscriminada, nem em praticas que comprometam os direi-
tos fundamentais a liberdade de expressao, a privacidade, a protecao
integral e ao tratamento diferenciado dos dados pessoais de criancas
e adolescentes, nos termos da Constituicdo Federal, do Estatuto da
Crianca e do Adolescente e da LGPD.

O Decreto, em seu art. 24, prevé que as solucdes de afericdo de
idade devem observar as seguintes garantias minimas relacionadas a
privacidade e a protecao de dados pessoais dos usuarios: (i) minimi-
zacao de dados; (ii) protecao da privacidade; (iii) seguranca de dados;
(iv) vedacdo ao uso secundario; (v) vedacao a rastreabilidade; e (vi)
vedacdo ao compartilhamento continuo, automatizado e irrestrito de
dados pessoais. Em conjunto, essas garantias indicam que a protecao
de dados pessoais constitui dimensao inerente ao proprio desenvolvi-
mento, a implementacao e ao funcionamento de solucdes de afericao
de idade. O cumprimento desses requisitos deve ser orientado por
definicdes ja consolidadas na LGPD. Ressalta-se, ainda, que embora o
ECA Digital e o Decreto confiram especial destaque a essas salvaguar-
das, permanece aplicavel, sempre que houver tratamento de dados
pessoais em uma atividade, todo o conjunto de disposi¢cdes previstos
na LGPD.

Minimizacdo de dados [

Protecéo da privacidade @

Seguranca de dados //Ejlj Figura 3 Garantias minimas

relacionadas a privacidade e a prote¢do

de dados pessoais dos usudrios

Vedagéo ao uso secundario (&
Fonte: elaboragéo propria
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Nessa perspectiva, o principio da minimiza¢éao de dados (ou da ne-
cessidade) - conforme definido no Art. 62, inciso Ill da LGPD - impde
que o tratamento de dados pessoais se limite ao minimo necessario
para a realizacao de suas finalidades, com abrangéncia apenas dos da-
dos pertinentes, proporcionais e nao excessivos. No ambito da afericdo
de idade, o respeito a tal principio demanda que a solucdo adotada se
restrinja, tanto quanto possivel, ao tratamento dos dados necessarios
a confirmacéo da idade ou da faixa etaria do usuario relevante para o
contexto de uso, evitando a coleta excessiva de dados pessoais ou o tra-
tamento de informacgdes que extrapolem o necessario para a finalidade
especifica de afericao etdria. Essa avaliacdo deve considerar ndo apenas
os dados tratados apds a implementacdo da solucdo, mas também as
decisdes adotadas durante sua fase de desenvolvimento, que devem
ser estruturadas de modo a reduzir o tratamento de dados pessoais.

Algumas solugdes tecnoldgicas permitem verificar se um
usuario atende a determinado requisito etario, como ser maior
de 18 anos ou pertencer a determinada faixa etaria, sem que
seja necessario revelar ou armazenar dados pessoais adicionais.

Entre essas abordagens estdao mecanismos baseados em
credenciais verificaveis e técnicas criptograficas de prova de
conhecimento zero (Zero-Knowledge Proofs — ZKP).

Essas tecnologias permitem que um usuario comprove um
atributo especifico, por exemplo “é maior de idade”, a partir de
uma credencial emitida por fonte fidedigna, sem que o servico
receba ou retenha informacgdes adicionais, como data de
nascimento completa, nimero de documento ou outros dados
identificaveis. Dessa forma, a verificacao ocorre com exposicao
minima de dados pessoais, contribuindo para a observancia
dos principios de minimizacao de dados e protecao da
privacidade desde a concepcao. Embora nao constituam
solugdo Unica ou obrigatdria, abordagens desse tipo ilustram
como o desenho técnico das solugdes de afericao de idade
pode incorporar mecanismos que reduzam a coleta e a
circulagao de dados pessoais.



A prote¢éo da privacidade dos usudrios, nesse contexto, também se
relaciona a necessidade de que os mecanismos adotados sejam com-
pativeis com a garantia constitucional da inviolabilidade da intimida-
de, da vida privada, da honra e daimagem dos usuarios, nos termos do
art. 59, X, da Constituicdo Federal. Da mesma forma, devem igualmen-
te ser observadas outras garantias previstas em normas como o Marco
Civil da Internet (Lei n° 12.965/2014), que assegura a inviolabilidade e
sigilo do fluxo das comunicac¢des realizadas pela internet, salvo por or-
dem judicial, na forma da lei. Assim, mecanismos de afericdo de idade
nao podem gerar, direta ou indiretamente, violagdes a privacidade dos
usudrios em suas mais diversas dimensoes.

No ambito da protecao de dados pessoais, o principio da seguran-
¢a, por sua vez, previsto no Art. 6°, VIl da LGPD, pressupde a adogao de
medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais
tratados. No contexto da afericdo de idade, é especialmente relevante
prevenir acessos nao autorizados e situacdes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteracdo, comunicacao ou difusdo de dados. Dessa
forma, os dados utilizados no processo de afericao de idade devem
permanecer protegidos ao longo de todas as etapas do procedimen-
to, evitando acessos indevidos, incidentes de seguranca, reutilizagdes
nao autorizadas, conservacdo por prazo superior ao necessario ou
qualquer outro tratamento dissociado da finalidade que justificou sua
coleta. Por essa razdo, recomenda-se a adocdo de salvaguardas téc-
nicas e organizacionais concretamente ajustadas a natureza e a sen-
sibilidade dos dados tratados, as vulnerabilidades do mecanismo de
afericdo de idade empregado e aos riscos aos titulares.

A vedacdo de uso secunddrio constitui desdobramento do principio
da finalidade previsto no art. 6°, | da LGPD, que exige que o tratamento
de dados pessoais ocorra para propésitos legitimos, especificos, ex-
plicitos e informados ao titular, vedando-se tratamentos posteriores
incompativeis com as finalidades que justificaram a coleta. Essa dire-
triz é expressamente reforcada pelo art. 13 do ECA Digital e pelo art.
24, 1ll, do Decreto, ao dispor que os dados coletados para a verificacdo
de idade de criancas e adolescentes poderao ser utilizados unicamen-
te para essa finalidade, “vedado seu tratamento para qualquer outro
propdsito”. Disso decorre a vedacao a reutilizacdo dos dados para ou-
tras finalidades, inclusive publicidade comportamental, perfilamento,



classificacdo de usudrios, enriquecimento cadastral ou extracao de in-
feréncias sobre habitos, preferéncias e padroes de navegacao.

Em conexao com essa diretriz, a vedacdo d rastreabilidade da iden-
tidade e do histérico de acessos, solicitacdes ou verificacdes busca im-
pedir que a solucao de afericdo de idade seja estruturada de modo
a permitir a vinculagdo da identidade do usuario ao seu histérico de
navegacao ou interagdes. O mecanismo adotado deve limitar-se ao
resultado necessario para a finalidade de protecédo, sem permitir o mo-
nitoramento continuado da atividade do usuario, a correlacdo entre
acessos ou a formacao de histérico de navegacao.

Da mesma forma, a vedagdo ao compartilhamento continuo, auto-
matizado e irrestrito afasta a possibilidade de que a afericdo de idade
resulte em fluxos permanentes e generalizados de dados pessoais
entre multiplos agentes. Ainda que algum grau de compartilhamen-
to possa ser necessario a operacionalizacdo da solucao de afericao
de idade, o compartilhamento deve permanecer pontual, delimitado,
proporcional e estritamente vinculado a finalidade que o justifica, sem
abrir espaco para circulagao excessiva de dados pessoais.

Nesse contexto, recomenda-se que os fornecedores de produtos ou servi-
¢os de tecnologia da informacgdo direcionados a criancas e a adolescentes
ou de acesso provdvel:

Incorporem, no desenho do mecanismo de aferi¢do de idade, as
obrigacées gerais da LGPD e a Iégica de privacidade e prote¢édo de
dados desde a concep¢éo e por padrao;

Estruturem a solugdo para tratar apenas o dado ou atributo etdrio
necessdrio, com limitag¢do de coleta, retencdo e uso compativeis
com a finalidade da aferi¢cao; e

Implementem salvaguardas técnicas e organizacionais para pre-
venir usos e tratamentos indevidos de dados, incluindo medidas
capazes de atender as vedacées de rastreabilidade, uso secunddrio
e compartilhamento continuo e automatizado de dados pessoais.



= Inclusao e nao

discriminacao

A implementacdo de mecanismos de afericao de idade deve ser inclu-
siva e ndo discriminatoria. Essa diretriz decorre do art. 24, X, do Decre-
to, que estabelece a inclusao e a ndo discriminacdo como parametros
a serem considerados na adog¢éo de técnicas de afericdo de idade.

O requisito da inclusdo implica que os métodos adotados em me-
canismos de afericdo de idade e sua implementacdo em produtos e
servicos de tecnologia da informacédo devem considerar “a diversidade
de contextos socioecondmicos brasileiros” (art. 10, caput, ECA Digital)
e a garantia de “acesso significativo as tecnologias digitais” (art. 5°, §
2°, ECA Digital), além de contribuir para a “reducéo das desigualdades
estruturais nos ambientes digitais que impactem criancas e adoles-
centes” (art. 49, IX, Decreto).

Nesse contexto, a implementacdo desses mecanismos nao deve
resultar, direta ou indiretamente, na exclusdao de usuarios da vida di-
gital ou no impedimento desproporcional de acesso a produtos e ser-
vicos digitais legitimos, especialmente quando se trata de criangas e
adolescentes, que merecem protecao integral e prioritéria.

Cabe destacar, ainda em carater preliminar, que as diferentes ar-
quiteturas de mecanismos de afericao de idade apresentam exigéncias
tecnoldgicas e materiais distintas, bem como diferentes possibilidades
de uso. Solucdes baseadas exclusivamente na avaliagdo de documen-
tos oficiais, por exemplo, podem impor barreiras de acesso indevidas
a refugiados ou outras pessoas em situacdo de vulnerabilidade social
que nado possuem tais documentos. Da mesma forma, fatores como
limitacdes motoras ou cognitivas, bem como dificuldades de acesso a
internet por meio de dispositivos proprios, também devem ser consi-
derados no design dessas solugdes.
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Assim, mecanismos que imponham obstaculos excessivos ao exer-
cicio de direitos ou ao acesso legitimo a produto ou servico podem nao
se mostrar compativeis com a finalidade protetiva que justifica sua ado-
cao. Nesse sentido, recomenda-se que os possiveis obstaculos a inclu-
sdo sejam avaliados na escolha da solucdo adotada e, sempre que ca-
bivel, que sejam disponibilizados métodos alternativos de afericdo de
idade e multiplas formas de comprovacao etaria, de modo a contem-
plar diferentes contextos de uso e reduzir o risco de exclusdo indevida.

O requisito da ndo discriminagao, por sua vez, possui relacao direta
com o principio inscrito no art. 6°, IX, da LGPD, que veda a realizagdo do
tratamento para fins discriminatérios ilicitos ou abusivos. Nesse senti-
do, recomenda-se que os fornecedores de produtos ou servicos de tec-
nologia da informacdo adotem medidas para prevenir e mitigar vieses
discriminatdrios nos mecanismos de afericdo de idade para ndo incor-
rerem em resultados que impliquem discriminacao ilicita ou abusiva.

Determinados métodos podem apresentar diferencas de desem-
penho entre grupos populacionais distintos. Por exemplo, vieses em
mecanismos de afericdo de idade, com niveis diferentes de acuracia
entre géneros ou entre grupos raciais e étnicos em métodos de biome-
tria facial, tem o potencial de produzir efeitos discriminatérios.

Nesse contexto, recomenda-se que os fornecedores de produtos ou servi-
cos de tecnologia da informacgéo direcionados a criangas e a adolescentes
ou de acesso provdvel:

Avaliem previamente se o método adotado pode gerar barreiras
desproporcionais de acesso ou produzir efeitos discriminatdrios so-
bre determinados grupos; e

Considerem a adog¢do de meios alternativos ou complementares de
aferic@o de idade quando a solug¢ao principal impuser obstdculos
relevantes de acesso ou uso, especialmente sobre pessoas perten-
centes a grupos vulnerdveis.



Transparéncia e
auditabilidade

Os mecanismos de afericao de idade adotados pelos fornecedores de
produtos e servicos de tecnologia da informacado devem ser transpa-
rentes e auditaveis, conforme art. 24, Xl, do Decreto. Especificamente
em relaca@o aos provedores de lojas de aplicagdes de internet e de sis-
temas operacionais de terminais, o ECA Digital determina que devem
tomar medidas auditaveis para aferir a idade ou a faixa etdria dos usu-
arios (art. 12, 1)°.

Considerando que os mecanismos de afericdo de idade envolvem,
em alguma medida, o tratamento de dados pessoais, sob o prisma da
LGPD, os requisitos da transparéncia e da auditabilidade também es-
tao relacionados com os principios da transparéncia e da responsabi-
lizacdo e prestacao de contas (art. 62, VI e X), e com regras relativas aos
deveres de informar acerca do tratamento de dados pessoais (art. 9°) e
de registro das operacdes de tratamento (art. 37).

A transparéncia, nesse contexto, implica a necessidade de disponi-
bilizacdo de informacdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre
o funcionamento e a finalidade do mecanismo de afericao de idade,
os dados utilizados na atividade, os agentes envolvidos no tratamento
e as consequéncias praticas da afericdo de idade. Para atender ao re-
quisito da transparéncia nao se exige o fornecimento de documentos
de natureza técnica, contendo quantidades excessivas de informacao
e de dificil compreensao por pessoas comuns. Embora possa ser util
para a comunidade técnica ou académica e atender a obrigagdes re-

6 A ANPD dispora oportunamente sobre os requisitos minimos de transparéncia dos
mecanismos de aferi¢do de idade a serem implementados por lojas de aplicativos e sis-
temas operacionais, conforme Art. 12, § 3° do ECA Digital.
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gulatdrias, esse tipo de documento nao cumpre o objetivo mais amplo
de reduzir assimetrias informacionais e empoderar o usudrio. Por isso,
é recomendavel disponibilizar as informacdes mais essenciais sobre o
funcionamento do mecanismo de afericao de idade, preferencialmen-
te em linguagem simples e em formatos acessiveis, incluindo recursos
interativos e visualmente atrativos. Especial atencdo deve ser destina-
da as informacgodes relacionadas ao exercicio dos direitos dos titulares
previstos no art. 18 da LGPD e a possibilidade de contestacao e retifi-
cacao da idade ou faixa etdria aferida, nos termos previstos no art. 25,
§ 20, Ill e 27 do Decreto. Em relagdo a usudrios criancas e adolescentes,
é importante levar em consideracdo a sua autonomia progressiva e as
suas caracteristicas fisico-motoras, perceptivas, sensoriais, intelectuais
e mentais (art. 14, § 6°, da LGPD).

Por auditabilidade, entende-se a capacidade de que o mecanismo
de afericdao de idade possa ser examinado, inclusive de forma inde-
pendente, quanto aos seus componentes, procedimentos, operagdes
e registros ao longo do seu ciclo de funcionamento. Para que este
requisito seja respeitado, recomenda-se que os fornecedores de pro-
duto ou servico de tecnologia da informacdao documentem adequa-
damente o processo de implementacdo do mecanismo de afericdo de
idade adotado, incluindo, por exemplo, os testes e dados empiricos
utilizados na avaliacdo da acuracia, robustez e confiabilidade do(s)
método(s) escolhido(s).

Uma vez implementado o mecanismo de afericdo, recomenda-se,
ainda, manter um registro de auditoria (audit logs) relacionados ao
funcionamento da solugdo, como registros de acessos concedidos ou
acessos negados. Para fins de manutencao dos registros de auditoria,
recomenda-se evitar o armazenamento de dados pessoais biométri-
cos, imagens ou dados extraidos de documentos de identidade.

Sempre que possivel, os registros de auditoria devem conter ape-
nas metadados funcionais associados ao processo de afericao etaria,
como o resultado da afericdo, o momento do acesso e o método em-
pregado, sem reproduzir os dados pessoais que serviram de insumo
a0 processo.



Nesse contexto, recomenda-se que os fornecedores de produtos ou servi-
¢os de tecnologia da informacgdo direcionados a criancas e a adolescentes
ou de acesso provdvel:

Informem de forma clara, precisa e acessivel a finalidade do me-
canismo de aferi¢do utilizado, quais dados séo utilizados para tal
finalidade, quem sdo os agentes envolvidos no tratamento e as con-
sequéncias da afericdo de idade;

Disponibilizem canais e procedimentos para contestagdo e retifica-
¢do da idade ou faixa etdria aferida;

Mantenham registros das acées e decisdes associadas ao
mecanismo;

Evitem o armazenamento de dados pessoais biométricos, imagens
ou dados extraidos de documentos de identidade para fins de audi-
tabilidade; e

Garantam integridade, rastreabilidade e possibilidade de auditoria
independente de componentes, operagées e registros associados ao
mecanismo de aferi¢cao de idade.



= Interoperabilidade

A interoperabilidade refere-se a capacidade de sistemas tecnolégicos
se comunicarem entre si por meio de formatos e padrées comuns, pos-
sibilitando a integracao entre diferentes solucdes e reduzindo, quando
adequado, a necessidade de repeticao de procedimentos. No contex-
to da afericdo de idade, trata-se de diretriz relevante para possibilitar
a integracdo e a coordenacao do ecossistema tecnolégico, inclusive
entre sistemas e soluc¢des publicas e privadas.

Cabe destacar que os requisitos minimos de transparéncia, segu-
ranca e interoperabilidade serdo objetivo de regulamentacao especifi-
ca da ANPD, nos termos do art. 12, § 3° do ECA Digital. Neste sentido,
as orientacdes apresentadas neste documento possuem caréter pre-
liminar e buscam estabelecer balizas minimas até a edicdo da regula-
mentacao posterior, notadamente em relacdo a especificidades técni-
cas sujeitas a aprofundamento regulatério.

A diretriz da interoperabilidade pode se concretizar, por exemplo,
por meio de arquiteturas baseadas em protocolos padronizados e in-
terfaces de comunicacao, aptas a permitir o funcionamento articulado
de diferentes métodos de afericao etdria, como verificacdo documental,
biometria, credenciais verificaveis, tokens criptograficos, entre outros.

No ambito do ECA Digital, a interoperabilidade esta prevista no
art. 12, Ill. De acordo com este dispositivo, os provedores de lojas de
aplicacdes de internet e sistemas operacionais de terminais deverao
possibilitar, por meio de Interface de Programacao de Aplicacoes (API)
segura e pautada pela protecdo da privacidade desde o padrao, o for-
necimento de sinal de idade aos provedores de aplicacdes de internet,
exclusivamente para o cumprimento das finalidades da lei e com sal-

7 AGENCIA NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS (ANPD). Mecanismos de afericdo de
idade. Brasilia, DF: ANPD, 2025. (Radar Tecnoldgico, n. 5). Disponivel em: https://www.
gov.br/anpd/pt-br/centrais-de-conteudo/documentos-tecnicos-orientativos/radar-tec-
nologico-5-mecanismos-de-afericao-de-idade.pdf. Acesso em: 11 mar. 2026.

N


https://www.gov.br/anpd/pt-br/centrais-de-conteudo/documentos-tecnicos-orientativos/radar-tecnologico-5-mecanismos-de-afericao-de-idade.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/centrais-de-conteudo/documentos-tecnicos-orientativos/radar-tecnologico-5-mecanismos-de-afericao-de-idade.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/centrais-de-conteudo/documentos-tecnicos-orientativos/radar-tecnologico-5-mecanismos-de-afericao-de-idade.pdf

vaguardas técnicas adequadas. Por sua vez, o § 3° do mesmo artigo
prevé que ato do Poder Executivo regulamentard os requisitos mini-
mos de transparéncia, seguranca e interoperabilidade para os meca-
nismos de afericdo de idade e de supervisao parental adotados pelos
sistemas operacionais e pelas lojas de aplicativos.

No contexto do Decreto, a interoperabilidade também é apresen-
tada como requisito relevante a ser observado na implementacao de
mecanismos confidveis de afericdo de idade. O art. 24, IX, menciona
expressamente a possibilidade de articulacdo entre sistemas e solu-
¢Oes publicas e privadas, o que se relaciona diretamente com o art. 11
do ECA Digital, que prevé o papel do poder publico na promocéao de
solucdes técnicas de afericdo de idade.

Para a afericdo de idade, a interoperabilidade assume especial
relevancia uma vez que a repeticao sucessiva de procedimentos de
verificacdo pode ampliar a exposicao de dados pessoais do usuario,
gerar friccdes desnecessdrias na experiéncia de uso e multiplicar os
pontos de coleta e tratamento de dados. Uma arquitetura interope-
ravel adequadamente estruturada pode contribuir para reduzir esses
efeitos, permitindo que o sistema receptor acesse apenas ao resultado
estritamente necessario para a finalidade pretendida, sem exigir nova
coleta de dados pessoais a cada acesso a produto ou servico.

Nesse mesmo sentido, o art. 12 do ECA Digital indica que a inte-
roperabilidade ndo deve ser confundida com a formacao de bases in-
tegradas extensas, tampouco com transmissdo permanente de dados
pessoais entre diferentes fornecedores de produto ou servico de tec-
nologia da informacao. A referéncia, na propria lei, a APIs seguras, a
privacidade por padrdo, a minimizacdo de dados e a vedacdo ao com-
partilhamento continuo indicam que o arranjo interoperavel deve ser
estruturado para transmitir, sempre que possivel, apenas o resultado
ou atributo etario necessario para afericao de idade.

Entre os exemplos de tecnologias que podem contribuir para esse
objetivo estdo solucdes baseadas em intermedidrios confidveis, cre-
denciais verificiveis ou tokens criptograficos. Nessas arquiteturas, o
provedor do servico recebe apenas a confirmacdo da condicao etaria
necessdria para 0 acesso ou para configuracdo da experiéncia do usu-
ario, sem acesso aos dados utilizados no processo de afericao.



Em relacdo a solugdes baseadas em tokens etarios criptograficos,
embora esses mecanismos possam reduzir a identificacao direta do
usuario, a transmissao do sinal de idade por API entre verificadores e
provedores de servicos pode, em determinadas circunstancias, intro-
duzir riscos adicionais a privacidade e a seguranca. Esse arranjo pode
revelar a identidade do provedor destinatario, indicar a finalidade da
verificacdo ou, dependendo do desenho do sistema, ampliar a possi-
bilidade de rastreamento das atividades do usudrio.

Para mitigar esse tipo de risco, alguns modelos técnicos utilizam
arquitetura duplo-cego (double-blind), na qual nenhuma das partes
envolvidas no processo de afericdo detém conhecimento completo
sobre as demais. Nesses arranjos, o verificador terceirizado realiza a
afericao de idade sem ter acesso a identidade do provedor de servi-
¢os que solicitou a verificacdo ou ao histérico de acessos do usuario. O
provedor de servicos, por sua vez, recebe apenas o resultado da aferi-
cao, sem acesso aos dados utilizados pelo verificador para produzi-lo.
Esse isolamento mutuo é operacionalizado por meio de mecanismos
criptograficos destinados a impedir que o provedor de servicos e o ve-
rificador terceirizado tenham conhecimento reciproco um do outro.

A interoperabilidade entre soluc¢des publicas e privadas pode en-
volver o reaproveitamento do resultado de uma afericdo de idade em
diferentes servicos, inclusive com o compartilhamento dessa informa-
cao entre diferentes solucdes e sistemas. Em tese, isso pode reduzir a
quantidade de informacgdes que o usuario precisa fornecer novamente
quando ja houver comprovado sua idade em outro contexto, além de
diminuir etapas desnecessarias de verificacao.

As estruturas de interoperabilidade podem também potencializar
a minimizacao do tratamento de dados e a reducao da exposicdo do
titular, mas exigem atencdo quanto a governanca, a distribuicao de res-
ponsabilidades entre os agentes envolvidos, as condi¢cdes de seguranga
dos fluxos de informacao e aos riscos de concentracdo excessiva de da-
dos ou o poder informacional em determinados pontos da arquitetura.

8 AGENCIA NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS (ANPD). Mecanismos de afericdo
de idade. Brasilia, DF: ANPD, 2025. (Radar Tecnolégico, n. 5). Pagina 44. Disponivel em:
https://www.gov.br/anpd/pt-br/centrais-de-conteudo/documentos-tecnicos-orienta-
tivos/radar-tecnologico-5-mecanismos-de-afericao-de-idade.pdf. Acesso em: 11 mar.
2026.
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Em termos gerais, a interoperabilidade pode constituir elemento
relevante para a construcdo de solugdes mais eficientes e menos one-
rosas. Sua implementacao, contudo, deve permanecer estritamente
vinculada a finalidade de afericdo etaria e ser estruturada em bases
compativeis com a privacidade e a protecdo de dados pessoais.

Para que contribua efetivamente para a reducao de friccbes e da
repeticdo de procedimentos, é importante que sua adocao observe
principios como limitacdo da finalidade do tratamento, minimizacao
dos dados, seguranca dos fluxos informacionais e prevencdo de usos
indevidos, excessivos ou desvinculados da finalidade que justificou o
compartilhamento.

Nesse contexto, recomenda-se que os fornecedores de produtos ou servi-
cos de tecnologia da informacéo observem as seguintes orientacées:

Estruturem solugées interoperdveis de modo a permitir apenas a
comunicag¢ao do atributo etdrio estritamente necessdrio para a fi-
nalidade pretendida, evitando a circula¢do do conjunto ampliado
de dados pessoais empregado para produzir essa confirmagéo; e

Definam previamente de forma clara os limites dos fluxos de da-
dos entre os sistemas, incluindo finalidade do compartilhamento,
agentes autorizados, salvaguardas de seguranca e mecanismos
destinados a impedir o compartilhamento continuo, automatizado
e irrestrito de dados pessoais.



Mecanismos confidveis de afericao de idade
Sintese — Orientagdes Preliminares

Requisitos
Minimos

Proporciona-
lidade

Fundamentacao

Arts. 24, 1; e 47 do
Decreto.

Arts. 6 89, 11I; 16,
paragrafo Unico,

ECA Digital

Art. 38, LGPD

Recomendacobes

Identifiquem e avaliem os riscos
associados ao produto ou servico
digital, especialmente os potenciais
efeitos adversos sobre a privacida-
de, a seguranca e a saude de crian-
cas e adolescentes;

Identifiquem e avaliem os riscos
decorrentes do préprio mecanismo
de afericdo de idade a serimple-
mentado, com atencdo aos seus
impactos na privacidade e protecdo
de dados pessoais, especialmente
quando envolver o tratamento de
dados biométricos; e

Avaliem a proporcionalidade entre
0s riscos do produto ou servico

e os riscos decorrentes do meca-
nismo de aferi¢do de idade a ser
implementado.



Requisitos
Minimos

Acurdcia,
robustez e
confiabili-
dade

Fundamentacao

Art. 90, § 1°,do
ECA Digital e art.
24, I, do Decreto.

Recomendacoes

Mensurem e documentem a acu-
racia dos mecanismos de afericdo
de idade por eles empregados,
utilizando métricas claras e adequa-
das, com reavaliagdes periddicas

de acordo com o estado da arte da
tecnologia para identificar obsoles-
céncias e potenciais de aprimora-
mento;

Realizem testes e avaliacbes de
robustez antes e ao longo do uso
do mecanismo, adotando medidas
para identificar e mitigar riscos de
burla e fraude conhecidos ou razo-
avelmente previsiveis, com atencao
especial as formas de contorno que
estejam ao alcance de criangas e
adolescentes;

Avaliem, previamente a adogédo de
uma solucdo de afericdo de idade, a
confiabilidade das fontes de dados
utilizados no processo, bem como
monitora-las continuamente e
documentar eventuais falhas e as
medidas corretivas adotadas.



Requisitos
Minimos

Protecao
de dados
pessoais

Inclusao
e nao
discriminacao

Fundamentacao

Arts. 12,1 elll, § 19;
13; e 37, paragrafo
unico, do ECA
Digital. Art. 24, IlI,
IV, V, VI, VI, VIll do
Decreto.

Art. 50, X, da Cons-
tituicdo Federal

Arts. 60, |, llle VI,
da LGPD

Lein° 12.965/2014
(Marco Civil da
Internet)

Arts. 59,8 2% e
10, caput, do ECA
Digital

Arts. 49, 1X; e 24, X,
do Decreto.

Art. 6°, IX, da LGPD

Recomendacoes

Incorporem, no desenho do meca-
nismo de afericdo de idade, as obri-
gacgles gerais da LGPD e a légica de
privacidade e protecdo de dados
desde a concepcao e por padrao.

Estruturem a solucdo para tratar
apenas o dado ou atributo etario
necessario, com limitagcao de coleta,
retencdo e uso compativeis com a
finalidade da afericao; e

Implementem salvaguardas técni-
cas e organizacionais para prevenir
usos e tratamentos indevidos de da-
dos, incluindo medidas capazes de
atender as vedacgoes de rastreabi-
lidade, uso secundario e comparti-
Ihamento continuo e automatizado
de dados pessoais.

Avaliem previamente se 0 método
adotado pode gerar barreiras des-
proporcionais de acesso ou produ-
zir efeitos discriminatérios sobre
determinados grupos; e

Considerem a adocao de meios
alternativos ou complementares de
afericao de idade quando a solugdo
principal impuser obstéaculos rele-
vantes de acesso ou uso, especial-
mente sobre pessoas pertencentes
a grupos vulneraveis.



Requisitos
Minimos

Transparén-
cia e audita-
bilidade

Fundamentacao

Arts. 12,112, §
39, do ECA Digital

Arts. 24, XI; 25,
§ 20, lll;e 27, do
Decreto.

Arts. 6°,Vl e X; 99;
14,8 6° e 37,da
LGPD

Recomendacobes

Informem de forma clara, precisa e
acessivel a finalidade do mecanis-
mo de afericdo utilizado, quais da-
dos sdo utilizados para tal finalida-
de, quem sao os agentes envolvidos
no tratamento e as consequéncias
da afericdo de idade;

Disponibilizem canais e procedi-
mentos para contestacao e retifica-
cado da idade ou faixa etdria aferida;

Mantenham registros das a¢des e
decisdes associadas ao mecanismo;

Evitem o armazenamento de dados
pessoais biométricos, imagens ou
dados extraidos de documentos de
identidade para fins de auditabili-
dade; e

Garantam integridade, rastreabili-
dade e possibilidade de auditoria
independente de componentes,
operagoes e registros associados ao
mecanismo de afericdo de idade.



Requisitos
Minimos

Interoperabi-
lidade

Fundamentacao

Arts. 11;12,1lle §
39, do ECA Digital

Arts. 24, 1X, do
Decreto.

Recomendacoes

Estruturem solugdes interoperéveis
de modo a permitir apenas a comu-
nicacdo do atributo etario estrita-
mente necessario para a finalidade
pretendida, evitando a circulagao
do conjunto ampliado de dados
pessoais empregado para produzir
essa confirmacao; e

Definam previamente de forma
clara os limites dos fluxos de dados
entre os sistemas, incluindo finali-
dade do compartilhamento, agen-
tes autorizados, salvaguardas de
seguranga e mecanismos destina-
dos a impedir o compartilhamento
continuo, automatizado e irrestrito
de dados pessoais.






