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1. ASSUNTO

1.1. Resolugdo que aprova o Regulamento sobre a atuacdo do
encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

2. EMENTA

2.1. RESOLUCAO.REGULAMENTO SOBRE A ATUACAO DO

ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS. APROVACAO DA
MINUTA, COM ALTERACOES.

3. RELATORIO

3.1. Trata-se de minuta de Resolu¢do, que aprova o Regulamento
sobre a atuacdo do encarregado pelo tratamento de dados pessoais,
encaminhada ao Conselho Diretor pela Coordenag¢ao-Geral de Normatizacao
(CGN).

3.4. A versao preliminar do Regulamento foi submetida a consulta
publica e a discussao em audiéncia publica por decisdao do Conselho Diretor
(SEI' n20054974), nos termos do Voto n2 44/2023/DIR/AS/ANPD (SElI n@
0054958), do qual consta detalhado relato sobre as fases antecedentes deste
processo.

3.5. De acordo com o exposto na Nota Técnica (NT) n@
11/2024/CGN/ANPD (SEI n? 0113821), foram recebidas 1.129 (mil cento e vinte
e nove) contribuicdes de 193 (cento e noventa e trés) participantes no ambito
da Consulta Publica, além de ouvidas 51 (cinquenta e uma) pessoas na
Audiéncia Publica. As contribuicdes foram devidamente analisadas pela area
técnica.

3.6. A analise técnica resultou em uma nova versao da minuta de
Regulamento (SEI n20114003), submetida a apreciacdo da Procuradoria
Federal Especializada (PFE). A PFE opinou pela viabilidade juridico-formal da



minuta, com recomendac¢des de ajustes, conforme o exposto no Parecer n2
21/2024/GAB/PFE/ANPD/PGF/AGU (SEl n® 0122578).

3.8. Na sequéncia, a area técnica elaborou a Nota Técnica n?
208/2024/CON2/CGN/ANPD (SEl n20125511), por meio da qual acatou parte
das recomendacdes da PFE, efetuando os ajustes correspondentes na minuta.
A versao revista foi juntada ao processo (SEI n? 0125698).

3.11. O processo foi distribuido a este Gabinete apds sorteio
realizado em 07 de junho de 2024, conforme certificado nos autos (SEl n?
0125894).

4, ANALISE
| - Aspectos formais

4.1. Inicialmente, verifico que a instauragdo e a instru¢do do
processo obedeceram as disposi¢Oes legais e regimentais aplicaveis, havendo
a necessaria motiva¢ao para a edicao do ato normativo proposto, observados
os prindpios aplicaveis, em particular os que constam da Constituicao Federal
e da Lei n29.784, de 29 de janeiro de 1999.

4.2. Nesse sentido, a Resolug¢dao é o ato administrativo adequado para
produzir os efeitos juridicos pretendidos, uma vez que a edi¢gao de regulamento
"expressa decisdo quanto ao provimento normativo de competéncia da ANPD",
em conformidade com o art. 51 do Regimento Interno. De forma mais detalhada,
o art. 63 do Regimento estabelece o seguinte:

Art. 63. Os atos de carater normativo da ANPD serdo expedidos
por meio de Resolugdes, de competéncia exclusiva do Conselho Diretor, observados os
procedimentos relativos a Consulta Publica e a Audiéncia Publica.

§ 12 A edicdo de atos normativos da ANPD serd precedida de Analise
de Impacto Regulatdrio, que serd elaborado nos termos da legislacdo
pertinente, contendo informacgdes e dados sobre os provaveis efeitos
do ato, a fim de verificar a razoabilidade do impacto e subsidiar a
tomada de decisao.

4.3, Além disso, em conformidade com o exigido no art. 55-J, § 22, da
Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD), constam do processo: (i) Relatdorio de Analise de Impacto
Regulatério (SEI n2 0054940); e (ii) documentacdo que atesta a realizacdo de
consulta publica (SEI n2 0054982) e de audiéncia publica (SEI n2 0054988).

4.4, Registre-se, por fim, que o tema "Encarregado de protecao de
dados pessoais" estd previsto na Agenda Regulatéria da ANPD para o biénio
2023-2024, aprovada pela Portaria n? 35, de 4 de novembro de 2022, e
alterada pela Resoluc¢io CD/ANPD n2 11, de 27 de dezembro de 2023.

Il - Andlise de mérito
Il.l. Aspectos gerais

4.5. No que concerne ao conteddo da Resolucdao, entendo que a
edicdo do ato é conveniente e oportuna, além de compativel com as
disposicoes legais e regulamentares vigentes.



4.6. Com efeito, o encarregado é definido pela LGPD como a "pessoa
indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicag¢éGo
entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegdo
de Dados (ANPD)" (art. 59, VIII).

4.7. Por sua vez, o art. 41 da LGPD estabelece a obrigacdao do
controlador de indicar encarregado, delimita as suas atribui¢cdes e confere
expressamente competéncia para a ANPD regulamentar a matéria. A redagdao
é a seguinte:

Art. 41. O controlador devera indicar encarregado pelo tratamento
de dados pessoais.

§ 12 A identidade e as informacdes de contato do encarregado
deverdo ser divulgadas publicamente, de forma clara e obijetiva,
preferencialmente no sitio eletrénico do controlador.

§ 29 As atividades do encarregado consistem em:

| - aceitar reclamagdes e comunicacbes dos titulares, prestar
esclarecimentos e adotar providéncias;

Il - receber comunica¢cdes da autoridade nacional e adotar
providéncias;

Il - orientar os funciondrios e os contratados da entidade a respeito
das praticas a serem tomadas em relacdo a protecdo de dados
pessoais; e

IV - executar as demais atribuicdes determinadas pelo controlador
ou estabelecidas em normas complementares.

§ 32 A autoridade nacional poderd estabelecer normas
complementares sobre a definicao e as atribuicdes do encarregado,
inclusive hipdteses de dispensa da necessidade de sua indicacdo,
conforme a natureza e o porte da entidade ou o volume de
operagdes de tratamento de dados.

4.8. Nesse contexto, o Regulamento do encarregado pelo
tratamento de dados pessoais tem por objetivo conferir maior densidade
normativa as disposicdes da LGPD que regem a atuacdo deste profissional,
gue exerce papel-chave para a promoc¢ao da cultura da protecao de dados
pessoais no pais. A respeito do tema, vale citar o exposto no Guia Orientativo
para Definicdes dos Agentes de Tratamento e do Encarregado, publicado pela
ANPD:

Conforme o artigo 41 da LGPD, o controlador de dados devera
indicar um encarregado pelo tratamento de dados pessoais. No
exercicio de suas atribuicdes, o encarregado pode desempenhar um
importante papel de fomentar e disseminar a cultura da protecao de
dados pessoais na organizacdo, como, por exemplo, ao receber
solicitacbes de titulares e da autoridade nacional e adotar
providéncias ou, ainda, ao orientar funciondrios e contratados a
respeito das praticas a serem tomadas em relacdo a protecdo de
dados pessoais. (Guia Orientativo para Definicées dos Agentes de
Tratamento e do Encarregado, p. 22. Disponivel em
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-
publicacoes/guia_agentes_de_tratamento_e_encarregado___defeso_eleitoral.pdf).

4.9. Sobre o conteudo da norma, o Relatdrio de Andlise de Impacto



Regulatério (SEI n20054940) identificou, inicialmente, quatro problemas
principais a serem enfrentados pelo Regulamento, a saber: (i) formas de
atuacao do encarregado; (ii) conhecimentos desejdveis para a sua atuacao; (iii)
atribuicOes; e (iv) hipdteses de dispensa da indicacao.

4.10. A partir da analise desses problemas e de outros suscitados
durante o processo de consulta a sociedade, a versao do Regulamento
submetida a apreciacdo do Conselho Diretor estabelece regras sobre a
indicacdo do encarregado; as suas caracteristicas, formas de atuacio e
atribuicOes; a divulgacdao de sua identidade e de informagdes de contato; os
deveres dos agentes de tratamento; e as situacdes de conflito de interesse.

4.11. Como se pode observar, trata-se de questdes que demandam a
edicdo de norma pela ANPD, com vistas a conferir maior seguranca juridica a
atuacao dos agentes de tratamento e dos encarregados, além de assegurar as
condigdes necessarias para a promog¢ao da cultura da promog¢do de dados
pessoais no ambito de organizacdes publicas e privadas e para a garantia de
direitos dos titulares.

4.12. Por todas essa razdes, a edicao do Regulamento sobre a atuacao
do encarregado pelo tratamento de dados pessoais se demonstra valida e
oportuna, capaz de conferir maior eficacia as disposicdes da LGPD,
especialmente no que concerne ao propdsito de incentivar a
responsabilizacdo e a prestacdo de contas, bem como a conformidade de
agentes de tratamento ao disposto na legislacao.

4.13. N3ao obstante, vislumbro a necessidade de alguns ajustes, com o
fim de aprimorar a clareza e a objetividade da minuta de Resolucao.

4.15. A seguir, destaco as alteracdes efetuadas, com as respectivas
justificativas. Essas alteragdes podem ser visualizadas também na versao com
marcas de revisdo (SEI n2 0131549) juntada ao processo.

ILII. AlteragOes realizadas na minuta

a) Texto da Resolucdo

4.17. Em relagdo ao texto da Resolugao, proponho as seguintes
alteracoes:

ALTERAGOES SUGERIDAS
O CONSELHO DIRETOR DA AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO

DE DADOS (ANPD), no uso de suas atribuicdes legais, considerando o das
eempeteﬂeras—quJ-he—ﬁeF&m—em#eﬂd-as—ﬁeles isposto nos arts. 41, § 3% e




processo n? 00261.000226/2022-53, e-a-deliberacio-tomadanosCircuito
Deliberativo-neX/2024- resolve:

Art. 12 EstaReselucae Fica aprovado o Regulamento anexe—eue
estabelece—normas—complementares sobre a atua¢dao do encarregado

pelo tratamento de dados pessoais, na forma do Anexo desta Resolugao.
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Art.42 22 Esta Resolugdo entra em vigorna data de sua
publicagao.

4.18. As alteracOes efetuadas no preambulo e no art. 12 sao de ordem
formal e visam a ajustar o formato desta Resolucdo ao padrdao adotado em
outras Resolugdes da ANPD.

4.19. O art. 22 foi excluido, pois o dispositivo alteraria o Regulamento
de Agentes de Tratamento de Pequeno Porte, aprovado pela Resolucao n?
2/2022, com o objetivo de criar para esses agentes de tratamento a obrigacdo
de manter um "canal de comunicacao" com a ANPD, além do canal ja previsto
para o titular, na hipotese de dispensa de indicacdo de encarregado. Tal
obrigacao poderia tornar indcua a regra vigente, que dispensa a indicacao de
encarregado por agentes de tratamento de pequeno porte, visto que custos
similares poderiam ser gerados em decorréncia da necessidade de
disponibilizar canal de comunicacado com a ANPD. Vale ressaltar que a
dispensa em questdao ndao afasta a obrigacao legal de o agente de tratamento
receber e responder notificacgdbes da ANPD pelas vias ordinarias de
comunicagao, inclusive por meio eletronico.



4.20. O art. 32 também foi excluido, por se tratar de regra
desnecessdria e que foge ao escopo do Regulamento sobre o Encarregado.
Com efeito, a possibilidade de aplicacdo de sang¢des administrativas decorre
da propria LGPD (em seu art. 52) e do Regulamento de Dosimetria e Aplicacao
de Sang¢des Administrativas, aprovado pela Resolucdo n2 4/2023. De acordo
com o art. 29, ll, deste Regulamento, configura infracao punivel pela ANPD o
"descumprimento de obrigacao estabelecida na Lei n? 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (LGPD), e nos regulamentos expedidos pela ANPD".

4.21. Por fim, conforme redacdo proposta ao art. 42 (art. 22, conforme
a nova numeragdao) sugiro que a norma entre em vigor na data de sua
publicacao, seguindo a praxe adotada em outros Regulamentos da ANPD.

4.22. Destaco que a previsdao de vacatio legis é medida que deve ser
prevista apenas em atos normativos de maior repercussdao, entre outras
hipoteses similares previstas no art. 17 do Decreto n2 12.002/2024. A redacgdo
do dispositivo é a seguinte:

Art. 17. A vacatio legis ou a postergacdo da producdo de efeitos sera
prevista nos atos normativos:

| - de maior repercussao;

Il - que demandem tempo para esclarecimento de seu contelddo aos
destinatdrios;

Il - que exijam medidas de adaptacdo pela populacio;

IV - que exijam medidas administrativas prévias para sua aplicacdo
de modo ordenado; ou

V - em que ndo convenha a producao de efeitos antes da edicao de
ato normativo inferior ainda ndo publicado.

Pardgrafo  Unico. Para estabelecer avacatio legis, serdo
considerados:

| - o prazo necessario para amplo conhecimento pelos destinatarios;

Il - o tempo necessario para adaptacdo da administragdo publica e
dos particulares aos novos procedimentos, regras e exigéncias; e

Ill - o periodo do més, do ano ou da semana mais adequado para o
inicio da aplicacdo das novas regras

4.23. No caso dos autos, o Regulamento sobre a atuagdao do
encarregado nao gera grande repercussao e nao exige medidas de adaptacao
pela populacdo. Seu ambito de incidéncia é restrito aos agentes de
tratamento que detém obriga¢do de indicar encarregado, nao demandando a
adocdao de medidas administrativas adicionais ou, mesmo, a edicdo de ato
normativo inferior. Isso porque, de forma geral, o Regulamento detalha e fixa
entendimentos sobre regras conhecidas e previstas na LGPD desde 2018.
Ressalto, ainda, que a imediata vigéncia do Regulamento é medida que se
impoe para conferir maior seguranca juridica a atuacdao deste profissional e de
seu relacionamento com os agentes de tratamento, os titulares e a ANPD.

b) Disposicoes preliminares




4.25. O quadro a seguir traz as alteracdes efetuadas no Capitulo | do
Regulamento, que trata das disposi¢Ges preliminares:

ALTERACOES SUGERIDAS

ANEXO
REGULAMENTO SOBRE A ATUAGCAO DO ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE
DADOS PESSOAIS

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Este Regulamento tem—por—objetive estabelecer normas

complementares sobre a indicacdo, a definicdo, as atribuicdes e a
atuacdo do encarregado, de que trata a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de
2018.

Art. 22 Para fins deste Regulamento adotam-se as seguintes definigoes:

| - agentes de tratamento: o controlador e o operador;

Il - conflito de interesse: a situacao gue possa comprometer, influenciar

ou afetar, de maneira impropria, a objetividade e o julgamento técnico
no desempenho das atribuicoes do encarregado;

lll_- controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, a quem competem as decisdes referentes ao tratamento de
dados pessoais;

IV - dado pessoal: informacao relacionada a pessoa natural identificada
ou identificavel;

V_- encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para
atuar como canal de comunica¢cdao entre o controlador, os titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);

VI - operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
gue realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

VIl - titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que
sdao objeto de tratamento; e

VIII - tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais, como as
gue se referem a coleta, producgao, recepcao, classificacdo, utilizacao,
acesso, reproducdao, transmissao, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, elimina¢dao, avaliacdo ou controle da
informacdo, modificagdo, comunicagcdo, transferéncia, difusdo ou
extracao.




4.26. No titulo do Anexo foi incluida a expressao "pelo tratamento de
dados pessoais”, a mesma prevista na ementa da Resolucao.

4.27. Por sua vez, no art. 12 foi realizado apenas ajuste de ordem
formal, a fim de tornar mais simples e direto o comando normativo, com a
exclusao da frase "tem por objetivo".

4.28. O novo art. 22 apresenta as definicdes dos principais termos
utilizados no Regulamento, de forma similar ao previsto na versao submetida
a consulta publica e conforme a praxe observada em outros regulamentos da
ANPD. As defini¢cdes seguem o disposto na LGPD, salvo quanto a definicdo de
"conflito de interesse", por se tratar de expressdao utilizada especificamente
neste Regulamento. Ressalte-se que a definicdo de conflito de interesse ja
constava da minuta apresentada pela area técnica (art. 20), tendo sido
realizada apenas a sua realocacao no art. 29, Il, e as adaptacdes necessarias.

4.29. Entendo que as definicdes sao importantes para facilitar a
compreensao da norma, especialmente por pessoas que nao sejam
especialistas na area de protecao de dados. Nessa linha, observo que a
relacao de conceitos apresentada no art. 22 atende ao disposto no art. 11, §
12, do Decreto n? 12.002/2024, na medida em que as palavras e expressoes
definidas possuem multiplos significados, de modo que se torna necessario
delimitar o significado empregado no ato normativo, com o intuito, tal como
mencionado, de facilitar a compreensao da norma pelo intérprete,
notadamente aquele ndo familiarizado com a legislacao de protecao de dados
pessoais.

c) Da indica¢do do encarregado

4.30. No que concerne a Secao |, do Capitulo Il, as alteracdes
propostas sao as seguintes:

ALTERACOES SUGERIDAS

CAPITULO Il
DOS AGENTES DE TRATAMENTO

Secao |
Da Indicagao do Encarregado

Art. 2232 O—agente—detratamento—ao—proceder—a A indicacdo do
encarregado,—deverd—fazé-lo—pormeio—de deve ser realizada por ato
formal do agente de tratamento, devendo—nele—detathar do qual
constem as formas de atuacdo e as atividades a serem desempenhadas.

§ 12 Entende-se por ato formal o documento escrito, datado e assinado,
que, de maneira clara e inequivoca, demonstre a intengao do agente de




tratamento em designar como encarregado uma pessoa natural;

irtegrante-do-quadro-organizacional-ou-—externa—a-esse; ou uma pessoa
juridica;—incluindo,—as—suasformas-de atuacioe-asatividadesa-serem
desempenhadasporela.

§ 22 O documento referido no caput deverd ser mantidopeloagente-de
tratamento-e apresentado a ANPD, quando solicitado.

§ 32 Os Agentes de Tratamento de Pequeno Porte dispensados de indicar
encarregado devem disponibilizar um canal de comunica¢do com o
titular de dados eecem—a-ANPRD, nos termos do art. 11 do Regulamento
de aplicacdo da LGPD para Agentes de Tratamento de Pequeno Porte,
aprovado pela Resolu¢do CD/ANPD n? 2, de 27 de janeiro de 2022.

Art. 3242 Nas auséncias, impedimentos e vacancias do encarregado, a
funcdo sera exercida por substituto formalmente designado.

Pardgrafo Unico. As situacdes referidas no caput ndo poderdao consistir
em obstaculos para o exercicio dos direitos dos titulares ou para o
atendimento as comunicagdes da ANPD.

Art. 42 52 As pessoas juridicas de direito publico, referidas no art. 19,
paragrafo Unico, da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, deverao
indicar encarregado quando realizarem operagbes de tratamento de
dados pessoais, recaindo a indicacdo, preferencialmente, sobre
servidores ou empregado publicos detentores de reputacdo ilibada e

§ 12 A indicagao devera ser publicada em Diario Oficial da Unido, do
Estado, do Distrito Federal ou do Municipio, a depender da esfera de
atuacdo do agente de tratamento.

§ 22 Entes despersonalizados da Administracdo Publica que detenham
obrigacdes tipicas de controlador poderao indicar encarregado préprio,
Cconsiderando o contextoe o volume dos tratamentos de dados

pessoais realizados e a necessidade de desconcentragao administrativa,

direito-publice; observadas as obrlgagoes previstas neste Regulamento.

§ 32 A indicacdo de encarregado nos termos do § 29 d-eo-caput faz
presumir sua competéncia sobre toda a estrutura organizacional
subordinada ao érgdo, exceto em caso de ressalva expressa no ato de
indicagao.

Art. 52 62 A indicacdo de encarregado por operadores é facultativa e sera
considerada politica de boas praticas de governanca para fins do
disposto no art. 52, § 19, inciso IX, da Lei n? 13.709, de 14 de agosto de
2018, e no art. 13, inciso Il, do anexo da Resolu¢gdo CD/ANPD n? 4, de 24




de fevereiro de 2023, desde que observadas as normas deste

Regulamento e-semprejuizo-da-obrigacdoprevistanoart52.
Art. 62 72 Cabe ao agente de tratamento estabelecer,—<ensiderandeo—o

qualificacdes profissionais necessdrias para o desempenho das
atribuicdes do encarregado, considerando seus conhecimentos sobre a

legislacao de protecio de dados pessoais, bem como o contexto, o
volume e o risco das operacoes de tratamento realizadas a—fim—de

4.31. Como se pode observar, as alteragdes propostas nesta Secao
sao de ordem formal e tém por objetivo adotar formato mais simples e direto,
aprimorando a técnica legislativa adotada no Regulamento.

4.33. No art. 32, § 19, destaco a inclusdo de requisito de que o ato
formal de indicacdo do encarregado deve ser "datado e assinado" pelo agente
de tratamento, conferindo, assim, maior objetividade aos requisitos formais
exigidos para a comprovac¢ao da indicacao. Os requisitos adicionais da pessoa
natural (se integrante ou nao do quadro organizacional do agente de
tratamento) foram excluidos da definicado de ato formal, pois passaram a
integrar a Secao |, do Capitulo lll, que trata das caracteristicas do encarregado.
Da mesma forma, a frase "as suas formas de atuacdao e as atividades a serem
desempenhadas" foram excluidas do § 12, uma vez que constam do caput do
art. 32,

4.34, No art. 3¢9, § 29, foi excluida a expressao "mantido pelo agente
de tratamento", haja vista a previsao de que o documento de indicacdao do
encarregado devera ser "apresentado a ANPD, quando solicitado", o que, por
decorréncia légica, pressupde o seu armazenamento.

4.35. No art. 39, § 39, foi excluida a expressdao "e com a ANPD", de
forma coerente com a alteracdo realizada no texto da Resolu¢dao, mediante a
exclusao do art. 292 Este dispositivo previa a obrigacdo de agentes de
tratamento de pequeno porte manterem um canal de comunicagio com a
ANPD, mesmo quando dispensada a indicacao de encarregado, proposta esta
nao acatada, conforme explicitado anteriormente neste voto.

4.36. N o caput do art. 52 foi incluida a referéncia a "empregados
publicos", a fim de abranger regimes juridicos de pessoal que se submetem ao
regime celetista, a exemplo do regime aplicavel as empresas estatais. Pela
mesma razao, foi excluida a expressao "estdveis". Isso porque a estabilidade é
uma garantia institucional prdpria dos servidores publicos, que nao alcanga os



empregados publicos.

4.37. A redacdao proposta para o § 22 do art. 52 contém mencao a
"entes despersonalizados da Administracdao Publica que detenham obrigacdes
tipicas de controlador", seguindo a terminologia consagrada no Guia
Orientativo para Definigdes dos Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e
do Encarregado. Confira-se:

23. De outro lado, a LGPD atribuiu aos érgaos publicos obrigacdes
tipicas de controlador, indicando que, no setor publico, essas
obrigacdes devem ser distribuidas entre as principais unidades
administrativas despersonalizadas que integram a pessoa juridica de
direito publico e realizam tratamento de dados pessoais.

24. Nesse sentido, a Unido, como controladora, é a responsavel
perante a LGPD, mas as atribuicbes de controlador, por forca da
desconcentracdo administrativa, sdo exercidas pelos érgdos publicos
gue desempenham fungdes em nome da pessoa juridica da qual
fazem parte, fenbmeno que caracteriza a distribuicdo interna das
competéncias. E o que se verifica nas hipdteses de uso
compartilhado de dados pessoais (art. 26), de atendimento as
exigéncias da ANPD (art. 29) e de aplicacgo de sangles
administrativas (art. 52, § 39).

25. No mesmo sentido, ressalta-se que os orgdos publicos devem
cumprir os deveres de transparéncia e de nomeacdo de encarregado
(pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal
de comunicagdo entre o controlador, os titulares de dados e a
ANPD), pois além de atuarem em nome da pessoa juridica da qual
fazem parte, tais obrigacdes decorrem expressamente da LGPD (art.
23, | e Wl). (Guia Orientativo para Definicoes dos Agentes de
Tratamento de Dados Pessoais e do Encarregado, abril/2022, p. 10.
Disponivel em: https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-
publicacoes/Segunda_Versao_do_Guia_de Agentes_de Tratamento_retificada.pdf)

4.38. Assim, o regulamento se mostra compativel com as
interpretacdes ja fixadas pela ANPD sobre o tema, com a expressa previsao de
gue entes publicos despersonalizados, a exemplo de drgaos publicos, poderao
indicar encarregado quando exercerem obrigacOes tipicas de controlador, o
gue costuma ocorrer em razao da desconcentracdao administrativa prépria do
setor publico.

4.39. No art. 62 foram efetuadas apenas alteracdes de ordem formal,
com vistas a aprimorar a redag¢ao do dispositivo e facilitar a sua compreensao.

4.40. Quanto ao art. 79, as alteragbes visam a reunir no caput as
previsoes relativas as qualificacdes profissionais do encarregado e que devem
ser avaliadas pelo controlador, antes de realizar a sua indica¢do. Foi excluida,
ainda, a expressao "qualidades profissionais”, que constava do pardagrafo
Unico, limitando-se a normatizacgdo ao ambito das "qualificacdes
profissionais”, o que se demonstra adequado e suficiente para os propdsitos
do artigo em questao.

d) Da identidade e das informacdes de contato do encarregado



4.41. Em relagdo a Secao I, do Capitulo Il, proponho as seguintes
alteracoes:

ALTERAGOES SUGERIDAS

Secgao ll
Da Identidade e das Informagoes de Contato do Encarregado

Art.72 82 O agente de tratamento deverd divulgar e manter
atualizadas a identidade e as informag¢des de contato do encarregado

Art. 82 92 A identidade e as informacdes de contato do encarregado
deverdo ser divulgadas publicamente, de forma clara e precisa;

objetiva, em local de destaque e de facil acesso, preferenciatmente no

sitio eletrénico do agente de tratamento, ressalvada a hipdtese do &
32 deste artigo.

§ 12 A divulgagdo da identidade do encarregado abrangera, no
minimo:;

I- o nome completo, se for pessoa natural;; ou

Il -0 nome empresarial ou o titulo do estabelecimento, bem como o
nome completo da pessoa natural responsavel, se pessoa juridica.

§ 22 A divulgacdao Ndas informagdes de eentade contato do
encarregado deverdo-ser-divulgades abrangera, no minimo, os dados
referentes aos meios de comunicagdao que viabilizem o exercicio dos
direitos dos titulares junto ao controlador e possibilitem o
recebimento de comunicagdes da ANPD.

§ 32 O agente de tratamento que nao possuir sitio eletronico poderd
realizar a divulgacao da identidade e das informacdes de contato do
encarregado por quaisquer outros meios de comunicacao disponiveis,
especialmente aqueles usualmente utilizados para contato com os
titulares.

4.42. A maioria das alteragdes tem por objetivo a reorganizacao dos
dispositivos da Sec¢ao, reunindo os mesmos assuntos em um unico dispositivo.
Assim, a expressao "em local de destaque e de facil acesso", que constava do
art. 82, foi realocada no art. 92. Da mesma forma, as determinacdes do
paragrafo uUnico do art. 82 sobre a indicacao de pessoa juridica como
encarregado foram reunidas no § 12 do art. 92. J4 no § 22 do art. 92 foram
efetuadas apenas ajustes simples de redagao.



4.43. Registro, ainda, a exclusdao da palavra "preferencialmente" do
caput do art. 92 e a inclusao da frase "ressalvada a hipotese do § 32 deste
artigo", o qual traz uma excecdao a regra geral de divulgacdo das informacgdes
do encarregado no sitio eletronico do agente de tratamento. Neste ponto,
acolho a fundamentacdo apresentada no Voto n? 44/2023/DIR/AS/ANPD (SEI
n 2 0054958), do Diretor Arthur Sabbat, proferido no momento anterior a
realizagao da consulta publica. Confira-se:

4.25. No art. 62, promovo ajustes verbais e na estrutura para
conferir maior clareza ao texto. Insiro 0 §22, com a seguinte redacdo:
"§29 O agente de tratamento que ndo dispuser de sitio eletrénico
proprio podera realizar a divulgacdo de que trata o caput por
quaisquer outros meios de comunicacdo disponiveis, inclusive
aqueles usualmente utilizados para contato com os titulares,
observado o disposto no § 12 deste artigo." Fica o paragrafo Unico,
portanto, convertido em § 12. A ideia é que as informacbes devem
ser divulgadas no sitio eletronico como regra geral, tendo em vista
gue as principais empresas e 6érgaos publicos possuem sites na
internet. Desse modo na redacdo proposta no mencionado § 29,
haveria excecdo apenas no caso de o agente de tratamento ndo
possuir pagina propria. (Voto n? 44/2023/DIR/AS/ANPD, SEI n@
0054958).

4.44. A proposta se demonstra mais adequada, uma vez que
apresenta regra de natureza objetiva, com maior seguranga juridica aos
agentes de tratamento, promovendo e fortalecendo, ademais, os principios da
transparéncia e do livre acesso e as condi¢des para o exercicio dos direitos dos
titulares, conforme previsto na LGPD.

e) Dos deveres dos agentes de tratamento

4.45. O quadro abaixo apresenta as alteracdes efetuadas na Secao lll,
do Capitulo Il:

ALTERAGCOES SUGERIDAS

Segao Il

Dos Deveres dos Agentes de Tratamento

Art. 92 10. O agente de tratamento devera:

| - prover os meios necessarios para o exercicio das atribuicdes do
encarregado, neles compreendidos, entre outros, recursos humanos,
técnicos e administrativos;

Il_- solicitar assisténcia e orientacdo do encarregado quando da

realizacdo de atividades e tomada de decisdes estratégicas referentes ao
tratamento de dados pessoais;




lll - garantir ao encarregado a autonomia técnica necessaria para cumprir
suas atividades, livre de interferéncias indevidas, especialmente na
orientacdo a respeito das praticas a serem tomadas em relacdo a
protecao de dados pessoais;

IV_- assegurar aos titulares meios céleres, eficazes e adequados para

viabilizar a comunica¢ao com o encarregado e o exercicio de direitos; e

M V - garantir ao encarregado acesso direto as pessoas de maior nivel
hierdrquico dentro da organizacdo, aos responsaveis pela tomada das de
decisOes estratégicas que afetem ou envolvam o tratamento de dados
pessoais, bem como as demais areas da organizacao.

Art. 36- 11. O agente de tratamento é o responsavel pela conformidade
do tratamento dos dados pessoais, nos termos da Lei n? 13.709, de 14
de agosto de 2018.

4.46. O novo inciso Il do art. 10 inclui, entre as obrigacdes do agente
de tratamento, a previsdao de que este devera solicitar assisténcia e orientacao
do encarregado quando da realizacdo de atividades e tomada de decisOes
estratégicas referentes ao tratamento de dados pessoais. Esta regra esta em
harmonia com o art. 41, § 29 Ill, da LGPD, que atribui competéncia ao
encarregado para orientar os funcionarios da organizacdo a respeito das
praticas a serem adotadas em relacio a protecio de dados pessoais. E
natural, assim, que o agente de tratamento solicite o auxilio do encarregado
para o adequado enderecamento, no ambito da organizacdao, das principais
qguestdes relacionadas ao tratamento de dados pessoais. Ressalto, ainda, que
este inciso é complementado pelo disposto no art. 16 do Regulamento, que
relaciona atividades em que o encarregado deve prestar assisténcia e
orientacdo ao agente de tratamento, a exemplo das atividades de registro das
operagoes e elaboracgao de relatdrio de impacto a prote¢dao de dados pessoais.

4.47. No inciso lll foi incluida apenas a palavra "indevidas", de modo
a qualificar o tipo de interferéncia que ndao é aceitdvel em relacdo as
atividades exercidas pelo encarregado e que podem afetar a sua autonomia
técnica.

4.48. Em relacdo ao novo inciso IV, cabe tecer as seguintes
consideracoes. A redacao anterior (inciso Ill conforme a numeracao original) se
referia a obrigacdo de "assegurar a opcao de atendimento humano", sem
especificar ou detalhar de que forma tal atendimento deveria ocorrer e sem
gualquer diferenciacdo em relacdo aos agentes de tratamento, conforme o
porte ou o setor, por exemplo.



4.49. Assim, a regra poderia criar inseguranca juridica as organizacoes
publicas e privadas, uma vez que ndo seriam definidos quais mecanismos de
"atendimento humano" deveriam ser disponibilizados, por exemplo, se por
meio de atendimento telefénico ou por chat disponivel na pagina do agente
de tratamento na internet.

4.50. Importante destacar que, em determinadas situacdes, o
atendimento automatizado pode se revelar mais eficiente aos interesses dos
titulares. A titulo de exemplo, considere-se que a Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (Anatel) determina as grandes prestadoras que assegurem
aos consumidores de servicos de telecomunica¢des a opgao de "rescisdo de
contrato de forma automatizada, sem intervencgdo de atendente" (art. 27, § 19,
Resolugdo n2 632/2014). No caso em questdo, portanto, a Anatel reconheceu
qgue, para o fim de rescisdo do contrato, pode ser mais favoravel ao
consumidor a disponibilizacao de atendimento automatizado. Ademais, tal
obrigagao é aplicavel apenas as grandes prestadoras, nao se estendendo as
prestadoras de pequeno porte.

4.51. Como demonstra o exemplo mencionado, a regulamentacao
sobre o tipo de atendimento que deve ser disponibilizado ao titular - isto é,
se automatizado, humano ou hibrido - envolve uma série de nuances, que
nao foram suficientemente discutidas ao longo deste processo. Nesse sentido,
a regulamentag¢do do tema demanda maior cautela e amparo em um estudo
mais aprofundado, inclusive considerando os eventuais impactos sobre
organizagdes publicas e privadas reguladas. Além disso, deve-se levar em
conta a intrinseca conexao do assunto com a regulamentacdao sobre o
exercdcio dos direitos dos titulares, tema também previsto na agenda
regulatdria da ANPD.

4.52. Por tais razdes, proponho a substituicdo do antigo inciso Il pelo
novo inciso IV, que traz uma regra de cunho mais geral e coloca énfase na
celeridade, eficacia e adequagdo dos meios de comunicagdao com o
encarregado e de exercicio de direitos. Reconhecendo que os meios de
atendimento podem ser distintos conforme a incidéncia de fatores os mais
diversos, tais como o contexto e a natureza do agente de tratamento, o inciso
IV proposto se concentra na eficiéncia e no resultado para o titular do
mecanismo de comunicagdo com o encarregado adotado pelo agente de
tratamento. Dada a sua natureza mais geral, a nova regra nao afasta e nem se
demonstra incompativel com uma eventual e futura regulamentacao sobre a
disponibilizacdo de atendimento humano ao titular.

f) Das caracteristicas

4.53. O quadro abaixo apresenta as alteracdes efetuadas na Secao |,
do Capitulo lll:

ALTERAGOES SUGERIDAS

CAPITULO Il



DO ENCARREGADO

Secao |

Das Caracteristicas e Formas-de-Atuacae

Art. 32 12. O encarregado podera ser:

| - uma pessoa natural, integrante do quadro organizacional do agente
de tratamento ou externo a esse; ou-

Il - uma pessoa juridica.

Art. 32 13. O encarregado devera ser capaz de comunicar-se com 0s
titulares de-dades e com a ANPD, de forma clara e precisa e em lingua
portuguesa.

Art. 43 14. O exercicio da atividade de encarregado nao pressupde a
inscricdo em qualquer entidade nem qualquer certificacdo ou formacao
profissional especifica.

4.54, No titulo da Secdao | foi excluida a expressdo "e formas de
atuacdo", uma vez que, em razao das alteracdes efetuadas, a Secao passou a
dispor apenas sobre as caracteristicas do encarregado. Registro, ainda, que a
Secdo Il dispde sobre tema similar ("Das Atividades e das Atribuicdes"),
conforme sera abordado mais adiante.

4.55. O art. 12 foi dividido em incisos e passou a contar com
referéncias expressas a possibilidade de indicacdo de um encarregado pessoa
natural ou pessoa juridica, informacdo esta que constava apenas da definicao
de "ato formal", apresentada no art. 22, § 12 (numeracao original); e do art. 79,
paragrafo Unico (humeracao original).

4.56. No art. 13 foi excluida a expressao "de dados", uma vez que o
termo consagrado na LGPD é apenas "titular", conforme o disposto em seu
art. 59, V.

4.57. O art. 14 (numeracao original) foi realocado para a Secao lll, do
Capitulo lll, que trata do conflito de interesse, em razdo da pertinéncia
tematica, acatando, neste ponto, recomendacdo da PFE (SEl n2 0122578, p. 7).

4.58. Por fim, o art. 15 (numeracdo original) estabelecia vedacdao de



atendimento a titulares por meios exclusivamente automatizados. Proponho a
sua exclusao, em conformidade com a fundamentacao apresentada acima
sobre o novo inciso IV do art. 10 do Regulamento. Este dispositivo trata de
tema similar, porém com foco sobre a eficiéncia do mecanismo de
comunicacao adotado pelo agente de tratamento, sem adentrar nos detalhes
sobre qual meio deve ser adotado. Ressalto, ainda, que a comunicacao entre a
ANPD e o encarregado, bem como as providéncias que este deve adotar para
o atendimento a essas comunicag¢des, foram aglutinadas em um novo
paragrafo Unico do art. 15, que sera abordado mais adiante.

g) Das atividades e das atribuicoes

ALTERACOES SUGERIDAS

Secao Il

Das Atividades e das Atribui¢des

Art. 36 15. As atividades do encarregado consistem em:

| - aceitar reclamagdes e comunicagdes dos titulares, prestar
esclarecimentos e adotar providéncias cabiveis;

Il - receber comunicagdes da ANPD e adotar providéncias;

lll - orientar os funcionarios e os contratados da—entidade do agente
de tratamento a respeito das praticas a serem tomadas em relagao a
protecao de dados pessoais; e

IV - executar as demais atribuicbes determinadas pelo agente de
tratamento ou estabelecidas em normas complementares.

Paragrafo unico. Ao receber comunicagées da ANPD, o encarregado
deverd adotar as medidas necessdrias para o atendimento da
solicitacdo e para o fornecimento das informacdes pertinentes,
adotando, entre outras, as seguintes providéncias:

| - encaminhar internamente a demanda para as unidades
competentes;

Il - fornecer a orientacdao e a assisténcia necessarias ao agente de
tratamento; e

Il - indicar expressamente o representante do agente de tratamento

perante a ANPD para fins de atuacdo em processos administrativos,
gquando esta funcdao nao for exercida pelo préprio encarregado.

Art. 16. Cabe, ainda, ao encarregado, nos termos do art. 10, inciso Il,




deste Regulamento, prestar assisténcia e orientacdo ao agente de
tratamento na elaboracao, definicdo e implementacao, conforme o
caso, de:

| - elaberacdeo—des registros eda comunicacdo de incidente de
seguranca com-dados-pesseais;

- elaberacdo—de registro das operacdes de tratamento de dados
pessoais;

Il - elaberacdo-de relatdrio de impacto a protecao de dados pessoais;
IV - identificacado-eandlise-de mecanismos internos de supervisao e de

mitigacdo de riscos relativos ao tratamento de dados pessoais;

V - definicde—de medidas de seguranca, técnicas e administrativas,
aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndao autorizados e de
situacdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracao,
comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito;

VI - processos e politicas internas que assegurem o cumprimento
implementacdo da Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, e dos

regulamentos e _orientagdbes da ANPD e—na—adocio—de—melhores
e 5o de dad is;

VIl - andlise-de-aspectos instrumentos contratuais relacionadosae que

disciplinem questdes relacionadas ao tratamento e—a—protecio—da

privacidade-e-dos de dados pessoais;

VIII - transferéncias internacionais de dados,+ealizadasnostermosdo
art—33,-da-tein213.709,de-14-de-agosto-de 2018; e

IX - formulacdo—implementacio—e—divulgacdio—de regras de boas

praticas e de governanca e de programa de governanga em
privacidade, nos termos do art. 50 da Lei n2 13.709, de 14 de agosto
de 2018;-

X -produtos e servicos que adotem padroes de design compativeis
com_o0s principios previstos na LGPD, incluindo a privacidade por
padrao e a limitacao da coleta de dados pessoais ao minimo

necessario para a realizacao de suas finalidades; e

XI - outras atividades e tomada de decisdes estratégicas referentes ao
tratamento de dados.

Art. 39 17. O desempenho das atividades e das atribuicoes dispostas
nos arts. 26 15 e 37 16 ndo confere ao encarregado a
responsabilidade, perante a ANPD, pela conformidade do tratamento
dos dados pessoais realizado pelo controlador.




4.59. As alteragdes no art. 15 sao de ordem formal e visam a
aprimorar a redacao do dispositivo. Assim, foi incluida a expressao "cabiveis"
apos "providéncias", no inciso |; e substituida a expressao "da entidade" por
"do agente de tratamento" no inciso lll.

4.60. Ainda no art. 15 foi incluido um novo paragrafo Unico, que
dispde sobre o recebimento de comunicagdes da ANPD pelo encarregado e
sobre as providéncias que este deve adotar em tais situagdes. Assim, o
encarregado deverd, entre outras providéncias, encaminhar internamente a
demanda, fornecer a orientacdo e a assisténcia necessarias para o
atendimento as solicitagdes da ANPD e indicar o representante do agente de
tratamento perante a ANPD, quando esta funcdo ndao for exercida pelo
préprio encarregado.

4.61. Sobre este ultimo ponto (inciso Ill do paragrafo Unico do art.
15), a regra geral é que cabe ao encarregado receber comunica¢cdes da ANPD,
conforme expressa previsao do art. 41, § 29, Il, da LGPD. Nao obstante, o
agente de tratamento pode indicar outro representante para receber
comunicacdes futuras, tal como na hipotese de prepostos designados ou
advogados contratados para atuar em processos especificos instaurados
perante a ANPD. Nessa hipdtese, tais representantes deverdo ser indicado a
ANPD pelo préprio encarregado, ja que a este cabe, primariamente, a funcdo
de comunicacdo com a ANPD.

4.62. Registre-se que obrigacdo de natureza similar esta prevista no
art. 12, § 29 do Regulamento de Fiscalizacdo, aprovado pela Resolucao
CD/ANPD n? 1/2021, segundo o qual "art. 12. [...] § 22 o interessado deve
informar, na primeira oportunidade em que se manifeste no processo, enderego
eletrénico vdlido em que receberd as comunicagbes"”. Assim, constitui dnus da
parte interessada apresentar a ANPD as suas informacdes de contato,
incluindo o nome de seus representantes e respectivos enderecos eletronicos.

4.63. A nova redagao proposta para o art. 16 (que substitui o anterior
art. 17 da proposta original) pretende tornar mais clara e precisa a redac¢do do
dispositivo. Durante a consulta publica, foram suscitadas duvidas pertinentes
sobre se caberia ao proprio encarregado, por exemplo, elaborar registros de
comunicacao de incidentes de seguranca ou relatdrio de impacto a protecao
de dados pessoais. Aparentemente, essas duvidas surgiram em razao da forma
ambigua pela qual o dispositivo estava redigido.

4.64. Assim, a nova proposta de redacdo enfatiza que compete ao
encarregado, primariamente, "prestar assisténcia e orientacdo ao agente de
tratamento"”, conforme também previsto no art. 10, Il, do Regulamento,
referido anteriormente neste voto. Tais assisténcia e orienta¢dao se destinam a
apoiar e auxiliar a execucdao das atividades mencionadas nos incisos do art. 16
no ambito da organizagao. Dessa forma, fica mais claro que o Regulamento
nao determina e nem confere ao encarregado o dever de, diretamente,
assumir a realizagdao dessas atividades. Cabe ao encarregado apenas a func¢ao
de auxiliar a realizacdo dessas atividades, observadas, em qualquer caso, a



estrutura administrativa e a divisdao interna de competéncias estabelecidas
pelo agente de tratamento.

4.65. Nos incisos | a IX do art. 16 foram feitos ajustes de redacao para
compatibilizar o regramento com a nova disposi¢ao estabelecida no caput. As
expressdes "mecanismos internos de supervisdo e mitigacdo de ricos" (inciso
IV) e "processos e politicas internas que assegurem o cumprimento" (inciso VI)
foram inseridas como forma de compatibilizar a terminologia utilizada no
Regulamento com o previsto na LGPD, em especial em seu art. 50. Por sua vez,
o ajuste efetuado no inciso VIl tem por objetivo delimitar de forma mais
objetiva a atuagao do encarregado em relacdao aos instrumentos contratuais,
afastando-se eventuais conflitos entre a sua atuacao e as competéncias de
outros funciondrios da organizacdo, a exemplo de advogados.

4.66. O novo inciso X destaca a necessidade de o encarregado prestar
assisténcia e orientagao quando da elaborac¢do de novos produtos e servicos,
a fim de auxiliar o agente de tratamento a adotar padrdes de design
compativeis com os princdpios da LGPD, especialmente a privacidade por
padrao e a limitacdo da coleta ao minimo necessdrio. Tal previsao reforca o
papel do encarregado como agente capaz de promover a cultura da protecao
de dados pessoais no ambito das organizagdes.

4.67. O inciso Xl apenas enfatiza que a indicacdo das atividades é
exemplificativa, em harmonia com o disposto no art. 15, IV, do Regulamento,
o qual se refere a possibilidade de o encarregado executar outras atribuicdes
estabelecidas pelo agente de tratamento ou previstas em normas
complementares.

4.68. O art. 18 (numeracdo original) foi excluido por se tratar de regra
desnecessaria e que foge ao escopo do presente Regulamento. Isso porque a
existéncia de sigilo funcional é obrigacdo que se impde, em maior ou menor
medida, sobre todos os empregados, inclusive os do setor privado,
observados os regramentos proprios e especificos, inclusive de natureza
contratual, quando for o caso. Assim, ndo se demonstra adequado que a
ANPD estabeleca regra genérica sobre sigilo funcional do encarregado, sem
considerar as peculiaridades que alcancam, de forma distinta, o setor publico
e o setor privado, além dos diversos arranjos institucionais ou contratuais que
podem ser estabelecidos nos mais diversos contextos.

4.69. Por fim, no art. 17 foram incluidas as expressdes "perante a
ANPD" e "realizado pelo controlador”, a fim de deixar mais claro que a
atuacao da ANPD se dirige, como regra geral, ao agente de tratamento - e nao
ao encarregado. Ademais, o disposto no art. 17 nao implica eximir o
encarregado de qualquer tipo de responsabilidade, uma vez que, como todo
funcionario ou agente contratado, o encarregado podera responder
pessoalmente pelos seus atos nas hipdteses previstas na legislacdo
pertinente.

h) Do conflito de interesse



4.70. As alteracdes propostas na Secao lll, que dispde sobre o conflito
de interesse na atuac¢dao do encarregado, sdao as seguintes:

ALTERAGOES SUGERIDAS

Secao lll
Do Conflito de Interesse

Art.20 18. O encarregado devera atuar com ética, e—integridade; e

autonomia técnica deforma—imparcial-e-isenta, evitando situagdes que
possam configurar conflito de interesse. influenciar—ou—afetar—de

Art. 19. O encarregado podera acumular fungbes e exercer as suas

atividades para mais de um agente de tratamento, desde que seja
possivel o pleno atendimento de suas atribuicdes relacionadas a cada

agente de tratamento e inexista conflito de interesse.

§ 12 O conflito de interesse pode se configurar:

1 - entre as atribuicdes exercidas internamente em um agente de
tratamento ou no exercicio da atividade de encarregado em agentes de
tratamento distintos:; ou

I - com o acumulo das atividades de encarregado com outras que
envolvam a tomada de decisdes estratégicas sobre o tratamento de
dados pessoais pelo controlador, ressalvadas as operagdoes com dados

pessoais inerentes as atribuicées do encarregado.
§ 29 A existéncia de conflito de interesses,—ainda—gue—presumida; serd

objeto de verificacgdo no caso concreto e podera ensejar a aplicacdo de
sancao ao agente de tratamento nos termos do art. 52 da Lei n2 13.709,
de 14 de agosto de 2018.

Art. 22 20. O encarregado devera declarar ao agente de tratamento gue
o-indiear qualquer situagdao que possa configurar conflito de interesse,
responsabilizando-se pela veracidade das informagdes prestadas.

Art.23- 21. O agente de tratamento; deve atentar para que o
encarregado ndao exerga atribuicdes que acarretem conflito de
interesses.

Paragrafo Unico. Uma vez constatada a possibilidade de conflito de




interesses, o agente de tratamento deverd adotar as seguintes
providéncias, conforme o caso:

| - ndo indicar a pessoa para exercer a funcao de encarregado;

Il - adetar implementar medidas para eliminar afastar o risco de conflito
de interesse; ou

e nE i o:

Il - substituira pessoa designada para exercer a funcio de o
encarregado.

4.71. No art. 18 foi incluida a expressao "autonomia técnica" em
substituicdao a "de forma imparcial e isenta", seguindo a terminologia utilizada
no préprio Regulamento, em seu art. 10, Ill. A parte final do art. 18, por
apresentar a definicdo de "conflito de interesse", foi realocada como inciso II,
do art. 22, conforme mencionado anteriormente neste voto.

4.72. Por sua vez, o caput do art. 19 passou a contar com a mesma
redacdo que constava do art. 14 (numeracdo original), conforme mencionado
anteriormente, tendo em vista que o dispositivo dispde sobre conflito de
interesse. Assim, seguindo a recomendac¢ao da PFE (SEI n2 0122578, p. 7), o
comando em questao foi incorporado a esta Secao Il em razao de sua
pertinéncia tematica. Dada essa reorganizacao, foi necessario dividiro § 12 em
incisos, realocando a redacgao original do caput do art. 19 como inciso Il do §
19. Neste inciso, foi incluida ainda a frase "ressalvadas as opera¢gdes com
dados pessoais inerentes as atribuicdes do encarregado”, como forma de
deixar claro que o encarregado poderd tomar decisOes referentes ao
tratamento de dados pessoais em relacdo as operagdes proprias e inerentes
ao exercicio da funcdo desempenhada, como, por exemplo, nos casos de
comunicacao com os titulares e com a ANPD.

4.73. No § 22 do art. 19 foi excluida a frase "ainda que presumida”,
seguindo recomendacao da PFE (SEI n2 0122578, p. 7). De fato, considerando
gue o conflito de interesse sempre serd "objeto de verificacdo no caso
concreto”, ndao ha necessidade de indicar a possibilidade de conflito de
interesse presumido. Também foi incluida expressa referéncia a "agente de
tratamento”, a fim de deixar mais claro que a atuacao da ANPD se dirige,
como regra, a organizacao (e nao ao encarregado pessoalmente).

4.74. As alteracoes efetuadas nos arts. 20 e 21 sdo de ordem forma e
visam apenas a aprimorar a reda¢dao e a técnica legislativa adotadas nesses
dispositivos.

4.75. Sendo essas as principais altera¢des propostas, acompanhadas
das correspondentes justificativas técnicas e juridicas, entendo pertinente a
continuidade do procedimento de deliberacdao, com a consequente submissao
do presente voto e da versao revista e consolidada do Regulamento sobre a



atuacdo do encarregado a apreciagdo dos demais membros do Conselho
Diretor.

5. VOTO

5.1. Diante de todo o exposto, voto pela aprovagao da minuta de
Resolugdo, que aprova o Regulamento sobre a atuag¢ao do encarregado pelo
tratamento de dados pessoais, conforme a minuta revista e consolidada
anexada aos autos (SEI n2 0131548).

5.4. Por fim, considerando a relevancia da matéria e a premente
necessidade de posicionamento sobre o tema no ambito da ANPD, proponho
a votacao por meio de circuito deliberativo, nos termos do § 12 do art. 40, do
Regimento Interno.

5.6. E como voto.

MIRIAM WIMMER

Diretora

Documento assinado eletronicamente por Miriam Wimmer, Diretor(a), em
04/07/2024, as 17:59, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

SCN Quadra 06, Conjunto A, Ed. Venancio 3000, Bloco A, 92 andar, - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70716-900
Telefone: (61) 2025-8166 - https://www.gov.br/anpd/pt-br

Referéncia: Caso responda a este documento, indicar expressamente o Processo n? o
00261.000226/2022-53 SEI'n20127444



.;\ANPD

Autoridade Nacional de Protecao de Dados
Conselho Diretor
Diretor Arthur Sabbat

Brasilia-DF, na data da assinatura.
VOTO N¢ 10/2024/DIR-AS/CD/ANPD
PROCESSO N2 00261.00226/2022-53

INTERESSADO: ANPD
CIRCUITO DELIBERATIVO N2 13/2024 (SEI 0131610)
DIRETOR ARTHUR PEREIRA SABBAT

Caso o prazo do Circuito Deliberativo seja inferior a 7 dias, nos termos do § 1°
do art. 41 do Regimento Interno:

Concordo com a reducio do prazo
Nao concordo com a redugao do prazo

X Nao aplicével a hipotese

Voto no Circuito Deliberativo:

X Acompanho a Relatora (VOTO N2 10/2024/DIR-MW/CD) (SEI 0127444)



Nao acompanho o Relator, nos seguintes termos:

ARTHUR PEREIRA SABBAT
DIRETOR

I; & Documento assinado eletronicamente por Arthur Pereira Sabbat, Diretor(a),
) em 05/07/2024, as 16:48, conforme horario oficial de Brasilia, com
ANPD fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

-EI A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://anpd-
e --;_'I_;.-'l'-l- . super.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o

- P codigo verificador 0131672 e o codigo CRC FADCA482E.

SCN Quadra 06, Conjunto A, Ed. Venancio 3000, Bloco A, 92 andar, - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70716-900
Telefone: (61) 2025-8161 - https://www.gov.br/anpd/pt-br

Referéncia: Caso responda a este documento, indicar expressamente o Processo n?

0
00261.000226/2022-53 SEI' n2 0131672



.;\ANPD

Autoridade Nacional de Protecao de Dados

Conselho Diretor
Diretor Joacil Rael

VOTO N2 16/2024/DIR-JR/CD

PROCESSO N2 00261.000226/2022-53

INTERESSADO: ANPD
CIRCUITO DELIBERATIVO N2 13/2024 (SEI 0131610)
DIRETOR JOACIL BASILIO RAEL

Caso o prazo do Circuito Deliberativo seja inferior a 7 dias, nos termos do § 1°
do art. 41 do Regimento Interno:

Concordo com a reducao do prazo
Nao concordo com a redugao do prazo

X Nao aplicavel a hipotese

Voto no Circuito Deliberativo:



X Acompanho a Relatora (VOTO N2 10/2024/DIR-MW/CD) (SEI 0127444)

Nao acompanho o Relator, nos seguintes termos:

JOACIL BASILIO RAEL
DIRETOR

I; a Documento assinado eletronicamente por Joacil Basilio Rael, Diretor(a), em
09/07/2024, as 16:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

SCN Quadra 06, Conjunto A, Ed. Venancio 3000, Bloco A, 92 andar, - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70716-900

Telefone: (61) 2025-8156 - https://www.gov.br/anpd/pt-br

Referéncia: Caso responda a este documento, indicar expressamente o Processo n? o
00261.000226/2022-53 SEI n20131760



.;\ANPD

Autoridade Nacional de Protecao de Dados
Gabinete do Diretor-Presidente

Brasilia-DF, na data da assinatura.
VOTO N2 10/2024/GABPR/ANPD
PROCESSO N2 00261.000226/2022-53
INTERESSADO: ANPD

CIRCUITO DELIBERATIVO N2 13/2024 (0131610)
DIRETOR-PRESIDENTE WALDEMAR GONCALVES ORTUNHO JUNIOR

Caso o prazo do Circuito Deliberativo seja inferior a 7 dias, nos termos
do § 12 do art. 41 do Regimento Interno:

Concordo com a reducao do prazo

Nao concordo com a reducdo do prazo

X Nao aplicavel a hipdtese

Voto no Circuito Deliberativo:

Acompanho a Relatoria, conforme VOTO N2 10/2024/DIR-MW/CD
(SEI N2 0127444)

Nao acompanho a Relatoria, nos seguintes termos:

WALDEMAR GONCALVES ORTUNHO JUNIOR

Diretor-Presidente



Documento assinado eletronicamente por Waldemar Gongalves Ortunho

'F [ ] Junior, Diretor(a) Presidente, em 10/07/2024, as 16:36, conforme horario
) || oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de

8 de outubro de 2015.

[=]: 24 25K [w] - . .
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E_‘I_;".:-'l'-l- . super.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

e *PE- acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o
A codigo verificador 0132655 e o codigo CRC 6DACCIAE.
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