AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
VOTO N° 19/2023/DIR/NR/ANPD

PROCESSO N° 00261.001713/2022-33
INTERESSADO: ANPD

DIRETORA
NAIRANE FARIAS RABELO LEITAO
1. ASSUNTO
1.1. Resolugcao que aprova a Politica de Comunicacdo da ANPD.
2. EMENTA
2.1. RESOLUCAO. APROVACAO DA MINUTA DE RESOLUCAO, QUE APROVA A

POLITICA DE COMUNICACAO SOCIAL DA AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE
DADOS.

3. RELATORIO

3.1. Trata-se de minuta de resolugdo do Conselho Diretor da ANPD, que aprova a
Politica de Comunicagao Social da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, bem como a
Minuta de Politica de Comunicag¢ao Social da ANPD.

3.2. A criagdo da politica foi aprovada na Reunido Deliberativa n° 1 do Conselho
Diretor, de 20 de janeiro de 2021.
3.3. Conforme o Termo de Abertura de Projeto (TAP) (SEI 3568403) a equipe de

projeto foi constituida em 22 de setembro de 2022, composta por servidores de diversas areas
da ANPD, coordenada pela equipe da Assessoria de Comunicagao (ASCOM).

3.4. Apos a abertura do projeto, foram realizadas reunides de alinhamento com os
membros da equipe, como registrado nos documentos SEI n° 1 (3642100), n® 2 (3656219), n° 3
(3737384), n° 4 (3737434), n° 5 (3738076), n° 6 (3738087), n° 7 (3738136) e n° 8 (3784191).

3.5. No dia 12 de maio de 2023, a politica foi apresentada ao Conselho Diretor da
ANPD e ficou estabelecido que o documento passaria por andlise da area juridica e por
deliberacado do Conselho para publicagdo de Resolugdo com sua aprovacao.

3.6. A primeira versdo da Politica de Comunicagao foi submetida a analise da
Procuradoria Federal Especializada (PFE), que emitiu o] Parecer n.
00023/2023/GAB/PFE/ANPD/PGF/AGU (SEI 4357322) com recomendagdes de saneamento
processual.

3.7. Em 26 de junho foi feito despacho (SEI n® 4361211) encaminhando o Parecer n.
00023/2023/GAB/PFE/ANPD/PGF/AGU (SEI n°4357322) para conhecimento e prestagdo de
informagdes ou tomada de providéncias relativas aos itens de sugestao.

3.8. Em 28 de junho foi apresentada a Nota Técnica 5 (4372871) pela Assessoria de
Comunicagao, com o objetivo de responder e acatar as recomendacgdes e sugestdes realizadas
pela PFE.

3.9. Em 03 de julho foi anexada ao processo a Minuta de Resolugéo 2 (4381245), que
aprova a Politica de Comunicagao Social da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

3.10. O processo foi distribuido a este Gabinete apos sorteio realizado no dia 18 de
julho de 2023, conforme certificado nos autos (SEI n°® 4428095) para que seja relatada a matéria
perante o Conselho Diretor.

3.11. E o que importa relatar. Passo a avaliacdo da matéria.



4. ANALISE
4.1. I. ASPECTOS FORMAIS

4.2. Primeiramente, na analise dos aspectos formais do processo, € possivel constatar
que os procedimentos relevantes para a hipotese foram adequadamente seguidos, garantindo
que a abertura e o andamento estivessem em conformidade com as regras estabelecidas no
processo administrativo, tendo sido devidamente justificada e fundamentada a elaboragdo da
politica de comunicagéo.

4.3. Cumpre destacar que durante a elaboragdo do documento foram realizadas
reunides com areas técnicas da ANPD, que tiveram como objeto o seguinte: (i) definicdo de
publicos estratégicos/stakeholders da ANPD para elaboragédo da Politica de Comunicacéo; (ii)
definicdo de diretrizes para atuagdo com publicos de interesse; (iii) definicdo abrangéncia e uso
de canais de comunicacgéo institucional; (iv) definicdo sobre como deve se dar a comunicagao
interna do 6rgao; (v) definigdo sobre orientagdes de comunicagao externa e relacionamento com
a midia; (vi) orientagdes sobre Comunicacgao Visual (Imagem Institucional).

44. Em relacédo a forma, no caso em analise, a proposta € de edigdo de uma espécie
de ato normativo - Resolucgéao - para aprovacgao da Politica de Comunicagao Social da ANPD. E,
assim, cabe refor¢car que a competéncia para a edicdo de atos normativos é do Conselho
Diretor da ANPD. Analisando a minuta, foi efetivamente observada a competéncia do Conselho
Diretor para a edigao do ato normativo em analise.

4.5. Nesse mesmo sentido, como apontado pela procuradoria no Parecer n.
00023/2023/GAB/PFE/ANPD/PGF/AGU (SEI 4357322), verifica-se que o instrumento normativo
perfilhado pelo 6rgado consulente é a Resolugédo, conforme seguinte transcricdo: “A proposta
encaminhada pela area consulente € de que a politica seja aprovada por meio de um ato
normativo, de forma que, nesse contexto, a competéncia parece ser do Conselho Diretor, isto €,
do 6rgao colegiado, para atingir o fim a que se propde. E, sendo assim. entende-se que a
espécie de ato normativo mais apropriada para tanto € a Resolugdo, na forma como foi
proposto."”

4.6. No mesmo parecer, em relagdo a necessidade de realizagdo de consulta publica,
a Procuradoria Federal Especializada e a area técnica entenderam pela sua desnecessidade,
tendo em vista que o instrumento ndo inova no ordenamento juridico, em aplicacdo analogica
do art. 4°, Il e lll do Decreto n°® 10.411, de 2020.

4.7. Em relagcdo a Analise de Impacto Regulatério (AIR), foi devidamente justificado
pela area técnica a dispensabilidade de realizagao, considerando que o documento n&o possui
densidade normativa, por apresentar apenas orientagdes e ser definido como um programa
administrativo ou uma “politica de gestao” do que propriamente uma norma, tendo em vista que
nao prevé punicao para seu descumprimento, n&o vincula servidores determinados e nao indica
condutas especificas para eles.

4.8. Assim, apontam que nao hé impactos regulatorios que justifiquem a analise, pois ndo ha
imposicdo de condutas, apenas orientagdes e boas praticas relativas a comunicagao social.

4.9. Em relacdo a sugestdo da PFE para anexar a politica a publicacdo da resolucdo, foi
apontado pela area técnica que “...ndo entendemos que seja necessario anexar o inteiro teor do texto da
Politica de Comunicagdo como anexo da resolugdo, considerando os custos da publicagdo no Diario
Oficial e as questdes de formata¢do do documento.”

4.10. Sobre a divergéncia em analise, como sugerido pela procuradoria € como ¢ de praxe nas
publicacdes de resolucdes que aprovam algum conteudo, determino que a Resolucdo aprove o inteiro teor
do texto da politica de comunicacdo como Anexo, ¢ nao apenas com a indicacdo do link no site, sem
prejuizo de diagramagao posterior.

4.11. Ante todo o exposto, o documento atende aos requisitos formais aplicaveis, bem como esta
adequado ao proposito de disponibilizar orientagdes para a comunicacdo da ANPD. No mesmo sentido,



todos os requisitos essenciais para a legalidade do ato administrativo foram cumpridos, ndao possuindo
nenhuma irregularidade no atual processo administrativo.

4.12. Por fim, passo a analise de mérito da minuta.
4.13. Il. ANALISE DE MERITO
4.14. A politica de comunicagcdo em analise tem como objetivo integrar agdes

estratégicas de comunicagdo na organizagdo. Assim, € um documento orientador para
estruturar e organizar as agdes de comunicagdo da ANPD.

4.15. Nesse sentido, propde um conjunto de valores, principios, diretrizes, normas e
posturas que objetivam orientar o planejamento e a execugao de acgdes, estratégias, canais de
relacionamento e produtos de comunicagao, em contexto com a interagdo da organizagdo com
o Planejamento Estratégico da Autoridade, devendo ser um referencial para quem exerce
atividades de comunicacdo na ANPD ou participe do processo de tomada de decisoes.

4.16. A Politica ¢ um documento vivo que devera ser repetidamente revisada, ampliada e
atualizada com o passar dos anos e com a maturidade da instituicdo. No presente momento, ¢ resultado de
diagnostico realizado pela Assessoria de Comunicagao, que entrevistou o Conselho Diretor da Autoridade
¢ contou com a colaboragao de servidores de todas as areas da ANPD.

4.17. Como apontado na Nota Técnica 4 (4298541) da Assessoria de Comunicagdo, “A
importancia de se ter uma Politica de Comunicacdo Social estd atrelada a promocdo de transparéncia, ao
fortalecimento da participacdo dos cidadaos e a busca da garantia de acesso equitativo a informacao em
uma sociedade. Ela desempenha um papel crucial na promocgao da liberdade de expressdo, na protecdo dos
direitos humanos e na constru¢cao de uma democracia saudavel.”

4.18. Devido a crescente importancia da comunicagdo como ferramenta de interlocu¢do com a
sociedade, ressalto a importancia da previsao das competéncias da ASCOM no regimento interno, assim
como o reforco de sua estrutura, para que sejam mais bem delimitadas e executadas as suas
responsabilidades.

4.19. Com o devido fortalecimento, ressalto a necessidade da elaboracio de um plano de
comunicagdo, que diferentemente da politica, caracteriza-se por sua perspectiva eminentemente pratica ou
operacional, sendo derivado da politica de comunicagdo e centrado no cumprimento de objetivos e metas,
viabilizando-se por meio de acdes concretas para incrementar o relacionamento com os publicos
estratégicos e consolidar a imagem, a reputacdo e a marca da ANPD.

4.20. A politica de comunicagdo, por contemplar uma perspectiva mais principiologica, gerencial,
tem maior permanéncia ao longo do tempo, por outro lado, o plano de comunicagao ¢ concebido para dar
conta de a¢des desenvolvidas ao longo de um periodo determinado.

4.21. A politica de comunicacao foi desenvolvida com base em pesquisas, estudos e analises, que
fundamentam suas diretrizes e estratégias. Essa abordagem baseada em evidéncias confere maior robustez
e credibilidade a politica, garantindo que suas ag¢des sejam orientadas pelas melhores praticas. A efetiva
implementagdo da politica, associado ao fortalecimento da ASCOM, podera fortalecer a protecdo dos
direitos dos titulares de dados e contribuir para o desenvolvimento de uma cultura de prote¢ao de dados
pessoais no pais.

422, Nesse sentido, cumpre reforcar a relevancia da comunicagdo social aberta, transparente,
multissetorial e acessivel para promover a conscientizagdo sobre a importancia da prote¢do de dados
pessoais, tendo em vista que o tema ainda carece de maior divulgacao e presenca na vida em sociedade.

4.23. Assim, com estratégias de comunica¢do adequadas, a ANPD podera comunicar ao publico
em geral, bem como a setores especificos, sobre as disposi¢coes da legislacdo de protecdo de dados,
orientacdes, diretrizes e acdes da autoridade.

4.24. Além disso, a politica de comunicagao social proposta apresenta diretrizes claras para o uso
das midias sociais e outras plataformas de comunica¢do, permitindo que a ANPD alcance um publico mais
amplo e diversificado.

4.25. Por fim, a Politica de Comunicagdo Social proposta revela-se como uma ferramenta
estratégica e necessaria para fortalecer a presenca da ANPD junto a sociedade, bem como para ampliar o



conhecimento e o entendimento dos titulares de dados pessoais acerca de seus direitos e responsabilidades
relacionados a protecdo de dados pessoais.

5. VOTO

5.1. Diante de todo o exposto, voto pela aprovagao da resolugdo e da politica de
comunicagao social em anexo.

5.2. A versao versao consolidada da resolugéo (SEl n°4451145) e da politica (SEI
n°® 4451164) além da versao com marcas de revisdo (SElI n° 4451198) encontram-se anexadas
a0 processo.

5.3. Considerando a relevancia da matéria, proponho a votagdo por meio de circuito
deliberativo, nos termos do § 1° do art. 40, do Regimento Interno, submetendo a avaliagdo dos
demais membros do Conselho Diretor da ANPD, fixando o prazo minimo deste Circuito
Deliberativo em 7 (sete) dias nos moldes do art. 41 deste ato infralegal.

NAIRANE FARIAS RABELO LEITAO

Diretora Relatora

Documento assinado eletronicamente por Nairane Farias Rabelo Leitao, Diretor(a), em 28/07/2023,
|as 15:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n® 10.543
// de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade do documento pode ser conferida informando o cddigo verificador 4451067 ¢ o codigo
CRC 8995ADBS3 no site:

" https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso externo=0

"

Referéncia: Processo n° 00261.001713/2022-33 SUPER n° 4451067



®» ANPD

Autoridade Nacional de Protecao de Dados

VOTO N° 22/2023/DIR/MW/ANPD

PROCESSO N° 00261.001713/2022-33

INTERESSADO: Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
ASSUNTO: Resolugao que aprova a Politica de Comunicagao Social da ANPD

VOTO EM CIRCUITO DELIBERATIVO

DIRETORA MIRIAM WIMMER

'Voto no Circuito Deliberativo:

X |Acompanho a Relatora (Voto n° 19/2023/DIR/NR/ANPD, SEI n° 4451067)

Ndo acompanho o Relator, nos termos do Voto indicado a seguir:

Referéncia: Processo n® 00261.001713/2022-33 SUPER n° 4472336



%\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
VOTO N° 29/2023/DIR/AS/ANPD

PROCESSO N° 00261.001713/2022-33

INTERESSADO: ANPD
CIRCUITO DELIBERATIVO N° 20/2023 (SEI 4459959)
DIRETOR ARTHUR PEREIRA SABBAT

Caso o prazo do Circuito Deliberativo seja inferior a 7 dias, nos termos do § 1° do art. 41 do
Regimento Interno:

Concordo com a redugdo do prazo

INao concordo com a redugao do prazo

X [Nao aplicavel a hipotese

'Voto no Circuito Deliberativo:

X |Acompanho o voto da Relatora (VOTO N° 19/2023/DIR/NR/ANPD - SEI 4451067)

INao acompanho o Relator, nos seguintes termos:

' Documento assinado eletronicamente por Arthur Pereira Sabbat, Diretor(a), em 08/08/2023, as
|| 11:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de

A autenticidade do documento pode ser conferida informando o codigo verificador 4473557 ¢ o codigo
CRC 8FF6486D no site:
" https:/super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Processo n° 00261.001713/2022-33 SUPER n° 4473557



%\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Gabinete do Diretor Joacil Rael
VOTO N°22/2023/DIR/JR/ANPD

PROCESSO N° 00261.001713/2022-33
INTERESSADO: ANPD

CIRCUITO DELIBERATIVO N° 20/2023 (SEI 4459959)
DIRETOR JOACIL RAEL

Voto no Circuito Deliberativo:

X |Acompanho a Relatora (Voto n° 19/2023/DIR/NR/ANPD - SEI 4451067)

INao acompanho o Relator, nos seguintes termos:

I

' Documento assinado eletronicamente por Joacil Basilio Rael, Diretor(a), em 09/08/2023, as 13:53,
.| conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n® 10.543. de 13 de

e */ novembro de 2020.
e

N 3 A autenticidade do documento pode ser conferida informando o codigo verificador 4474036 € o codigo
it CRC 98658AE0 no site:

l-.:. h -
L 13""&-{' https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?
'r'-"u:,'.'!- 21K acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Processo n° 00261.001713/2022-33 SUPER n° 4474036




%\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
VOTO N° 24/2023/GABPR/ANPD

PROCESSO N° 00261.001713/2022-33

INTERESSADO: ANPD
CIRCUITO DELIBERATIVO N° 20/2023 (SEI 4459959)
DIRETOR-PRESIDENTE WALDEMAR GONCALVES ORTUNHO JUNIOR

'Voto no Circuito Deliberativo:

X |Acompanho o voto da Relatora (VOTO N° 19/2023/DIR/NR/ANPD - SEI 4451067)

Nao acompanho o Relator, nos seguintes termos:

Documento assinado eletronicamente por Waldemar Gongalves Ortunho Junior, Diretor-Presidente,
.| em 16/08/2023, as 17:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do
‘@5{5 Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
'\-\.___FEE__.-"//

https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?
J1° acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0

Referéncia: Processo n° 00261.001713/2022-33 SUPER n° 4478152



