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AUTORIDADE NACIONAL DE PROTEGAO DE DADOS
COORDENAGAO GERAL DE ADMINISTRAGAO
COORDENAGAO DE LOGISTICA

PREGAO ELETRONICO N° 90002/2024

Processo Administrativo n° 00261.001311/2023-10

Torna-se publico que a Autoridade Nacional de Prote¢cao de Dados - ANPD, por
meio da Coordenacio-Geral de Administracdo, sediada no Setor Comercial Norte - SCN,
Quadra 6, Conjunto "A", Edificio Venancio 3000, Bloco "A", 9° andar, CEP 70.716-900 -
Brasilia -DF, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de
acordo com as condicdes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a contratacdo de empresa especializada na prestacao
do servico de agenciamento de viagens, sem fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, para emissdes de voos domeésticos e internacionais, bem como
emissao de seguro de viagem internacional, destinados ao atendimento de deslocamento de
servidores, empregados publicos, colaboradores eventuais, dentre outros, no desempenho
das atividades institucionais da Autoridade Nacional de Protegcdo de Dados, conforme
condi¢cdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo unico, formados por 6 (seis) itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens
que o0 compdem.

1.3. Com base no previsto no art. 59, inciso Ill da Lei 14.133/21, para efeito de
aceitabilidade das propostas, o preco estimado contido na tabela do item 1.1 do Termo de
Referéncia para os valores em disputa serdo entendidos como preco maximo aceitavel para
a contratagéo.

1.4. Os itens 4, 5 e 6 da tabela acima ndo serdo objeto de formulagéo de precos e lances
pelos licitantes.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente



credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf
até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor
do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes
de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos
responsaveis pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteragéo
dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitacao.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021,
e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°
123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.6. Nao poderéo disputar esta licitagao:
2.6.1. aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre
servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de
15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
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2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragcao de trabalho
infantil, por submissao de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por
contratagao de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

2.6.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

2.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.6.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;

2.6.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do
contrato agente publico do 6rgado ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio
do cargo ou emprego, nos termos da legislagéo que disciplina a matéria, conforme § 1°
do art. 9°da Lei n° 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sangao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

2.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigco, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.7.2 e 2.7.3 poderao participar no apoio das atividades
de planejamento da contratagcido, de execucgéo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde
que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitacdo ou a contratagdo de servigo
que inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execugao.

2.11. Em licitacbes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperag&o estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

2.12. A vedacdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducao da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de
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propostas e lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta
com o prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste
Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacédo de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior,
simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o pre¢o ou o percentual de
desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e 7.13.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do
sistema, que:

3.4.1. esta ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da Constituicao;

3.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicido Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de
2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que
cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele
item;

3.6.2. nos itens em que a participacao néo for exclusiva para microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante
nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.
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3.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as
sancgoes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo
publica.

3.9. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, 0 que ocorrera somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

3.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar
o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento
da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.11.1. a aplicagéo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre
os lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagéo ao
lance que cobrir a melhor oferta; e

3.11.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e

3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do item 3.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou
entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos
orgaos de controle externo e interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de
sua desconexao.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de
acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
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4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

4.1.1. valor unitario e total do item;
4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratagao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugao do objeto.

4.4, Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos
da empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislag&o vigente.

4.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se
beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente 0 compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades
e qualidades adequadas a perfeita execugéo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substitui¢ao.

4.8.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacao.

4.8.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adocao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepregco na execugao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO
DE LANCES
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5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio
de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a
melhor oferta devera ser de 0,05 (zero cinco centavos).

5.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou
inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrébnico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracao de dez minutos e, apds isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duracéo da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e diwlgara os lances
conforme a ordem final de classificacao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagcéo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe
de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocacdes.

5.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para



apresentar lances intermediarios.

5.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificag&o do licitante.

5.15. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

5.16. Quando a desconexdao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no
sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Emrelacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara
em coluna propria as microempresas € empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparagcdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos
arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de
2015.

5.18.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
gue se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicacao automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no
prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

5.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art44
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8539.htm

lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.19.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagao;

5.19.1.2. avaliagdao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

5.19.1.3. desenwvolvimento pelo licitante de agbes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos 6rgaos de controle.

5.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por:

5.19.2.1. empresas brasileiras;

5.19.2.2. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

5.19.2.3. empresas que comprovem a pratica de mitigagcdo, nos termos daLei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.19.3. Caso o empate persista mesmo apos a adog¢ao dos critérios previstos nos itens
5.19.1 e 5.19.2, ou apos constatada a inviabilidade de sua aplicagcédo, sera realizado
sorteio em sessao publica entre os licitantes empatados.

5.19.3.1. A sessdo publica de sorteio sera efetuada presencialmente, da sede da
ANPD, no enderecgo: Setor Comercial Norte - SCN, Quadra 6, Conjunto "A", Edificio
Venancio 3000, Bloco "A", 9° andar, CEP 70.716-900 - Brasilia -DF e transmitida
através do canal do Youtube oficial da Autoridade Nacional de Protecao de Dados-
ANPD (https://www.youtube.com/@anpdgov), em data marcada e informada
previamente pelo Pregoeiro via chat, observados os procedimentos a seguir disposto:

5.19.3.1.1. os nomes das licitantes que se encontram em situagcdo de empate
serao consignados em papelotes individuais, devidamente registrados em tipografia
legivel e de facil visualizagao;

5.19.3.1.2. antes do sorteio, deverdo ser demonstrados a todos os participantes
da sessao o conteudo impresso dos papelotes individuais, de maneira a assegurar a
transparéncia e a equidade do procedimento;

5.19.3.1.3. os papelotes individuais serdo dobrados de modo a evitar a prévia e
indevida identificagc&o dos licitantes;
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5.19.3.1.4. os papelotes serdo introduzidos em um recipiente adequado para
realizacéo do sorteio, e em conformidade com as circunstancias e as necessidades
da sessé&o, podera ser utilizada a mao humana ou outros recipientes que viabilizem a
mistura dos papelotes individuais;

5.19.3.1.5. apds a devida mistura dos papelotes individuais, um servidor de
apoio técnico procedera ao sorteio, e, imediatamente apos a selegao, o resultado do
vencedor sera divulgado a todos os participantes da sessao;

5.19.3.1.6. os papelotes individuais serao sorteados sucessivamente até a
classificacao final de todos os licitantes;

5.19.3.1.7. a sessao sera oficialmente encerrada apds a conclusdo desses
procedimentos, e o registro audiovisual da sessao permanecera para visualizagao no
canal oficial da Autoridade Nacional de Protecao de Dados.

5.19.3.1.8. sera lavrada ata da sessao publica realizada, a qual devera ser
assinada por todos os presentes.

5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sess&o publica, na hipdtese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para
a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apds definido o
resultado do julgamento.

5.20.1. A negociagcao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a
negociacao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administragéo.

5.20.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

5.20.3. O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatério.

5.20.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.20.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.21. Apds a negociacao do precgo, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO



6.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagéo no certame, conforme
previsto noart. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislagcdo correlata e no item 3.7 do edital,
especialmente quanto a existéncia de san¢cdo que impeca a participacao no certame ou a
futura contratag&o, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniéo (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por for¢ca da vedagéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art.

29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §19).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sangéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condi¢cao de participacao.

6.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 3.4.1 e 4.6 deste edital.

6.5. Verificadas as condi¢cbes de participacdo e de utilizagcdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao
objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratagéo neste
Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30
de setembro de 2022.

6.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.6.1. formular lance para os itens 4, 5 e 6.
6.6.2. contiver vicios insanaveis;
6.6.3. ndo obedecer as especificagcdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.6.4. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido
para a contratagéo;

6.6.5. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;
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6.6.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

6.7. No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracao.

6.7.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 sera considerada apds
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o wulto da oferta.

6.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderédo ser efetuadas diligéncias, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.9. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacido de Precgos
elaborada pela Administracéo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para
apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final
da sua proposta, sob pena de nao aceitagao da proposta.

6.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagéo da
proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que ndo haja majoragdo do preco e que se comprove que este € o bastante para
arcar com todos os custos da contratacao;

6.10.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

6.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correg¢ao a indicagcao
de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime.

6.11. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagcdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITACAO
7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para

demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para
fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentagao exigida para fins de habilitag&o juridica, fiscal, social e trabalhista
e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacao seréo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.
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7.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que néo funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos
para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos
termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser apresentados em original,
por copia ou por cépia digitalizada.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderéo ser substituidos por registro
cadastral emitido por érgédo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracéo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma
da lei (art. 63, |, da Lei n°® 14.133/2021).

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a
declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

7.9. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.9.1. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em
relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n°
3/2018, art. 4° §1°, e art. 6° §4°).

7.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagdo, devendo
proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorregc&o ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°, caput).

7.10.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo
no momento da habilitagdo. (IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

7.11. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgéos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

7.11.1. Os documentos exigidos para habilitagcdo que n&o estejam contemplados no Sicaf
serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.12. A verificagao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera
feita em relagdo ao licitante vencedor.
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7.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.12.2. Respeitada a excegao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a
fase de habilitacido anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagéo a todos
os licitantes.

7.13. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou
a apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art.
64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

7.13.1. complementacao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; e

7.13.2. atualizagcdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de
recebimento das propostas;

7.14. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagdo podera sanar
erros ou falhas, que n&o alterem a substéncia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitacido e classificacao.

7.15. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até
a apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 7.12.1.

7.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de
que trata o subitem anterior.

7.17. A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas
de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagcdo, e ndo como condigcao
para participacgdo na licitagédo (art. 4° do Decreto n® 8.538/2015).

7.18. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, nao
cabera exclusido de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos
supervenientes ou s6 conhecidos apos o julgamento.

8. DOS RECURSOS
8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou

inabilitac&o de licitantes, a anulagdo ou revogacgao da licitagdo, observara o disposto no art.
165 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura
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da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagdo ou inabilitag&o do licitante:

8.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

8.3.2. 0 prazo para a manifestagdo da intengao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos.

8.3.3. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacao ou de lavratura da ata de habilitagcao ou inabilitagao;

8.3.4. na hipotese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°
14.133, de 2021, o prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na data
de intimagao da ata de julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
deciséo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao seréo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazbes ao recurso pelos demais licitantes sera de
3 (trés) dias uteis, contados da data da intimag&o pessoal ou da divulgag&o da interposicao
do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico logistica@anpd.gov.br.

9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver
a proposta em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacgao;
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9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagbes do
edital;

9.1.3. ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentagao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracéo;

9.1.4. apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacao

9.1.5. fraudar a licitacao

9.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5°da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. adverténcia;
9.2.2. multa;
9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida sua reabilitacido perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicacao das sanc¢des serado considerados:
9.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.
9.3.2. as peculiaridades do caso concreto
9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica
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9.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.

9.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de 0,5% a
15% do valor do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa sera
de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

9.6. Na aplicagao da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

9.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3,
quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a
qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sang¢ao de declaracio de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6,
9.1.7 e 9.1.8, bem como pelas infragbes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e
9.1.3 que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave que a sangao de impedimento
de licitar e contratar, cuja duracao observara o prazo previsto no art. 156, §5° da Lei n.°
14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragéo, descrita no item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagcéo
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor
do 6rgao ou entidade promotora da licitagc&do, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.°
73, de 2022.

9.10. A apuragéo de responsabilidade relacionadas as sangbes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracéo
de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante
ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&o, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a
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autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancao de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimag&o, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado
do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.14. A aplicagdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigagao de reparagao integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagdo da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (irés) dias uteis
antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data
da abertura do certame.

10.3. A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma
eletrénica, pelos seguintes meios: logistica@anpd.gov.br.

10.4. As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera
ser motivada pelo agente de contratag&do, nos autos do processo de licitagao.

10.5. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

11. DAS DISPOSIGOES GERAIS

11.1. Sera diwlgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sesséo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicag&o em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia - DF.

11.4. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

11.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
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ampliagao da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragéo, o principio da isonomia, a finalidade e a segurancga da contratago.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas pro

postas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o0 processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e endereco eletrénico www.gov.br/anpd/pt-br.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia (0119849);
11.11.1.1. ANEXO A — IMR (0111029);
11.11.1.2. ANEXO B — Modelos de Proposta (0111028);
11.11.1.3. ANEXO C - Estudo Técnico Preliminar (0111027);
11.11.2. ANEXO |l — Declaragéo de Inexisténcia de Vinculo Familiar (0111030);
11.11.3. ANEXO |Il — Declaragéo de Contratos Firmados (0111031);
11.11.4. ANEXO |V - Minuta de Termo de Contrato (0111032).

CARINA SASS PARAGUASSU

Coordenadora de Logistica - Substituta

MARIANA PIRES DE SOUZA

Coordenadora-Geral de Administracao - Substituta
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UASG 302122 Termo de Referéncia 11/2024

Termo de Referéncia 11/2024

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
11/2024 302122-AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO  CARINA SASS 27/05/2024 16:39 (v
DE DADOS PARAGUASSU 3.1)
Status
PUBLICADO
Outras informacoes
Categoria Nimero da Processo
g Contratacdo Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 90024/2023 00261.001311
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra /2023-10

1. Definicao do objeto

1.1. Contratacdo de servicos continuados de Agenciamento de Viagens, sem fornecimento de mao de obra em
regime de dedicacao exclusiva, para emisses de voos domésticos e internacionais, bem como emisséo de seguro
de viagem internacional, destinados ao atendimento de deslocamento de servidores, empregados publicos,
colaboradores eventuais, dentre outros, no desempenho das atividades institucionais da Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
CATSER 3719

Valor
ltem Obieto Descricio Unid. [|Quantidade || Unitario Anual ([|Quantidade
y ¢ Medida Anual Estimado ||Estimado || 30 meses 30 meses
(R$) (R$)
(R$)
Emisséo de ?cf; esésoorla,
bilhete de resefva‘e
1 |[passagem - L 120 2,70 324,00 300 810,00
VOOS emisséao de
o bilhetes de
domésticos
passagem.
Assessoria,
cotacgéo.
Emisséo de resgrv? €
. emissao de
bilhete de ), 1 etes de
2 ||passagem — 60 2,70 162,00 150 405,00
passagem e
VOOS ~
. .. ||lcotacéo e
internacionais .
emissao de
seguro
viagem
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Alteracao e
cancelamento
de bilhetes Alteracao,
de passagem |[cancelamento 30 2,70 81,00 75 202,50
- VOOS e Reembolso
domésticos e
internacionais
Valores das
tarifas, taxas
de embarque
e outras
taxas e
multas
devidas as
companhias
Repasse de |[aéreas em
Passagens razédo da Unid. 120 1.290,35 [|154.842,00 300 387.105,00
Nacionais emissao,
alteracéo,
cancelamento
e reembolso
de bilhetes
de passagem
em voos
domeésticos
adquiridos
Valores das
tarifas, taxas
de embarque
e outras
Repasse de |[[taxas e
Passagens multas
Internacionais |[devidas as
+ Seguro companhias
Viagem aéreas em
(valores dos |(|razdo da
prémios emisséo, 60 7.134,00 (|428.040,00 150 1.070.100,00
devidos as alteracéo,
seguradoras [|cancelamento
em razdo dos ||e reembolso
seguros de bilhetes
viagem de passagem
contratados) |lem voos
internacionais
adquiridos.
Repasse - Repasse com
Assento assent[o
. especial em 30 3.512,33 (|105.369,90 75 263.424,75
Especial
Internacionais YOOS .
internacionais
Valor Global Estimado||688.818,90 1.722.047,25
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1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagcdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme inciso XlII do art. 6° da
Lei n® 14.133, de 2021.

1.3 Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sao os discriminados na Tabela acima.

1.3.1. Por se tratar de estimativas, as quantidades e valores acima ndo constituem, em hipétese alguma,
compromissos futuros para a ANPD, razdo pela qual ndo poderdo ser exigidos nem considerados como
qguantidades e valores para pagamento minimo, podendo sofrer alteragdes de acordo com as necessidades
desta Autoridade, sem que isso justifique qualquer indenizagdo a CONTRATADA.

1.3.2. A execucdo do item 1 sera realizada exclusivamente pela futura contratada até que seja normalizada a
aquisicdo de bilhete de passagens pela metodologia de “Compra Direta” da Central de Compra de
Contratacdes do Ministério da Economia (Central/ME), apds, somente nos casos de emissdes de bilhetes
nacionais na impossibilidade de aquisicdo sistémica.

1.3.3. O menor lance a ser ofertado para os itens 1, 2 e 3 sera de R$ 0,01 (um centavo de real), por ser a
menor unidade monetéria registrada efetivamente no Sistema SIASG, para fins de emissdo de Nota de
Empenho.

1.3.4. Os itens 4, 5 e 6 da tabela acima nao serdo objeto de formulacao de precos e lances pelos
licitantes.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € inicialmente de 30 (trinta) meses contados do(a) a partir da data de
assinatura do Contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.4.1. A prestacdo dos servicos de agenciamento de viagens € considerada de natureza continuada, de
modo que sua interrupgdo compromete seriamente o cumprimento da misséo institucional, ou seja, das

atividades finalisticas desta Administracao.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. Fundamentacao da contratacao

2.1. A Fundamentacéo da Contratacdo e de seus gquantitativos encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.1.1 Trata-se de contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico de fornecimento de
passagens aéreas para o exercicio de 2024. Em razdo da necessidade de continuidade das atividades
desenvolvidas por este Orgdo, o qual demanda viagens em decorréncia da constante necessidade de
locomogédo de servidores da ANPD para outras localidades dentro do territério brasileiro e, em algumas
ocasifes, fora deste, visando cumprir o relevante papel nas atividades prestadas a sociedade cuja
interrupcéo pode comprometer a manutencao de suas atividades finalistica.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de ContratagSes Anual 2023, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: 44365866000171-0-000001/2024
II) Data de publicagdo no PNCP: 20/05/2023
) Id do item no PCA: 28

IV) Classe/Grupo: 678 - SERVICOS DE AGENCIA DE VIAGENS, OPERADORAS DE TURISMO
E GUIATURISTICO

V) Identificador da Futura Contratagédo: 302122-24/2023
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3. Descricao da solucao

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.1.1 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 2018, nao
se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido Decreto, cuja execugdo indireta é
vedada.

3.1.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a

Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagéo direta.

4. Requisitos da contratacao
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis:

4.1.1. Em consulta ao Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis da AGU néo foi identificado critérios de
sustentabilidade aplicavel ao objeto da contratacéo. Entretanto, os requisitos técnicos, que comumente sao
previstos em Leis, Decretos, Instrugcbes Normativas, Resolucdes, Portarias e normas da ANVISA, do
INMETRO, do Ibama, do CONAMA, do Ministério do Meio Ambiente e outros 6rgdos se constituem em
critérios de sustentabilidade.

4.1.2.0s servicos deverdo ser executados em conformidade com as orientacdes e normas voltadas para a
sustentabilidade ambiental, em especial as contidas no art. 6° da Instru¢do Normativa/SLTI/MPOG n° 01, de
19 de janeiro de 2010 e no Decreto n® 7.746/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica, no que
couber.

4.1.3 Em geral, os servicos de agenciamento de viagens ndo causam impactos ambientais. Todavia, a
contratacdo devera prever utilizacdo de meios virtuais na comunicac¢édo e de arquivos digitais na elaboracao
de relatérios, evitando-se impressdo de papel para faturas, notas de crédito, relatérios e documentos
subsidiarios apresentados pela contratada, bem como as comunicacdes formalizadas pela empresa, deverao
ser, preferencialmente, entregues a contratante em meio eletrénico ou digital.

Subcontratacao

4.2. Nao é admitida a subcontrata¢@o do objeto contratual, uma vez que a subcontratagdo apenas se mostra cabivel
qguando o objeto a ser licitado comporta execugdo complexa, de modo que alguma fase/ etapa/ aspecto requeira a
participacdo de terceiros em razdo dos principios da especializagdo e da concentracédo das atividades, o que nao é o
caso.

Garantia da contratacao
4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratacéo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pois

cada pagamento esta vinculado a emissdo de uma fatura/nota fiscal individual por um servigo ja executado,
acarretando baixo risco contratual.

Vistoria

4.4. Ndo ha necessidade de realiza¢édo de avaliagcdo prévia do local de execugéo dos servigos.
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5. Modelo de execucdo do objeto
Condicdes de Execucao
5.1. A execuc¢édo do objeto seguird a seguinte dindmica:
5.1.1. Inicio da execucéo do objeto: da emissao da ordem de servigo.

5.1.2 Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucgédo do trabalho: Somente as agéncias de turismo certificadas junto ao Ministério do
Turismo podem realizar a prestacao dos servicos de agenciamento de viagens, isto €, emissdo de
passagens aéreas, que permitem o deslocamento dos servidores em servigos de interesse da ANPD.

5.1.3. Os servicos serdo prestados mediante as informacdes registradas na Proposta de Concessdo de
Diarias e Passagens (PCDP), por meio de acesso exclusivo ao Sistema de Concessdo de Diarias e
Passagens (SCDP) disponibilizado a contratada.

5.1.4. As solicitagdes dos servigos serdo registradas no Sistema de Concessédo de Diarias e Passagens -
SCDP pela Unidade Solicitante e direcionadas a CONTRATADA, que acessara perfil exclusivo no referido
sistema contendo as solicitagbes pendentes de atendimento, ou receberd a informagdo por e-mail ou
telefone.

5.1.5. Para recepc¢édo das solicitagdes registradas no SCDP, a CONTRATADA recebera login e senha de
acesso a médulo especifico do sistema, possibilitando a visualizagdo das solicitagdes pendentes.

5.1.6. Para o perfeito cumprimento do objeto a CONTRATADA deverd dispor de Central de Atendimento para
execucdo dos servigos solicitados, devendo ser as requisi¢cdes realizadas pelos servidores formalmente
designados pela CONTRATANTE, diretamente no SCDP, exceto nas situa¢cdes em que este procedimento
for invidvel, cujo prolongamento cause danos relevantes a celeridade do processo, situa¢cdes em que as
requisicdes poderdo ser realizadas por e-mail ou telefone somente por servidores formalmente designados e
deverao ser regularizadas por meio da criagdo de Proposta de Concessao de Diarias e Passagens - PCDP
no primeiro dia Gtil subsequente a data da solicitagao.

5.1.7. A Unidade Solicitante deve efetuar a andlise, escolha das opcdes e autorizagdo para aquisi¢do
levando em consideragdo as normas vigentes que orientam a emisséo de bilhete de passagem, atualmente
contidas na IN SLTI n°® 3/2015, orientando a CONTRATADA sobre seus termos e sobre eventuais alteracdes.

5.1.8. A CONTRATADA devera gerar relatério mensal por unidade de todos os bilhetes de passagem
emitidos, cancelados, alterados, nado utilizados e/ou reembolsados. Sempre que necessario, a
CONTRATANTE poderé solicitar emissdo parcial do referido relatério, caso em que a CONTRATADA devera
fornecer o documento em até 72 (setenta e duas horas).

5.1.9. A contratada devera indicar preposto para atender, inclusive, 0s casos excepcionais e urgentes,
disponibilizando para o contratante, plantéo de telefones fixos, celulares/whatsapp e e-mails.

5.1.10. E requisitado as agéncias que as faturas e a comunicacéo formal sejam em meio eletrénico/digital,
evitando o consumo de papel, em atendimento a critérios de sustentabilidade.

Local e horario da prestacao dos servicos
5.2 Os servicos serdo executados nas dependéncias da Contratada. Os servicos serdo prestados por meio da
Central de Atendimento, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive
feriados.
5.2.1 A Contratada devera dispor dos recursos tecnoldgicos minimos necesséarios para execu¢do dos
servigos, que sao canais de atendimento por e-mail e telefone, computador com acesso a internet, login e
senha para operar o Sistema de Concessao de Diarias e Passagens — SCDP;
Rotinas a serem cumpridas

5.3. A execucao contratual observara as rotinas abaixo:

Central de Atendimento
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5.3.1 A CONTRATADA devera manter, em carater permanente e de forma ininterrupta, Central de
Atendimento, ou e-mail ou telefone, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas.

5.3.2 Para recepcionar as solicitacdes por e-mail ou telefone, a CONTRATADA devera manter enderego
eletrbnico para troca de mensagens e sistema telefénico 0800, cujo numero deverad ser fornecido a
CONTRATANTE no momento da assinatura dos contratos.

5.3.3 A CONTRATADA devera gerar nimero de protocolo para todas as solicitacdes realizadas por e-mail ou
telefone, bem como efetuar a gravacéo das chamadas telefénicas.

5.3.4 Os protocolos gerados deverdo ser informados aos usuarios no inicio do atendimento e, também,
encaminhado por e-mail ao solicitante.

5.3.5 As gravagOes das chamadas telefénicas deverdo ser armazenadas por prazo ndo inferior a 6 (seis)
meses e disponibilizadas sempre que houver solicitagdo da CONTRATANTE.

5.3.6 A CONTRATADA devera realizar procedimento de identificacdo dos servidores autorizados a utilizar
este servico, mediante confirmacao de alguns de seus dados pessoais ou outros que julgar necessarios.

5.3.7 A CONTRATANTE devera, em até 07 (sete) dias Uteis ap6s a assinatura do contrato, disponibilizar a
CONTRATADA relacéo contendo as seguintes informag8es dos servidores autorizados a solicitar servigos
por e-mail ou telefone e na plataforma da empresa:

a) Nome;

b) E-mail a partir do qual serdo originadas as solicitacdes;
¢) Matricula SIAPE ou equivalente;

d) Unidade de vinculagao;

e) Cargo/Funcéo;

f) Data de Nascimento;

g) CPF.

5.3.8 O envio da relagdo citada no subitem anterior é indispensavel para o inicio da prestagdo dos servigos
por parte da CONTRATADA, para as demandas solicitadas por e-mail ou telefone.

5.3.9 Os hilhetes de passagem de voos domésticos e voos internacionais emitidos por solicitagdo via e-mail
ou telefone devendo ser regularizados por meio da criacdo de PCDP no primeiro dia Util subsequente data da
solicitagdo, vinculando os dados do bilhete de passagem emitido, inclusive a cotagcdo realizada pela
CONTRATADA.

5.3.10 Caso a impossibilidade de formalizacdo da demanda via SCDP perdure além do primeiro dia util
subsequente a data da solicitacéo, o e-mail de solicitacéo constituira documento habil para substituir a PCDP
para fins de faturamento, sem excluir a necessidade de regularizacdo prevista no subitem anterior.

5.3.11 As solicitagdes encaminhadas & CONTRATADA, por e-mail ou telefone, devendo conter as mesmas
informacdes previstas no pedido de cotagdo e outras necessarias para o atendimento da demanda.

5.3.12 A CONTRATADA devera permitir a realizagéo de consultas de todos os voos disponiveis, inclusive os
VOOS promocionais, a partir de informacgdes inseridas pelo viajante, tais como: dia, hora, cidade de origem
/aeroporto, cidade de destino/aeroporto, filtrando-os de acordo com o perfil e a politica de viagens vigente.

5.3.13. Fornecer passagens de qualquer companhia aérea que atenda aos trechos e horarios requisitados.

5.3.14. Fornecer assentos que atendam a casos particulares/especiais de comorbidades em razdo das
necessidades do passageiro.

5.3.15. Efetuar a imediata correc@o das deficiéncias apontadas com relagdo ao fornecimento de bilhetes de
passagens.
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5.3.16. A solicitagdo de cotagdo sera registrada no SCDP pela CONTRATANTE que fara pesquisa no
sistema da CONTRATADA, para que seja efetuado o pedido de reserva, que sera submetida a Contratada
via SCDP. A Contratada ira acessar neste sistema, fila contendo as demandas pendentes de atendimento.

Emissao de bilhetes de passagem - Voos Domésticos e Internacionais

5.3.13 Este servigo compreende:

5.3.13.1 Assessoria: entende-se por assessoria para emissédo de bilhetes de passagem, o servico
prestado pela CONTRATADA, visando ao auxilio na analise e escolha de melhores opgdes de voos,
observando o disposto no subitem 5.1.5, quando:

| - ndo houver disponibilidade em voos sem escala/conexdo ou voos com razoavel tempo de
duragdo, devendo a CONTRATADA apresentar opcdes para que seja analisada aquela que
apresente a melhor relagdo custo x beneficio para a Administragdo Publica Federal - APF;

Il - em virtude de ocorréncia de evento, semindrio, encontro ou situagdo semelhante, em que
0 numero de passageiros permita a negociagdo de melhores tarifas, visando economicidade a
Administracao Publica Federal.

5.3.13.2 Cotacdo: a cotagdo para emissdo de bilhete de passagem realizada pela CONTRATADA
devera refletir com exatiddo as informacdes atualizadas de todos os voos disponiveis nas datas
solicitadas, consideradas inclusive as promogdes tarifarias vigentes, observadas as condi¢gbes gerais.

| - Devem ser observadas, sempre que possivel, as opc¢des de ida e volta pela mesma
companhia aérea, visto que esta condi¢do pode oferecer menores valores de tarifas.

Il - O pedido de cotagéo enviado a CONTRATADA via e-mail ou telefone devera conter, no
minimo:

a) Numero da PCDP, quando a demanda ja tiver sido registrada no SCDP;

b) Nome da Unidade Solicitante, com e-mail, telefone e servidor responsavel pela
demanda;

¢) Tipo de viagem: nacional ou internacional;
d) Niumero da Nota de Empenho;
e) Centro de Custo utilizado;
f) Natureza de viagem: missdo permanente, transitoria ou eventual;
g) Data prevista da partida;
h) Data prevista do retorno;
i) Cidade de origem;
j) Cidade de destino;
k) Nome completo do passageiro;
I) Data de nascimento do passageiro;
m) Numero completo do passaporte, no caso de viagem internacional;
n) Dados do visto, no caso de viagem internacional;
0) CPF do passageiro;
p) Telefone para contato do passageiro;
g) Endereco eletrénico do passageiro;
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r) Classe de voo: econbmica, executiva, ou primeira classe, no caso de viagem
internacional;

s) Horarios previstos de inicio e término do trabalho, evento ou missao no destino;
t) Eventual deficiéncia do passageiro.

Il - O resultado deverd ser discriminado por trecho, contendo, além dos dados da solicitagéo
de cotacgdo, as seguintes informacdes:

a) Apresentar 3 (trés) companhias aérea distintas, no minimo, quando possivel;
b) Priorizar voos diretos ou, quando possivel, o menor tempo de duragao;

c¢) Pais/cidades de origem e destino;

d) Duragéo do voo;

e) Quantidade e duracdo das escalas/conexdes, se houver;

f) Datas e horarios do voo e aeroportos utilizados;

g) Valor da tarifa;

h) Valor da taxa de embarque.

5.3.13.3. Reserva: a reserva para emissao de bilhete de passagem devera ser realizada pela
CONTRATADA, discriminada por trecho e observadas as condigbes gerais com base nas
informacgdes de cotagdo contidas na etapa anterior.

I - A CONTRATADA apresentara pelo SCDP, e-mail ou telefone, a reserva contendo o
localizador, a data e hora de validade da reserva e demais dados contidos na cotacdo para a
unidade solicitante, visando a necessaria aprovacgao.

5.3.13.4. Emissao: sera realizada pela CONTRATADA observando as condi¢Bes gerais, com base
nas informag@es de reserva contidas na etapa anterior.

| - Havendo cancelamento em virtude da expiracdo do prazo da reserva e caso ndo seja
possivel reativa-la nos mesmos valores, o procedimento visando a emissdo deve ser
reiniciado.

Il - A informacéo do bilhete de passagem emitido sera ser enviada pela CONTRATADA a
Unidade Solicitante e ao passageiro.

Seguro Viagem

5.3.14. A CONTRATADA devera providenciar, quando requerido pela UNIDADE SOLICITANTE, em até 8
(oito) horas ap6s a formalizagdo da demanda pelo SCDP, por e-mail ou telefone, no minimo 3 (trés) cotagdes
de SEGURO VIAGEM, com seguradoras, para aprovacao do custo e autorizagdo da emissdo, observando as
regras e as coberturas minimas previstas na Resolu¢do CNSP n° 439/2022, do Conselho Nacional de
Seguros Privados.

5.3.15. A CONTRATADA devera emitir a apdlice ou voucher, no prazo de 2h (duas) horas apés autorizagédo
pela CONTRATANTE.

5.3.16. Os servicos de emissdo de seguro viagem compreendem a cotagdo, emissdo, alteragéo,
cancelamento e reembolso.

5.3.17. Sera devido a CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao prémio do seguro viagem, nédo
podendo a CONTRATADA cobrar remuneracéo adicional pela prestacédo deste servico.

Assento Especial
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5.3.18. Sdo assentos que oferecem condi¢cbes diferenciadas aos passageiros nas aeronaves, em V0OOS
nacionais e internacionais, em atengéo aos critérios de conforto, de seguranga, de logistica e de mobilidade,
normalmente comercializadas pelas empresas aéreas.

5.3.19. A solicitagdo de assento especial é permitida apenas em solicitagBes de viagens que se encaixem
como excepcionalidade, quais sejam:

| - garantir a seguranca ndo apenas do proposto mas dos demais passageiros;
Il - garantir, com fundamento nos preceitos de ordem constitucional, a dignidade da pessoa humana;

Il - garantir a viagem para o proposto que apresente condigdo peculiar e/ou fisica que prejudique seu
deslocamento (completude diferenciada, condi¢des especiais fisicas ou de sadde);

IV- garantir a viagem para o proposto com deficiéncia, que, porventura ndo seja atendido pelas
companhias aéreas em cumprimento a legislacéo aplicada.

5.3.20. As solicitagdes de viagens que se encaixarem nos requisitos de excepcionalidade para emisséo de
passagens aéreas com assentos especiais deverdo seguir o fluxo normal no Sistema de Concessao de
Diarias e Passagens - SCDP, por meio da empresa CONTRATADA.

5.3.21. A CONTRATADA devera providenciar, quando requerido pela Unidade Solicitante, a aquisicao dos
assentos especiais conforme solicitagdo via e-mail por meio de pessoas autorizadas para prestacdo dos
servicos de agenciamento, que emitira fatura separada das demais emissfes de passagens aéreas.

5.3.22. A solicitagao sera feita por e-mail em razdo do SCDP ainda nao dispor deste servico na sua estrutura
sistémica.

5.3.23. A CONTRATADA deveréa emitir o bilhete com o assento escolhido, a apdlice ou voucher, no prazo de
2 horas apds autorizacéo pela CONTRATANTE.

5.3.24. Os servicos de emissdo de assento especial compreendem a selecdo, emissdo, alteracéo,
cancelamento e reembolso.

5.3.25. Sera devido a CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao assento especial, ndo podendo
a CONTRATADA cobrar remuneracgéo adicional pela prestacdo deste servigo.

Alteracao dos bilhetes de passagem

5.3.26. A alteracao do bilhete de passagem deve ser precedida de nova cotagéo e reserva, visando subsidiar
a decisao sobre a alteragédo ou cancelamento seguido de nova emissdo, o que for mais vantajoso para a
Administracéo Publica Federal.

5.3.27. A alteracdo do bilhete de passagem sera requerida pela Unidade solicitante, pelo SCDP, por e-mail
ou telefone, discriminada por trecho.

5.3.28. Caso a alteragdo possua mudanca ou inclusdo de destinos, a CONTRATADA receberd solicitagcdo de
nova assessoria para indicacéo das op¢des que melhor atendam a demanda.

5.3.29. A alteragcdo dependera da disponibilidade de assentos e podera ensejar em aplicagdo de multas e
eventuais diferencas tarifarias estabelecidas pela companhia aérea.

5.3.30. Imediatamente apds a alteracdo que resulte em crédito, situacdo na qual o valor do bilhete de
passagem original é superior a soma da multa e da diferenca tarifaria, a CONTRATADA devera requerer,
imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos quais a CONTRATANTE tem direito, para que seja
efetuada a glosa do valor em fatura, mediante apresentacdo de nota crédito e comprovante das companhias
aéreas, discriminadas por unidade solicitante.

Cancelamento de bilhetes de passagem - voos domésticos e internacionais

5.3.31. Este servigo compreende:

5.3.31.1. Cancelamento originado pela extingdo da demanda:
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| - A informagdo de cancelamento serd fornecida pela CONTRATANTE a Central de
Atendimento da CONTRATADA, pelo SCDP, por e-mail ou telefone, com base nas
informacgdes do bilhete de passagem emitido.

Il - ApGs o recebimento da informacéo, a CONTRATADA deve efetuar o cancelamento do
bilhete de passagem, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, objetivando a isengdo da
cobranca de taxa de no-show, quando possivel, de acordo com as regras da companhia
aérea.

5.3.31.2. Todas as solicitagbes de cancelamento devem constar no relatério para controle dos
bilhetes de passagem passiveis de reembolso.

5.3.31.3. O cancelamento originado de demanda de altera¢éo ocorre em duas situagdes:

| - analisada a cotacao, a Unidade Solicitante verifica que ha melhor relagdo custo x beneficio
com nova emissdo, e ndo com a alterac¢éo do bilhete de passagem;

Il - inexisténcia de voos que permitam a altera¢é@o do bilhete de passagem ja emitido.

5.3.32. Para as situagBes acima, a CONTRATADA deve efetuar o cancelamento do bilhete de passagem
iniciar o processo de nova emisséo, a partir da etapa de assessoria, hova cotagdo do voo pretendido, para
escolha da melhor opgéo e posterior aprovacdo, cabendo nesse caso cobranca de remuneragéo pela nova
emisséao.

5.3.33. A solicitagdo de cancelamento sera fornecida pela CONTRATANTE a CONTRATADA, pelo SCDP,
por e-mail ou telefone, com base nas informagdes do bilhete de passagem emitido.

Reembolso

5.3.34. Imediatamente ap6s o cancelamento, a CONTRATADA devera requerer, na companhia aérea, o
reembolso dos créditos provenientes da passagem cancelada. Isso representa, no minimo, o valor da taxa
de embarque.

5.3.35. A CONTRATADA deve adotar as medidas necessarias para a efetivagdo do reembolso téo logo lhe
seja solicitado o cancelamento do bilhete de passagem ou quando da ocorréncia de no-show.

5.3.36. O reembolso do bilhete de passagem se dara por intermédio de glosa do valor em fatura, mediante
apresentacdo de nota crédito, discriminada por Unidade Solicitante, com os detalhamento das regras
aplicadas pelas companhias aéreas, discriminada por Unidade Solicitante.

5.3.37. A CONTRATADA deve gerar relatério mensal de todos os BILHETES DE PASSAGEM cancelados,
alterados, nado utilizados e/ou reembolsados. O relatério deve ser apresentado juntamente com 0s
respectivos comprovantes emitidos pelas companhias aéreas, contendo no minimo:

| - unidade solicitante;

Il - dados do bilhete de passagem: nome do passageiro, origem/destino, data do voo;
1l - valor pago;

IV - valor da multa;

V - valor do crédito.

5.3.38. Sempre que necessario, a contratante podera solicitar emissao de relatério parcial, contemplando os
dados acima, caso em que a contratada devera fornecer o documento em até 72 (setenta e duas horas).

5.3.39. A CONTRATANTE efetuara a conferéncia das informag6es e a consequente glosa do valor a que tem
direito, no momento em que for viavel e possivel, levando em consideracdo o valor da fatura e o tempo
necessario para o término da conferéncia.

5.3.40. O reembolso obedecera as eventuais restricdes constantes das condi¢cdes de sua aplicagdo, inclusive
prazo de reembolso, taxa administrativa e outras penalidades.

5.3.41. O prazo para reembolso ndo podera ser superior a 60 (sessenta) dias contados da data da solicitagéo.
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Materiais a serem disponibilizados

5.4 Nao ha necessidade de disponibilizagdo de materiais, equipamentos, ferramentas ou utensilios a Autoridade
Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. A Contratada devera dispor dos recursos tecnoldégicos minimos necessarios para execugdo dos
servigos, que sdo canais de atendimento por e-mail e telefone, computador com acesso a internet, login e
senha para operar o Sistema de Concesséao de Diarias e Passagens — SCDP;

5.5.2. As quantidades estimadas de servigos de emissao, alteracao e cancelamento de bilhetes e de seguros
a serem prestados durante a vigéncia do contrato estdo detalhadas nas tabelas do item 1.1 deste Termo de
Referéncia.

5.5.2.1. Demais informagfes relevantes para o dimensionamento da proposta estdo dispostas nesse
documento e seus anexos.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.6 N&o serdo necessarios procedimentos de transicéo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n®14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢do total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢cdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizacédo, que contera
informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugéo do
objeto, do plano complementar de execucgdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e
das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagcdo a execugéo do objeto contratado.

6.7. A Contratada fica dispensada de manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante a
execugdo contratual.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto da
empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacdo

6.9. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
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Fiscalizagdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administra¢@o. (Decreto
n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucéo do contrato, com a descrigcdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagbes para a
correcdo da execuc¢édo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, llI);

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, |V);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacéo ou a prorrogacdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto
n° 11.246, de 2022).

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servi¢o, do registro de ocorréncias, das alteragfes e das prorrogagfes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.19. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

6.20. O gestor do contrato acompanhara a manutencédo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1l1).

6.21. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu
desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigag6es. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

6.22. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacao
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissé@o de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.23. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagBes sobre a consecugéo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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6.24. O gestor do contrato devera enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7.1. A avaliagdo da execucado do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢édo de Resultado (IMR), conforme previsto no
Anexo .

7.1.1. Sera indicada a retengcdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagcdo da prestacao
dos servigos.

7.2.1. A aplicagdo do IMR, utilizada pelo fiscal, devera ser feita na realizacdo de cada servico com as
ocorréncias identificadas no periodo. A partir do registro das ocorréncias as respectivas pontuacdes serdo
somadas conforme pontuacao definida para cada indicador, obtendo-se um valor final chamado de Fator de
Qualidade, por meio da qual sera realizado o ajuste no pagamento, conforme o caso.

7.3. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.3.1. unidade de medida para faturamento e mensuragédo do resultado;
7.3.2. critérios de qualidade para a execugédo contratual,
7.3.3. eventual glosa.

Do recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (
Art. 140, 1, a, da Lein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.5. O prazo da disposicédo acima sera contado do recebimento de comunicacéo de cobranga oriunda do contratado
com a comprovacgao da prestacao dos servi¢os a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o0 cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de
2022)

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.
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7.9.1. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.9.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.9.3. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n°® 14133, de 2021).

7.9.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.9.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.10. Quando a fiscalizagéo for exercida por um uUnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacéo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.11. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio,
por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigages,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.11.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

7.11.5. Enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.12. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no
que pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.14 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Liquidacao
7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins

de liquidagdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.
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7.16. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos
casos de contratagBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do
art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.17. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.17.1. o prazo de validade;

7.17.2. a data da emissao;

7.17.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.17.4. o periodo respectivo de execugéo do contrato;

7.17.5. o valor a pagar; e

7.17.6. eventual destaque do valor de reteng8es tributarias cabiveis.
7.18. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
esta ficar4 sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a

comprovagao da regularizacéo da situacéo, sem dnus a contratante;

7.19. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacéo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.20. A Administracéo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condigées de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do
6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.22. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.24. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.25. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidacédo da
despesa, conforme sec¢édo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.26. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacéo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.27. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.28. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.29. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.
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7.29.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.30. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicBes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.31. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente topico.

7.31.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagéo do contratante.

7.32. A eficacia da cesséo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragcdo, esta condicionada a
celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.33. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de
habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.34. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucgdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum apliciveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracéo.

7.35. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de execucao

8.2. O regime de execuc¢éo do contrato serd Empreitada por Prego Unitério.
Exigéncias de habilitagado

8.3. Para fins de habilitacéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional,

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;
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8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz.

8.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.12. Apresentar ato de autorizacdo, registro ou certificado para o exercicio da atividade de agenciamento de
viagens para voos regulares internacionais e domésticos nao atendidos pelas companhias aéreas credenciadas no
CADASTUR, do Ministério do Turismo, nos termos da Lei n°® 11.771/2008.

8.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da consolidacao
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.14. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;

8.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagcdo de certiddao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014
, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.18. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.19. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econdmico-Financeira
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8.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate
de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagdo (art. 5° inciso Il, alinea “c”, da Instrucéo
Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.23. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso I);

8.24. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagéo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

8.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.24.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragéo Contéabil Digital - ECD ao Sped.

8.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo capital minimo
OU patrimdnio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagéao.

8.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo
e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.27. O atendimento dos indices econdémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagao Técnica

8.28. Certificado de Registro concedido pelo Ministério do Turismo, nos termos do art. 22, da Lei n. 11.771, de 17 de
setembro de 2008, e do artigo 18, do Decreto n. 7.381/2010, em plena validade;

8.29. Certificado de credenciamento a IATA, que permita a emissdo de BILHETE DE PASSAGEM, no minimo, ou,
caso a companhia aérea ndo esteja inserida e utilizando plenamente os sistemas GDS disponiveis no mercado,
certificado de credenciamento especifico com a mesma;

8.30. Declaracdo de que é proprietaria ou de que possui licenca de uso de sistema operacional eletrénico habilitado
e interligado com as bases de dados e sites das companhias aéreas brasileiras com voos regulares (domésticos e
internacionais).

8.30. Comprovagédo de aptidao para execucgéo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

8.30.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.30.1.1. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 01 (um) ano na prestagdo dos
servigos, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade
de 01(um) ano serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPOG n. 5
/2017.

8.30.1.2. A empresa contratada devera comprovar aptiddo para desempenho de atividade pertinente
e compativel com o objeto em quantidades, caracteristicas e prazos, mediante apresentacdo de
atestado(s) de capacidade técnica, que correspondam a 50% (cinquenta por cento) do quantitativo
previsto no Edital, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado.

8.30.2. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.
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8.30.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

8.30.4. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.
8.31. O Decreto n° 8.538/2015 prevé tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas e
empresas de pequeno porte nas contratagdes publicas de bens, servicos e obras. Considerando o valor do presente
certame, o qual ultrapassa R$ 80.000,00, ndo se aplica exclusividade para as microempresas ou empresas de

pequeno porte prevista no art. 48, inciso Ill, da Lei Complementar n° 123, de 2006, no caso, o estabelecido no inciso
| do art. 48 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, combinado com o art. 6° do Decreto 8.538, de 2015.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 1.722.047,25
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacéo é de R$ 1.722.047,25 (Hum milh&o, setecentos e vinte dois mil, quarenta
e sete reais e vinte e cinco centavos), conforme custos unitarios apostos no item 1.1 deste Termo de Referéncia.

10. Adequacgao orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

10.1.1. A contratacéo sera atendida pela seguinte dotacao:
I) Gestao/Unidade: 04.125.2201.21D5.2000 — Gestéo de Politicas de Prote¢do de Dados;
II) Fonte de Recursos:1000;
IIl) Programa de Trabalho: 203.794;
IV) Elemento de Despesa: 339039-03;
V) Plano Interno:

10.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da Lei Orgamentaria
respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Aprovo o presente Termo de Referéncia.

MARIANA PIRES DE SOUZA

Coordenadora-Geral de Administracdo - substituta
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Este Termo de Referéncia foi elaborado a partir do modelo disponivel no site da Advocacia Geral da Unido para
contratagdes de Servicos Sem M&o de Obra - Leis 14.133 (versdo atualizada em agosto de 2023), disponivel em:
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/14133/modelos-da-lei-no-14-133-21-
para-pregao-e-concorrencia - Termo de Referéncia Servicos Sem Méo de Obra Lei 14.133.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

CARINA SASS PARAGUASSU

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 27/05/2024 as 15:34:09.

ESTEFANIA MARTINS GONZAGA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 27/05/2024 as 16:02:47.

Despacho: De acordo.

MARIANA PIRES DE SOUZA

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 27/05/2024 as 16:16:54.
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".'\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagdo-Geral de Administragdo
Coordenacdo de Logistica

IMR - Prestacdo dos servicos de agenciamento de viagens

| - indice de Medigdo de Resultados:

Instrumento de Medicdo de Resultado ou Acordo de Nivel de Servicos - ANS é o mecanismo que
define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observdveis e comprovaveis, os
niveis esperados de qualidade da prestacdo dos servicos e respectivas adequacOes de
pagamento. O instrumento de medi¢do e a forma de acompanhamento sera pelo Sistema de

Concessdo de Diarias e Passagens — SCDP
Il - Objetivo:

Atingir a prestacdo do servico em elevados niveis de qualidade, para fins de eficiéncia e
economicidade.

Il - Forma de avaliagdo:

Definicdo de situagdes (indicadores) que caracterizem o ndo atingimento do objetivo, e
atribuicdo de grau de correspondéncia.

O IMR mede a qualidade com que o servico é executado e permite proporcionalizar o
pagamento devido em fungdo do recebimento do servigo com qualidade inferior a contratada,
logo, ndo se trata de sanc¢do, mas de instrumento objetivo para mensuracdo e liquidacdo do
valor a ser pago pela prestacao do servico.

As ocorréncias encontram-se organizadas de acordo com o crescente nivel de severidade,
correspondentes ao eventual impacto que causariam a normalidade dos servigos prestados.

A cada periodo de referéncia do contrato sera efetuada a avaliacdo dos servigos prestados, com
aplicacdo do IMR. Tendo a CONTRATADA prestado todos os servicos dentro dos niveis minimos
de qualidade esperados, ndo havera qualquer tipo de glosa na fatura a ser paga.

Caso a contratada tenha pontuacdo apurada igual ou superior a 75 (setenta e cinco) pontos,
dentro de um periodo de 06 (seis) meses, a CONTRATANTE podera dar inicio a procedimento de
rescisdo de contrato, por inexecugdo contratual, sem prejuizo da aplicacdo de demais sangdes
administrativas, previstas no instrumento convocatorio.

IV - Descontos x san¢Ges administrativas:

Embora a aplicacdo de indices aos indicativos seja instrumento de gestdo contratual, ndo
configurando sanc¢do, a Administracdo da ANPD poderd, pelo nivel critico de qualidade
insuficiente em qualquer dos indicativos aplicar as penalidades previstas em contrato, ficando
desde ja estabelecido que, quando o percentual de descontos no més for superior ao
estabelecido no IMR podera restar caracterizada inexecugao parcial do contrato, o que implicara
na abertura de procedimento de aplicagdo de sang¢do administrativa, nos termos da Lei e do
Contrato, observado o contraditério e ampla defesa.



%ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagdo-Geral de Administragdo
Coordenacdo de Logistica

Tabela 01 — Niveis de Ocorréncias para aplicagdo do IMR

Id. Ocorréncia Pontuacao

1 Deixar de apresentar a documentagdo necessaria para o pagamento sem 1
justificativa.
Deixar de atender solicitagdo para servigos de assessoria, relacionadas a

2 | orientagdo para definicdo do melhor roteiro, horario e frequéncia de voos, 1
inclusive quanto as tarifas promocionais

3 Deixar de disponibilizar acesso a ferramenta online de autoagendamento, 1
por meio de login e senha.
Realizar cotagbes, reservas, emissdes, alteragdes, cancelamentos ou

4 | reembolsos de bilhetes de passagem fora das condi¢bes, prazo e 1
especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

5 Deixar de emitir o(s) bilhete(s), quando solicitado por meio de atendimento 5
telefénico ou e-mail, apds aprovagao da cotagdo pela Contratante

6 Deixar de prestar atendimento ininterrupto a Contratada (isto €, ao menos )
um canal de atendimento na modalidade 24x7).
Deixar de providenciar o reembolso das passagens areas ndo utilizadas, no

7 | prazo maximo estabelecido no TR, por meio da nota de crédito, contados 2
a partir da data de solicitacdo do reembolso.

3 Ndo comunicar cancelamentos de voos, nas ocasides em que tenha )
ocorrido emissdo de passagem solicitada pela Contratante.
Ndo manter um preposto responsavel pelo gerenciamento dos servigos,

9 | com poderes de representante ou preposto, para tratar com a entidade 2
sobre assuntos relacionados a execugao do contrato.

10 N3o reservar passagem de menor valor disponivel entre as opgoes 3
oferecidas, conforme as condi¢Oes oferecidas pelas companhias aéreas

11 Deixar de providenciar a emissdo de apdlice seguro de assisténcia, em caso 3
de viagem internacional (Seguro Viagem).

12 Suspender ou interromper, total ou parcialmente, salvo motivo de forca 3
maior ou casofortuito, os servigos contratuais
Outras ocorréncias relacionadas ao descumprimento de exigéncias do
Termo de Referéncia e obriga¢des contratuais, relatadas pela Fiscalizagao
e que nao relacionadas nesta lista, classificadas em nivel de criticidade.

13 1,20u3

Criticidade baixa: 1 (um) ponto por ocorréncia; Criticidade intermediaria: 2
(dois) pontos por ocorréncia; Criticidade alta: 3 (trés) pontos por
ocorréncia.

Pontuagao Ajuste no pagamento

Até 5 pontos

100% (cem por cento) do valor mensal de agenciamento de viagens

6 a 10 pontos

Desconto de 4% sobre o valor total a ser pago no periodo de referéncia

11 a 15 pontos

Desconto de 6% sobre o valor total a ser pago no periodo de referéncia

16 a 20 pontos

Desconto de 8% sobre o valor total a ser pago no periodo de referéncia

Acima de 20 | Desconto de 10% sobre o valor total a ser pago no periodo de referéncia

pontos
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AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenagdo-Geral de Administragdo
Coordenacdo de Logistica

Tabela Il — Relatério de Ocorréncia (IMR) — Modelo Exemplificativo

Relatério de Ocorréncias
Numero do Contrato
Contratada:
Més/ano da verificagcdo:

Descri¢do

Pontuacgao

Ocorréncia relacionada a execucdo contratual, julgada procedente.
Data: / /
Breve Descri¢do:

Data da notificagcdo (quando cabivel): / /

Ocorréncia relacionada a execucdo contratual, julgada procedente.
Data: [/
Breve Descrigdo:

Data da notificacdo (quando cabivel): / /

Total de pontos no més de referéncia

Assinatura do Fiscal do Contrato
Data: / /
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ANEXO - Modelo de Proposta
Licitante:
CNPJ/MF: Inscr. Estadual:
Enderego
Enderego eletronico (e-mail):
Dados bancarios: BANCO: Ag: CC:
PLANILHA DE CUSTO E FORMAGAO DE PREGOS
N2 Processo:
Licitagdo N2: Pregao
Data:
A Data da apresentagdo da proposta
B Orggo - Autoridade Nacional de Protegdo de Dados
4 Ne de Meses de execugdo contratual 30
IDENTIFICAGAO DOS SERVICOS
Quantitativ
= Unidade de | Quantitativ Prego Preco Preco 30
ITEM DESCRICAO O SERVICO COMPREENDE . Q . 9 . ¢ o (30 :
Medida | o (Anual) | Unitario Anual meses
meses)
Emissdo de bilhetes de |Assessoria, cotagdo,
1 passagens - voos reserva e emissdo de 120 300
domésticos bilhetes de passagem.
Assessoria, cotagdo.
Emissdo de bilhetes de |reserva e emissdo de
2 passagens - voos bilhetes de passagem e Unidade 60 150
internacionais cotagdo e emissdo de
seguro viagem.
Alteragdo e
cancelamento de Alteragdo, cancelamento e
3 X 30 75
bilhetes de passagens - |Reembolso.
voos domésticos e voos
Repasse voos nacionais,
valores das tarifas, taxas de
embarque e outras taxas e
multas devidas as
Repasse de Passagens |companhias aéreas em .
4 p. . & ~p - Unidade 120 300
Nacionais razdo da emissdo,
alteragdo, cancelamento e
reembolso de bilhetes de
passagem em voos
nacionais adquiridos.
Grupo 1
Repasse voos
internacionais, valores das
tarifas, taxas de embarque
e outras taxas e multas
devidas as companhias
aéreas em razdo da
Repasse de Passagens emissdo, alteracio
5 Internacionais e Seguro ! ! Unidade 60 150
. cancelamento e reembolso
Viagem .
de bilhetes de passagem
em voos internacionais
adquiridos. Além de
valores dos prémios
devidos as seguradoras em
razdo dos seguros viagem.
Repasse Assento Repasse com assento
6 P © .. |especial em voos Unidade 30 75
Especial Internacionais |, .
internacionais
Proposta de Pregos Global
Obs. Os itens 4, 5 e 6 terdo valores fixos (é o valor or¢ado pela administragdo para fazer face aos repasses dos bilhetes e demais taxas; compora a proposta,
mas ndo sera objeto de lances, ndo podendo, portanto, ser alterado em nenhuma perspectiva.)
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Estudo Técnico Preliminar 10/2023

1. Informacoes Basicas

Ntimero do processo: 00261.001311/2023-10

2. Descricao da necessidade

A Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD, estabeleceu a linha mestra sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito ptblico, ou privado, além de criar a ANPD para atuar na
implementacdo da LGPD em todos os seus aspectos (educativo, normativo e fiscalizatério), orientando e fiscalizando entes
publicos e privados em todas as esferas nas questoes relativas a protegdo de dados pessoais.

A LGPD também assegura autonomia técnica e deciséria a ANPD e, com a publicacdo da Lei n.°14.460, de 25 de outubro de
2022, que transforma a ANPD em autarquia de natureza especial, evidencia-se o robustecimento da estrutura organizacional da
ANPD, justificando a na necessidade execucdo de tarefas ligadas a fiscalizagdo, capacitagdo, participacdo em congressos,
conferéncias, reunides técnicas e demais demandas, as quais requisitam a providéncia de transporte aéreo para os seus servidores
e outras pessoas necessdrias ao desenvolvimento das atividades, a fim de que a Autoridade possa exercer suas atribuicdes legais
de maneira completa e eficiente.

O servico que se pretende contratar é o agenciamento de viagens nacionais, internacionais e seguro viagem, e visa possibilitar
o deslocamento de servidores e colaboradores, exclusivamente no desempenho das atribui¢des funcionais, seja realizado por
meio do servigo de transporte aéreo de passageiros, considerando ganho relacionados ao tempo despendido, a seguranca do
passageiro e ao custo-beneficio resultante desta modalidade de deslocamento.

O setor aéreo, especialmente a aviacdo comercial, é considerado estratégico para o Brasil e de grande importancia para o
dinamismo da economia brasileira, enquanto favorece a integracdo nacional. Essa modalidade de transporte conjuga critérios de
seguranca, rapidez e conforto, que representa solucdo custo-beneficio mais adequada para o atendimento eficiente e eficaz das
demandas desta Autoridade.

A pretensa contratacdo justifica-se primordialmente em razdo da necessidade de continuidade das atividades desenvolvidas por
esta Autoridade, o qual demanda viagens em decorréncia da constante necessidade de locomocdo de servidores e colaboradores,
para outras localidades dentro do territério brasileiro e, em algumas ocasides, fora deste, visando cumprir o relevante papel nas
atividades prestadas a sociedade, cuja interrup¢do pode comprometer a manutencdo de suas atividades finalisticas e de suporte da
ANPD.

A contratacdo dos servigos em tela tem natureza continuada por serem necessirios a ANPD para o desempenho de suas
atribuicGes, em obediéncia as determinacOes legais, cuja interrupcdo pode comprometer a continuidade de suas atividades
finalisticas, bem como ao seu suporte. Dessa forma, para ndo haver dispéndios de tempo e recurso humano empregado na
instrucdo processual de nova contratagdo quando do fim do contrato ora desejado, resta por configurada a necessidade de que a
contratagdo se estenda por mais de um exercicio financeiro, em consonédncia com a Portaria n.° 499/SE/MJ, de 26 de abril de
2013:

“Art. 1° Ficam definidos os servi¢os que se enquadram como atividades de natureza continua, no dmbito do
Ministério da Justica - MJ, cujos contratos necessitam estender-se por mais de um exercicio financeiro, a fim de
garantir a continuidade de atividades essenciais e evitar contratagdes rotineiras e antieconémicas.
Pardgrafo tinico. Sdo considerados servigos de natureza continua do MJ:
[..]
XVII - agenciamento de viagens e emissdo de passagem aérea e rodovidria;"
Por fim, deve ser salientado que, uma das atribui¢des da Coordenagdo-Geral de Administracdo é planejar, coordenar e executar as
atividades relacionadas com a administracdo de transporte de autoridades, tornando necessdria a contratacdo do servico de

agenciamento de viagens nacionais, internacionais e seguro viagem para atender as necessidades da ANPD.

2.1. Beneficios Diretos e Indiretos:

1de 18
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A celebragio de contrato, objeto deste ETP, pretende dar cumprimento a missio institucional do Orgdo, que se consubstanciam
nas necessidades relativas ao deslocamento de servidores, empregados publicos, colaboradores eventuais, dentre outros, no
desempenho de suas atribui¢des, sendo que a sua interrupcdo podera comprometer a continuidade das atividades finalisticas.

Com isso, espera-se que os servicos de agenciamento de viagens a serem contratados, atendam as necessidades de interesse da
ANPD evitando com isso sua descontinuidade, refletindo diretamente em suas agGes estratégicas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo de Logistica Carina Sass Paraguasst

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4.1. Da execucao indireta

O Decreto n° 9.507 de 2018, que dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratacdo, de servigos da administracdo publica
federal direta, autdrquica e fundacional estabelece, em seu art 3°:

Art. 3° Ndo serdo objeto de execucdo indireta na administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional, os servicos:

I - que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas éreas de planejamento, coordenacdo, supervisdo e
controle;

IT - que sejam considerados estratégicos para o 6rgdo ou a entidade, cuja terceirizagcdo possa colocar em risco o controle de
processos e de conhecimentos e tecnologias;

III - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulacdo, de outorga de servigos publicos e de aplicacdo de sangdo; e

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgdo ou da entidade, exceto disposicdo
legal em contréario ou quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoal.

§ 1° Os servicos auxiliares, instrumentais ou acessorios de que tratam os incisos do caput poderdo ser executados de forma
indireta, vedada a transferéncia de responsabilidade para a realizacdo de atos administrativos ou a tomada de decisdo para o
contratado.

Convém destacar que a Lei n° 10.871/2004, que dispde sobre a criacdo de carreiras e organizacdo de cargos efetivos das Agéncias
Reguladoras ndo prevé atividades correlatas as fungdes de transporte.

Dessa forma, estando o servigo que se pretende contratar acolhido pelo normativo supracitado, decide-se por instruir o processo
para andlise da viabilidade da sua execucdo indireta, mediante de contratacdo de empresa que cumpra os requisitos a seguir
elencados.

4.2. Natureza do servigo

O objeto aquisicdo de passagens, por meio de agenciamento, para voos regulares internacionais e domésticos ndo atendidos pelas
companbhias aéreas credenciadas tem a natureza de servico comum de forma continuada, nos termos do Art. 6°, incisos XIII e XV,
da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

O servico a ser licitado caracteriza necessidade permanente desta Administracdo, sendo fundamental para realizacdo das
atividades instrumentais ou complementares das atividades finalisticas do Orgéo. A falta ou interrupcéo na prestacio dos servigos
pode impactar negativamente na qualidade, na capacidade laborativa e na seguranca patrimonial, com possibilidade de dano ao
interesse publico. Desse modo, o servico pretendido possui natureza continuada, de acordo com o art. 15 da IN n° 05/2017, do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.

Trata-se de servico de natureza continuada, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, que visa atender a necessidade publica de
forma permanente e continua, assegurando a integridade do patrimonio puiblico ou o funcionamento das atividades finalisticas do
6rgdo ou entidade, de modo que sua interrup¢do possa comprometer a prestacdo de um servi¢o publico ou o cumprimento da
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missdo institucional, por mais de um exercicio financeiro, de modo que a sua interrupcao pode comprometer a continuidade das
atividades da Administragdo.

Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

A prestacdo do servico objeto desta contratacdao ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

4.3. Requisitos Especificos
Apresentar certificado de registro no CADASTUR, do Ministério do Turismo, conforme exigéncia da Lei n° 11.771/2008.

Comprovar que é proprietaria ou de que possui licenca de uso de sistema operacional eletronico habilitado e interligado com as
bases de dados e sites das companhias aéreas brasileiras com Voos domésticos e internacionais regulares: LATAM, GOL,
AVIANCA, AZUL, PASSAREDO, SETE, MAP.

A CONTRATADA deverd manter, durante a vigéncia do contrato, contas e/ou autorizagdes para emitir BILHETE DE
PASSAGEM nas seguintes companhias aéreas, no minimo: LATAM, GOL, AVIANCA, AZUL, PASSAREDO, MAP, TAAG
LINHAS AEREAS ANGOLANAS, AMERICAN AIRLINES, TAP, AIR EUROPA, AIR FRANCE, DELTA AIRLINES, COPA
AIRLINES, LUFTHANSA, EMIRATES, AEROLINEAS ARGENTINAS, SOUTH AFRICA AIRWAYS, UNITED AIRLINES,
QATAR AIRWAYS, LAN AIRLINES, AIR CHINA, ALITALIA, AEROMEXICO, AIR CANADA, BRITISH AIRWAYS,
SWISS, TURKISH AIRLINES, CABO VERDE AIRLINES, ETHIOPIAN AIRLINES ENTERPRISE, ETIHAD AIRWAYS,
IBERIA LINEAS AEREAS, KLM ROYAL DUT CH AIRLINES.

4.4. Demais requisitos da contratacao

As solicitagdes de servicos serdo registradas no Sistema de Concessdo de Didrias e Passagens - SCDP pela Unidade Solicitante e
direcionadas a CONTRATADA, que acessara fila no referido sistema contendo as solicitacdes pendentes de atendimento, ou
recebera a informacéo por e-mail ou telefone.

Para recepcdo das solicitagdes registradas no SCDP, a CONTRATADA recebera login e senha de acesso a médulo especifico do
sistema, possibilitando a visualizagdo das solicitacdes pendentes.

A CONTRATADA deverd, apds realizar a cotacdo, submeté-la a apreciacdo da Unidade Solicitante, pelo SCDP, ou por e-mail ou
telefone, e ap6s a escolha e aprovagdo, acessar, no SCDP, fila contendo as solicitagdes de reservas para emissdes pendentes de
atendimento.

Apbs a reserva e/ou emissdo, os dados do bilhete de passagem deverdo ser encaminhados pela CONTRATADA a Unidade
Solicitante, pelo SCDP ou por e-mail ou telefone.

Para o perfeito cumprimento do objeto a CONTRATADA devera dispor de Central de Atendimento para execuc¢do dos servicos
solicitados, devendo ser as requisicdes realizadas pelos servidores formalmente designados pela CONTRATANTE, diretamente
no SCDP, exceto nas situagdes em que este procedimento for inviavel, cujo prolongamento cause danos relevantes a celeridade
do processo, situagdes em que as requisi¢coes poderdo ser realizadas por e-mail ou telefone somente por servidores formalmente
designados e deverdo ser regularizadas por meio da criagdao de Proposta de Concessdo de Diarias e Passagens - PCDP no
primeiro dia util subsequente a data da solicitagdo.

A Unidade Solicitante deve efetuar a andlise, escolha das opc¢des e autorizacdo para aquisi¢do levando em consideracdo as
normas vigentes que orientam a emissdo de bilhete de passagem, atualmente contidas na IN SLTI n°® 3/2015, orientando a
CONTRATADA sobre seus termos e sobre eventuais alteragoes.

A CONTRATADA deverd gerar relatorio mensal por unidade de todos os bilhetes de passagem emitidos, cancelados, alterados,
ndo utilizados e/ou reembolsados. Sempre que necessario, a CONTRATANTE podera solicitar emissdo parcial do referido
relatorio, caso em que a CONTRATADA devera fornecer o documento em até 72 (setenta e duas horas).

A CONTRATADA devera manter também, em carater permanente e de forma ininterrupta, Central de Atendimento, ou e-mail
ou telefone, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados.

Para recepcionar as solicitagdes por e-mail ou telefone, a CONTRATADA deverd manter enderego eletronico para troca de
mensagens e sistema telefénico 0800, cujo nimero devera ser fornecido a CONTRATANTE no momento da assinatura dos

contratos.

A CONTRATADA devera gerar numero de protocolo para todas as solicita¢des realizadas por e-mail ou telefone, bem como
efetuar a gravagdo das chamadas telefénicas.
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Os protocolos gerados deverdo ser informados aos usudrios no inicio do atendimento e, também, encaminhado por e-mail ao
solicitante.

As gravacdes das chamadas telefénicas deverdo ser armazenadas por prazo ndo inferior a 6 (seis) meses e disponibilizadas
sempre que houver solicitagdo da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera realizar procedimento de identificagdo dos servidores autorizados a utilizar este servico, mediante
confirmacdo de alguns de seus dados pessoais ou outros que julgar necessarios.

A CONTRATANTE devera, em até 07 (sete) dias tteis apds a assinatura do contrato, disponibilizar a CONTRATADA relacdo
contendo as seguintes informacdes dos servidores autorizados a solicitar servicos por e-mail ou telefone:

Nome;

E-mail a partir do qual serdo originadas as solicita¢des;
Matricula STAPE ou equivalente;

Unidade de vinculagéo;

Cargo/Fungdo;

Data de Nascimento;

CPF.

O envio da relagdo citada no subitem anterior é indispensavel para o inicio da prestacdo dos servicos por parte da
CONTRATADA, para as demandas solicitadas por e-mail ou telefone.

Os bilhetes de passagem de voos domésticos e voos internacionais emitidos por solicitacdo via e-mail ou telefone devendo ser
regularizados por meio da criacdo de PCDP no primeiro dia ttil subsequente data da solicitagdo, vinculando os dados do bilhete
de passagem emitido, inclusive a cotagdo realizada pela CONTRATADA.

Caso a impossibilidade de formalizagdo da demanda via SCDP perdure além do primeiro dia ttil subsequente a data da
solicitacdo, o e-mail de solicitacdo constituird documento habil para substituir a PCDP para fins de faturamento, sem excluir a
necessidade de regularizacdo prevista no subitem anterior.

As solicitagdes encaminhadas a CONTRATADA, por e-mail ou telefone, devendo conter as mesmas informagdes previstas no
pedido de cotagdo e outras necessarias para o atendimento da demanda.

A CONTRATADA devera permitir a realizagdo de consultas de todos os voos disponiveis, inclusive os voos promocionais, a
partir de informagdes inseridas pelo viajante, tais como: dia, hora, cidade de origem/aeroporto, cidade de destino/aeroporto,
filtrando-os de acordo com o perfil e a politica de viagens vigente.

4.4.1. Emissao de bilhetes de passagem - Voos Domésticos e Internacionais.
Este servigo compreende:

Assessoria: entende-se por assessoria para emissdo de bilhetes de passagem, o servigo prestado pela CONTRATADA, visando
ao auxilio na andlise e escolha de melhores opgdes de voos, observada a cotagdo, quando:

® ndo houver disponibilidade em voos sem escala/conexdo ou voos com razoavel tempo de duracdo, devendo a
CONTRATADA apresentar op¢des para que seja analisada aquela que apresente a melhor relagdo custo x beneficio para
a Administracdo Publica Federal - APF;

® em virtude de ocorréncia de evento, semindrio, encontro ou situacdo semelhante, em que o niimero de passageiros
permita a negociacdo de melhores tarifas, visando economicidade a Administracdo Ptiblica Federal.

Cotacgdo: a cotacdo para emissdo de bilhete de passagem realizada pela CONTRATADA devera refletir com exatiddao as
informacGes atualizadas de todos os voos disponiveis nas datas solicitadas, consideradas inclusive as promogoes tarifarias
vigentes, observadas as condiges gerais.

Devem ser observadas, sempre que possivel, as op¢des de ida e volta pela mesma companhia aérea, visto que esta condicdo pode
oferecer menores valores de tarifas.

O pedido de cotacdo enviado a CONTRATADA via e-mail ou telefone devera conter, no minimo:

® Numero da PCDP, quando a demanda jd tiver sido registrada no SCDP;

® Nome da Unidade Solicitante, com e-mail, telefone e servidor responsavel pela demanda;
® Tipo de viagem: nacional ou internacional;

® Numero da Nota de Empenho;
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Centro de Custo utilizado;

Natureza de viagem: missdo permanente, transitoria ou eventual;

Data prevista da partida;

Data prevista do retorno;

Cidade de origem;

Cidade de destino;

Nome completo do passageiro;

Data de nascimento do passageiro;

Ntimero completo do passaporte, no caso de viagem internacional;

Dados do visto, no caso de viagem internacional;

CPF do passageiro;

Telefone para contato do passageiro;

Endereco eletronico do passageiro;

Classe de voo: econdmica, executiva, ou primeira classe, no caso de viagem internacional;
Hordérios previstos de inicio e término do trabalho, evento ou missdo no destino;
Eventual deficiéncia do passageiro.

O resultado deverd ser discriminado por trecho, contendo, além dos dados da solicitagdo de cotagdo, as seguintes informacdes:

Apresentar 3 (trés) companhias aérea distintas, no minimo, quando possivel;
Priorizar voos diretos ou, quando possivel, o menor tempo de duragdo;
Pais/cidades de origem e destino;

Duragdo do voo;

Quantidade e duracdo das escalas/conexdes, se houver;

Datas e horéarios do voo e aeroportos utilizados;

Valor da tarifa;

Valor da taxa de embarque.

Reserva: a reserva para emissdo de bilhete de passagem deverd ser realizada pela CONTRATADA, discriminada por trecho e
observadas as condi¢des gerais com base nas informagoes de cotagdo contidas na etapa anterior.

A CONTRATADA apresentara pelo SCDP, e-mail ou telefone, a reserva contendo o localizador, a data e hora de validade da
reserva e demais dados contidos na cotagdo para a unidade solicitante, visando a necesséria aprovacao.

Emissdo: sera realizada pela CONTRATADA observando as condi¢des gerais, com base nas informacdes de reserva contidas
na etapa anterior.

Havendo cancelamento em virtude da expiracdo do prazo da reserva e caso ndo seja possivel reativa-la nos mesmos valores, o
procedimento visando a emissdo deve ser reiniciado.

A informacdo do bilhete de passagem emitido seré ser enviada pela CONTRATADA a Unidade Solicitante e ao passageiro.
4.4.2. Seguro Viagem

O seguro viagem deverd ser solicitado pela Unidade Solicitante juntamente com a cotacdo de passagem. Assim, a
CONTRATADA devera providenciar, quando requerido pela Unidade Solicitante, em até 2h (duas) horas apds a formalizacdo da
demanda por e-mail ou telefone, no minimo 3 (trés) cotagdes de seguro viagem, com seguradoras, para aprovagdo do custo e
autorizacdo da emissdo observando as regras e as coberturas minimas previstas na Resolugdo CNSP n° 315/2014, do Conselho
Nacional de Seguros Privados.

A CONTRATADA devera emitir a ap6lice ou voucher, no prazo de 2h (duas) horas ap6s autorizagdo pela CONTRATANTE.
Os servicos de emissdo de seguro viagem compreendem a cotacdo, emissao, alteragdo, cancelamento e reembolso.

Serd devido a CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao prémio do seguro viagem, ndo podendo a CONTRATADA
cobrar remuneracao adicional pela prestagdo deste servico.

4.4.3. Assento Especial

Sdo assentos que oferecem condigdes diferenciadas aos passageiros nas aeronaves, em voos nacionais e internacionais, em
atencdo aos critérios de conforto, de seguranga, de logistica e de mobilidade, normalmente comercializadas pelas empresas aéreas.

A solicitagdo de assento especial é permitida apenas em solicitagdes de viagens que se encaixem como excepcionalidade, quais
sejam:
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garantir a seguranca ndo apenas do proposto mas dos demais passageiros;
garantir, com fundamento nos preceitos de ordem constitucional, a dignidade da pessoa humana;
garantir a viagem para o proposto que apresente condi¢do peculiar e/ou fisica que prejudique seu deslocamento
(completude diferenciada, condig¢Oes especiais fisicas ou de satde);

® garantir a viagem para o proposto com deficiéncia, que, porventura nao seja atendido pelas companhias aéreas em
cumprimento a legislacdo aplicada.

As solicitagOes de viagens que se encaixarem nos requisitos de excepcionalidade para emissdo de passagens aéreas com assentos
especiais deverdo seguir o fluxo normal no Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens - SCDP, por meio da empresa
CONTRATADA.

A CONTRATADA deveréa providenciar, quando requerido pela Unidade Solicitante, a aquisicdo dos assentos especiais conforme
solicitacdo via e-mail por meio de pessoas autorizadas para prestacdo dos servicos de agenciamento, que emitira fatura separada
das demais emissdes de passagens aéreas.

A solicitagdo sera feita por e-mail em razdo do SCDP ainda ndo dispor deste servigo na sua estrutura sistémica.

A CONTRATADA deveré emitir o bilhete com o assento escolhido, a ap6lice ou voucher, no prazo de 2 horas apds autorizagdo
pela CONTRATANTE.

Os servicos de emissdo de assento especial compreendem a selecdo, emissdo, alteragdo, cancelamento e reembolso.

Serd devido a CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao assento especial, ndo podendo a CONTRATADA cobrar
remuneracao adicional pela prestacao deste servigo.

4.4.4. Alteracdo dos bilhetes de passagem

A alteracdo do bilhete de passagem deve ser precedida de nova cotacdo e reserva, visando subsidiar a decisdo sobre a alteracdo
ou cancelamento seguido de nova emissdo, o que for mais vantajoso para a Administragdo Publica Federal.

A alteracdo do bilhete de passagem sera requerida pela Unidade solicitante, pelo SCDP, por e-mail ou telefone, discriminada por
trecho.

Caso a alteragdo possua mudanga ou inclusdo de destinos, a CONTRATADA recebera solicitacio de nova assessoria para
indicacéo das opc¢des que melhor atendam a demanda.

A alteracdo dependera da disponibilidade de assentos e podera ensejar em aplicacdo de multas e eventuais diferencas tarifarias
estabelecidas pela companhia aérea.

Imediatamente apo6s a alteracdo que resulte em crédito, situacdo na qual o valor do bilhete de passagem original é superior a soma
da multa e da diferenca tarifaria, a CONTRATADA devera requerer, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos quais
a CONTRATANTE tem direito, para que seja efetuada a glosa do valor em fatura, mediante apresentacdo de nota crédito e
comprovante das companhias aéreas, discriminadas por unidade solicitante.

4.4.5. Cancelamento de bilhetes de passagem
Este servigo compreende:
Cancelamento originado pela extin¢do da demanda.

A informacdo de cancelamento serd fornecida pela CONTRATANTE a Central de Atendimento da CONTRATADA, pelo
SCDP, por e-mail ou telefone, com base nas informagées do bilhete de passagem emitido.

Apbs o recebimento da informagdo, a CONTRATADA deve efetuar o cancelamento do bilhete de passagem, no prazo maximo
de 30 (trinta) minutos, objetivando a isengdo da cobranca de taxa de no-show, quando possivel, de acordo com as regras da
companhia aérea.

Todas as solicitacdes de cancelamento devem constar no relatério para controle dos bilhetes de passagem passiveis de reembolso.
O cancelamento originado de demanda de alteracdo ocorre em duas situagdes:

analisada a cotacdo, a Unidade Solicitante verifica que ha melhor relacdo custo x beneficio com nova emissdo, e ndo com a
alteracdo do bilhete de passagem;

inexisténcia de voos que permitam a alteracdo do bilhete de passagem j& emitido.
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Para as situacdes acima, a CONTRATADA deve efetuar o cancelamento do bilhete de passagem iniciar o processo de nova
emissdo, a partir da etapa de assessoria, nova cotagdo do voo pretendido, para escolha da melhor op¢do e posterior aprovacao,
cabendo nesse caso cobranca de remuneracdo pela nova emissao.

A solicitacdo de cancelamento sera fornecida pela CONTRATANTE a CONTRATADA, pelo SCDP, por e-mail ou telefone,
com base nas informagdes do bilhete de passagem emitido.

4.4.6. Reembolso

Imediatamente apés o cancelamento, a CONTRATADA devera requerer, na companhia aérea, o reembolso dos créditos
provenientes da passagem cancelada. Isso representa, no minimo, o valor da taxa de embarque.

A CONTRATADA deve adotar as medidas necessarias para a efetivacdo do reembolso tdo logo lhe seja solicitado o
cancelamento do bilhete de passagem ou quando da ocorréncia de no-show.

O reembolso do bilhete de passagem se daré por intermédio de glosa do valor em fatura, mediante apresentacdo de nota crédito,
discriminada por Unidade Solicitante, com os detalhamento das regras aplicadas pelas companhias aéreas e respectivos
comprovantes, contendo no minimo:

unidade solicitante;

dados do bilhete de passagem: nome do passageiro, origem/destino, data do voo;
valor pago;

valor da multa;

valor do crédito.

A CONTRATANTE efetuara a conferéncia das informagoes e a consequente glosa do valor a que tem direito, no momento em
que for viavel e possivel, levando em consideracédo o valor da fatura e o tempo necessério para o término da conferéncia.

O reembolso obedecera as eventuais restricdes constantes das condi¢oes de sua aplicacdo, inclusive prazo de reembolso, taxa
administrativa e outras penalidades.

O prazo para reembolso ndo poderd ser superior a 60 (sessenta) dias contados da data da solicitagdo.
4.4.7. Repasse

O repasse refere-se aos valores das tarifas, taxas de embarque e outras taxas e multas devidas as companhias aéreas em razdo da
emissdo, alteracdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagem em voos domésticos adquiridos.

Os valores citados no subitem anterior serdo repassados as companhias aéreas por meio da CONTRATADA e seus comprovantes
deverdo ser juntados ao faturamento.

5. Levantamento de Mercado

Para viabilizar a emissdo de bilhetes de passagem, a Administragdo Ptiblica Federal orienta-se no ambito normativo da IN SLTI
n° 03/2015. O levantamento de mercado para a emissdo de bilhetes de passagem deu-se mediante pesquisas no Painel de Precos
Governamental (https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/), tendo como filtros do sistema o cédigo do servico CATSER
(3719) - PRESTAGAO DE SERVIGOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS.

5.1. Solucées de mercado
5.1.1. Solucaoe 1: Agenciamento de viagens: servico prestado por agéncia de turismo, compreendendo a venda comissionada ou a

intermediagdo remunerada na comercializagdo de passagens, viagens e servicos correlatos, conforme especificagdes contidas no
instrumento convocatdrio.

5.1.2. Solugdo 2: Compras Diretas: A aquisigdo de passagens aéreas serd realizada diretamente das companhias aéreas
credenciadas, sem intermediacdo de agéncia de turismo, salvo quando a demanda néo estiver contemplada pelo credenciamento,
quando houver impedimento para emissdo junto a empresa credenciada ou em casos emergenciais devidamente justificados no
SCDP.

5.2. Justificativa da escolha da solucio
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A escolha pelo agenciamento de viagens advém da impossibilidade de realizar a compra de passagens via Compras Direta
/Aquisicdo Direta pela ndo conversdo em da MP n° 877/2019. Assim, a tinica forma de aquisicdo de passagens aéreas pela
Administracdo Publica Federal é mediante a contratacdo de agenciamento de viagem. Ademais, a intermediacdo de empresa de
agenciamento de viagens é necessaria para servicos de voos regulares internacionais e domésticos ndo atendidos pelas
companbhias aéreas credenciadas.

Pela sistemética utilizada pelas companhias aéreas, praticada no mercado e validada pela Lei n® 11.182 /2005, que versa sobre a
liberdade tarifaria para estipulacdo de seus pregos, ndo é possivel estabelecer os valores a serem praticados por cada companhia
aérea credenciada. Isto posto, a prestacdo dos servigos por cada credenciada dar-se-4 somente nas hipéteses em que essa ofertar o
menor preco nas pesquisas de voos, realizadas por meio do sistema de acesso, busca, reserva, emissdo e gestdo de passagem
aérea.

Os servicos de agenciamento de viagens sdo prestados por empresas que possuem o certificado de cadastro junto ao Ministério do
Turismo (Lei n° 11.771/2008, art. 22 e Decreto n° 7.381/2010, art. 18) como agéncia de turismo.

5.3. Formas de contratacao
5.3.1. Pregdo eletronico
Avalia-se a realizacdo de Pregdo Eletronico para a contratacao dos servicos em tela pelos seguintes pontos positivos:

® Procurar garantir um melhor servigo alinhado ao menor custo beneficio;
® Adequar da maneira mais racional possivel a contratacdo com a demanda existente.

Mesmo diante das vantagens apresentadas, a realizagdo de um pregdo teria os seguintes pontos negativos:

® Mais tempo dedicado pela equipe de planejamento da contratagdo, para instrucdo processo, ocasionando, por conseguinte
uma maior carga de trabalho;
® Maior tempo para a confeccdo dos atos necessdrios a contratagdo.

5.3.2. Registro de Precos

Por se tratar de uma possibilidade para a presente contratacdo, torna-se importante ressaltar que a adesdo a Ata de Registro de
Precos e ser participe possuem as seguintes caracteristicas positivas:

® Maior celeridade na contratagéo;
® Aumento da eficiéncia administrativa, pois promove a reducdo do nimero de licitagcdes e dos custos operacionais;

Limitacdes de uso:

® No caso da adesdo limita-se as quantidades fixadas em edital, quais sejam: 50% dos quantitativos dos itens do
instrumento convocatério e registrados na ata de registro de precos para o 6rgdo gerenciador e para 0s 6Orgaos
participantes; somatério de todas as adesdes ndo poderdo ser superiores ao dobro do quantitativo de cada item registrado
na ata de registro de precos para o 6rgao gerenciador e para os 6rgaos participantes;

® Necessidade de realizagdo de pesquisa de pregos para que seja comprovada vantagem econdmica na adesao;

® Necessidade de anuéncia da contratada e do 6rgdo gerenciador para realizagdo da Adesao;

® Dificuldades para encontrar uma ata que contenha objeto similar ao que se deseja contratar.

Cita-se que, o sistema de registro de precos - SRP deve ser adotado preferencialmente quando:

® houver necessidade de compras habituais;

® a caracteristica do bem ou servico recomendarem contratagoes frequentes, como por exemplo: material de expediente,
géneros alimenticios; medicamentos; aquisicdo de pecas e combustiveis; servicos de manutengao; etc.
a estocagem dos produtos ndo for recomendavel, quer pelo caréter perecivel, quer pela dificuldade no armazenamento;

® for viavel a entrega parcelada dos produtos, ndo se confundindo com entregas de parcelas do produto (Acérdao TCU 125

/2016 - Plenario);

ndo for possivel definir previamente a quantidade e o momento exato da demanda; e

® for conveniente a mais de um 6rgdo da Administragao.

Considerando que, a contratacdo ora pretendida ndo se enquadra em nenhumas das hipdteses descritas, entende-se que nao sera
utilizado o SRP.

5.4. Subcontratacao
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Esta Equipe de Planejamento da Contratacdo se posiciona no sentido da vedacdo da subcontratacdo, uma vez que
a subcontratacdo apenas se mostra cabivel quando o objeto a ser licitado comporta execucao complexa, de modo que alguma
fase/ etapa/ aspecto requeira a participacao de terceiros em razdo dos principios da especializa¢do e da concentracdo das
atividades, o que ndo é o caso.

A fim de discorrer acerca desse tema, entende relevante relembrar, inicialmente, no que se constitui a chamada subcontratacao.
Nas palavras do magistério Desembargador Jessé Torres PEREIRA JUNIOR, a subcontratacdo assim se caracteriza: “Na
subcontratacao, a contratada incumbe terceiro a realizar partes da obra ou do servico que lhe foi contratado pela Administragdo,
sem exonerar-se das responsabilidades decorrentes do contrato”.

Percebe-se que o ideal é que a propria Administragdo, considerando as caracteristicas e especificidades do objeto, identifique no
Estudo Técnico Preliminar quais parcelas dos servigos poderdo ser subcontratadas sem que resulte em prejuizo na

execucao do objeto. Neste sentido, alids, observa-se o Acérddo 1.941/06 — Plenario, do TCU (a titulo referencial), “os editais para
contratagdo de obra, servico ou fornecimento devem prever os limites admissiveis e os critérios para subcontratacdo parcial do
objeto”.

Ou seja, verifica-se que ndo hé percentuais/parcelas a priori cuja subcontratacdo seja ou ndo permitida, sendo sua fixagdo,
portanto, dependente das condicionantes do caso concreto, tratando-se, em verdade, de ato atrelado a discricionariedade
da Administracdo, com base nos principios da razoabilidade e respeito inarredavel a regra estatuida constitucionalmente (art. 37,
inc.

XXI, da Constituicdo da Republica), atinente ao procedimento licitatdrio.

Nesse contexto, o objeto de contratacdo desse Estudo Técnico Preliminar é a contratacdo de empresa especializada na prestacao
de servico continuado de Agenciamento de Viagens, sem fornecimento de mdo de obra exclusiva, para emissdes de voos
internacionais e domeésticos, destinados ao atendimento as necessidades de deslocamento de servidores, empregados
publicos, colaboradores eventuais, dentre outros, no desempenho das atividades institucionais da ANPD, restando caracterizadas
como sendo a parcela de maior relevancia cuja inexecucdo importe em risco mais elevado para a Administracdo, motivo pela
qual ndo vislumbramos a possibilidade de subcontratagdo desses servicos.

5.5. Microempresas e empresa de pequeno porte

O Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, prevé tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas e
empresas de pequeno porte, bem como aos agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores
individuais e sociedades cooperativas de consumo, nas contrata¢cdes publicas de bens, servicos e obras, no ambito da
administracdo ptiblica federal.

O art. 6° do referido decreto estabelece que as licitagdes para contratagdes cujo valor seja de até R$80.000,00 (oitenta mil reais)
deverdo ser destinadas exclusivamente a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, o que se aplica também as
cooperativas com receita bruta equivalente aquela das empresas de pequeno porte, por forca do art. 34 da Lei n® 11.488, de 2007.

No caso da presente contratacdo teremos a disputa por meio do pregdo eletronico para a prestacdo de servigos a serem
contratados em um grupo, que ultrapassa, R$ 80.000,00 e, portanto, a licitagdo é destinada a mais ampla participacdo. Pois a
divisdo da presente pretensdo contratual, pode prejudicar a economia de escala e gerar outros custos relacionados aos diversos
contratos, além de potencializar riscos e dificuldades na gestdo de uma pluralidade de contratos autdnomos para atendimento da
mesma pretensdo contratual.

Isto posto, considerando que se trata de licitagdo tinica e superior ao teto normativo de R$ 80.000,00, conclui-se que a licitacao
deve ser realizada de forma ampla sem a participagdo exclusiva de microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas
equiparadas, aplicando-se o tratamento diferenciado quanto a regularidade fiscal e trabalhista, assim também em relacdo ao
empate ficto, conforme previsto no Decreto n. 8.538, de 2015.

5.6. Vedacao a participacdo de Consorcios

A vedacao a participacdo de interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de consoércio se justifica na medida em que
nas contratagdes de servigos terceirizados por meio de pregdo, é bastante comum a participacdo de empresas de pequeno e médio
porte, as quais, em sua maioria, apresentam o minimo exigido no tocante a qualificacdo técnica e econdmico-financeira,
condicBes suficientes para a execugdo de contratos dessa natureza.

Convém, portanto, vedar a participagdo de interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de consoércio, tendo em vista
que, para o tipo de servigo a ser contratado, comum e disponivel no mercado para qualquer interessado (empresa em geral),
encontra-se varias fornecedoras que o executam. Assim, a vedagdo a participagdo de consércios ndo traz prejuizo para o certame
licitatério nem cerceia a ampla concorréncia.

9de 18



UASG 302122 Estudo Técnico Preliminar 10/2023

E recomendavel a autorizacdo para a participacdo de empresas reunidas em consércio quando essa medida resultar na ampliacio
da competicdo, o que geralmente ocorre quando o objeto a ser licitado apresenta elevado valor ou alta complexidade valor, como,
por exemplo, a construcdo de uma usina hidroelétrica, em que, se ndo for permitida a participacdo de consércios, restringir-se-ia a
competicdo, na medida que, por hipdtese, somente 1 ou 2 empresas individualmente consideradas teriam condi¢des de executar a
obra.

Nao é o que ocorre com 0 caso concreto para o objeto que se pretende contratar. Ao contrario, a permissdo para a constituicao de
empresas reunidas em consorcio, para o caso concreto em andlise, poderia restringir a competicdo, na medida que a reunido de
empresas que, individualmente, poderiam prestar os servigos, reduziria o niimero de licitantes e poderia, eventualmente,
proporcionar a formacdo de conluios/carteis para manipular os precos nas licitagdes.

Conforme Acérddo TCU n° 1.316/2010 — Primeira Camara, item 1.5.1.1, deve-se abster de vedar, sem justificativa razoavel, a
participagdo de empresas em consorcio, de modo a restringir a competitividade do certame. Porém, lendo-se integralmente o
Acoérdao (Relatério do Ministro Relator e Voto do Ministro Relator), constata-se que o caso concreto analisado naquele julgado
revestia-se de vulto e complexidade, conforme itens 27 e 28 do Relatério, abaixo transcritos:

“27. Em regra, a formac@o de consércios é admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de
relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢des de suprir os requisitos de habilitacdo do edital. Nestes
casos, a Administracdo, com vistas a aumentar o nimero de participantes, admite a formacdo de consorcio. 28. No entanto, se as
circunstancias concretas indicarem que o objeto apresenta vulto ou complexidade que tornem restrito o universo de possiveis
licitantes, fica o Administrador obrigado a prever a participacdo de consdrcios no certame com vistas a ampliacdo da
competitividade e a obtencdo da proposta mais vantajosa. Neste senti do ainda os Acérdaos TCU 1.094/2004 — Plendrio e 22
/2003 — Plenério”.

5.7. Vedacao a Participacao de Cooperativas

Quanto a participacdo de cooperativas em certames licitatérios, observe-se que nos termos dispostos no art. 3° §1°, inc. I, da Lei
8.666/93 (com redacdo dada pela Lei 12.349/10) “é vedado aos agentes publicos admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de
convocagao, clausulas ou condigdes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo, inclusive nos casos de
sociedades cooperativas...”.

A Lei 5.764/71 definiu a politica de cooperativismo e institui o regime juridico das sociedades cooperativas, sendo que, de
acordo com seu art. 4°, caput, as cooperativas “sdo sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica préprias, de natureza
civil, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servigos aos associados...". Ou seja, aponta-se que inexiste na Lei 5.764/71
qualquer impedimento ou autorizagdo explicita a participa¢do de cooperativas em licitagoes.

Diante dos esclarecedores comentarios de Marcal JUSTEN FILHO acerca do tema, presume-se que quando 0s Servigos a serem
contratados demandarem subordinacdo entre o trabalhador e a cooperativa, assim como pessoalidade e habitualidade, haverd a
impossibilidade de contratacdo de tal entidade (cooperativa). Nesse senti do é o entendimento sumulado pelo Tribunal de Contas
da Unido (TCU -Stmula 281) citado referencialmente : “E vedada a participacio de cooperativas em licitacdo quando, pela
natureza do servico ou pelo modo como é usualmente executado no mercado em geral, houver necessidade de subordinacdo
juridica entre o obreiro e o contratado, bem como de pessoalidade e habitualidade.”

Cabe ainda ressaltar que com base no §2°, do art. 10, da Lei 12.690/12, “a Cooperativa de Trabalho ndo podera ser impedida de
participar de procedimentos de licitacdo publica que tenham por escopo 0os mesmos servigos, operagoes e atividades previstas em
seu objeto social”. Sendo, no entanto, vedada a institui¢cio de Cooperativa de Trabalho para fins de intermediacdo de médo de obra
subordinada, nos exatos termos do art. 5° da referida lei.

Nesse senti do os servigos de agenciamento de viagens ndo envolve questdo de alta complexidade técnica. Trata-se de contrato de
prestacdo de servicos comuns continuados sem dedicagao exclusiva de mdo de obra e as empresas no mercado tém, sozinhas,
condigGes de realizar o objeto da licitagcdo, ndo tendo a necessidade de admiti r a presenca de cooperativas na licitagdo.

Diante de todo o exposto, das formas de contratacdo analisadas, a solucdo que atende as necessidades desta Autoridade é a
contratacdo dos servicos de aquisi¢do de passagens, por meio de agenciamento, para voos regulares internacionais e domésticos,
mediante pregdo na sua forma eletronica.

6. Descricao da solucao como um todo
A solucdo como um todo abrange a contratagdo servicos de agenciamento de viagens para voos nacionais e internacionais,

compreendendo a aquisi¢do de bilhetes na categoria IDA e VOLTA, contemplando também a possibilidade de cancelamento e
alteracdes de bilhetes.
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Somente as agéncias de turismo certificadas junto ao Ministério do Turismo podem realizar a prestacdo dos servigos de
agenciamento de viagens, isto é, emissdo de passagens aéreas, que permitem o deslocamento dos profissionais em servicos e no
interesse desta Autoridade.

Quadro: Resumo dos Servigos - CATSER 3719

IJtem Objeto Descrigdo

Emissdo de
bilhete de . ~ - .
1 Assessoria, cotagdo, reserva e emissdo de bilhetes de passagem

passagem - voos

domeésticos

Emissdo de
bilhete de . ~ .o . ~ o .
2 Assessoria, cotacao, reserva e emissao de bilhetes de passagem; e cotacdo e emissdo de seguro viagem.

passagem — voos

internacionais

Alteracdo e
cancelamento de
bilhetes de x
3 Alteracdo, cancelamento e Reembolso.
passagem - voos

domésticos e

internacionais
Repasse de Repasse voos nacionais, valores das tarifas, taxas de embarque e outras taxas e multas devidas as
4 Passagens companhias aéreas em razao da emissao, alteracdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagem
Nacionais em voos nacionais adquiridos.
Repasse de Repasse voos internacionais, valores das tarifas, taxas de embarque e outras taxas e multas devidas as
5 Passagens companhias aéreas em razdo da emissdo, alteracdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagem
Internacionais e | em voos internacionais adquiridos. Além de valores dos prémios devidos as seguradoras em razdo dos
Seguro Viagem seguros viagem.
Repasse -
6 |Assento Especial Repasse com assento especial em voos internacionais
Internacionais

A execucdo do item 1 seré realizada exclusivamente pela futura contratada até que seja normalizada a aquisi¢do de bilhete
de passagens pela metodologia de compras diretas da Central de Compras e Contrata¢des do Ministério da Economia (Central
/ME), apds, somente nos casos de emissoes de bilhetes nacionais na impossibilidade de aquisi¢do sistémica e nos casos
urgentes definidos pela contratante.

Os itens 4, 5 e 6 do quadro acima ndo serdo objeto de formulagdo de precos e lances pelos licitantes.

O GRUPO 1 do quadro acima também sera composto de itens referentes aos repasses dos valores das tarifas, taxas de embarque e
outras taxas e multas devidas as companhias aéreas em razdo da emissdo, alteragdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de
passagem em voos internacionais e domésticos adquiridos e ao repasse dos valores dos prémios devidos as seguradoras em razdo
dos seguros viagem contratados.

Vigéncia Contratual

O contrato decorrente desta contratacdo tera duracdo de 30 meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o
maximo de 5(cinco) anos, desde que haja interesse de ambas as partes, de acordo com o artigo 106 e 107 da Lei 14.133/21.
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Em que pese a possibilidade da contratagdo ser iniciada pelo prazo de 5 (cinco) anos, conforme previsdo na Nova Lei de
Licitagdes (Lei 14.133/21), optou-se por uma previsdo mais conservadora, tendo em vista a possibilidade do retorno das compras
de passagens aéreas nacionais mediante a utilizagdo do Cartdo de Pagamento do Governo Federal - CPGF ("compra direta"), a ser
implementada pelo Governo Federal na plataforma do SCDP.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Primeiramente é importante ressaltar o apoio administrativo, dos servicos de agenciamento de viagens, dado temporariamente
pelo Ministério da Justica e Seguranca Publica - MJSP, a esta Autoridade, conforme disposto na Portaria Conjunta MJSP/ANPD
n° 5, de 9 de fevereiro de 2023, que disciplina a colaboracdo temporaria entre 0 MJSP e a ANPD para a execugdo de atividades
administrativas, mediante Contrato 53/2022.

O apoio administrativo de que trata o item acima engloba também as atividades de logistica, execucdo orcamentéria, financeira,
patrimonial, contabil, dentre outras necessarias ao pleno funcionamento da ANPD, e sera valido até 31 de dezembro de 2023.

Uma vez que a ANDP ndo possui contrato préprio para atendimento de demandas com passagem aéreas, a estimativa da
quantidade para a futura contratacdo teve como referéncia a memoria das aquisi¢des dos bilhetes do ano de 2022, bem como o
quantitativo previsto para o ano de 2023 enviado ao Ministério da Justica. Foram desconsiderados para o presente estudo a série
histérica dos anos de 2020 e 2021, tendo em vista 0 momento do periodo pandémico onde gerou uma grande mudanga no cendrio
dos Orgdos da Administracdo Ptiblica Federal, com uma grande reducio das viagens a servico.

Os quantitativos obtidos neste estudo preliminar constam no Painel de Viagem:

Viagens Nacionais - 2022

75
R$96.776,51
2,79 Dias
R$96.776,51 R$0,00
R$0,00

Fonte: Painel de Viagem <http://paineldeviagens.economia.gov.br/painel?aba=tab3> Acessado em 24/07/2023

Viagens Internacionais com seguro de viagem - 2022

57
R$371.902,07
3.14 Dias
R$609,40
R$0,12 R$371.901,95
R$0,00

Fonte: Painel de Viagem <http://paineldeviagens.economia.gov.br/painel?aba=tab3> Acessado em 24/07/2023

Viagens Nacionais e Internacionais - Previsdo para 2023
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[item| Objeto Quantidade Quantidade
Prevista Executada 2023
1 Emissdo de bilhete de passagem - voos domésticos 120 30
2 Emissdo de bilhete de passagem — voos internacionais 30 4
3 Alteracdo e cancelamento de bilhetes de passagem - voos domésticos e 10
internacionais
4 Repasse de Passagens Nacionais 120 30
5 Repasse de Passagens Internacionais com 30 4
6 Repasse - Seguro Viagem (valores dos prémios devidos as seguradoras em razdo 30 4
dos seguros viagem contratados)

Fonte: Processo NUP 08084.001379/2023-07

Isto posto, considerando tratar-se de uma contratagdo cuja execucao é por demanda e visando chegar o mais proximo do
quantitativo de emissdes para atender as necessidades da ANPD, em virtude das atividades em viagens, a exemplo de reunides,
encontros, visitas técnicas, cursos, congressos, palestras, capacitages, etc., o quantitativo aqui apresentado é uma estimativa do
que podera ser a demanda no futuro de emissoes de bilhetes aéreos nacionais e internacionais.

Um fator importante para este estudo, que reforca o quantitativo estimado apresentado para nova contratacdo, é o crescente
numero do quadro de servidores desta Autoridade, refletindo a possibilidade do crescente numero de viagens a servigo.

Assim, para a nova contratacdo manteve-se o quantitativo dos repasses nacionais previsto em 2023. Para o quantitativo
internacional somou-se ao previsto de 2022, 50% (cinquenta porcento) como margem de seguranga, considerando a demanda
executada no exercicio de 2022.

Nova Contratagdo - 2024

Quantidade
Grupofltem| Objeto CATSER| Anual

Estimada

1 Emissdo de bilhete de passagem - voos domésticos 120

2 Emissao de bilhete de passagem — voos internacionais 60

3 Alteracgdo e cancelamento de bilhetes de passagem - voos domésticos e internacionais 30

1 4 Repasse de Passagens Nacionais 3719 120

5 Repasse de Passagens Internacionais e Seguro Viagem (valores dos prémios devidos as 60

seguradoras em razao dos seguros viagem contratados)
6 Repasse - Assento Especial Internacionais 30
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A aquisicdo de passagens aéreas internacionais com assento especial, em classe econdmica, terd carater excepcional e dependera
de aprovacdo pela Autoridade Superior.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 688.819,00

O custo estimado para a contratagdo é de R$ 688.819,00 (seiscentos e oitenta e oito mil oitocentos e dezenove reais)

Valor Valor
IQuantidade | Unid. |Unitario | Total
10 j D ica ICATSER
Grupofitem Objeto escrigao CATS Anual Medida[Estimado |Estimado
R$) (RS)
Emissdo de bilhete de Assessoria, cotacdo, reserva
1 passagem - v0oos o > C0AGa0, 120 2,70 324,00
domésticos e emissdo de bilhetes de passagem.
. . Assessoria, cotagdo. reserva
Emissdo de bilhete de
issdo de bilhetes d
2 passagem — vVoO0S ¢ emissdo de brihe ~e s de 60 2,70 162,00
internacionais passagem e cotagdo e
emissdo de seguro viagem
Alteracdo e
cancelamento de
ilh Al a 1 t
3 bilhetes de passagem teracdo, cancelamento e 30 2.70 81,00
- VOOS Reembolso
domésticos e
internacionais
1 Valores das tarifas, taxas de 3719 Unidad
embarque e outras taxas e multas fidade
[Repasse de Passagens devidas as companhias aéreas em
4 P Nacionais 8 razdo da emissdo, alteragao, 120 1.290,35 {154.842,00
cancelamento e reembolso de
bilhetes de passagem em voos
domésticos adquiridos
[Repasse de Passagens Valores das tarifas, taxas de
Internacionais + embarque e outras taxas e multas
Seguro Viagem devidas as companhias aéreas em
(valores dos prémios razdo da emissdo, alteracdo,
5 devidos as cancelamento e reembolso de 60 7.134,00 |428.040,00
seguradoras em razio bilhetes de passagem em voos
dos seguros viagem internacionais adquiridos.
contratados)
Repasse - Assento Repasse com assento especial em
6 Especial p . . p. 30 3.512,33 [105.370,00
Internacionais v0o0s internacionais
Valor Global Estimado 688.819,00
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O menor lance a ser ofertado para os itens 1, 2 e 3 sera de R$ 0,01 (um centavo de real), por ser a menor unidade monetéria
registrada efetivamente no Sistema SIASG, para fins de emissado de nota de empenho.

Os itens 4, 5 e 6 tera valor fixo (é o valor orgado pela administracdo para fazer face aos repasses dos bilhetes e demais taxas;
compora a proposta, mas ndo sera objeto de lances, ndo podendo, portanto, ser alterado em nenhuma perspectiva.)

Por se tratar de mera estimativa de gastos, os valores acima ndo se constitui, em hipétese alguma, compromisso futuro para a
ANPD, razdo pela qual ndo podera ser exigido nem considerado como valor para pagamento minimo, podendo sofrer alteracdes
de acordo com as necessidades da Autoridade, sem que isso justifique qualquer indenizacdo a contratada.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A contratagdo ndo serd parcelada.

As empresas que prestam servi¢os de agenciamento de viagens para voos regulares internacionais e domésticos possuem corpo
técnico funcional capaz de realizar emissdes de bilhetes, cotagdes, remarcacdes e demais atividades correlatas aos servigos de
agenciamento.

A opgdo pelo parcelamento do objeto, além de onerar a contratacdo, uma vez que o parcelamento significa a necessidade de
contratar varias empresas de agenciamento, podera ndo assegurar uma prestacdo de servigos mais efetiva.

Para um possivel cendrio de parcelamento, haveria empresas de agenciamento que ficariam responsaveis por pequenas partes do
processo. Isso geraria um volume maior de trabalho e, comprometeria toda dindmica dos servigos de agenciamento de viagens.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao ha contratagdes correlatas e/ou interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejamento

11.1. Planejamento Estratégico ANPD 2021-2023

A elaboracdo do planejamento estratégico indica os rumos adotados pela organizacdo, de forma que ela possa atingir sua visao e
cumprir sua missao institucional. As principais atribui¢des da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados - ANDP é dispor de
todas as condicGes para zelar pela Protecdo de Dados Pessoais; elaborar diretrizes para a Politica Nacional de Protecdo de
Dados Pessoais e da Privacidade; orientar os agentes na aplicacdo das normas e regulamentos afetos ao tema; cooperar com
6rgdos nacionais e internacionais no tema de Protecdo de Dados Pessoais; dar tratamento a eventuais suspeitas de infracdo a
legislacdo relativa a Protecdo de Dados Pessoais, por meio de sua estrutura de andlise e sancdo administrativa; e outras
atribuicOes previstas em Lei.

Assim, a realizacgdo de viagens institucionais é uma das ferramentas necessarias a execugdo da promocdo do fortalecimento da
cultura e ambiente normativo eficaz da protecdo de dados pessoais, tendo em vista que é por meio dos seus agentes ptiblicos que
a Autoridade Nacional concretiza sua atividade fim. A contratacao dos servicos descritos neste instrumento possibilita que seus
agentes possam se deslocar no Pais e no exterior, viabilizando a continuidade das agdes estratégicas do Orgo.

11.2. Plano Anual de Contratacgoes - PAC 2023

A referida contratacdo esta prevista ainda no Plano Anual de Contratacdes - PAC do ano de 2023, conforme documento
(4262302) bem como o detalhamento abaixo:

I) ID PCA no PNCP:44365866000171-0-000001/2024

IT) Data de publicacdo no PNCP: 20/05/2023

IIT) Id do item no PCA: 28

1V) Classe/Grupo: 678 - SERVICOS DE AGENCIA DE VIAGENS, OPERADORAS DE TURISMO E GUIA TURISTICO
V) Identificador da Futura Contratagdo: 302122-24/2023
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Certifica-se a natureza da atividade a ser contratada como de custeio, conforme previsdo a proposta orcamentaria elencada no
Plano Anual de Contratacdes - PAC e para fins do Art. 3°, do Decreto N° 10.193/2019 o Art. 2° da Portaria N° 7.828, de 30
agosto de 2022.

12. Beneficios a serem alcancados com a contrata¢ao

Espera-se da contratacdo em comento, os principais resultados:

® Garantir que as agoes ligadas a fiscalizagdo, capacitacdo, participacdo em congressos, conferéncias, reunides técnicas, as
quais demandem voos regulares internacionais e domésticos ndo atendidos pelas companhias aéreas credenciadas, sejam
atendidas;

® Assegurar que a ANPD continue a participar de formar ativa na representacdo do representar o Brasil perante os
organismos internacionais de protecdo de dados.

13. Providéncias a serem Adotadas

Nao ha necessidade de adequacdo do ambiente do drgdo para prestacdo dos servigos ora pretendidos.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Na auséncia de orientagdo interna especifica, os servicos deverdo ser executados em conformidade com as orientagdes e normas
voltadas para a sustentabilidade ambiental, em especial as contidas no art. 6° da Instrugdo Normativa/SLTI/MPOG n° 01, de 19
de janeiro de 2010 e no Decreto n° 7.746/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica, no que couber.

Em consulta ao Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis da AGU ndo foi identificado critérios de sustentabilidade aplicavel
ao objeto da contratacdo. Entretanto, os requisitos técnicos, que sdao comumente previstos em Leis, Decretos, Instrugcdes
Normativas, Resolucdes, Portarias e normas da ANVISA, do INMETRO, do Ibama, do CONAMA, do Ministério do Meio
Ambiente e outros 6rgaos, se constituem em critérios de sustentabilidade.

Em geral, os servicos de agenciamento de viagens ndo causam impactos ambientais. Todavia, a contratacdo deverd prever
utilizagdo de meios virtuais na comunicacdo e de arquivos digitais na elaboracdo de relatérios, evitando-se impressdo de papel
para faturas, notas de crédito, relatérios e documentos subsidiarios apresentados pela contratada, bem como as comunica¢des
formalizadas pela empresa, deverdo ser, preferencialmente, entregues a contratante em meio eletronico ou digital.

A utilizagdo do SCDP para todos os tramites evitam a necessidade de impressdo das requisi¢coes de viagens. Assim, todos
os envolvidos no processo de solicitacdo e emissdo de passagens aéreas sdo orientados a anexar ao SCDP informacdes sobre
a viagem, inclusive o passageiro recebe por e-mail o bilhete, ndo havendo necessidade de impressao

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacéo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

1. Assim, diante do exposto acima, esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo, considerando sua
adequacdo ao atendimento da necessidade a qual se destina, consoante o inciso XIII, art 9° da Instru¢do Normativa n° 58,
de 08 de agosto de 2022, da SEGES/ME.

2. Em cumprimento ao disposto no inciso XIII, art 9° da IN 58 de 8 de agosto de 2022, da SEGES/ME, e ao inciso I do
art. 14 da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, o presente documento segue assinado pelos Integrantes da Equipe de
Planejamento da Contratagdo, designada pelo documento de Instituicdo da Equipe de Planejamento da Contratagdo, e
pela autoridade competente.

Aprovo o presente Estudo Técnico Preliminar - ETP
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THIAGO RAMOS DE SOUZA
Coordenador-Geral de Administragdo

Ordenador de Despesas

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Portaria CGA 90/2023 (4311791)

FRANCIELIO ALVES DE ALMEIDA

Membro da comissdo de contratacao

1
tf Assinou eletronicamente em 27/09/2023 as 14:28:58.

Despacho: Portaria CGA 90/2023 (4311791)

CARINA SASS PARAGUASSU

Membro da comissdo de contratagdo

1
tf Assinou eletronicamente em 26/09/2023 as 17:49:43.

Despacho: Portaria CGA 90/2023 (4311791)

LUANNA SIQUEIRA DE ASSIS

Membro da comissdo de contratagdo

1
tf Assinou eletronicamente em 27/09/2023 as 08:44:42.

THIAGO RAMOS DE SOUZA

Autoridade competente

1
t“; Assinou eletronicamente em 27/09/2023 as 15:16:11.

17 de 18



UASG 302122 Estudo Técnico Preliminar 10/2023

18 de 18



27/05/2024 15:31 SUPER/PR - 4741760 - Documento

00261.001311/2023-10

>ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenacao-Geral de Administracao
Coordenacao de Logistica

DECLARACAO
MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE VINCULO FAMILIAR - ANEXO I

A empresa (razdo social da empresa) inscrito no CNPJ N2 XX.XXX.XXX/XXXX-XX
com sede (endereco completo) por intermédio de seu representante legal
(nome representante legal ou procurador,) infra-assinado, portador da Carteira de Identidade n2 XXXXXXX
e CPF n2 XXXXXXXX, para fins do presente processo licitatério em consonancia com o artigo 72 do Decreto
n2 7.203, de 04 de junho de 2010, DECLARA, sob as penas da lei, que ndo utilizara, na execuc¢do do
contrato, mao-de-obra de c6njuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por
consangtinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de agente publico que exerce cargo em comissdo ou
funcdo de confianga no ambito do Ministério da Justica e Segurancga Publica.

(local e
data)

(Assinatura do Representante Legal)
Nome do representante legal

(Numero da Carteira de Identidade e CPF)
Observacoes:
1) Esta declaracdo deverd ser emitida em papel que identifique a licitante.

2) Esta declaracao servira apenas como modelo, o declarante devera elaborar a sua contendo todos os
dados constantes da presente.

mlo

' Documento assinado eletronicamente por Carina Sass Paraguassu, Chefe de Divisdo, em
_| 20/11/2023, as 11:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42, do
“/ Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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A autenticidade do documento pode ser conferida informando o codigo verificador 4741760 e o codigo
"' ﬂ CRC 816FFAS8D no site:

] https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Processo n? 00261.001311/2023-10 SUPER n2 4741760
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00261.001311/2023-10

b'\ANPD

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
Coordenac¢do-Geral de Administragdo
Coordenagdo de Logistica

DECLARACAO

MODELO DE DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRAGAO PUBLICA - ANEXO lil

Declaro que a empresa , inscrita no CNPJ (MF) n¢
, inscricdo estadual n2 , estabelecida em , possui os
seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a Administra¢do Publica:

*

Nome do Endereco/telefone do Vigéncia Valor mensal Valor anual i Valor total to contrato
Orgdo/Empresa Orgdo/Empresa bt do Contrato do Contrato \onsliiers-e o walor remanescents (o
a0 Contrato contrato, excluindo o ja executado.)

TOTAL

Observagdo 1:

Nota 1: Além dos nomes dos 6rgdos/empresas, o licitante deverd informar também o enderego completo dos 6rgdos/empresas, com os
quais tem contratos vigentes.

Nota 2: *Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.

FORMULA EXEMPLIFICATIVA, PARA FINS DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NOS ITENS "D.1" E “D.2" DA ALINEA "D" DO SUBITEM 11.1. DO
ITEM 11 DO ANEXO VII-A, DESTA INSTRUGAO NORMATIVA

a) A Declaragdo de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos) dos contratos firmados pela licitante ndo é
superior ao Patriménio Liquido da licitante.

Férmula de calculo:

Valor do Patriménio Liguido x 12 >1

Valor total dos contratos *

Observagdo 2:
Nota 1: Esse resultado devera ser superior a 1 (um).

Nota 2: considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado*.
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b) Caso a diferenga entre a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) e a declaragdo apresentada
seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou negativo em relagdo a receita bruta, o licitante devera apresentar justificativas.

Férmula de calculo:

(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100 =

Valor da Receita Bruta

Assinatura e carimbo do emissor

| Documento assinado eletronicamente por Carina Sass Paraguassu, Chefe de Divisdo, em 20/11/2023, as 11:31, conforme horario
| oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

: A autenticidade do documento pode ser conferida informando o codigo verificador 4741769 € o codigo CRC A4AD2482 no site:
https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0

Referéncia: Processo n? 00261.001311/2023-10 SUPER n2 4741769
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00261.001311/2023-10

CONTRATO N2 -/2023

* MINUTA DE DOCUMENTO

Unidade Gestora: [digite aqui a sigla da unidade gestora]

Contrato DE |[DIGITE AQUI O OBJETO] QUE
CELEBRAM ENTRE SI A AUTORIDADE NACIONAL DE

* MINUTA DE DOCUMENTO X
PROTECAO DE DADOS E A [DIGITE AQUI O NOME DA

EMPRESA].
A AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS (ANPD), com Sede N0(@) ...eeevvreeeireeeeirieeeireeeeieee e , na cidade de
...................................... /Estado ..., inscrito(a) no CNPJ sob o n® , heste ato representado(a) pelo(a)
(cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n? ...... ,de.....de e, de 20..., publicada no DOU de .....

de ........... , portador da Matricula Funcional n?2 .......... , doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
.............................. , inscrito(@) no CNPJ/MF sob o n2 ..., sediado(a) Na ccceceeeceecceecieeciieeeee, €M
doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) POr .......ccccceeeecvveeecveeennnne (nome e fungdo
no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta
no Processo n? 00261.001311/2023-10 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais
legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n. xx/2023, mediante
as clausulas e condig¢bes a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagao de servigos comuns de Agenciamento de Viagens, sem fornecimento
de mao de obra em regime de dedicagéo exclusiva, para emissdes de voos domésticos e internacionais, bem como emissao de seguro
de viagem internacional, destinados ao atendimento de deslocamento de servidores, empregados publicos, colaboradores eventuais,
dentre outros, no desempenho das atividades institucionais da Autoridade Nacional de Protegdo de Dados, nas condigbes estabelecidas
no Termo de Referéncia.

1.2 Objeto da contratagao:
. . Valor Valor
Grupo || ltem Objeto CATSER Qu:::‘:lade l\/lljer::il;jd.a Unitario Total
(R$) (R$)
Emissdo de bilhete de passagem - voos
1 o 120
domésticos
5 Emissdo de bilhete de passagem — voos 60
internacionais
Alteragdo e cancelamento de bilhetes de
1 3 ] domésti . L 3719 30
passagem - voos domésticos e internacionais SERV.
| 4 H Repasse de Passagens Nacionais 120 H
Repasse de Passagens Internacionais + Seguro
5 Viagem (valores dos prémios devidos as 60
seguradoras em razao dos seguros viagem
contratados)
| 6 || Repasse - Assento Especial Internacionais 30 | || |

Valor Global (RS) “

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcri¢do:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitacao;
1.3.3. A Proposta do contratado;

https://anpd-super.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_download_anexo&acao_origem=procedimento_visualizar&id_anexo=102113...
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1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo € de ........ccceeevcveeeenneenn. contados do(a) ..cceeveveeeiieeeiiinenn. , prorrogavel por

até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicdes e os pregos permanecem vantajosos para a Administragdao, permitida a negocia¢dao com o contratado, atentando,
ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servigos tem natureza
continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos
tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacdo
do servico;

d) Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagdo.

2.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

2.4, A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorroga¢des contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratagao deverao ser reduzidos ou eliminados como condi¢do para a renovagao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas san¢Ges de declaragdo de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagdo

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATATUAIS (ART. 92, IV,VII E XVIII)

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execug¢do, assim como os prazos e condi¢des de

conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
4, CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. Ndo sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO (ART. 92, V)

5.1. O valor total da contratacdo é de RS......

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do

objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
de administragdo, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos
guantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo
de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data do

orcamento estimado,em __/ / (DD/MM/AAAA).

7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice Nacional de Preco ao Consumidor Amplo - IPCA,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nio divulga¢do do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a
importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s)
o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo
entdo em vigor.

https://anpd-super.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_download_anexo&acao_origem=procedimento_visualizar&id_anexo=102113...
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7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Sdo obriga¢des do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus
anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢es estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecGes verificadas no objeto fornecido, para

que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
8.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obriga¢cdes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execugdo do objeto,
para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e
condig¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis

quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execu¢do do presente
Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execucgdo do ajuste.

8.10.1. A Administragdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado
no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93,

§22, da Lein? 14.133, de 2021.

8.14. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda
que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacGes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as

obrigac¢des a seguir dispostas:
9.2. Manter preposto aceito pela Administragao no local do servigo para representa-lo na execugao do contrato.

9.3. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgado ou entidade, desde que
devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, ll) e
prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitacdo e
conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacg8es de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa

do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢do contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;
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9.8. N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo Unico, da Lei n? 14.133, de 2021.

9.9. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o
contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacgdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes
0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinag¢do do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugao
do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranca,
higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para anadlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. NZo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢dao de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condicdes exigidas para habilitacdo na licitacdo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo
(art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a
indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, pardgrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,

inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n? 14.133, de 2021;

2

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;
10. CLAUSULA DECIMA DECIMA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais

que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir d
apresentacao da proposta no procedimento de contratagao, independentemente de declaragao ou de aceitagdao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderado ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de

suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com
excegdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para
fins de comprovacdao do cumprimento de obriga¢des legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigacdes.
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10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cladusula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de
tratamentos realizados (LGPD,_ art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabiliza¢do, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacses,
editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO
11.1. N3o haverd exigéncia de garantia contratual da execucao.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execu¢do do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Seréo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

| - Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que néo se justificar
a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°,da Lei n°® 14.133, de 2021).

Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que néo se justificar a imposigéo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da
Lei n°® 14.133, de 2021);

1 - Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de

IV - Multa:

(1) Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 30 (trinta) dias;

(2) Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até
o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagéo ou
reposi¢cao da garantia.

a. O atraso superior a 25 (vinte cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137
da Lein. 14.133, de 2021.

“

(3) Compensatoéria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 0,5% a 10% do valor
do Contrato.
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“

(4) Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 1% a 10% do
valor do Contrato.

(5) Para infragéo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 2.% a 10% do valor do Contrato.

(6) Para infracdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 10% do valor do Contrato.
(7) Para a infragéo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 10% do valor do Contrato.
(

8) Para as infragcdes aos itens e subitens previstos nas Obrigacdes do Contratado, a multa sera de 0,5% (zero
virgula cinco por cento) a 5% (cinco por cento) do valor mensal estimado do Contrato, considerando a
Incidéncia e os Graus de Infragdes definidos, bem como o correspondente valor percentual mensal do contrato,
indicado a seguir:

Tabela de Graus de Infragdo e Correspondéncia de Sangdes

ﬁ;ﬁ:@gg CORRESPONDENCIA
Adverténcia
2 Multa de até 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor mensal estimado do contrato
3 Multa de até 1% (um por cento) sobre o valor mensal estimado do contrato
4 Multa de até 2% (dois por cento) sobre o valor mensal estimado do contrato
5 Multa de até 3% (trés por cento) sobre o valor mensal estimado do contrato
6 Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal estimado do contrato

12.3. A aplicagdo das sang¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo
integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n? 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sang0es previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79,
da Lein?14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021)

12.5. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferencga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de XX (XXXX) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.7. A aplicagdo das sang¢Oes realizar-se-d4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n? 14.133, de 2021)

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgéos de
controle.

12.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacGes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados
e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores
e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de 2021)

12.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancgéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional
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de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021)

12.12. As sang¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o
mesmo &rgdo ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas
ou ndo as obriga¢des de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta ndo
dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece
vantagem.

13.3. A extingao nesta hipdtese ocorrerd na préxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificacdo
do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois)
meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comunicagdo.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagGes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se nao

restringir sua capacidade de concluir o contrato

13.5.2.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo aditivo

para alteracado subjetiva.
13.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:
13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. Indenizagdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hipotese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

13.8. O contrato poderd ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico
que tenha desempenhado func¢do na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.2 14.133, de
2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

|- Gestdo/Unidade:
Il - Fonte de Recursos:

I - Programa de Trabalho:

IV - Elemento de Despesa:
V- Plano Interno:
VI - Nota de Empenho:
14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS
15.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 14.133, de 2021,

e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo

de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES
16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021.
16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se

fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos,
hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de
2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP),

na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atenc¢do ao art. 91,
caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §292, da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de
2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria de Brasilia/DF para dirimir os litigios que decorrerem da
execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §19, da Lei n?

14.133/21.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

Camara Nacional de Modelos de LicitagBes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: maio/2023

Termo de contrato modelo para Pregdo Eletrénico — Servigos sem m&o de obra em regime de dedicagdo exclusiva - Lei n.2 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagao.
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo

| Documento assinado eletronicamente por Carina Sass Paraguassu, Chefe de Divisdo, em 20/11/2023, as 11:34, conforme
/ horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

- site:
4] https://super.presidencia.gov.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0
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