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1. INTRODUÇÃO 

A proposta deste documento é descrever as funcionalidades do sistema CMCP – Controle de 
Marcação Compulsória de Produtos (destacando as funcionalidades do Fornecedor de Marcador). 

 
Feita em detalhes, esta descrição tem por finalidade orientar e esclarecer os usuários no uso das 

funcionalidades oferecidas pelo sistema. 

1.1. Referências 

Não se aplica. 

2. COMO ESTÁ ORGANIZADO O MANUAL 

A organização deste manual considerou a divisão lógica do CMCP em módulos, e também adotou 
como critério o tipo de usuário para o qual o sistema foi desenvolvido. 

 
FUNCIONALIDADES DO MÓDULO INTRANET: 

 

� Módulo Básico  
• Manter Fornecedor de Marcador  
• Manter Firma Inspetora 
• Manter Ponto de Marcação  
• Manter Parâmetros de Sistema 
• Manter Identificação de Marcação de PMC 

 
� Módulo Gerencial 

• Consultar Previsão de Marcação de PMC Importado 
• Consultar Notificação Enviada 
• Emitir Relatório com Informação de Reenvio 
• Emitir Relatório do Volume de PMC Marcados e Não Marcados 
• Emitir Relatório de Freqüência do Uso do Transporte Utilizado 
• Emitir Relatório de Freqüência de Movimentação de PMC 
• Emitir Relatório com os Dados de Saída da Origem e Chegada ao Destino 
• Emitir Relatório das Situações Imprevistas nas Definições 
• Emitir Relatório de Movimentação de Volumes Não marcados por Empresa 
• Emitir Relatório de Relação entre Volumes Marcados e Volumes de Marcador 
• Emitir Relatório da Comercialização dos Fornecedores 

 
FUNCIONALIDADES ‘BATCH’: 

• Inativar automaticamente Pontos de Marcação  
 

FUNCIONALIDADES DO MÓDULO WEB: 
 
� Módulo de Marcação 

• Enviar Informações da Marcação e Não-Marcação de PMC  
• Enviar Retificação da Marcação e Não Marcação de PMC 
• Consultar Dados do Envio da Marcação e Não Marcação de Produtos 

  
� Módulo de Comercialização 

• Manter Dados da Comercialização de Marcador 
 

Cada funcionalidade esta descrita separadamente, informando os seus ligamentos e dependências. 
             Para acessar o sistema pela primeira vez, o usuário deverá seguir o descrito no item   
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3. FUNCIONALIDADES GERAIS DO SISTEMA 

O sistema de Controle da Marcação Compulsória de Produtos tem por objetivo controlar os dados da 
marcação dos PMC para, entre outros motivos, inibir o uso indevido dos mesmos.  

 
O CMCP será composto por dois módulos, sendo eles: intranet e internet. 
 
As informações cadastrais dos Fornecedores de Marcador, Firmas Inspetoras e Pontos de Marcação 

devem ser controladas e armazenadas no sistema por meio do módulo intranet. 
 
O módulo internet permitirá o controle de dados referentes à marcação e não marcação de PMC, e 

também à comercialização dos marcadores.  
 
Através do módulo intranet também será possível gerar e emitir relatórios que permitirão a verificação e 

comparação dos dados, o que dará auxílio na verificação de possíveis irregularidades, garantindo a 
integridade das informações. 

 
Cada módulo será definido para um determinado tipo de usuário, ou seja, os usuários internos (SBQ) 

utilizarão o módulo intranet. Os Dados da comercialização dos marcadores serão mantidos pelos 
Fornecedores de marcador e os dados de marcação serão mantidos pelas Firmas Inspetoras  através do 
módulo internet. 

 
 
 

3.1. Instruções de acesso 

 
Ao acessar o módulo pela primeira vez, o usuário deverá seguir o seguinte passo a passo básico: 

 
1. Cadastrar Fornecedores de Marcador 
2. Cadastrar Firmas Inspetoras 
3. Cadastrar os Pontos de Marcação 
4. Cadastrar Parâmetros do sistema 
5. Cadastrar a identificação de Marcação de PMC 

 
O usuário interno poderá utilizar todas as funcionalidades do sistema, conforme seu perfil, sendo 

esses os caminhos básicos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3.1.1. Acesso as Funcionalidades do Módulo Intranet 

 
Não disponíveis ! 
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3.1.2. Acesso às Funcionalidades do Módulo Internet    

 
Antes de acessar as funcionalidades do módulo web será necessário cadastrar o usuário externo no 

Sistema CSA. 
Após o cadastramento do usuário, o acesso as funcionalidades do módulo web será feito através do 

endereço: www.anp.gov.br/. 
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Para usuários já cadastrados ----���� ‘Acesso Restrito’ 
Para novos usuários ----------------���� ‘Cadastrar Novo Usuário’  (Será necessário Certificado Digital)  
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Usuário Externo informa: 
CPF, CNPJ , Senha e os caracteres da imagem. 
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Funcionalidade do usuário externo Fornecedor de Marcador: 
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3.2. Mensagens 

As mensagens do sistema são exibidas seguindo o padrão definido pelos tipos de mensagens abaixo: 
 
 
 
 
Mensagens informativas:  Para uma informação. Exemplo de uma mensagem padrão informando 

o sucesso das ações realizadas no sistema: 
 

 
 

 
 
 
Mensagens de Alerta: Para um alerta. Exemplo de uma mensagem padrão alertando que não foi 

encontrado nenhum registro: 
 

 
 
 

 
Mensagens de Questões: Para um questionamento. Exemplo de uma mensagem padrão 

questionando qual é a ação do usuário: 
 

 
 

 
 
Mensagens de Erro: Para um erro. Exemplo de uma mensagem padrão de erro na inserção de 

algum dado inválido: 
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Exemplo de uma mensagem padrão de erro na ausência de dados nos campos obrigatórios: 

 

 
 
 
 

Exemplo de uma mensagem padrão de erro quando o usuário não tem permissão de acesso: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Manual do Usuário - Fornecedor de Marcador 
Gestor do Documento: SBQErro! NErro! NErro! NErro! Nome de propriedade do documento desconhecido.ome de propriedade do documento desconhecido.ome de propriedade do documento desconhecido.ome de propriedade do documento desconhecido. 

Classificação da Informação: OSTENSIVO 

  CMCP - Controle da Marcação Compulsória de 
Produtos 

Pág. 12 de 26 

 

3.3. Itens de Tela 

 
Imagem Nome Descrição 

 Voltar Opção encontrada nas telas para que o usuário possa 
retornar a tela que estava visualizando anteriormente. 

 
Formatar 
Fontes 

Opções localizadas no canto superior direito do módulo 
externo e interno, com o intuito de alterar o tamanhos das 
letras do sistema para melhor visualização. O “A+” 
aumenta a letra, o “A-“ dimunui as letras e o “AA” coloca as 
letras no tamanho original. 

 
Imprimir 

Opção localizada no canto superior direito do módulo 
externo e interno, para a impressão da página que está 
sendo visualizada. 

 Ajuda Opção localizada no canto superior direito do módulo 
externo e interno, para auxílio na utilização do sistema. 

Histórico de 
navegação 

 Item localizado no canto superior esquerdo, destinado a 
apresentar o caminho ao qual o usuário percorreu no 
sistema. Nos itens início, 1, 2 e 3, dados como exemplo, é 
exibido o histórico da navegação do usuário. 
 
 

 
Usuário 
Logado 

Item localizado no canto superior direito, destinado a exibir 
o nome do usuário que está acessando o sistema. 

• Caso seja um usuário externo, é exibido o nome 
do usuário e o seu e-mail. 

• Caso seja um usuário interno, é exibido a sigla da 
superintendência da ANP e o seu login. 

 

Unidade do 
Usuário 
Logado 

Item localizado no canto superior direito, destinado a exibir 
o nome da empresa à qual o usuário logado está 
vinculado. 

• Caso seja um usuário externo, é exibido o CNPJ e 
o nome da empresa. 

• Caso seja um usuário interno, é exibido: “ANP - 
Agência Nacional do Petróleo, Gás Natural e 
Biocombustíveis”. 

 

 
Sair do 
Sistema 

Opção localizada no canto superior direito do módulo 
interno, para que o usuário que está logado possa realizar 
o logoff e retornar ao módulo externo do CSA. 

 Excluir 
Opção localizada nas listagens, destinada a exclusão dos 
dados da linha ao qual o ícone está relacionado. 
 

 Editar 
Opção localizada nas listagens, destinada a alteração dos 
dados da linha ao qual o ícone está relacionado. 
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 Visualizar 

Opção localizada nas listagens, destinada ao 
detalhamento dos dados da linha ao qual o ícone está 
relacionado. 
 

 

Caixa de 
seleção 

Opção localizada ao lado de cada registro, possibilitando o 
usuário selecionar a(s) linha(s) desejada(s). 
 

 

Identificador 

Numeração sequencial encontrada em algumas listas, 
possibilitando a identificação de cada linha através de um 
número único. 
 
 

 

Selecionar 
tudo 

Opções encontradas em algumas telas e listagens, com os 
intúito de selecionar todas as linhas, ou seja, marcar todas 
as caixas de seleção. 
 

 

Botão de 
Seleção Botão destinado a seleção de apenas uma opção. 

 
Lista de 
Seleção Lista de opções destinas à seleção do usuário. 

 
Barra de 
Rolagem 

Barra para movimentar a tela para direita ou esquerda. 
 

 
Opção de 

Fechar Botão que fecha a tela na qual ele foi selecionado. 
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4. FUNCIONALIDADES DO SISTEMA 

4.1. Funcionalidade do Módulo Intranet (Não disponíveis) 

4.1.1. Manter Fornecedor de Marcador 

4.1.2. Manter Firma Inspetora 

4.1.3. Manter Ponto de Marcação 

4.1.4 Manter Parâmetros do Sistema  

4.1.5 Manter Identificação de Marcação de PMC  

4.1.6 Consultar Previsão da Marcação de PMC Importado 

4.1.7 Emitir Relatório com Informação de Reenvio  

4.1.8 Emitir Relatório do Volume de PMC marcados e não marcados  

4.1.9 Emitir Relatório da Freqüência do Uso do Transporte Utilizado 

4.1.10 Emitir Relatório de Freqüência de Movimentação de PMC 

4.1.11 Emitir Relatório com os Dados de Saída da Origem e Chegada ao 
Destino  

4.1.12 Emitir Relatório das Situações Imprevistas nas Definições 

4.1.13 Emitir Relatório de Movimentação de Volumes Não Marcados por 
Empresa 

4.1.14 Emitir Relatório de Relação entre Volumes Marcados e Volumes de 
Marcador 

4.1.15 Emitir Relatório da Comercialização dos Fornecedores 

4.1.16 Consultar Notificação Enviada 

4.2. Funcionalidades ‘batch’ (Não disponíveis):  

4.2.1. Inativar automaticamente Pontos de Marcação 
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4.3. Funcionalidades do Módulo Web 

4.3.1. Módulo WEB - Firma Inspetora (Não disponíveis) 

4.3.2. Módulo WEB - Fornecedor de Marcador 

4.3.2.1. Manter Dados da Comercialização de Marcador 

4.3.2.1.1. Consultar Comercialização de Marcador 

 
O acesso ao sistema é dado no módulo web, conforme descrito no item 3.1.2 deste manual. 
Para Consultar os dados da Comercialização do Marcador é necessário selecionar a opção  
“Comercialização de Marcador” no menu do sistema:  
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O sistema apresenta os parâmetros de consulta, onde o usuário pode consultar os dados da  
Comercialização do Marcador, clicando na opção “Consultar”. 

                   

 
 

      Dados da Pesquisa 

 Item  Observação 

Período de Fabricação Data Início e Data Fim da consulta. 

Marcador Lista com os nomes dos marcadores do Fornecedor de Marcador. 

Lote Número do lote de marcador fabricado pelo Fornecedor de 
Marcador. 

CNPJ do Destino CNPJ do Agente Econômico adquirente da comercialização.  

Situação na 
comercialização 

Lista com as situações da embalagem na comercialização: 
- Comercializada 
- Cancelada 

Situação na 
movimentação 

Lista com as situações da embalagem na movimentação: 
- Movimentada 
- Não movimentada 

 

O campo ‘Nome do Destino’ será recuperado e exibido após preencher o campo ‘CNPJ do Destino’. 
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4.3.2.1.2. Detalhar Comercialização de Marcador 

 
O sistema recupera a lista das comercializações de marcador conforme parâmetros informados no 

item 4.3.2. 
 
Para o detalhamento das informações da comercialização de marcador, é necessário selecionar a 

opção “Detalhar Registro” ao lado da comercialização que deseja detalhar. 
 

 
 

Dados da Lista 

 Item  Observação 

Data de Fabricação Data de fabricação do lote do marcador. 

Marcador Nome do marcador comercializado/fabricado 

Lote Número do Lote. 

Embalagem Inicial Número Inicial da embalagem no lote. 

Embalagem Final Número Final da embalagem no lote. 

Situação na 
comercialização 

Situação da embalagem na comercialização: 

- Comercializada 

- Cancelada 

Destino Nome do Agente econômico que adquiriu as embalagens do Lote. 
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O sistema apresenta os dados detalhados da comercialização do marcador. 
 

 
 
 

Dados do Detalhamento 

 Item  Observação 

Marcador Nome do marcador. 

Data da Fabricação Data de fabricação do Lote. 

Lote Número do Lote do marcador. 

Embalagem inicial Número inicial da embalagem no Lote. 

Embalagem final Número final da embalagem no Lote. 

Volume da Embalagem Volume, em litros, de cada embalagem do marcador no Lote. 

CNPJ do Destino CNPJ do Agente Econômico adquirente da comercialização. 

Destino Razão Social do Agente Econômico adquirente da comercialização. 

Embalagem Número de cada embalagem de marcador do Lote 

Movimentação Indicação se a embalagem já foi informada pela Firma Inspetora 
(SIM ou NÃO)  
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4.3.2.1.3. Incluir Comercialização de Marcador 

Para acessar essa funcionalidade é necessário acessar a Movimentação de Marcador, conforme 
descrito no item 4.3.2 deste manual. 

 
O sistema apresenta a tela de Parâmetros da Consulta, e para realizar uma nova inclusão, é 

necessário selecionar a opção “Incluir”. 
 

 
 

O sistema apresenta a tela para inclusão dos dados. O usuário deve preencher os dados conforme 
desejado e selecionar a opção “Salvar”. 
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Dados Cadastrais 

 Item  Observação 

Marcador Lista com os nomes dos marcadores do Fornecedor de Marcador. 

Volume total de marcador 
comercializado Quantidade do volume total comercializado por marcador. 

Data de Fabricação Data de fabricação do lote. 

Lote Número do lote. 

Embalagem inicial Número da Embalagem Inicial do lote. 

Quantidade de 
embalagens Quantidade de embalagens do lote. 

Volume da Embalagem(L) Volume (em litros) de cada embalagem do lote. 

CNPJ do Destino CNPJ do Agente Econômico adquirente da comercialização. 

 
 
O campo ‘Nome do Destino’ será recuperado e exibido após preencher o campo ‘CNPJ do Destino’. 
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4.3.2.1.4. Alterar Comercialização de Marcador 

Para acessar essa funcionalidade é necessário listar os dados da comercialização dos Marcadores, 
conforme descrito no item 4.3.2 deste manual. 

 
O sistema apresenta a lista de Movimentação de Marcadores incluídos no sistema, e, para realizar 

uma alteração, é necessário selecionar a opção “Alterar Registro” ao lado do Marcador que deseja alterar. 
 

 
 
 

Após selecionar, o sistema apresenta a tela com os dados para alteração. Esses dados são 
apresentados conforme linha em que a opção foi selecionada. 

O usuário deve alterar os dados conforme desejado e selecionar a opção “Salvar”. 
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4.3.2.1.5. Cancelar Comercialização de Marcador 

Para acessar essa funcionalidade é necessário listar os dados da comercialização dos Marcadores, 
conforme descrito no item 4.3.2 deste manual. 

 
O sistema apresenta a lista de Movimentação de Marcadores incluídos no sistema, e, para realizar 

um cancelamento, é necessário selecionar a opção “Cancelar Registro” ao lado do Marcador que deseja 
cancelar. 
 

 
 
 

Após selecionar, o sistema apresenta a tela com os dados para cancelamento. Esses dados são 
apresentados conforme linha em que a opção foi selecionada. 

 
O usuário deve informar os dados para cancelamento da comercialização de marcador conforme 

desejado e selecionar a opção “Salvar”. 
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Dados do Cancelamento da comercialização 

 Item  Observação 

Lote Número do Lote fabricado 

Data de fabricação Data de fabricação do lote. 

Marcador Nome do marcador comercializado. 

Embalagem inicial Número inicial da embalagem do marcador. 

Embalagem final Número final da embalagem do marcador. 

Data do cancelamento Data do cancelamento da comercialização. 

Justificativa Motivo do cancelamento da comercialização do marcador. 
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4.3.2.1.6. Estornar o cancelamento da Comercialização de Marcador 

Para acessar essa funcionalidade é necessário listar os dados da comercialização dos Marcadores, 
conforme descrito no item 4.1.1.2 deste manual. 

 
O sistema apresenta a lista de Movimentação de Marcadores incluídos no sistema, e, para realizar 

um estorno de um cancelamento, é necessário selecionar a opção “Estornar Registro” ao lado do Marcador 
que esteja cancelado. 
 

 
 

Após selecionar, o sistema apresenta a tela com os dados para estorno. Esses dados são 
apresentados conforme linha em que a opção foi selecionada. 

 
O usuário deve informar os dados para o estorno do cancelamento da comercialização de marcador 

conforme desejado e selecionar a opção “Salvar”. 
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Dados do Estorno do Cancelamento da comercialização 

 Item  Observação 

Lote Número do Lote cancelado. 

Data do cancelamento Data do cancelamento da comercialização. 

Marcador Nome do marcador comercializado. 

Embalagem inicial Número inicial da embalagem do marcador. 

Embalagem final Número final da embalagem do marcador. 

Data do estorno do 
cancelamento Data do estorno do cancelamento da comercialização. 

Justificativa Motivo do estorno do cancelamento da comercialização do 
marcador. 

 
 
 
 

5. GLOSSÁRIO 


