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1. Introducao
O Programa de Monitoramento da Qualidade dos Lubrificantes — PMQL tem por objetivo acompanhar

sistematicamente a qualidade dos éleos lubrificantes comercializados no pais bem como proporcionar ferramenta
importante para o direcionamento das a¢des da Fiscalizacao da ANP.

O PMQL tem como alvo os 6leos lubrificantes para motores automotivos comercializados no mercado
revendedor.

O PMQL compartilha para a sua execucdo a mesma estrutura de instituicbes e centros de pesquisas
contratados pela ANP para a execuc¢do do Programa Nacional do Monitoramento de Qualidade de Combustiveis -
PMQC, sendo que no caso do PMQL as contratadas tém como atribuicdo a coleta e o envio das amostras para
analise no Centro de Pesquisas e Andlises Tecnoldgicas da ANP — CPT.

As amostras sao coletadas em pontos de revenda tais como: postos revendedores, supermercados, lojas de
autopecas, oficinas mecanicas, concessionarias de veiculos, distribuidores e atacadistas.

1.1 Itens Avaliados

Os itens avaliados no PMQL s3o: Registro, Rotulo e Qualidade.

Com relagcdo ao registro, verifica-se a existéncia de cadastro junto a ANP tanto da empresa como do
produto.

No rétulo é verificado se existem as informacgées requeridas na legislagdo pertinente, bem como se estdo
colocadas de forma clara, ndo induzindo o consumidor a um falso entendimento, com respeito a origem e as
caracteristicas do produto.

No que tange ao ultimo quesito, avalia-se a qualidade da amostra em consonancia com os dados declarados
e aprovados na ocasidao do registro do produto na ANP.

1.2 Instituicdes Participantes
Atualmente as instituicdes contratadas para coleta e envio de amostras para o CPT sdo:

IPT/SP — Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas do Estado de S&o Paulo
UFRJ — Universidade Federal do Rio de Janeiro

UNICAMP — Universidade Estadual de Campinas

UFMG — Universidade Federal de Minas Gerais

CETEC/MG — Fundac&o Centro Tecnoldgico de Minas Gerais
UNIFACS/BA — Universidade Salvador

PUC/RJ - Pontificia Universidade Catdlica

UFRGS — Universidade Federal do Rio Grande do Sul

UFPE — Universidade Federal de Pernambuco

UFC — Universidade Federal do Ceara
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2. Objetivo

O objetivo deste relatdrio é apresentar os resultados do PMQL obtidos no més de agosto de 2009.
3. Dados do programa
3.1 Critérios de Amostragem

As amostras foram coletadas em postos revendedores e pontos de venda (supermercados, lojas de
autopecas, concessionarias de veiculos e atacadistas), no Distrito Federal e nos Estados do Rio de Janeiro, Bahia,
Pernambuco, Sdo Paulo, Espirito Santo, Minas Gerais, Tocantins e Goias, totalizando 111 amostras. A Tabela 1

apresenta o nimero de amostras coletadas por Estado, bem como a instituicdo responsavel pela coleta. Evitou-
se coletar produtos de uma mesma marca de modo que fosse avaliado o maior nimero possivel de marcas.

Tabela 1- Amostras coletadas.

Instituicao N2 de Amostras
Rio de Janeiro UFRJ 20
Sao Paulo UNICAMP/SP 17
Sdo Paulo IPT 10
Minas Gerais UFMG 15
Minas Gerais CETEC/MG 13
Mato Grosso do Sul CPT 3
Distrito Federal CPT 1
Bahia Unifacs/BA 10
Espirito Santo PUC/RJ 6
Pernambuco UFPE 10
Ceard UFC 6
Total 111
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3.2 Ensaios Realizados

As analises realizadas pelo laboratdrio do CPT contemplaram as seguintes caracteristicas:
® Teor de metais: calcio - Ca, magnésio - Mg e zinco — Zn;
® Viscosidade cinemdtica a 100°C.

4. Resultados

4.1 Perfil das amostras

4.1.1 Nivel de desempenho - Classificacio API *

Como pode ser observado na Figura 1, as amostras de dleos lubrificantes multiuso, destinadas ao uso em
motores a gasolina, dlcool etilico combustivel ou etanol e dleo diesel, representaram 12% das amostras
coletadas com registro na ANP. Dentre essas, o nivel de desempenho mais representativo foi o SL/CF.

Os 6leos para motor a gasolina (SF, SJ, SL, SM, SG, TC) e os 6leos para motores a dleo diesel (CF, CI-4 e CG-4)
representaram, respectivamente, 67% e 16% das amostras.

Perfil das Amostras: Nivel de Desempenho (API)
2% 1% _04%

3%
B 12%

BSF @SL @CF BSM @SL/CF @S] uCI-4 OCG4/S) mCH4/S) mSG mCG4 = TC ou TCW3 = JASO MA BDoutros

Figura 1 — Perfil de distribuicdo da classificacdao API das amostras coletadas em agosto de 2009.

! Vide Anexo 1 e Anexo 2.
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4.1.2 Grau SAE BOLETIM MENSAL DO MONITORAMENTO DOS LUBRIFICANTES

Dentre as amostras coletadas e com registro na ANP, as de grau SAE 20W50 (28%) predominaram no
grupo dos multiviscosos e as de grau SAE 40 (25%), no grupo dos monoviscosos, como mostra a Figura 2.

Perfil das Amostras: Viscosidade (Grau SAE)

0O 25%
@20W50 o040 B15W40 m10w40 m20W40 o5w30
m50 m25W60 25W40 m25W50 m5W40 Boutros

Figura 2 — Grau SAE das amostras coletadas em agosto de 2009.

2 Vide Anexo 3.
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4.2 Nio-conformidades observadas

4.2.1 Quanto ao Registro

A Figura 3 mostra as ndo-conformidades de registro dos ultimos 3 meses. No més de agosto, observa-se que
11,7% das amostras apresentaram alguma irregularidade relacionada ao registro na ANP, sendo que 10 amostras
nao possuem registro e 3 tiveram seus registros cancelados. As amostras com registros cancelados sdao aquelas
que tém nivel de desempenho abaixo da classificagdo CF e SF, cuja comercializacdo estda vedada desde
07/05/2008. O Apéndice 1 relaciona as ndo-conformidades observadas quanto ao registro.

Nao-Conformidades de Registros

25,0

20,0

L 16,2 %—%—

10,0

[%]

5,0
0,0 1 T !

jun/09 jul/09 ago/09

Figura 3 — Ndo-conformidades em registros das amostras coletadas em junho, julho e agosto de 2009.

Nota: A relagdo dos produtos registrados na ANP podera ser acessada no endereco eletronico:
http://www.anp.gov.br/rgp




4.2.2 Quanto ao Rétulo

E importante ressaltar que, quanto a andlise de rétulo, foram avaliadas apenas as amostras com registro na
ANP.

A Figura 4 apresenta os percentuais de ndao-conformidades de rétulo das amostras analisadas dos ultimos
trés meses.

Nao-Conformidades de Rotulo

jun/09 jul/09 ago/09

Figura 4 — Ndo-conformidades no rétulo das amostras analisadas em junho, julho e agosto de 2009.

Em relacdo as informagbes obrigatdrias nos rétulos dos produtos, conforme Resolugdo ANP n° 10/2007
foram observados problemas em 10,2% das amostras analisadas em agosto. As ndo-conformidades mais
freqlientes foram as auséncias das seguintes informacgdes nos rétulos: lote e data de fabricagdo ausentes.
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A Figura 5 mostra a distribuicdo das ndo-conformidades relacionadas ao rétulo. O Apéndice 2 relaciona as
ndo-conformidades neste quesito.

Nao-Conformidades de Rétulo - por parametros

10% ® 10%
B 30%

10%

0 10%

® 10%

m Lote e data de fabricagao ausentes
BLote e data de fabricacdo e enderego do detentor ausentes
OLote e data de fabricacdo ausentes, nUmero do registro ANP errado.
B CNPJ] do detentor/produtor errado.
B Marketing interferindo na marca e CONAMA desatualizado.
® Frase "Siga as recomendacgdes do fabricante" ausente
Nome do responsavel técnico ausente ou em sigla.
® Razdo social do produtor/detentor ausente.

Figura 5 — Ndo-conformidades no rétulo das amostras analisadas em agosto de 2009.
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4.2.3 Quanto a Qualidade

A avaliacdo da qualidade foi realizada somente nas amostras conformes em relagdo ao registro na ANP.

Dessa forma, foram avaliadas 98 amostras, ou seja, 88,3% do total foram submetidas as andlises fisico-
guimicas para fins de verificacdo da conformidade quanto a qualidade, de acordo com o disposto na Resolugdo
ANP n? 10/2007.

Foi verificado um indice de 22,4% de ndo-conformidades em relagao a qualidade no més de agosto.

A Figura 6 apresenta os indices de ndo-conformidades dos ultimos trés meses.

Nao-conformidades de Qualidade

30,0 22,4
250 Y
20,0
15,0
10,0

5,0

0,0

[%]

jun/09 jul/09 ago/09

Figura 6 — Comparativo das ndo-conformidades em qualidade das amostras registradas na ANP, analisadas nos
meses de junho, julho e agosto de 2009.
Os seguintes parametros foram analisados para a verificacdo da qualidade dos lubrificantes:
¥ Aditivacdo, por meio da analise dos seus componentes ativos: Ca, Mg e Zn;
v Viscosidade cinematica a 100°C.
Os metais Ca, Mg e Zn sob a forma de compostos orgadnicos encontram-se presentes nos aditivos

incorporados aos 6leos lubrificantes para atuarem como dispersantes, detergentes e antioxidantes. O montante
de aditivo requerido no dleo lubrificante esta diretamente relacionado ao seu nivel de desempenho.

11
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Conforme pode ser verificado na Figura 7, as principais ndo-conformidades observadas referem-se as
amostras com aditivacdo insuficiente e viscosidade fora da especificacdo e as amostras sem nenhuma aditivacdo.

N3o-Conformidades de Qualidade - por parametros

= 18%

B 41%

B 23%
m Aditivagao Insuficiente m Aditivagao Insuficiente e viscosidade

B Sem aditivagao B Sem aditivagao e viscosidade

Figura 7 — Ndo-conformidades relacionadas a qualidade por parametros das amostras analisadas em agosto de
20009.

A relagdo das ndo-conformidades quanto a qualidade esta listada no Apéndice 3.
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Apéndice 1

Lista de produtos ndo-conformes com relagdo ao Registro na ANP

Empresa Marca N° do CPT Reg. SAE API Obs.
Frasco
Awa Petroleo Ltda SUPER HD M1016/2009 - 40 SF  |[Empresa n3o cadastrada.
API diferente do registrado.
DUNAX LUBRIF. LTDA DULUB M1041/2009| 8525 50 SF .
API registrado obsoleto
. ; GIRUX AUTO
. NU t t
Cleneh AP e wosaraoos | sszs [1swan s [Tenon
' SINTETICO ' '
KARTER Lubrificantes Ltda Zgréir Truck HD | 19542000 | 6202 | 40 |cc/sE API obsoleto.
DEITON
LUBRIFICANTES .
. . Numero pertence a outra
Lucheti Lubrificantes Ltda |ALTA M981/2009 8763 |[25W60| SL marca. Marca nio encontrada
QUILOMETRAGE ' '
M
LWA Ind. E Com. De WEKEFIELD
AP dif te d istrado.
Lubrificantes Ltda SUPER M979/2009 | 9264 |20W50| SJ iferente do registrado
Multi Oil IndUstria e TOPMAX 20W- Produto pertence a outra
Comércio de Lubrificantes |PREMIUM M972/2009 | 6289 40 SF empresa.
Pensyl-Tex Petrdleo Ltda |DIESEL TEX HD |M1015/2009| 1162 50 | CC/SC |API Obsoleto.
Power Texxco Env. E Com POWER TEXXCO Numero pertence a outra
De Oleos Lub Aut. Ltda " |ALTA M980/2009 9345 |25W60| CF/SL marca Mparca ndo encontrada
' ' PERFORMANCE ' '
POWER TEXXCO ENV. E
. NU t t
COM. DE OLEOS LUB. SUT. | OWER TEXXCO 111 057/2009| 9351 |20wa0| sp [\umeropertenceaoutra
MOTOR OIL marca. Marca ndo encontrada.
EM GERAL LTDA
SAE diferente do registrado.
Regelub Lubrificantes Ltda |GT-OIL M1000/2009| 9823 40 SF  |NUmero de registro
inexistente.
RESENDIESEL Lubrificantes |, .o o1 M1024/2009| 2973 |15W40| CI-4 |[Empresa ndo cadastrada.
ind. E Com.
. . SAN LUB
Sant'ana Lubrificantes LUBRIFICANTES |M1003/2009| - 40 | CD |APIObsoleto.
InsUstria e Comércio Ltda HD

(*) Sdo vedadas a fabricacdo (a partir de 07/03/2008) e a comercializagdo (a partir de 07/05/2008) de dleos
lubrificantes para motor com niveis de desempenho inferiores a CF e SF.
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Apéndice 2

Lista de produtos ndo-conformes com rela¢ao ao Rétulo

Empresa Marca N°do CPT | N°doReg | SAE N3o-conformidades
ESSO BRASILEIRA DE Mobil Super HP CNPJ do detentor/produtor
PETROLEO LTDA SM M1028/2009 6357 20W50 errado.
Flex Ind. E Com. De FLEX OIL HD 40 Nome do responsavel técnico
Lubrificantes Ltda DIESEL M959/2009 9172 40 ausente ou em sigla.
Flex Ind. E Com. De FLEX MOTOR Lote e data de fabricacao
Lubrificantes Ltda OIL M1017/2009 9167 >0 ausentes
MAFRA LUBS. LTDA- ME |BRADOCK HD  |M1002/2009| 7287 | 4o | Loteedatade fabricacdo
ausentes
Lote e data de fabricagdao
MAFRA LUBS. LTDA- ME |BRADOCK M1062/2009 7286 40 |ausentes, numero do registro
ANP errado.
Marketing interferindo na
Pensyl-Tex Petroleo Ltda [VISCOL ATX M1019/2009 8610 |20W50 marca e CONAMA
desatualizado.
PETROX DISTRIBUIDORA Razdo social do
LTDA GPX PETROX M990/2009 10699 (20W50 produtor/detentor ausente.
SANT'ANA LUBS. IND. E [SAN LUB MOTOR Lote e data de fabricacao
COM. LTDA EPP OIL M1001/2009 9661 40 ausentes
Speedy Oil INDUSTRIA E Frase "Siga as
COMERCIO DE LUBS E FORT OIL SUPER| M956/2009 7987 40 recomendacdes do
PET. LTDA-EPP fabricante" ausente
Lote e data de fabricacdo e
WAYNE INDUSTRIAL LTDAMACALS MOTOR M1026/2009| 11016 40 enderecgo do detentor

OLEO

ausentes
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Apéndice 3

Lista das amostras ndo-conformes com relagdo a Qualidade**

Nao-
Empresa Marca N°do CPT |N°do Reg| SAE i
conformidades
Lubrificantes .
D.S LUBRIFICANTES LTDA . M961/2009 5433 40 |Visc, Cae Zn
Dell'Olio Potenza
Lubrificantes .
D.S LUBRIFICANTES LTDA o~ M995/2009 5433 50 |Visc, Cae Zn
Dell'Olio Potenza
Lubrificantes
D.S LUBRIFICANTES LTDA s M1033/2009| 5433 |20W50| Cae Zn
Dell'Olio Potenza
DUNAX LUBRIF. LTDA DULUB HD M987/2009 8526 40 Zn
EVOLUB-EVOLUCAO LUBS. LTDA ;\'/A?(LUB SUPER M1005/2009| 7898 40 Mg e Zn
Flex Ind. E Com. De Lubrificantes FLEX OIL HD 40 visc, Ca e
Ltda DIESEL M959/2009 | 9172 40 7%
Flex Ind. E Com. De Lubrificantes FLEX MOTOR OIL |M1017/2009| 9167 50 Visc, Ca e
Ltda Zn*
HONOLIO LUBS LTDA TOP HD M1011/2009| 1288 50 Zn
INCOL-LUB. IND. E COM. LTDA INCOL MOTOR C |[M1058/2009| 5375 40 Ca e Zn*
Jocle Ind. E Com. Lubrificantes Ltda MTD-40 M1053/2009| 9506 40 |visc, Ca e Zn
KARTER Lubrificantes Ltda KARTER MOTOR M963/2009 6201 40 |Visc, Cae Zn
OIL K-40
Lucheti Lubrificantes Ltda DEITON EXTRA M1004/2009| 7348 40 CaeZn
LWA Ind. E Com. De Lubrificantes DX LUB SF M957/2009 9523 40 visc, Ca e
Ltda Zn*
MAFRA LUBS. LTDA- ME BRADOCK HD M1002/2009| 7287 40 Ca e Zn*
MAFRA LUBS. LTDA- ME BRADOCK M1062/2009| 7286 40 Cae Zn
MENZOIL IND. DE LUB. LTDA MENZELUB M1012/2009| 9825 40 CaeZn
PREMIO
Pensyl-Tex Petrdleo Ltda VISCOL ATX M1019/2009| 8610 |20W50|Ca, Mg e Zn*
Power Texxco Env. E Com. De Oleos Loy - premium| Mos6/2009 | 9351 | 40 Zn
Lub. Aut. Ltda
M998/2009 | 9354 40 |visc, Mg e Zn

Power Texxco Env. E Com. De Oleos

TEXXCO CARGA
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Lub. Aut. Ltda PESADA HD
SANT'ANA LUBS. IND. E COM. LTDA [SAN LUB MOTOR visc, Ca e
Epp 1L M1001/2009 | 9661 40 e
Speedy Oil INDUSTRIA E COMERCIO B
OF LUBS E PET. LTDA-EPP FORT OIL SUPER | M956/2009 | 7987 40 Caezn
Ultrax Lubrificantes Ltda LUBRIOL SUPER | M965/2009 | 7435 40 Cae Zn

*Amostra sem aditivos

**Qualidade avaliada por compara¢ao com o laudo de especificagoes técnicas do respectivo registro

do produto

16




SISTEMA DE CLASSIFICACAO API PARA OLEOS

SA

SB

SC

SD

SE

SF

SG

SH

SI

SL

Anexo 1

AUTOMOTIVOS
MOTORES CICLO OTTO

Mineral Puro

Oleo Inibido

Veiculos
1964 - 1967

Veiculos
1968 - 1971

Veiculos
1972 - 1979

Veiculos
1980 - 1988

Veiculos
1989 em diante

Veiculos
1994 em diante

Veiculos
1996 - 2001

Veiculos
2001 em diante

Servico leve, onde ndo seja
requerido 6leo lubrificante
aditivado. )
(classificag@io obsoleta)

Servico leve, onde seja somente
necessario 6leo com inibidor de
oxidagdo e antidesgaste.
(classificacdo obsoleta)

Prote¢do contra depdsito a altas e
baixas temperaturas, desgaste,
corrosdo e ferrugem.
(classificagdo obsoleta)

Protegdo melhorada em relacdo
aos oleos SC.
(classificagdo obsoleta)

Maior protecio em relagdo a
categoria anterior

Melhoria na aditivagdo anti-
desgaste e antioxidante.

Proporciona um maior controle
nos depoésitos do motor, inibicio
da oxidagdo do 6leo e
antidesgaste.

Classificagdo segundo protocolo
do ACC. Maior prote¢ido em
relagdo ao SG em desgaste,
verniz, borra e oxidagio.

Classifica¢do segundo protocolo
do ACC. Maior estabilidade
térmica em relagdo ao SH.

Classificagdo segundo protocolo
da ACC. Maior protegao para o
motor contra a formagdo de
depdsitos em alta temperatura e
menor consumo de éleo em
relagdo a Categoria API SJ.

A Resolucdo ANP n? 10/2007 estabelece que o nivel de desempenho minimo a ser comercializado no Brasil

é o SF.
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Anexo 2

SISTEMA DE CLASSIFICACAO API PARA OLEOS AUTOMOTIVOS
MOTORES CICLO DIESEL

CF

Servigo Pesado
Combustivel
Com Elevado
Teor de Enxofre

Servigos pesados, forte protecio
contra depdsitos, desgaste e
corrosao. Recomendado para
motores que operem com 6leo diesel
com elevado teor de enxofre maior
que 0,5%p. Empregado onde hd
recomendagio de 6leos API CD,
motores com pré-cimara de
combustio.

CF-2

Motores Diesel
2 Tempos

Atende as solicitagdes de servigo de
motor diesel 2 tempos no tocante a
protegiio contra desgaste e deposito
no cilindro e anéis. Esta categoria
nio necessariamente atende aos
niveis API CF e CF - 4. Empregado
onde hé recomendagio de 6leos API
CD-1I

CF-4

Motores Diesel
Servigo Severo

Supera o nivel API CE em controle
de depdsitos e consumo de dleo.

CG-4

Motores Diesel
Servico Severo

Designada para atender aos limites
de emissoes estabelecidos nos EUA
para vigorarem a partir de 1995.
Recomendada para motores 4
tempos que operem com 6leo diesel
em teores de enxofre menores que
0,05%p a 0,5%p.

CA Servigo Leve Motores diesel em servigos leves
ou moderados, usando
combustivel com baixo teor de
enxofre, modelos 1954
(classificag@o obsoleta)

CB Servigo Idem acima, porém com motor

Moderado diesel usando combustivel com
elevado teor de enxofre 1%P
(classificag@o obsoleta)

e Diesel Motores diesel em servico
Moderado e moderado e severo com aspiragio
Gasolina natural, ja oferecendo moderada

protecido contra desgaste,
ferrugem e corrosao.

CD Servigo Pesado | Servicos pesados, forte protegio
contra depdsitos e altas/baixas
temperaturas, desgaste, ferrugem
e corrosdo, correspodendo a
classificacao Caterpillar Série 3.

CD-II | Motores Diesel | Atende aos requisitos de
2 Tempos, desempenho CD, sendo
Servigo Pesado | recomendado para motores diesel
2 tempos de Detroit Diesel,
visando controle de depdsitos e
desgaste.

CE Lubrificagcao Servigos pesados de motores
Tipica para diesel turbinados ou
Motores Diesel | superalimentados, fabricados a
Turbinados partir de 1983 e operando em

condicdes de baixa/alta
velocidade ou carga.

CH-4

Motores Diesel
Servico Severo

Designada para uso nos motores de
alta rotagdo 4 tempos para atender
aos limites de emissoes estabelecidos
nos EUA para 1998. Formulada para
garantir a durabilidade dos motores
em aplicacdes adversas, reduzir o
desgaste, possuir estabilidade a alta
temperatura, dispersar a fuligem e
proteger as partes ndo ferrosas.

CI-4

Motores Diesel
Servico Severo

Designada para uso nos motores de
alta rotagéo 4 tempos para atender
os limites de emissdes estabelecidos
nos EUA para 2002. Formulada
para garantir a durabilidade dos
motores que utilizam a recirculagio
dos gases de escape (EGR).
Proporcionam protegdo
anticorrosiva e ao desgaste
relacionado com a contaminagdo
por fuligem, depdsitos no pistdo, a
oxidagdio por espessamento do dleo.
Pode ser usada em substitui¢io as
categorias anteriores.

A Resolucdo ANP n2 10/2007 estabelece que o nivel de desempenho minimo a ser comercializado no Brasil

éoCF.
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Anexo 3

CLASSIFICACAO SAE PARA OLEOS DE MOTOR

oW (1) 6200a-35 | 60.000a-40 | 3.8 :
W 66002-30 | 60.000a-35 | 3.8 2
10w 7000a-25 | 60.000a-30 | 4,1 -
15W 7000a-20 | 60.000a-25 | 56 <
20W 9500a-15 | 60.000a-20 | 5.6
25W 13000a-10 | 60.000a-15 | 93 - -
20 ) = 56 | <93 2,6
30 . - 93 | <125 29
40 - % 12,5 | <163 | 2.9(0W/40,
SW/40,
l‘[)WMD)
40 . = 125 | <163 |3,7(15W/40
20W/40
25W/140)
50 - - 163 | <219 3,7
60 5 . 219 | <26,1 3,7
Notas:

1) W = Winter (Inverno)

2) Medida no simulador de partida a frio (ASTM D5293)

3) Medida no miniviscosimetro rotativo (ASTM D 4684)
~4) ASTM D445 ‘

5) ASTM D4683, CEC L-36-A-90 (ASTM D4741) HT

HS = Alta temperatura/Alta taxa de cisalhamento.
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