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Comunicação de 
incidentes (CI)
• 3.1. Quais informações devem ser enviadas 

na comunicação inicial do incidente?

• Ao realizar uma comunicação de incidente, 
devem ser fornecidas informações claras e 
completas relativas ao incidente que sejam 
de conhecimento do comunicante no 
momento do envio, e informações sobre a 
situação de risco atual da instalação.

• O CI pode e deve ser retificado sempre que o 
Operador possuir novas informações 
importantes.



Dados do comunicante/ Instalações/ Endereço



Dados do comunicante/ Instalações/ Endereço



Classificação



Descrição



Substância

• Apenas para descarga, descarte e vazamento de gás, nunca para perda de 
contenção e queima por motivo de emergência.

• Priorizar substâncias da lista suspensa



Ações Iniciais



Anexos e Relatório de Investigação - RI



Exemplo 1

Toda descarga é originada por uma perda de contenção primária, mas 
perda de contenção menores de 0,16m³ não são comunicáveis.



Exemplo 1

As substâncias e volumes declarados devem ser os reais.



Exemplo 1

Providencias iniciais condizentes.



Exemplo 2

• Caso ocorra limitação de caracteres o usuário pode apenas 
fazer referência ao item. Ex: 1) NA; 2) NA; 3) Indeterminado;



Volume Descarregado
• O Operador deve definir uma metodologia, com embasamento técnico, para 

definição do volume descarregado.

• Esta metodologia deve levar em consideração características do meio ambiente, 
como relevo e permeabilidade, assim como características do fluído descarregado, 
como permeabilidade e viscosidade.

O Operador deve informar 
no comunicado a 
metodologia de cálculo 
utilizada para definir o 
volume de substância 
descarregada para o meio 
ambiente



Obrigado!
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