
Workshop MCI 2024
Principais alterações no acompanhamento de incidentes

CGI/SSO/ANP

04/04/2024

Elson Meneses Correia

Coordenador Geral de Incidentes e Desempenho Operacional



Principais alterações no acompanhamento 
de incidentes

• Alteração da estratégia de realização de reuniões sobre incidentes

• Priorização da utilização do SISO_Incidentes em detrimento ao uso do SEI

• Criação de painéis de análises automatizadas

• Melhorias no sistema SISO_Incidentes

• Revisão dos dados históricos

• Análises de Relatório de Investigação – RI

• Realização de auditorias

• Maior proximidade com a Indústria (Workshops e reuniões)



Alteração da estratégia de realização de reuniões 
sobre incidentes

• Realização de reuniões apenas em casos que não seja possível concluir que as operações seguem 
em segurança ou em casos de incidentes similares recorrentes.

• Reuniões com caráter emergencial, ocorrendo geralmente um dia após a comunicação do 
incidente.

80%



Alteração da estratégia de realização de reuniões 
sobre incidentes
• Exemplos de Resultados

• (Offshore) Incidente de disparo acidental de CO2 em que as operações 
continuaram mediante contingência inadequada.
• Durante reunião ANP/SSO/CGI apontou os questionamentos, a empresa solicitou algumas 

horas para realizar reanálise.

• Em reunião pela tarde, o Operador confirmou que identificou falhas em seu 
contingenciamento e de maneira proativa decidiu interromper as operações até solução 
definitiva.

• (Onshore) Incidente de ESD gerando descarga.
• Durante evento de ESD houve descarga de óleo pelo dispersor de gás.

• Durante análise de CI e reunião, ficou claro que o Operador não avaliou a falha que levou a 
descarga, focando na falha que ocasionou o ESD.

• A ANP explicou que aparentemente havia falha no dimensionamento dos sistemas de parada 
de emergência. Posteriormente o Operador confirmou o desvio e revisou seu processo. 



Priorização da utilização do SISO_Incidentes em 
detrimento ao uso do SEI

• Casos em que a reunião seja suficiente para esclarecer os fatos, 
não se abre processo administrativo, evitando a emissão de 
documentos formais por parte do Operador e da ANP.

• A informação é atualizada diretamente no sistema SISO_Incidentes, 
mantendo a rastreabilidade sobre o Incidente no sistema nativo 
ANP/SSO para a gestão de incidentes.



Criação de painéis de análises automatizadas
• Utilização de recursos de Power BI, em parceria com a ANP/SSO/CDADOS como 

automatização de análises de CI.

• Solicitação para correções por parte dos Agentes Regulados



Melhorias no sistema SISO_Incidentes
• Apresentação específica no “Painel 3”

Revisão dos dados históricos
• A partir de desvios identificados pelos painéis e análises de metodologias.

• Exemplos no “Painel 1” e resultado final no relatório anual de 2023.

Análises de Relatório de Investigação – RI
• Análise de forma, conforme critérios estabelecidos na RSANP 882/2022, em 

100% dos RIs.

• Análise técnica, a ser realizada em auditorias específicas em amostragem a ser 
definida por estratégia fiscalizatória.



Realização de auditorias
• Análise técnicas de RIs;

• Análise de implementação de recomendações de incidentes;

• Auditorias temáticas;
• Tempo de resposta ao atendimento de Feridos;

• Auditorias de apoio a realização de investigações por parte da ANP.

Maior proximidade com a Indústria
• Realização de Workshops;

• Participação de eventos internos e externos;

• Maior frequência na emissão de “Comunicados” do SISO_Incidentes;

• Fortalecimento do canal “ incidentes@anp.gov.br “

mailto:incidentes@anp.gov.br


Obrigado!
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