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CONTEXTUALIZAÇÃO

Criação do PAG-SMS
MOTIVAÇÃO: Estabelecer 

e consolidar SMS como 
Valor na Companhia

Estabelecimento de 
ciclos de avaliação e  

determinação de 
metas de aderência

2003 2007 2014

Avaliação com 
foco nos aspectos 

Operacionais

2016

Maior ênfase em 
práticas de 

Segurança de 
Processo

2019

Projeto 
PAG+EFICAZ

2020

 WS Petrobras e ANP – 
Trilhas de Auditoria

 Sistemática de 
Auditorias Remotas
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JORNADA DO WORKSHOP DE AUDITORIA INTERNA

97 PARTICIPANTES

18 79

GRUPO
2

GRUPO
3

GRUPO
4

GRUPO
5

GRUPO
6

GRUPO
7

GRUPO
1

GRUPO
8

PG 1 - Cultura de Segurança, Compromisso e 
Responsabilidade Gerencial

PG 2 - Envolvimento de pessoal

PG 6 - Monitoramento e melhoria contínua do desempenho

PG 4
Ambiente de trabalho e 
fatores humanos

PG 7
Auditorias

PG 16
Gerenciamento 

de Mudanças

PG 9
Investigação 
de incidentes

PG 11
Elementos críticos de 

segurança operacional

PG 12
Identificação e 

análise de riscos

PG 13
Integridade mecânica

MEDIAÇÃO
Alexandre Glitz
Consultor Sênior
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PRODUTOS DO WORKSHOP

ETAPA PASSO A PASSO REQUISITO SGSO PADRÕES DE REFERÊNCIA (E&P)

Verificar as referências (normas, padrões, manuais) utilizadas
10.2.2 Identificar, durante as fases de projeto, construção, instalação e desativação, as 
normas, os  padrões  e  as  boas  práticas  de  engenharia  relacionadas  aos  assuntos  de  
Segurança  Operacional.

PP-1PBR-00392 - AVALIAÇÃO E GESTÃO DE RISCOS OPERACIONAIS RELACIONADOS A SMS
PE-2E&P-00256 - ANÁLISE E AVALIAÇÃO DE RISCOS DE SEGURANÇA DE PROCESSOS NO E&P

Verificar as características essenciais
11.2.1  O  Operador  da  Instalação  identificará  e  descreverá  as  características  
essenciais  e  as  funções  dos  Elementos  Críticos  de  Segurança  Operacional,  os  quais  
são  classificados  em  três  categorias

PE-2E&P-00261 - IDENTIFICAÇÃO E GERENCIAMENTO DOS ELEMENTOS CRÍTICOS DE SEGURANÇA 
OPERACIONAL

Identificar as funções de segurança
11.2.1  O  Operador  da  Instalação  identificará  e  descreverá  as  características  
essenciais  e  as  funções  dos  Elementos  Críticos  de  Segurança  Operacional,  os  quais  
são  classificados  em  três  categorias

PE-2E&P-00261- Identificação e Gerenciamento dos Elementos Críticos de Segurança Operacional.

Verificar premissas de disponibilidade/confiabilidade
10.2.4  Considerar,  na  fase  de  projeto,  a  redução  da  exposição  humana  às  
conseqüências  de  eventuais  falhas  de  equipamentos  ou  sistemas,  que  porventura  
possam  ocorrer  durante  a  operação. 

PP-1PBR-00692 - SEGURANÇA NAS PRÁTICAS OPERACIONAIS

Verificar as fontes de prescrição de projeto e fontes da análises de risco (há 
lacunas?)

12.6.4 Deverá ser evidenciado que os riscos foram sistematicamente avaliados durante as 
fases de projeto, construção, comissionamento e operação, assim como antes da 
desativação. 

PE-2E&P-00256 - ANÁLISE E AVALIAÇÃO DE RISCOS DE SEGURANÇA DE PROCESSOS NO E&P

Verificar a configuração dos cenários dos riscos e a definição de prioridades
12.6.4 Deverá ser evidenciado que os riscos foram sistematicamente avaliados durante as 
fases de projeto, construção, comissionamento e operação, assim como antes da 
desativação. 

PP-1PBR-00392 - AVALIAÇÃO E GESTÃO DE RISCOS OPERACIONAIS RELACIONADOS A SMS
PE-2E&P-00256 - ANÁLISE E AVALIAÇÃO DE RISCOS DE SEGURANÇA DE PROCESSOS NO E&P

Identificar fator de redução do risco
11.2.1  O  Operador  da  Instalação  identificará  e  descreverá  as  características  
essenciais  e  as  funções  dos  Elementos  Críticos  de  Segurança  Operacional

PE-2E&P-00256 - ANÁLISE E AVALIAÇÃO DE RISCOS DE SEGURANÇA DE PROCESSOS NO E&P

Verificar as barreiras (salvaguardas) que efetivamente reduzem o risco.
11.2.1  O  Operador  da  Instalação  identificará  e  descreverá  as  características  
essenciais  e  as  funções  dos  Elementos  Críticos  de  Segurança  Operacional

PE-2E&P-00261 - IDENTIFICAÇÃO E GERENCIAMENTO DOS ELEMENTOS CRÍTICOS DE SEGURANÇA 
OPERACIONAL
PE-2E&P-00931 - CRITÉRIOS UNIFICADOS DE SISTEMAS E EQUIPAMENTOS CRÍTICOS DAS INSTALAÇÕES DE 
PRODUÇÃO DO SUDESTE

Verificar a indicação de necessidade de procedimentos para mitigação de riscos.
12.3 A metodologia para identificação e análise de riscos deve 
g) identificar as ações necessárias para mitigação e prevenção dos riscos. 

PP-1PBR-00392 - AVALIAÇÃO E GESTÃO DE RISCOS OPERACIONAIS RELACIONADOS A SMS
PE-2E&P-00256 - ANÁLISE E AVALIAÇÃO DE RISCOS DE SEGURANÇA DE PROCESSOS NO E&P

Verificar a elegibilidade como elemento crítico
11.2.1 Os elementos são considerados críticos quando essenciais para a prevenção ou 
mitigação ou que, em caso de falha, possam provocar um acidente operacional.

PE-2E&P-00261 - IDENTIFICAÇÃO E GERENCIAMENTO DOS ELEMENTOS CRÍTICOS DE SEGURANÇA 
OPERACIONAL
PE-2E&P-00262 - OBTENÇÃO DOS IMPACTOS DE FALHA PARA PRIORIZAÇÃO DA MANUTENÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS

Verificar como o elemento crítico associado a alta severidade contribui para 
redução do risco

12.3 A metodologia para identificação e análise de riscos deve 
b) considerar os Elementos Críticos de Segurança Operacional;

PE-2E&P-00265 - METODOLOGIA PARA ELABORAÇÃO DE PLANOS DE MANUTENÇÃO BASEADA NA ANÁLISE DA 
CONDIÇÃO

Verificar se todos os elementos estão mapeados e listados 12.6.2 Quando aplicável, deve indicar a necessidade de revisão da lista de Elementos 
Críticos de Segurança Operacional. 

PP-1PBR-00692 - SEGURANÇA NAS PRÁTICAS OPERACIONAIS
PE-2E&P-00261- IDENTIFICAÇÃO E GERENCIAMENTO DOS ELEMENTOS CRÍTICOS DE SEGURANÇA 
OPERACIONAL

Identificar inconsistências entre equipamentos no físico x AR x SAP x LEC x Plano de 
Manutenção 13.3.4 Garantir que todos os Equipamentos e Sistemas Críticos de Segurança Operacional 

estejam cobertos pelos planos de inspeção, teste e manutenção. 

PE-2E&P-00261- IDENTIFICAÇÃO E GERENCIAMENTO DOS ELEMENTOS CRÍTICOS DE SEGURANÇA 
OPERACIONAL
PE-2E&P-00931 - CRITÉRIOS UNIFICADOS DE SISTEMAS E EQUIPAMENTOS CRÍTICOS DAS INSTALAÇÕES DE 
PRODUÇÃO DO SUDESTE

Verificar se procedimentos críticos constam da matriz de treinamento e cronograma 
de VCP 13.3.3 Estabelecer requisitos de garantia da qualidade na execução dos procedimentos.

PE-2E&P-00732 - DIRETRIZES PARA VERIFICAÇÃO DE CONFORMIDADE COM O PROCEDIMENTO (VCP) NAS 
ÁREAS OPERACIONAIS DO E&P
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ACOMPANHAMENTO PÓS-WORKSHOP

REALIZADAS EM ANDAMENTO PRÓXIMOS PASSOS

 Análise crítica dos insumos 
do MIRO, MENTIMETER e 
FORMS;

 Identificação dos principais 
insights;

 Identificação de lacunas    
na sistemática atual.

 Apresentação do modelo 
consolidado à ANP;

 Implementação de projeto 
piloto.

 Análise crítica do piloto;

 Benchmark com outras 
operadoras;

 Revisão, divulgação e 
treinamento do novo padrão  
de auditorias.
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1T222019

CONSIDERAÇÕES DE ATENDIMENTO AO 
DESAFIO #2 DO RELATÓRIO ANUAL 2020

DESAFIO #2: Aprimoramento da execução das auditorias 
internas e da implementação de planos de ação, visando à 
diminuição dos riscos das atividades e, consequentemente, 
a redução dos índices de não conformidades críticas.

Criação de Equipe 
Fixa de Auditores 

Líderes

Atualização da 
Matriz de 

Categorização de NC

2020 2021

Aprimoramento da 
sistemática de revisão 
técnica dos relatórios 

de auditoria

Aprimoramento de 
treinamentos internos e  
das trilhas de auditoria 
em conjunto com a ANP 

Capacitação de equipe 
auditora com base nas 

novas trilhas de auditoria
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