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Como funciona a fiscalizacao do
abastecimento pela ANP

O trabalho de fiscalizacdo da ANP é dividido em trés etapas distintas: o planejamento,
a execugao e o julgamento dos processos administrativos dos agentes econémicos
com suposta conduta irregular.

O planejamento é realizado a partir de vetores de inteligéncia, com destaque para
dendncias recebidas pelo Centro de Relagdes com o Consumidor (CRC) e dos
resultados obtidos pelo Programa de Monitoramento da Qualidade dos Combustiveis
(PMQC), além de informagfes repassadas por outros 6rgaos publicos e pela area de
inteligéncia a ANP.

A execucao consiste nas acdes de fiscalizagdo em campo, nos agentes econdmicos
regulados. Essas agdes séo realizadas diariamente por fiscais da Agéncia, em todo o
Brasil.

No caso de serem constatadas irregularidades nas acdes de fiscalizacdo, o agente
econbmico é autuado e, em alguns casos, como venda de combustivel fora das
especificagbes da ANP ou problemas de seguranca, pode sofrer interdicdo cautelar
(que dura até que comprove que as causas da interdicdo foram sanadas) e/ou
apreenséo de produtos.

A autuacéo realizada em campo da inicio a um processo administrativo, durante o qual
0 agente tem assegurado por lei o direito ao contraditério e a ampla defesa. Apos o
julgamento definitivo do processo administrativo, caso a irregularidade seja
comprovada, o estabelecimento recebe penalidade de acordo com a Lei 9.847/99.
Entre as sancfes previstas, estd a multa, que pode chegar a R$ 5 milhdes.

A ANP tem agenda de fiscalizagdo intensa e vem ampliando o trabalho de inteligéncia
na acédo repressiva e de comunicagédo/educacéo com vistas ao aperfeicoamento ainda
maior das préaticas no mercado de abastecimento. A Agéncia também realiza parcerias
com outros érgaos publicos, das esferas federal, estadual e municipal, para a
formacéo de forgas-tarefa.

Qualquer cidadao pode encaminhar dentncias de irregularidades no mercado de
combustiveis a ANP pelo telefone 0800 970 0267 ou pelo Fale Conosco.
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Postos de combustiveis

Durante uma acgéao de fiscalizacdo em um posto, os fiscais da ANP verificam a
qualidade dos combustiveis (se estédo dentro das especificacfes da ANP), itens
referentes a exigéncias de seguranca e de protecdo ao meio ambiente, prestacéo de
informac@es corretamente ao consumidor, documentacao, entre outros itens
relacionados ao cumprimento das normas da Agéncia.

O combustivel é considerado ndao-conforme quando ha desvio em relacdo a qualquer
um dos itens da especificacdo definida pela ANP para o produto.

Atencdo: A adulteracao é a adigéo ilegal de qualquer substancia ao combustivel. O
produto ndo-conforme ndo é necessariamente resultado de adulteracdo proposital,
podendo ser resultante de contaminagéo.

Revendedores de GLP

Nas revendas de GLP (gés de botijao), os fiscais da ANP verificam itens referentes a
exigéncias de seguranca (norma ABNT NBR 15.514:2007), se o estabelecimento
possui 0s documentos necessarios para funcionamento (autorizagdo da ANP, alvara
da Prefeitura e licengca do Corpo de Bombeiros), a integridade dos botijoes e se foram
requalificados, entre outros itens relacionados ao cumprimento das normas da
Agéncia.

A atividade de revenda de GLP somente podera ser exercida por pessoa juridica
autorizada pela ANP gue atender, em carater permanente, aos requisitos
estabelecidos na Resolucdo ANP n° 51/2016 e as condicdes minimas de
armazenamento de recipientes transportaveis de até 90 kg de GLP, previstas na
norma ABNT NBR 15.514:2007.

A revenda de GLP sem autorizacdo (revendedores clandestinos) é crime e sujeita 0s
responsaveis as sangoes previstas na Lei n® 8.176/1991, que prevé até cinco anos de
reclusdo, sujeitando o infrator a prisdo, sem direito a fianca. A ANP tem a atribui¢éo
legal de fiscalizar os agentes econdmicos autorizados perante a Agéncia. Mas, quando
recebe dendncias ou encontra uma revenda clandestina em suas ac¢fes de
fiscalizacdo, a ANP, acompanhada da autoridade policial, autua o infrator e apreende
sua mercadoria (botijdes de gas, cheios e vazios).A ANP também atua através da
fiscalizacdo do agente econémico autorizado (distribuidor ou revendedor) flagrado
vendendo para clandestinos, combatendo assim a fonte do comércio irregular.

Outros agentes econémicos

A ANP fiscaliza ainda os demais agentes da cadeia do abastecimento de
combustiveis, que ndo comercializam diretamente com o consumidor, tais como:
distribuidores de combustiveis, distribuidores de GLP, pontos de abastecimento
produtores de etanol, produtores de biodiesel e transportador-revendedor-retalhista
(TRR).

Veja este conteddo na pagina www.gov.br/anp/pt-br/canais_atendimento/imprensa



http://www.gov.br/anp/pt-br/canais_atendimento/imprensa

