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1. INTRODUCAO

1.1. Sumario Executivo

No dia 09/04/2019, a ANP recebeu Comunicacio Inicial de Incidente de Explosdo em
tanque atmosférico de processo/decantador decorrente de causa externa, ocorrido em
08/04/2019 em instalacdo de producdo de biodiesel da PRISMA COMERCIAL EXPORTADORA
DE OLEOQUIMICOS LTDA.,, localizada em Sumaré - SP.

0 acidente se tratou de explosdo no tanque DC-04, que possuia a fun¢do de decantador,
o qual recebia a mistura de glicerina bruta e biodiesel pds reacdo enzimatica em reator. Na
ocasido do incidente, o tanque DC-04 estava em operacdo padrdo de esvaziamento, mais
especificamente, bombeamento da fase pesada para recuperacio de metanol
Concomitantemente a operacdo do tanque, era executado um servico de soldagem no teto do
tanque, com o intuito de construir um guarda-corpo, realizado pelo assistente de manutengao e
pelo lider de manutencio.

Durante a realizacdo do servico, por volta de 11:30 do dia 08/04/2019, ocorreram duas
explos0es menores, seguidas de uma terceira, maior. Esta terceira, segundo relatos, causou o
rompimento do teto do tanque DC-04.

0 acidente causou duas fatalidades.

Devido a explosdo e rompimento do tanque DC-04, houve vazamento do fluido - mistura
de glicerina bruta e biodiesel, o qual ficou contido nas canaletas de processo, ndo havendo,
portanto, contaminacio do solo e de nenhum ecossistema.

Adicionalmente, houve danos as instalagdes e interrup¢ao da operagdo, ndo havendo
impactos significativos em ambito nacional ou local ao abastecimento de biodiesel em fun¢do da
paralisa¢do da producio desta instalagao.

Em 11/04/2019, a ANP deslocou servidores da Superintendéncia de Producio de
Combustiveis para a instalacdo produtora de biodiesel da Prisma em Sumaré - SP, para realizar
uma acao de fiscalizagdo com o objetivo de verificar o acidente ocorrido e acompanhar as agdes
imediatas que estavam sendo tomadas. Verificou-se na vistoria que a empresa estava operando
com alteracoes de layout em relacdo ao projeto basico autorizado pela ANP. Ao final da vistoria,
foi realizada a interdicdo da instalacdo produtora de biodiesel como medida cautelar, com a
finalidade principal de evitar novos acidentes.

Nos dias 14/08/2019 e 15/08/2019, técnicos da ANP realizaram nova ac¢do de
fiscalizacdo nas instalagdes industriais da Prisma, fazendo a verificagdo técnica in loco das
condic¢des de seguranca e do isolamento e reparo da area sinistrada no incidente. Em fungao da
constatacdo de que as solicitagdes da ANP haviam sido atendidas, a instala¢do foi desinterditada
em 23/08/2019.

A presente Comissdo de Investigagdo se baseou nos achados de investigacdo realizada
pelo agente regulado, tendo identificado oito causas raizes para o acidente, correlacionadas a
descumprimentos de requisitos das Normas Regulamentadoras NR-20 e NR-35, da Resolucido
ANP n° 30/2006 e da Resolucdo ANP n® 734/2018. As causas raizes apontadas dizem respeito
a:

. Andlise de risco desatualizada;

. Descumprimento de legislagdo aplicavel;

. Auséncia de gerenciamento de mudangas;

. Treinamento nao efetivo da forga de trabalho;
. Auséncia de Ordem de Servico;

o Auséncia de Permissio de Trabalho;
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. Operacao com estudo de classificagcdo de area desatualizado; e
. Auséncia de sistematica de divulgacdo de cultura de seguranca.

Como resultado da investigacdo, foram evidenciadas 6 (seis) ndo conformidades e
elaboradas 4 (quatro) recomendag¢des com abrangéncia para todas as empresas que possuem
instalacées produtoras de biocombustiveis autorizadas pela ANP, para execuc¢do das licoes
aprendidas com o incidente em questao.

Este Relatorio darad publicidade aos resultados da investigacdo, disseminando
conhecimento entre os agentes regulados, de forma a evitar a recorréncia deste evento, para isso
detalha todas as etapas e agdes que foram realizadas pela ANP, dentro de sua esfera de
competéncias, no acompanhamento e andlise da investigacdo do incidente.

A andlise da comissao de investigagdo buscou avaliar as acdes e medidas adotadas pelo
agente regulado, considerando as condi¢des de operacdo e manutencdo dos equipamentos e
instalacdes, qualificacdo e reciclagem continua da forgca de trabalho, estrutura organizacional,
atendimento aos procedimentos da empresa, normas, regulamentacoes, legislacdes pertinentes,
boas praticas de engenharia e comunicagdes com os 6rgios governamentais competentes.

1.2. Processo de investigacao

A investigacdo do incidente é precedida de processo administrativo no qual consta toda
a tramitagao legal, incluindo:

[. Documentos enviados pela empresa visando atendimento a legislagdo pertinente;
I1. Solicitagdes de informagdes complementares por parte da ANP;

[II. Despachos, atas de reunides, e-mails e oficios que permearam a formag¢do da
comissdo de investigacao da ANP.

Todas as informagdes técnicas descritas no relatério de investigacdo enviado pelo
agente regulado visando esclarecer fendmenos fisicos e quimicos que explicariam a ocorréncia
do acidente em estudo foram analisadas pela comissao de investigacdo da ANP. Em situagdes em
que a comissdo entender que carece de informagdes técnicas mais detalhadas, estas estdo
apontadas neste Relatdrio. Tais informacgdes tém por base a metodologia cientifica em que se
busca fontes bibliograficas académicas reconhecidas por instituigdes de pesquisa e centros
universitarios, normas técnicas nacionais e internacionais, revistas técnicas e periddicos de
grande aceitacdo pelo mercado, dados e informagdes de instituigdes governamentais e nao
governamentais de reconhecimento nacional e internacional no assunto em estudo, catilogos e
manuais de fabricantes de equipamentos, entre outros.

Os apontamentos citados acima sdo caracterizados no item 8 - Referéncias
Bibliograficas.

Além do processo administrativo que trata especificamente da tramitacdo da
investigacdo do acidente, outros processos administrativos, que tratam de outros atos
administrativos, podem estar relacionados, além das ag¢des de fiscalizagdo resultantes de
vistorias “in loco” nas instalacdes industriais logo apds o acidente e que carecem de ag¢des
imediatas de medidas cautelares por parte da ANP e daquelas vistorias que estdo vinculadas aos
tramites de desinterdi¢cdes decorrentes da necessidade de interdi¢cdes parciais ou totais das
instalacdes industriais, estas motivadas por questdes de riscos iminentes que poderiam
comprometer a operac¢do segura.

Dos termos técnicos usados para definir “seguranca”, considerando todas as etapas das
atividades operacionais das instalagdes industriais, a comissdo de investigacdo usa o termo
“seguranca operacional”.
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Entende-se do termo “seguranca operacional” a visdo geral da seguranca relacionada
aos processos fisico-quimicos envolvidos e equipamentos utilizados, entendida como
“seguranca de processos”, e a “seguranca ocupacional”.

O termo “seguranca ocupacional” esta relacionado diretamente a protecdo da forca de
trabalho. Para reforcar a conceituacido desse termo, a comissao traz o entendimento da definicao
dada nas diretrizes da Norma ABNT NBR ISO 45001, conforme subitem 3.11 do item 3 “Termos
e defini¢des”.

“3.11

sistema de gestdo da seguranga e satide ocupacional

sistema de gestdo de SSO

sistema de gestdo (3.10) ou parte de um sistema de gestdo utilizado para
alcangar a politica de SSO (3.15)

Nota 1 de entrada: Os resultados pretendidos do sistema de gestdo de
S$SO sdo prevenir lesées e problemas de saiide (3.18) dos
trabalhadores (3.3) e fornecer locais de trabalho (3.6) seguros e
sauddveis.

Nota 2 de entrada: Os termos “saiide e seguranca ocupacional” (SS0) e
“seguranga e satide ocupacional” (SST) tém o mesmo significado.” (grifo
nosso)

Decorre disto o fato de que a experiéncia nas andlises das investigacdes de incidentes
mostra que situacdes de riscos ocupacionais, ou seja, que geralmente podem ocorrer com um
Unico trabalhador ou um reduzido grupo de trabalhadores, podendo ter consequéncias graves,
entretanto produzem efeitos mais limitados. A delimitacdo desses casos estd associada a
“seguranga ocupacional”.

Entretanto, incidentes relacionados ao processo industrial em si, tais como explosdes de
equipamentos, incéndios e vazamentos de consideraveis proporg¢des, no que se refere aos riscos
de processos, podem ocasionar acidentes com consideraveis impactos catastroéficos as
instalagdes industriais das empresas e a vida humana.

Grandes impactos econdmicos e ambientais também sdo possiveis, tanto para a empresa
quanto para a sociedade.

A preocupacdo com incidentes dessa magnitude se torna mais latente e considera o fato
de que podem atingir as populagdes circunvizinhas aos limites fisicos das instala¢des industriais,
ampliando assim os efeitos do incidente (acidentes ampliados ou acidentes maiores).

A andlise detalhada dos riscos associados aos processos industriais, no tange as
operagdes unitdrias e os produtos quimicos relacionados (transferéncia, manuseio,
armazenamento, entre outras atividades), é mais abrangente e configura a “seguranca de
processos”
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2. ANALISE REGULATORIA

2.1. Legislagao aplicavel

A atividade de producido de biodiesel foi estruturada em 2003 através do Programa
Nacional de Producdo e Uso do Biodiesel (PNPB) e sua producdo nacional, para mistura
compulséria ao diesel féssil, comecgou no final de 2004. As diretrizes legais foram estruturadas
pela Lei n? 11.097, de 13 de janeiro de 2005, que introduziu o biodiesel na matriz energética
brasileira.

Atualmente essa atividade, além da regulamentacao da ANP em nivel federal, que sera
detalhado no item 2.2, também depende da autorizacdo de drgios e entidades estaduais,
municipais, foros normativos, como a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),
conselhos profissionais, como o CONFEA/CREA e CFQ/CRQ, e atendimento das disposicdes
legais Ministério do Trabalho e Previdéncia.

No nivel estadual essa atividade depende de licenciamento pelo 6rgdo ambiental
competente, nos termos da Resolucio CONAMA n? 237/1997 e autorizacdo pelo Corpo de
Bombeiro local, conforme regulamentagdo estadual aplicavel, sendo que no caso do Estado de
Sao Paulo, aplica-se a Instrucdo Técnica n? 25/2018 (Liquidos combustiveis e inflamaveis), que
estabelece os requisitos minimos necessarios para a elaboragdo de projeto e dimensionamento
das medidas de segurancga contra incéndio exigidos para instalacbes de produgao,
armazenamento, manipulacao e distribuicdo de liquidos combustiveis e inflamaveis, do Corpo
de Bombeiros do Estado de Sao Paulo.

Para o caso da empresa Prisma, a comissdo de investigacdo da ANP verificou que no
momento do incidente encontravam-se vigentes a Licenca de Operag¢do emitida pela CETESB e
o Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) emitido pelo Corpo de Bombeiros de Sao
Paulo.

No nivel municipal, a empresa deve possuir Licenca ou Alvara de Funcionamento para a
atividade a ser exercida, assim como respeitar a lei de zoneamento e o plano diretor em vigor.

Do ponto de vista normativo, essa atividade de producido de biodiesel deve seguir uma
série de normas estabelecidas pela ABNT, muitas delas citadas explicitamente pela regulacdo da
ANP.

A ABNT é o unico Foro Nacional de Normalizacdo por reconhecimento da sociedade
brasileira desde a sua fundac¢do, em 28 de setembro de 1940, e confirmado pelo governo federal
por meio de diversos instrumentos legais, como a Lei n° 4.150, de 21 de novembro de 1962.

Importante ressaltar que as normas definidas pela ABNT ndo sdo, geralmente, de
aplicacdo obrigatéria, constituindo apenas boa pratica de engenharia. A compulsoriedade
dessas normas s6 ocorrem quando sdo acolhidas por algum dispositivo legal que confira essa
obrigacdo, como resolugdes de 6rgao reguladores, Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA), o6rgidos ambientais, Normas Regulamentadoras (NRs), Instrucdes Técnicas de
Corpos de Bombeiros, dentre outros.

Essas normas descrevem, dentre outros, requisitos de armazenagem e expedicdo das
matérias primas e produtos acabados da planta (ABNT NBR 17505), especificacdo de mistura
(ABNT NBR 15512) e ensaios (ABNT NBR 14598, 15343, 15553, 15764, 15908), como pode ser
visto no Quadro 1.
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Quadro 1: Normas brasileiras editadas pela ABNT.

NORMA

ABNT NBR 17505

DESCRICAO

Armazenamento de liquidos inflamaveis e combustiveis

ABNT NBR 15512

Armazenamento, transporte, abastecimento e controle de qualidade de
biodiesel e/ou dleo diesel BX

ABNT NBR 14598

Produtos de petréleo — Determinagdo do ponto de fulgor pelo aparelho de
vaso fechado Pensky-Martens

ABNT NBR 15343

Biodiesel — Determinagdo da concentracdo de metanol e/ou etanol por
cromatografia gasosa

ABNT NBR 15553

Biodiesel — Determinagdo dos teores de cdlcio, magnésio, sédio, fosforo e
potassio por espectrometria de emissdo Otica com plasma indutivamente
acoplado (ICPOES)

ABNT NBR 15764

Biodiesel — Determinagdo do teor total de ésteres por cromatografia gasosa

ABNT NBR 15908

Biodiesel — Determinagéo do glicerol livre, mono-, di-, triacilgliceréis e glicerol
total por cromatografia gasosa

Fonte: Elaboracgdo prépria.

Importante ressaltar que a Norma ABNT NBR 17505 é uma norma de aplicacdo
obrigatéria para todos os agentes regulados pela ANP que possuem instala¢des industriais que
se enquadram no escopo da respectiva norma. Detalhamentos serdo abordados no item 2.2.

Adicionalmente, o Manual Orientativo de Vistorias (MOV) para instalacdes produtoras
de biocombustiveis, adotado pela ANP para as vistorias autorizativas as quais estdo submetidas
as unidades produtoras de biodiesel, estabelece uma bibliografia de referéncia normativa, que
inclui normas ABNT, normas regulamentadoras, dentre outras, o Quadro 2 mostra algumas

destas normativas.

Quadro 2: Referéncias normativas presentes no MOV.

NORMA
ABNT NBR 5419

DESCRICAO ‘

Protec¢do contra descargas atmosféricas

ABNT NBR IEC 60079

Atmosferas explosivas

ABNT NBR 17505

Armazenamento de liquidos inflamaveis e combustiveis

ABNT NBR 15219

Plano de emergéncia contra incéndio - Requisitos

ABNT NBR 1SO 31000

Gestdo de riscos — Diretrizes

NR-13

Caldeiras, vasos de pressdo e tubulagdo

NR-20

Seguranga e saude no trabalho com inflamaveis e combustiveis

Fonte: Elaboracgao prépria.

1 0 atendimento a norma ABNT NBR 17505 tem carater obrigatério, em termos de legislacdes
aplicaveis da ANP, considerando o disposto na Resolu¢do ANP n° 30/2006.
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Conforme regulamentacdo do CONFEA vigente a época do incidente, a Resolucao
CONFEA n? 336, de 27 de outubro de 1989 (atualmente substituida pela Resolu¢gdo CONFEA n2
1.121, de 13 de dezembro de 2019), descreve que as empresas que executam atividades ou
prestam servicos relacionados as atividades reguladas por essa entidade, tem a obrigacao de
registrar um profissional responsavel pelas atividades da empresa.

Contudo, de forma, a Resolucao Normativa CFQ n2263, de 23 de agosto de 2016, também
estabelece uma figura equivalente, a do Quimico Responsavel ou Responsavel Técnico, ou seja,
um profissional da Quimica registrado no CRQ, que exerce direcdo técnica, chefia ou supervisao
de laboratério de controle de qualidade e/ou controle de processos, de setores ou
departamentos de industria, da fabricacdo de produtos e/ou servicos de natureza quimica, bem
como de produtos industriais obtidos por meio de rea¢des quimicas dirigidas (controladas) e
operagdes unitarias da indudstria quimica.

Cabe ressaltar que a indicacdo de responsavel técnico pela operacdo da instalacao
produtora de biocombustiveis, com a respectiva Anotacio de Responsabilidade Técnica (ART)
de profissional, é obrigacdo descrita no inciso X, do artigo 9°, da Resolu¢do ANP n° 734/2018.

Além das disposi¢des acima, as atividades que envolvem o trabalhador tém obrigac¢des
adicionais estabelecidas pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia, através de Normas
Regulamentadoras (NRs). Para o caso das atividades exercidas na empresa, as NRs tém aplicacao
compulséria, devendo ser atendidas todas as diretrizes descritas nas mesmas.

2.2.Regulacao da ANP

A atribuicdo de regular e fiscalizar as atividades da industria do petrdleo, gas natural,
seus derivados e biocombustiveis pela Agéncia Nacional do Petr6leo, Gas Natural e
Biocombustiveis (ANP), dentre elas a de producdo de biodiesel, advém dos poderes conferidos
pela Lein.29.478, de 06 de agosto de 1997, conhecida como a Lei do Petréleo, que dispde sobre
a politica energética nacional, as atividades relativas ao monopdlio do petréleo, institui o
Conselho Nacional de Politica Energética e a Agéncia Nacional do Petréleo e da outras
providéncias.

De forma subsidiaria, a ANP também aplica a Lei 9.874, de 29 de janeiro de 1999,
conhecida como Lei de Penalidades, que dispde sobre a fiscalizagdo das atividades relativas ao
abastecimento nacional de combustiveis, estabelece san¢des administrativas e da outras
providéncias.

Atualmente, a atividade de producio de biocombustiveis é regulada através da
Resolucdo ANP n? 734, de 28 de junho de 2018, que regulamenta a autorizacdo para o exercicio
da atividade de producdo de biocombustiveis e a autorizacdo de operacido da instalagio
produtora de biocombustiveis.

Nessa resolucao estdo definidos os requisitos técnicos, normas e regulamentos que
devem ser seguidos por estas empresas para a obtencdo e manutencdo de autorizagdo de
operagdo, assim como comunicag¢do de construcdo e alteracdo de suas instalagdes de produgao
de biocombustiveis.

Como parte do processo autorizativo da empresa, apés o atendimento da apresentagao
de documentacdo técnica do projeto das instalagdes e documentagdes complementares,
conforme definido no artigo 82 da Resolugdo ANP n® 734 /2018, é realizada vistoria técnica em
sua unidade, conforme definido no artigo 92 da referida Resolucao:

“Art. 9° Apos o atendimento ao disposto no art. 82 a ANP realizard a vistoria
da instalagdo produtora de biocombustiveis, ficando esta facultada nos
seguintes casos:

I - redugdo da capacidade de produgdo;

11 - ampliagdo da capacidade de produgdo por melhoria no processo; ou
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III - alteragdo da instalagcdo produtora de biocombustiveis autorizada, sem
que haja alteracdo da capacidade de produgdo.”

Nessa vistoria autorizativa sdo verificados os documentos técnicos elencados no Manual
Orientativo de Vistorias (MOV?2) conforme disposto no § 2° do Art. 9°, assim como verificada a
adequacdo das instalagdes ao projeto apresentado a ANP e o atendimento dos requisitos
normativos citados no mesmo. Com base nessa vistoria é elaborado Laudo de Vistoria pela
equipe da ANP responsavel pela analise da instalagao:

“Art. 9°

§ 22 A ANP disponibilizard em sua pdgina na internet orientagcées sobre os
requisitos desta Resolugdo que poderdo ser verificados durante vistoria da
ANP, bem como sobre a elaboragdo dos documentos mencionados no § 12.”

A outorga da autorizagao fica condicionada ao cumprimento integral das exigéncias que
foram indicadas no Laudo de Vistoria conforme dispde o § 2° do Art. 9°, quando, entdo, a
autorizacdo de operacdo da instalacdo é publicada no DOU:

“Art. 9°

§ 32 A outorga da autorizacdo de operagdo fica condicionada ao
cumprimento das exigéncias contidas no laudo de vistoria da instalacdo
produtora de biocombustiveis.”

Para a instalagdo produtora em que se analisa o acidente em voga, foi concedida a
Autorizagdo ANP n? 492, de 24/11/2014 em nome da SPBIO Industria e Comércio de Biodiesel
e Oleos Vegetais LTDA que, posteriormente, teve sua titularidade transferida para a razio social
Prisma Comercial Exportadora de Oleoquimicos Ltda. através da Autorizagdo ANP n? 611, de
18/07/2018.

Ressalta-se que, conforme definido no § 52 do artigo 82, da Resolucdo ANP n2 734/2018,
qualquer alteragdo no layout de instalagdes previamente autorizadas deve ser obrigatoriamente
comunicada a ANP:

“Art 8°

()

II - solicitagdo de vistoria da instalagdo produtora de biocombustiveis,

V - projeto bdsico atualizado da instalagdo produtora de biocombustiveis,
em

conformidade com as normas e os padroes técnicos aplicdveis a atividade;
VI - dados da instalagdo produtora de biocombustiveis, preenchidos e
enviados por meio de sistema cadastral disponivel na pdgina da ANP na
internet; conforme modelo disponivel na pdgina da ANP na internet;

§ 52 No caso de alteragdo na instalagdo produtora de biocombustiveis
autorizada, sem que haja alteragdo da capacidade de produgdo, ressalvada
a alteragdo na drea de armazenamento de que trata o art. 14, o produtor de
biocombustiveis deverd encaminhar a ANP os documentos constantes dos
incisos 11, V e VI. “ (grifo nosso)

Em atendimento ao disposto no inciso III do art. 24 da Resolu¢do ANP n? 734/2018, o
produtor de biodiesel fica obrigado a garantir a especificagdo dos biocombustiveis a serem
comercializados em todo o territério nacional, nos termos da regulamentagio vigente. As
especificagbes técnicas do biodiesel produzido e as obrigacdes relativas ao controle de
qualidade do produto sdo estabelecidas pela Resolucdo ANP n2 920, de 04 de abril de 2023, e de
seu anexo (Tabelas I e II).

No tocante aos aspectos relacionados a seguranca operacional, para analise documental
em agdes de fiscalizagdo, solicitacdes de novas autorizacdes e ampliacdes de capacidade ou até

2 Manual Orientativo de Vistoria - MOV. Disponivel no sitio eletronico da ANP.
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investigacoes de acidentes, a empresa deve mostrar gerenciamento sobre os documentos
listados no § 12, do artigo 9°, da Resolu¢do ANP n° 734/2018:

“Art. 9°

§ 12 Deverdo ser mantidos atualizados em arquivo, para fins de vistoria da
ANP, os seguintes documentos:

I - andlise de risco;

II - procedimentos operacionais;

Il - comprovagdo de capacitagdo de pessoal;

IV - plano de resposta a emergéncia;

V - planta(s) do(s) sistema(s) de seguranga e de protecdo contra incéndio;
VI - estudo de classificagdo de dreas;

VII - laudos de Sistema de Protegdo contra Descargas Atmosféricas (SPDA)
e de aterramento elétrico;

VIII - comprovagdo de utilizagcdo de permissdo de trabalho;

IX - plano(s) de inspegdo e manutengdo dos equipamentos;

X - Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) de profissional,
devidamente reconhecido pela respectiva entidade profissional, responsdvel
pela operacdo da instalagdo produtora de biocombustiveis objeto da
solicitagdo de autorizagdo;

XI - Ficha(s) de Informagées de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ) de
todas as substdncias quimicas utilizadas na instalagdo produtora de
biocombustiveis.”

A implementacao, execucdo, rastreabilidade e controle dos documentos acima listados
sdo alicerces basicos da estrutura da gestdo de seguranca, partindo da premissa de protecio da
saude humana e das populagdes circunvizinhas.

Trata-se de documentos que permeiam estreita relagdo com aqueles solicitados nas
normas regulamentadoras, a exemplo das normas NR-10, NR-13, NR-20 e NR-33.

Como ja foi mencionado, todas as normas regulamentadoras possuem carater
obrigatério quanto a implementacgao e gerenciamento.

Visando nortear as melhores praticas de engenharia que garantam os requisitos
minimos necessarios para a operacdo segura das instalagdes industriais produtoras de
biocombustiveis, foi descrito no texto da Resolu¢do ANP n° 734/2018, em seu § 22 do artigo 99,
que orientagdes mais detalhadas acerca dos documentos pertinentes a seguranc¢a operacional
seriam publicadas no sitio eletronico da ANP.

Tais orientacdes estdo descritas no documento intitulado Manual Orientativo de Vistoria
- MOV, citado anteriormente, no qual constam os requisitos a serem atendidos na elaboracao e
gestdo dos documentos elencados no paragrafo 12, art. 9°, bem como das normas pertinentes e
padrdes técnicos.

No caso de ocorréncia de incidentes, a empresa deve atender ao disposto no inciso 11, do
artigo 24 da Resolugao ANP n° 734/2018:

“Art. 24. O produtor de biocombustiveis fica obrigado a:

()

I1 - atender a Resolugdo ANP n?44, de 22 de dezembro de 2009, que trata
do procedimento para comunicagdo de incidentes, ou outra que venha a

substitui-la;

(---).” (grifo nosso)
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A Resolucdo ANP n° 44, de 22 de dezembro de 2009 - mencionada no trecho destacado
acima - descreve os procedimentos para comunica¢do de incidentes que devem ser adotados
pelos agentes regulados.

Importante ressaltar que, em 1° de fevereiro de 2023, entrou em vigor a Resolucdo ANP
n° 882, de 27 de julho de 2022, que estabelece o procedimento para a comunicagio de incidentes
e o0 envio de relatérios de investigacdo pelos operadores de contrato de exploragao e produgao
de petroleo e gas natural e pelas empresas autorizadas a exercer as atividades da industria do
petrdleo, gs natural e biocombustiveis.

A Resolucao ANP n° 882/2022 revogou a Resolugdo ANP n° 44/2009. Entretanto, na
data do incidente, 09/04/2019, ocorrido na Prisma encontrava-se em vigéncia a Resolu¢do ANP
n° 44/2009.

Considerando o exposto, a Comissdo de investigacdo da ANP tratard a andlise da
investigacdo realizada pelo agente regulado nos termos da Resolucdao ANP n° 44/2009.

Alguns pontos importantes que foram apontados na Resolucdo ANP n° 882/2022 e que
podem ser abordados neste relatério:

v Atualiza¢io do nome do relatoério de investigagio para Relatério de Investigagio
de Incidente - RII. No caso da Resolucdo ANP n° 44/2009, o referido relatério
era chamado de Relatério Detalhado de Incidente - RDI. Ainda que revogada, a
Comissdo tratara o relatério de investigacdo enviado pela empresa como RD],
considerando a data do incidente e todo tramite tratado nos termos da
Resolugdo ANP n° 44/20009.

v' Aprimoramento do conceito de causa-raiz: “falha do sistema de gestdo que
possibilitou a ocorréncia ou a existéncia dos fatores causais do incidente
investigado.”, que sera considerado pela comissdo no desenvolvimento do
relatorio da ANP.

Ambas as resolugdes, em seus objetivos principais, trazem a obrigatoriedade para o
agente regulado comunicar um incidente ocorrido em suas instalagdes industriais e,
dependendo da gravidade do incidente, hd também a exigéncia de envio de relatério detalhado
de incidente.

Quanto as diretrizes que norteiam a analise de investigacdo do incidente em estudo, a
comissdo de investigacdo da ANP seguira o procedimento descrito na Instrugdo Normativa ANP
n2 6, de 31 de maio de 2021.
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3. DESCRICAO DO INCIDENTE

3.1. Segundo o agente regulado

Em atendimento aos Anexos I e Il da Resolucdo ANP n° 44/2009, a Prisma enviou o
Comunicado Inicial do Incidente - CI, de 09/04/2019 e o Relatério Detalhado de Incidentes -
RDI, de 07/05/2019, referente ao incidente em analise.

Ap6és anadlise do RDI, a Comissdo de investigacdo da ANP solicitou o envio de informagdes
a respeito do incidente, tais como: identificacdo, caracterizacdo e descricao das causas raizes e
dos fatores causais, os quais devem ser descritos com base na metodologia de investigacao que
foi indicada no RDI, bem como esclarecimentos da descrigao técnica do incidente, comprovacao
da implementacdo das recomendacdes constantes no RDI, de capacitacdo de funcionarios e
relatorios de inspecdo entre outros documentos.

A Prisma enviou novo RDI junto com as demais respostas aos questionamentos da
comissdo de investigacdo.

3.1.1. O incidente

0 Quadro 3 visa apresentar a estruturagdo cronoldgica de eventos relevantes ocorridos
em 08/04/2019, dia do incidente, considerando as informacdes registradas pela Prisma no RDI.

Quadro 3: Informagdes que antecederam ao incidente

Eventos/agdes

1. Sem a devida programacdo da atividade de servigo de solda no guarda-corpo, bem como
auséncia de Ordem de Servigo (OS) e Permissdo de Trabalho (PT) para execugdo da atividade
10:00 em tela, ocorre uma solicitagdo verbal do lider da manutengdo ao soldador (prestador de
Servigo da empresa Stella de Oliveira) para realizagdo de servigo de solda no tanque DC-04, o
qual o soldador recusou-se a realizar alegando motivos de seguranca.

2. Com a recusa do soldador, o lider da manutengdo solicitou ao ajudante de produgdo 1 que
executasse o servico de solda de guarda-corpo no tanque DC-04, e que o assistente de
manutengdo o acompanhasse devido ao fato de estar em periodo de treinamento, uma vez
gue era recém-contratado.

10:20

3. O lider da manutengao solicitou ao ajudante de produgdo 1 e ao assistente de manutengao,
que providenciassem a solda de perfis metalicos na parte superior do tanque DC-04 com o
objetivo de construir um guarda-corpo, e dirigiu-se até ao setor administrativo e solicitou um
cinto de seguranga para trabalho em altura.

10:50

4. 0 ajudante de produgdo 1 e o assistente de manutengdo movimentaram as ferramentas até
o local do servigo, munidos de seus respectivos EPIs para esta atividade, subiram a maquina
de solda, eletrodos e demais materiais com uso de corda, se posicionando: um sobre o tanque
DC-04 e outro em solo. O ajudante de produgdo 1 inicia o procedimento de solda com eletrodo
revestido. Com a maquina de solda ligada e aterrada, apds inimeras tentativas, o processo de
soldagem nao foi bem-sucedido.

10:20-11:00

5. O ajudante de produgdo 1 desceu do tanque DC-04 e se dirigiu para a manutengdo com
objetivo de informar ao lider da manutengdo sua dificuldade em iniciar o processo de
soldagem. Notou que ja estava préximo ao seu horério de almogo/descanso. E diante do
relato, o ajudante de produgdo 1 foi liberado para o seu hordrio de intervalo pelo lider da
manuteng¢do. Neste momento, o lider da manutengdo utilizou os mesmos equipamentos de
seguranga, e se dirigiu ao tanque DC-04.

11:00
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6. O ajudante de produgdo 2 trabalhava préximo ao tanque DC-04, em suas atividades de
rotina, no acompanhamento da operagdo de centrifugas. Relatou visualizar o lider da

11: . ~ . ~
& manutengado e o assistente de manutengdo no topo do tanque DC-04 realizando a operagao
de solda no topo do tanque DC-04.
11:30 7. Ocorreram duas explosdes menores, seguidas de uma terceira maior. Esta terceira, segundo

relatos, causou o rompimento do teto do tanque DC-04 e demais danos observados.

Fonte: Transcricao do RDI.

Destacam-se no Quadro 4 pontos do Relatdrio de Acidente de Trabalho (RAT) elaborado
pela Prisma, o qual foi entregue durante a acdo de fiscalizacdo in loco na empresa em
11/04/2019, para a verificacdo de aspectos técnicos relacionados ao projeto basico, a seguranca
operacional, ao meio ambiente e ao incidente.

Quadro 4: Pontos relevantes do Relatério de Acidente de Trabalho

Ponto Eventos/ac6es

Objetivo da manutengdo | 1. Construir um guarda-corpo

2. O lider da manutencdo se deslocou até o tanque DC-04 e subiu até o topo.
Posicdo do ajudante de Paralelamente a esta operagdo, no horario de almogo da produgdo, estavam

produgdo 1, lider da proximos ao local o operador de reagdo, ajudante de produgdo 2 e soldador /
manutencdo e o prestador de Servigo da Stella. O ajudante de produgdo 2 estava ao lado tanque DC-
assistente de 04, no nivel do solo, operando as valvulas deste tanque, acompanhando a mistura
manutengao. biodiesel + glicerina por meio de uma valvula na tubulagdo, para iniciar a operagao

de flash.

3. Observou-se que na parte superior ja havia soldados alguns perfis metalicos do
tanque, onde trabalhavam o lider da manutengdo e o assistente de manutengao.
Quando foram ouvidas trés explosdes, sendo a ultima, a mais intensa, responsavel
pelo rompimento da tampa do tanque.

Momento do incidente 4. Observou-se a queda do assistente de manutencao ao nivel do solo.

5. Observou-se o rompimento da tampa do tanque, do interior do tanque, o
rompimento do telhado, fogo no interior do tanque e nas telhas, bem como
vazamento do produto do tanque pelas rupturas no seu fundo.

Fonte: Adaptado do RAT.

A atividade de servico de solda no guarda-corpo foi realizada sem a emissdo de Ordem
de Servico e Permissdo de Trabalho, e simultaneamente o ajudante de producao 2 estava ao lado
tanque DC-04, no nivel do solo, operando as valvulas deste tanque, acompanhando a mistura de
biodiesel e glicerina por meio de uma valvula na tubulac¢do, para iniciar a operacio de flash.

O assistente de manutenc¢do era recém-contratado e estava em fase de integragdo na
Prisma, ndo possuia qualificacio para a atividade de servigo de solda e trabalho em altura, e foi
a @bito junto com o lider da manutengao.

3.1.2. Descricao técnica do incidente

A Prisma enviou descri¢do técnica do incidente no RDI, de 07/05/2019, contudo, enviou
o RDI Revisdo n°1, de 08/10/2020, com nova descricao técnica do incidente, considerando os
questionamentos da comissao de investigacdo da ANP, a qual destacamos alguns pontos no
Quadro 5.
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O tanque DC-04, equipamento no qual se originou as explosdes, possuia a funcio de
decantador, o qual recebia a mistura pods reacdo enzimatica do reator RE-03.

Quadro 5: Descricao técnica do incidente

Ordem —
Descrigao

cronoldgica

1. Matéria prima graxa, metanol entre outros componentes ficavam sob agitagdo por determinado
tempo no reator RE-03, quando entdo o volume reacional foi tratado obtendo-se mistura de éster

1 (70%, m/m, aproximado), glicerol (9%), metanol (9%), dgua (7%), sabdes (3%) e outros compostos
minoritarios (2%), os quais seguiam para o decantador DC-04 a temperatura proxima a 45°C.
2. A operagdo do tanque DC-04 ocorria em regime de batelada. Apés receber a mistura reacional,
iniciava-se uma etapa de decantagdo estatica, onde ocorria a separagdo de uma fase leve (rica em
2 ésteres metilicos) e uma fase pesada (rica em glicerol, metanol, dgua, ésteres e sabdes). Apos

decantacdo, a fase leve era bombeada para os tanques pulmdes do setor de lavagem. Apds
drenagem da fase leve, a fase pesada era destinada para recuperagdo de metanol, sofrendo
destilagao.

3. Na ocasido do incidente, em 08/04/2019, o tanque DC-04 estava em operag¢do padrdo de
esvaziamento, mais especificamente, bombeamento da fase pesada para recuperagdo de metanol,
e continha um volume de produto, segundo instrumento de indicagdo de nivel de 8,0%. Nesta
medigdo, 0% representava auséncia de produto no tanque e 100% representavam 140.000 kg.
Deste modo, os 8,0% reportados representam aproximadamente 11.200 kg. Levando em
consideragdo que a fase leve ja havia sido removida, o conteudo do tanque DC-04 no momento do
3 incidente era composto aproximadamente por 26% (m/m) glicerol, 26% metanol, 19% éster, 18%
agua, 8% de sabdes e 3% de outros compostos, totalizando aproximadamente 10,5 m3. Esta
mistura a 45 °C, em equilibrio liquido-vapor com o ar presente no interior do tanque DC-04,
resultaria em uma atmosfera gasosa composta aproximadamente por 80% (m/m) de ar, 13% de
vapor de metanol e 7% de vapor de dgua. Deste modo, como previsto e indicado na classificagdo
de drea, havia uma atmosfera potencialmente inflamavel (inerente a composigdo e ao processo de
decantagdo) no espago vapor do tanque DC-04.

4. O tanque decantador era provido de um vent atmosférico, ou seja, passivel de fluxo de entrada
de ar atmosférico, em casos de esvaziamento do tanque, e de saida de ar em casos de
4 preenchimento do tanque (fungdo do vent). Ainda, havia duas picagens3 com didmetro nominal
17" na parte superior do costado do tanque DC-04, as quais se encontravam equivocadamente
abertas durante a operagdo normal e durante o incidente (Figura 1).

5. O tanque DC-04 no momento do incidente estava em operagdo que consistia no esvaziamento
da fase pesada para a etapa de recuperagdo do metanol, portanto, criando uma depressdao comum
e esperada para a entrada de ar atmosférico. Esta entrada de ar atmosférico poderia estar
ocorrendo tanto pelo respiro intencional, quando pelas picagens laterais citadas anteriormente.
6. Outra teoria, pois ndo existem dados disponiveis sobre a pressdo interna no tanque no momento
do incidente, é a possibilidade de existéncia de uma pluma atmosférica inflamavel saindo pelas
picagens laterais para o local de trabalho. Plumas atmosféricas sdo fenémenos fluidodinamicos
caracterizados pela formagdo de uma coluna de um fluido se movendo por dentro de um outro
fluido. Neste caso, a pluma atmosférica seria formada de uma mistura com composicao de
aproximadamente por 80% (m/m) de ar, 13% de vapor de metanol e 7% de vapor de agua,
movendo-se através do ar atmosférico. A mistura de metanol e ar na pluma a tornaria
possivelmente inflamavel.

7. Com base nessas duas possibilidades, temos que o servigo de solda no guarda-corpo ofereceu
uma fonte de igni¢do no caminho do vent (Cendrio 1) ou pluma (Cenario 2), com energia suficiente
7 para alcangar a energia minima de ignicdao desta mistura gasosa, resultando uma ignicao bem-
sucedida. Com a ignigcdo, houve retrocesso de chama para o interior do decantador, provocando a
ignicdo de toda a atmosfera inflamavel contida no espago vapor no interior do tanque DC-04.

8. A primeira combustdo confinada na fase vapor pode ser caracterizada como fogo instantaneo
(flash fire), conforme o primeiro ruido ouvido pelas testemunhas. Flash fire, traduzido como
“incéndio em nuvem”, caracteriza-se por uma chama repentina e intensa, causada pela ignigdao de
compostos inflamdveis dispersos em ar. Este tipo de incéndio resulta em uma chama de alta

3 Picagens: termo utilizado pela empresa no RDI que representa orificios abertos presente no costado
do tanque.
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velocidade, alta temperatura e baixo tempo de duragdo. O flash fire criou uma ligeira depressao
no interior do decantador e facilitou ainda mais a entrada de ar pelo vent*.

9. Este fogo instantaneo serviu para vaporizar e aquecer parte do liquido que estava no decantador,
criando subitamente uma massa inflamavel no espaco vapor (equilibrio liquido/vapor), conforme
o segundo ruido ouvido pelas testemunhas. Através de curva de fragdo de vapor em fungdo da
temperatura, estimou-se que a superficie do liquido teria chegado a temperaturas préximas a 68
°C, gerando uma fase vapor rica em metanol, com composi¢do aproximada de 43% de ar (m/m),
36% de vapor de metanol e 21% de vapor de dgua.

10

10. Como a superficie interna do decantador ja estava quente, possivelmente em temperatura
proxima a temperatura de autoigni¢cdo, na presenga da atmosfera explosiva descrita acima,
ocorreu a explos3o.

11

11. Para fins de simplificagdo da analise, considera-se que a combustdo tenha ocorrido de forma
adiabatica. Descreve-se temperatura adiabatica de chama como a temperatura resultante de um
processo de combustdo onde ndo ha perda ou ganho de calor de fonte externa. As simulagGes
realizadas indicam que a combustdo da atmosfera descrita, de forma adiabatica a volume
constante, ou seja, considerando o interior do tanque DC-04 como um volume confinado,
produziria uma combinagdo de temperatura e pressdo atingindo valores préoximos a 800 °C e
8 bar(g), respectivamente.

12

12. O tanque DC-04 foi projetado para atuar sob pressdo atmosférica, com pressdo maxima de
trabalho admissivel de 1,12 bar(g) no espago de vapor, pressdo suficiente para as fungbes de
respiro em condigdes normais de operagdo. As simulagdes apresentadas em relatdrio de analise
de tensdo, o qual apresenta as pressdes maximas de trabalho admissiveis para cada chapa do
costado do tanque, assim como as tensdes presentes sob condi¢gbes normais de operagao,
demonstram que as tensdes de trabalho estdo abaixo das maximas admissiveis, com fatores de
seguranga minimo de 1,18.

13

13. Considerando uma pressdo maxima de trabalho admissivel de 1,12 bar(g) no tampo do tanque,
com um fator de seguranca de 1,18, aponta-se que a pressdo minima para o rompimento do tampo
seria de aproximadamente 1,32 bar(g). Como a pressdo interna apds a combustdo da atmosfera
rica em metanol pode ter alcangado valores préximos a 8 bar(g), o teto do tanque DC-04 rompeu-
se, caracterizando a explosdo.

14

14. Considerando o que foi exposto, temos informagcGes estimadas das concentragdes das
substancias no tanque DC-04 baseando no histérico reacional do Reator 03, equipamento
imediatamente antes do tanque DC-04.

15

15. Entendeu-se que a atmosfera usual deste processo continha percentuais de metanol e ar
atmosférico. O metanol sendo parte da fragdo da reagdo e ar atmosférico aparece quando
succionado pelo vent e pela picagem lateral no tanque DC-04 quando a mistura em seu interior era
bombeada. Estas circunstancias formaram uma condigdo propicia para a ignigdo.

16

16. O tanque ndo foi dimensionado para a pressao e temperatura que formaram em seu interior,
desta forma, apds as exploses ocorreu o rompimento de sua tampa.

Fonte: Adaptado do RDI.

4 Vent (respiro) do decantador DC-04, que consiste numa tubulagdo conectada ao flange do teto do
decantador para alivio de vapores do interior do vaso para fora do galpdo. Apresenta uma redugao
concéntrica de didmetro, de 8" para 6".
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Figura 1: Dados de projeto do tanque DC-04.
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Fonte: RDI
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3.1.3. Acobes imediatas/emergéncias

A Comunicacdo Inicial de Incidente, de 09/04/2019, indica os acionamentos realizados
pela empresa: plano de emergéncia, Corpo de Bombeiro, do Servigo de Atendimento Mével de
Urgéncia (SAMU), Defesa Civil, Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo (CETESB)> e
Policia Civil.

Posteriormente, no Relatério Detalhado de Incidente (RDI), enviado em 08/05/2019
foram descritas as acdes que sucederam a ocorréncia do incidente, exibidas no Quadro 6.

Quadro 6: Descri¢ao das acdes imediatas/emergéncias.

Agdo \ Descri¢ao \
1 Iniciado o procedimento de atendimento a emergéncia.
) Foi acionada a botoeira de parada de emergéncia existente na produ¢do, em seguida foram
desligados os disjuntores principais (transformador e painel principal).
3 Foi mobilizada a brigada de incéndio em apoio as autoridades que chegaram (Policia Militar,

Bombeiros Militares e SAMU).

Atendimento a uma das vitimas pela equipe do SAMU em tentativa de reanimagado e prestagdo
4 de socorros iniciais com remogdo para a ambulancia e posteriormente para a unidade de apoio
na cidade de Sumaré/SP, a qual foi a 6bito.

Na continuidade do atendimento, um Policial Militar que estava ajudando no atendimento inicial
visualizou a outra vitima dentro do tanque DC-04. A vitima apresentava-se em chamas e estas

foram apagadas com agente extintor disponivel préximo ao local do incidente usando a abertura
visual do fundo do tanque DC-04.
6 Iniciou-se entdo a retirada da vitima pela boca de visita do tanque DC-04 pelas testemunhas e

por um dos Bombeiros. A vitima foi a ébito.

Fonte: Elaboracgdo prépria.

A comissdo de investigacdo do incidente, considerando que as ac¢des imediatas e
emergenciais devem ser objetivas no sentido de conter a propagacio das consequéncias, de
forma a preservar a vida humana, o meio ambiente e o patrimdnio, avaliou que as agdes tomadas
imediatamente apds a ocorréncia do incidente foram executadas em consonancia as diretrizes
descritas no Plano de Resposta a Emergéncia consistindo nas a¢gdes emergenciais das equipes
internas para a conten¢do das consequéncias, acionamento das equipes para o atendimento
imediato as vitimas e combate ao incéndio (CBM, SAMU, Defesa civil, CETESB e Policia Civil).

3.1.4. Consequéncias

3.1.4.1. Danos ao patrimonio

A Prisma informou que este incidente resultou em perda parcial de instalacdes e
interrupcdo da operacao.

Foram totalmente danificados os tanques decantadores DC-01, DC-04, parte da
cobertura da area de producdo e de sua estrutura metalica de sustentagio e cobertura (telhado),
parte do laboratério e sala de controle da empresa (vidros e revestimentos), parte da iluminacgao
e revestimentos da area de producdo e o sistema de SPDA estrutural instalado nas envoltérias
da area de produgao.

Os tanques decantadores DC-02, DC-03 e DC-06 precisaram de reparos e o tanque
decantador DC-05 e os reatores RE-01, RE-02 e RE-03 precisaram apenas de pintura e limpeza.

5 Agéncia do Governo do Estado de Sao Paulo responséavel pelo controle, fiscalizagdo, monitoramento
e licenciamento de atividades geradoras de polui¢do.
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0 incidente teve propor¢des de danos apenas dentro das limitacdes das instalacdes
industriais da Prisma, ndo houve quaisquer danos ao patrimoénio de terceiros.

» Fotos do cenario e impactos causados com a explosdo do tanque DC-04

Foto 1: Vista do decantador DC-04 com o teto aberto pela explosao.

Fonte: RDI

Foto 2: Vista do teto do decantador DC-04 a partir do 22 piso.

/

Fonte: RDI.
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Foto 3: Vista do decantador DC-04 a partir do mezanino interno.

Fonte: RDI.

Foto 4: Laboratério da planta, onde percebe-se as janelas quebradas pelo incidente.
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Fonte: RDI.
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Foto 5: Substancia oleosa gerada no acidente presente em canaletas e piso do galpao.

Fonte: RDI.

Foto 6: Piso do galpdo apos a limpeza.

Fonte: RDI
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3.1.4.2. Danos as pessoas

O acidente causou duas fatalidades, sendo dois colaboradores da Prisma: o lider de
manutengao e o assistente de manutencgao.

3.1.4.3. Danos ao meio ambiente

Devido a explosdo com rompimento do tanque DC-04 houve vazamento do fluido -
mistura de glicerina bruta e biodiesel, o qual ficou contida nas canaletas de processo. A sua
retirada foi realizada nas datas de 10 e 11/04/20109.

Segundo Auto de Inspecdo realizada pelo 6rgdo ambiental estadual de Sao Paulo
(CETESB), ndo houve contaminac¢do do solo e nenhum ecossistema.

3.1.5. Analise das causas segundo o agente regulado

Essa analise foi extraida do RDI elaborado pelo agente regulado e, apesar da comissao
de investigacdo utilizar as informacgoes fornecidas pelo referido relatério para auxiliar no
entendimento do incidente, ndo endossa as conclusdes da empresa sobre as causas do incidente,
que serdo objeto de avaliacdo pela comissdo no capitulo 5.

3.1.5.1. Metodologia

A Prisma utilizou, para andlise de causas raizes, a metodologia da arvore de falhas.

A estruturagdo da arvore de falhas foi apresentada pela Prisma a ANP e encontra-se
reproduzida no Apéndice A.

3.1.5.2. Fatores causais

A Prisma apresentou os fatores causais constantes na arvore de falhas reproduzida no
Apéndice A, bem como comentou sobre medidas que deveriam ter sido tomadas para evita-los,
bem como as consequéncias de cada fator causal, os quais sdo destacados no Quadro 7.

Para a Prisma a explosdo confinada no decantador DC-04 decorreu da existéncia de uma
mistura inflamavel na fase vapor e a igni¢do provocada pelo servico de solda.

Para que uma mistura inflamavel na fase vapor pudesse coincidir com uma fonte de
ignicdo nas proximidades, 3 (trés) condigdes precisariam estar simultaneamente satisfeitas:

a) Negligenciamento da atmosfera do equipamento (DC-04);
b) Falta de medi¢do de atmosfera explosiva; e
¢) Disposicdo do Venteio.

O Negligenciamento da atmosfera do equipamento (DC-04) poderia decorrer de uma
das 3 causas:

d) Descumprimento do procedimento de manutengao;
e) Descumprimento do procedimento de Permissao de trabalho; ou

f) Desconhecimento da atmosfera potencialmente explosiva adjacente ao vent.
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Para que a ignicdo ocorresse, provocada pelo servico de solda, 5 (cinco) condigdes
precisariam estar simultaneamente satisfeitas:

g) Instalagdo do guarda-corpo no equipamento em operac¢do (DC-04);

h) Auséncia de Ordem de Servico (OS);

i) Auséncia de Permissao de Trabalho (PT);

j) Uso de solda eletrodo revestido; e

k) Menosprezo do alerta de seguranca por partes de outros colaboradores no local.

A instalagio de guarda-corpo no equipamento (DC-04) em operagdo poderia decorrer
de uma das 2 (duas) causas:

1) Modificacdo ndo controlada; e

m) Decisdo espuria.

Quadro 7: Fatores Causais apontados no RDI

Fator Causal Comentarios
1 Negligenciamento da atmosfera do | Ndo foram tomadas medidas de prote¢do contra igni¢do/
equipamento (DC-04) explosao.
) e R R s Ndo fo~ram tomadas medidas de protegdo contra igni¢do/
explosao.
O vent do tanque poderia permitir possivel ignigdo.
3 Disposi¢do do vent Trabalhos sobre o tanque deveriam ter Permissdo de

Trabalho e energizagdo da atmosfera.
N&o foi feito a APR e nem a consulta a outro lider quanto a
seguranga e necessidades para o trabalho a ser executado.

Descumprimento do procedimento de

4 - N&o foi consultado com nenhum outro lider ou gerente da
manutengdo . - =
planta sobre a necessidade ou informado sobre a execugdo
deste trabalho.
Ndo foi feito a APR e nem a consulta a outro lider quanto a
. . seguranca e necessidades para o trabalho a ser executado.
Descumprimento do procedimento de . e a
5 .. N3o foi consultado com nenhum outro lider ou gerente da
Permissao de trabalho . . =
planta sobre a necessidade ou informado sobre a execugdo
deste trabalho.
Desconhecimento da atmosfera ~ . ~ L
. . . Ndo foram tomadas medidas de protegdo contra ignicdo/
6 potencialmente explosiva adjacente ao ~
explosao.
vent.
Ndo foi feito a APR e nem a consulta a outro lider quanto a
- segurancga e necessidades para o trabalho a ser executado.
Instalagdo do guarda-corpo no - .. ,
7 N&o foi consultado com nenhum outro lider ou gerente da

i t do (DC-04 . . ~
SR G0 CUSEE e | ) planta sobre a necessidade ou informado sobre a execugado

deste trabalho.

N&o foi feito a APR e nem a consulta a outro lider quanto a
segurancga e necessidades para o trabalho a ser executado.
8 Auséncia de Ordem de Servigo (OS) N3o foi consultado com nenhum outro lider ou gerente da
planta sobre a necessidade ou informado sobre a execugao
deste trabalho.

Ndo foi feito a APR e nem a consulta a outro lider quanto a
segurancga e necessidades para o trabalho a ser executado.
9 Auséncia de Permissdo de Trabalho (PT) N3do foi consultado com nenhum outro lider ou gerente da
planta sobre a necessidade ou informado sobre a execugao
deste trabalho.

O vent do tanque poderia permitir possivel ignigdo.
10 Uso de solda eletrodo revestido Trabalhos sobre o tanque deveriam ter Permissdo de
Trabalho e inertizagdo da atmosfera.
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N&o foi feita APR e nem a consulta a outro lider quanto a
seguranga e necessidades para o trabalho a ser executado.
N3o foi consultado com nenhum outro lider ou gerente da
planta sobre a necessidade ou informado sobre a execugao
deste trabalho.

Néo foi feita APR e nem a consulta a outro lider quanto a
segurancga e necessidades para o trabalho a ser executado.
12 Modificagdo ndo controlada N3o foi consultado com nenhum outro lider ou gerente da
planta sobre a necessidade ou informado sobre a execugao
deste trabalho.

N&o foi feita APR e nem a consulta a outro lider quanto a
seguranga e necessidades para o trabalho a ser executado.
13 Decisdo espuria N3o foi consultado com nenhum outro lider ou gerente da
planta sobre a necessidade ou informado sobre a execugao
deste trabalho.

Menosprezo do alerta de seguranga por

11
partes de outros colaboradores no local

Fonte: Transcrito do RDI.

3.1.5.3. Causas raizes

A causa raiz foi apresentada como sendo a instalagdo do guarda-corpo no tanque (DC-
04) com o equipamento em operacgao, segundo a Prisma acarretada/potencializada pela decisao
espuria por parte do executante. Se ndo ocorresse a instalagdo, ndo ocorreria a ignicdo bem-
sucedida e ndo ocorreria a explosdo. No que se refere a atmosfera inflamavel ou explosiva,
sempre foi conhecida a possibilidade desta atmosfera.

Adicionalmente a empresa informa que o procedimento na data do incidente era que as
solicitacdes de manutencio/servigos deveriam ser acompanhadas de ordem de servigo. Para o
caso de trabalhos em 4rea classificada, no minimo 2 (dois) profissionais (usualmente o
responsavel pela manutencdo e o responsavel pela producao) deveriam se reunir, analisar a
situacdo e os riscos e entdo preencherem a Permissao de Trabalho. Este procedimento nao foi
cumprido, desta forma, ndo existe evidéncia dele nesta operagio.

3.1.6. Medidas mitigadoras

3.1.6.1. Medidas imediatas tomadas

A empresa Prisma tomou medidas relacionadas com possiveis impactos ambientais
decorrente do incidente, conforme RDI.

O fluido derramado (mistura de glicerina e biodiesel bruto - em composi¢cdo exata ndo
determinada) que estava presente no tanque DC-04 no momento do incidente ficou contido nas
canaletas, sem que houvesse algum passivo nas vizinhangas e no meio ambiente, conforme Auto
de Inspecao da CETESB n2 1794739 do dia 08/04/2019.

Conforme instrucdo da CETESB todo o fluido foi coletado e destinado mediante CADRI -
Certificado de Movimentacdo de Residuos de Interesse Ambiental n.2 34004135.

A coleta foi executada por caminhdo hidrovacuo de empresa terceirizada/contratada e
os residuos foram destinados como emulsdes oleosas devido a necessidade de uso de dgua (sem
adicdo de tensoativos) para a limpeza das canaletas, e encaminhados para empresa
especializada.

Outro ponto de mitigacdo foi a limpeza final das canaletas por adsorgao, evitando um
volume maior de 4gua na operagdo, no entanto, essa remocao final gerou residuo sélido, que
também foi disposto em cacamba classificada. Conforme documentacdo apresentada este
processo foi relatado a CETESB.
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Com base nos autos de inspe¢do da CETESB e de verificacdo in loco ndo houve nenhuma
outra fonte de contamina¢do ambiental (seja atmosférica, hidrica ou de solo) e nenhum impacto
nas vizinhancas (APP), no entanto, também nao houve volume recuperado do fluido presente no
DC-04, todo o volume foi destinado como residuo.

3.1.6.2. Cronograma de implementacao

Nao houve cronograma para implementa¢do de medidas mitigadoras. Todas as medidas
que a empresa julgou necessarias ja haviam sido realizadas.

3.1.7. Acdes corretivas e preventivas

Neste item apresentamos as acdes corretivas e preventivas adotadas pela empresa, as
quais incluem as providéncias adotadas pela Prisma ap6s o incidente descritas no Quadro 8 e as
recomendacoes para evitar a recorréncia do incidente e apresentadas pela Prisma no RDI.

Quadro 8: Providéncias adotadas pela Prisma

N° de s A -
n - Providéncias
Providéncias
1 Comunicagdo inicial do incidente a ANP conforme Anexo 1 da Resolu¢do ANP n° 44/2009 para
ciéncia prévia da agéncia reguladora ante o caso fortuito ocorrido.
2 Atendimento as exigéncias e instrugcdes da CETESB, quanto a coleta e destinagdo do produto
contido nas canaletas e limpeza da unidade.
3 Atendimentos aos diversos questionamentos e entrega de documentagGes comprobatdrias de
6rgaos reguladores: Ministério do Trabalho, ANP, Vigilancia Sanitaria / CEREST, CRQ e CREA.
Reunido presencial em 24/04/2019 no escritério sede da ANP no Rio de Janeiro —RJ envolvendo a
4 SPC — Superintendéncia de Produgdo de Combustiveis, SDL —Superintendéncia de Distribuicdo e
Logistica e Petrobras — Célula Biodiesel visando a ciéncia das partes quanto as agdes da companhia
ante ao ocorrido bem como obtengdo de orientagdes a serem adotadas.
5 Expedigdo parcial do estoque de biodiesel (B100) —TQ-02, e expedigdo da glicerina bruta presente
no estoque (tanques de expedig¢do e interno).
6 Equipamentos do laboratério (Karl Fischer) que apresentaram problemas no funcionamento foram
reparados pela fabricante (Metrohm).
7 Contratagdo de empresa para reforma da estrutura metalica/cobertura (telhado).
3 Contratagdo de empresa para reforma da infraestrutura elétrica (iluminagdo e eletrocalhas) e
SPDA.
9 Cotagles para desmontagens, remogao, reposi¢ao e reinstalagdo dos tanques DC-04 e DC-01.
Esvaziamento de materiais/produtos que estavam na area produtiva (reatores e tanques de
10 processo) para tanques de armazenagem, a fim de iniciar os trabalhos de remogdo/reforma do
telhado, equipamentos e acessorios danificados.
11 Atualizagdo/revisdo documental: procedimentos operacionais, procedimentos de seguranga do
trabalho e manutengdo, dados acessérios de processo (em andamento).
12 Reciclagem de treinamentos dos colaboradores em seguranga operacional (em andamento).

Fonte: Transcrito do RDI.

A empresa apresentou 10 (dez) recomendagdes para evitar a recorréncia do incidente
descritas no Quadro 9, as quais foram implementadas.
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Quadro 9: Recomendacgdes para evitar a recorréncia do incidente

Numero de
Recomendacgodes

Recomendagoes

Revisdo do sistema de manutengdo (software/processo) e estabelecimento de sistema de

R1 workflow contemplando a vinculagdo da emissdo da Ordem de Servigo (OS) com a Permissao de
Trabalho (PT).
R2 Contratagdo/realocacdo de profissional especifico para controle/anélise de manutengdo (PCM).

Contratagdo de profissional de segurancga do trabalho para suporte a seguranga do trabalho e

R3 s
controle de permissdo de trabalho.

R4 Implantagdo da CIPA (Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes NR-05)

Implantagdo de procedimento de controle de mudangas de processos ou alteragdo em instalagao

RS existente (MOC).

R6 Atualizagdo/revisdo documental de Procedimentos de Seguranca do Trabalho e Manutenc&o.

R7 Reciclagem dos treinamentos das revisdes documental e de seguranga operacional.

RS Implantagdo de cultura incentivando o trabalhador a opinar sobre melhorias e identificagdo de
falhas de seguranca.

R9 Atualizagdo no procedimento de admissao de colaboradores.

R10 Identificagdo visual (placas) de areas classificadas como explosivas (Ex).

Fonte: Transcrito do RDI.

3.1.8. Avaliacao das Acoes pela ANP

3.1.8.1. Avaliacao das medidas mitigadoras

A empresa tomou medidas com vista a coleta dos fluidos vazados do tanque decantador
DC-04 e sua disposicao final. A comissdo avaliou que as medidas mitigadoras tomadas foram
suficientes para minimizar as consequéncias do incidente, apds a realizacdo das a¢des imediatas,
restando apenas o recolhimento de fluidos e destinacdo de residuos que ficaram retidos nas
canaletas para evitar possiveis impactos ambientais.

3.1.8.2. Avaliacao das agoes corretivas

A empresa listou no RDI as diversas providéncias tomadas até o momento de conclusio
do RDI. A comissdo agrupou estas providéncias em 3 grupos: atendimento aos érgdos de
controle, reparo das instalagdes e revisdo documental/ reciclagem e passamos avalid-las a
seguir.

Quanto ao atendimento aos 6rgios de controle a empresa foi prestativa, desde o suporte
dados aos questionamentos, bem como no encaminhamento as solicitacdes de documentacao.
Registra-se que a empresa cumpriu o prazo de envio do Comunicado Inicial de Incidente
previsto no artigo 22 da Resolu¢dao ANP n? 44 /2009 e no manual de comunicagdo de incidentes
da SPC através de envio eletronico para o e-mail incidentes.refino@anp.gov.br.

Sobre as agdes de reparo das instalagdes, o agente foi diligente no levantamento,
contratacdo e realizacdo das a¢des necessarias para adequacao das instalagdes apds o incidente
com vista ao retorno operacional.

As agdes referentes a revisdo documental e reciclagem foram incluidas no cronograma
de recomendagdes, uma vez que demandavam um tempo maior para sua plena execug¢do. A
andlise da comissdo sobre a reciclagem de treinamento e revisdo documental pode ser
verificada, respectivamente, nos itens 3.1.8.2.5 e 3.1.8.2.3 deste relatério.

Além das providéncias tomadas de imediato, a empresa Prisma estabeleceu diversas
recomendacdes de acdes que atuam de forma corretiva com foco nos fatores causais
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identificados no Relatério Detalhado de Incidente. A seguir apresentamos a analise da comissdo
para cada uma das a¢des proposta pelo agente regulado.

3.1.8.2.1. Revisao do sistema de manutencdao (software/processo) e
estabelecimento de sistema de workflow contemplando a vinculagao
da emissao da Ordem de Servico (OS) com a Permissao de Trabalho
(PT)

Agente regulado prop0s uma revisiao do sistema de manutengao e revisdo do Plano de
Manutencdo e Procedimento para APRPT que trata da emissdo de Ordem de Servico (OS) e
Permissdo de Trabalho (PT).

A comissdo avaliou que a inclusdo na nova sistemdtica da participagdo do lider de
processo/turno na etapa de emissio de Ordem de Servigo e participacdo de técnico de seguranca
na avaliacdo dos riscos na permissao de PT e andlise Preliminar de Riscos (APR) é uma melhoria
na prevencao da recorréncia de incidentes. No entanto, a participacdo do setor de producao é
limitada, com maior foco na emissdo de Ordem de servico.

3.1.8.2.2. Contratacdo de profissional de seguranca do trabalho para suporte
a seguranca do trabalho e controle de Permissao de Trabalho

A contratacdo de Técnico de Seguranca é mais uma barreira com vista a prevenir a
recorréncia de atividades potencialmente perigosa sem a devida andlise prévia das atividades e
do ambiente de trabalho. E também mais uma acdo com vista a implementagio de uma cultura
de seguranca na empresa.

O profissional de seguranga possui a atribuicdo de acompanhar os processos, sendo
responsavel pela liberacdo das PTs, supervisor de trabalho em altura, trabalho em espagos
confinados e supervisor em trabalhos com inflamaveis e, ainda, trabalhando na cultura de
seguranca em apoio da CIPA e por meio dos Didlogos Semanais de Seguranca. Este é o
profissional que providencia as medi¢cdes de atmosferas e faz ou ndo a liberagdo antes de
qualquer trabalho com possibilidade de inflamabilidade.

3.1.8.2.3. Implantacdo da CIPA (Comissao Interna de Prevencao de Acidentes
— NR-5)
A implantacdo da CIPA é um ponto positivo no sentido de melhoria da cultura de

seguranca, no entanto, a Norma Regulamentadora N2 05 ja determinava a composi¢cdo da CIPA,
portanto, trata-se de uma agao corretiva.

Registra-se que a comissao evidenciou que a gestdo 2019-2020 da CIPA foi bem atuante
com forte presenca junto aos colaboradores para sanar desvios e propor/realizar melhorias.

3.1.8.2.4. Implantacao de procedimento de controle de mudancas de
processos ou alteracdo em instalagao existente (MOC)

O agente regulado elaborou o procedimento Gerenciamento das Modificagdes de
Instalagdes para controle de mudancas de processo ou alteracdo em instalacao existente.

Se a sistematica for colocada em pratica, apresenta potencial para evitar que alteragoes
modifiquem a condicdo de risco sem a devida andlise e proposicio de medidas para
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gerenciamento da mudanga. As principais liderancas da empresa Prisma foram treinadas neste
procedimento.

3.1.8.2.5. Reciclagem de treinamentos da revisao documental e de seguranca
operacional

Entende-se como acdo corretiva. A reciclagem de treinamento em procedimentos e
processos internos é fundamental quando acompanhada do comprometimento em transformar
a for¢a de trabalho de forma mais atuante sempre com o foco da conscientizacdo de sua
importancia, proporcionando com o tempo o aumento da percep¢io do profissional e da equipe
quanto aos riscos e qualidade de execucio.

3.1.8.2.6. ldentificacdo visual (placas) de areas classificadas como explosivas
(Ex)

A sinalizagdo visual tem seu papel importante no sentido de alerta de riscos, é
considerada acdo corretiva, a qual esta relacionado ao estudo de classificacdo de area.

Todavia, é importante ressaltar que sua fungdo é acessoria e que as principais medidas
sdo aquelas relacionadas ao maior controle da execugao das atividades através de OSs e PTs.

3.1.8.3. Avaliacao das agdes preventivas

A empresa Prisma também estabeleceu diversas recomendacdes de a¢cdes que atuam de
forma preventiva com foco nos fatores causais identificados no Relatério Detalhado de
Incidente. A seguir apresentamos a analise da comissao para cada uma das a¢des proposta pelo
agente regulado.

3.1.8.3.1. Contratacdo/realocacao de  profissional especifico para
controle/analise de manutencao (PCM)

A contratacgio de profissional dedicado ao controle/analise da manuten¢io é importante
para fortalecer a nova sistematica de manutengao. O organograma da empresa foi revisto com a
inclusdo do coordenador de produgao e supervisor de manutencao.

O Plano de Manutengio foi revisado, tendo sido identificadas ao menos duas barreiras
direcionadas a impedir ou dificultar que os procedimentos de manutencdo descritos pelo
documento sejam descumpridos: a ado¢do de um sistema informatizado responsavel pelo
controle da abertura de OSs e PTs, via sistema informatizado, e a contrata¢ao de um profissional
de PCM responsavel por gerir essa atividade.

No supracitado procedimento ha um controle mais rigoroso pelo software da empresa,
que faz uma verificacdo da existéncia de registro de treinamento para a atividade pelo
solicitante.

3.1.8.3.2. Atualizacdo/revisao documental: Procedimentos operacionais,
procedimentos de seguranga do trabalho e manutencao
A simples revisdo de procedimentos nao é suficiente para atingir os objetivos propostos.

Faz-se necessario o engajamento dos principais colaboradores a fim de ampliar o alcance das
melhorias a maior parte da for¢a de trabalho envolvida.
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A cultura de seguranga é fundamental para que a nova sistematica seja colocada em
pratica.

Entende-se que estd acdo é preventiva, devido ao fato de haver procedimentos de
emissdo de OS e PT, apesar da auséncia de técnico de seguranca do trabalho, o incidente ocorreu
devido ao descumprimento dos procedimentos e nao por falhas devido ao seu conteuddo.

3.1.8.3.3. Implantacao de cultura incentivando o trabalhador a opinar sobre
melhorias e identificacdo de falhas de seguranca

Entende-se que estd acdo é preventiva, a qual atua na conscientizacdo quanto a
seguranca, cultura de seguranca, desenvolvida principalmente pela execucdo do DSS, contudo é
necessario a divulgacdo de que para o assunto seguranc¢a ndo ha uma relagdo de hierarquia,
dando liberdade para o alerta para superiores.

Identificada a realizacdo de DSSs com temas associados com os fatores causais do
incidente, a formacao da CIPA e a contratagdo de Técnico de Seguranga como agdes importantes
na conscientizacdo da forca de trabalho da importancia dos procedimentos e rotinas neles
estabelecidas para a manutencdo de um ambiente controlado.

A auséncia de OS identificada na atividade de instalacdo do guarda-corpo significa o
descumprimento pleno dos procedimentos de manutencao e seguranca, a mitigaciao dessa agdo
deverad ser feita através de uma valorizacao da cultura de seguranca da empresa. Essa acdo deve,
necessariamente, comecar de cima para baixo, ou seja, com a¢des da alta gestao.

3.1.8.3.4. Atualizacao no procedimento de admissao de colaboradores

A atualizagdo do Procedimento para Admissdo de Colaboradores representa uma agdo
preventiva com vista a contratacdo/selecio de profissionais conscientes a respeito da
importancia da seguranga do trabalho. As atividades de sele¢do sdo elaboradas em conjunto com
a Gestdo de Pessoas e o gestor solicitante da vaga que avaliam em conjunto as competéncias
necessarias. A sele¢do também contempla uma etapa comportamental.

3.1.8.4. Avaliacao dos impactos ao abastecimento nacional ou local

Para avaliar os possiveis impactos da parada operacional da empresa, foram levantados
os seus dados histéricos de comercializagdo de biodiesel e sua representatividade na
participacdo nesse mercado nos periodos anteriores ao incidente.

Como a planta teve sua operac¢do autorizada em 18/07/2018, através da autorizacio
ANP n? 611/2018, consta no sistema SIMP (Sistema de Informacdo de Movimentacdo de
Produtos) declaracdo de produgao e comercializagao de produtos a partir de dezembro daquele
ano. Assim, para efeitos de comparagio, foi escolhido o periodo entre de dezembro de 2018 a
margo de 2019.

Nesse periodo, a empresa produziu 2.329,76 m3 de biodiesel. Nesse mesmo periodo a
produgao nacional foi de 1.797.561,35 m3 e a do Estado de Sao Paulo, onde se localiza a planta
da empresa foi de 75.913,22 m3.

Assim temos que a producdo da empresa representou cerca de 0,127% da produgao
nacional e cerca de 3,07% da produgéo local no Estado de Sao Paulo.

E importante ressaltar que o impacto da parada de operagio dessa unidade, que ja se
apresenta relativamente baixo, é ainda mais minimizada devido o mecanismo de leildes de
biodiesel promovido pela ANP.
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Historicamente, a capacidade de producio nacional instalada é quase o dobro do que é
efetivamente produzido e a capacidade ofertada para venda pelos produtores é cerca de 10%
acima dos volumes arrematados pelos distribuidores, que realizam essas compras.

Dessa forma, como a representatividade de producdo da empresa encontra-se bem
abaixo desses valores, a margem de folga de producdo nos leildes de biodiesel absorveu essa
pequena paralisacao de quatro meses, ndo havendo impactos significativo em ambito nacional
ou local.

3.2.Segundo a Comissao de Investigacao da ANP

Nesse capitulo, a comissdo da ANP visa descrever o incidente, adotando por base
documentos que foram solicitados a Prisma, documentos emitidos por outros oérgaos
governamentais e anotagdes realizadas na vistoria.

3.2.1. O incidente

0 tanque atmosférico DC-04, equipamento no qual se originaram as explosoes, possuia
a funcio de decantador, o qual recebia a mistura pés reagio enzimadtica no reator RE-03. Neste
equipamento, a matéria prima composta por graxa, metanol, entre outros componentes, ficava
sob agitacdo por determinado tempo, obtendo-se mistura de éster (70%, m/m,
aproximadamente), glicerol (9%), metanol (9%), agua (7%), sabdes (3%) e outros compostos
minoritarios (2%), a qual seguia para o tanque decantador DC-04 a temperatura préxima a 45°C.

A operacdo do tanque DC-04 ocorria em regime de batelada. Apds receber a mistura
reacional, iniciava-se uma etapa de decantagdo estatica, na qual ocorria a separacdo de uma fase
leve (rica em ésteres metilicos) e uma fase pesada (rica em glicerol, metanol, agua, ésteres e
sabdes). Apés decantacdo, a fase leve era bombeada para os tanques pulmio do setor de
lavagem. Apés drenagem da fase leve, a fase pesada era destinada para recuperagao de metanol,
sofrendo destilacdo.

Na ocasido do incidente o tanque DC-04 estava em operag¢io padrdo de esvaziamento,
mais especificamente, bombeamento da fase pesada para recuperagdo de metanol, e continha
um volume de produto, segundo instrumento de indicacdo de nivel de 8,0% do volume util do
tanque. O 100% da escala de medi¢do representava 140.000 kg. Deste modo, os 8,0% reportados
representam aproximadamente 11.200 kg de produto no tanque. Levando em consideracdo que
a fase leve ja havia sido removida, a fase liquida do tanque DC-04 no momento do incidente era
composta aproximadamente em % massico(m/m) por:

- 25,9% glicerol,

- 25,6% metanol,

-19,0% éster,

-18,7% agua,

-7,7% de sabdes e

- 3,1% de outros compostos.

Esta mistura a 45 °C, em equilibrio liquido-vapor com o ar presente no interior do
tanque DC-04, resultaria em uma fase gasosa no interior do tanque composta aproximadamente
por 80% (m/m) de ar, 13% de vapor de metanol e 7% de vapor de agua. Deste modo, havia uma
atmosfera potencialmente inflamavel no espago vapor do tanque DC-04.

No momento do incidente, a operacdo de decantagdo no tanque DC-04 estava na etapa
de esvaziamento da fase pesada para a posterior etapa de recuperacdo do metanol, portanto, no
interior do tanque ocorreu a reducdo da pressao, a qual propicia a entrada de ar atmosférico,
que poderia ocorrer tanto pelo vent, quanto pelos 2 (dois) orificios laterais existentes no tanque.
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Outra hipétese é a possibilidade de existéncia de uma pluma atmosférica inflamavel
saindo pelos orificios laterais para o local de trabalho. Plumas atmosféricas sdo fen6menos
fluidodinamicos caracterizados pela formacdo de uma coluna de um fluido se movendo por
dentro de um outro fluido. Neste caso, a pluma atmosférica seria formada de uma mistura com
composicdo de aproximadamente por 80% (m/m) de ar, 13% de vapor de metanol e 7% de
vapor de 4dgua, movendo-se através do ar atmosférico. A mistura de metanol e ar na pluma a
tornaria possivelmente inflamavel.

Na manha do dia 09/04/2019, o lider da manutencao fez uma solicitacdo verbal a um
soldador terceirizado para realizacdo de servico de solda no tanque DC-04. O soldador recusou-
se a realizar o trabalho alegando motivos de seguranga.

Com a recusa do soldador, o lider da manutencgao solicitou ao mecanico de manutengio
que executasse o servico de solda de guarda-corpo no tanque DC-04, acompanhado pelo
assistente de manutencao, pois 0 mecanico de manutengao era recém-contratado e estava em
periodo de treinamento.

O lider da manutencdo solicitou ao mecanico de manutencdo e ao assistente de
manutenc¢do que providenciassem a solda de perfis metalicos na parte superior do tanque DC-
04, com o objetivo de construir um guarda-corpo, e dirigiu-se ao setor administrativo e solicitou
um cinto de seguranga para trabalho em altura.

O mecanico de manutencdo e o assistente de manutencdo movimentaram as
ferramentas até o local do servico, munidos de seus respectivos EPIs para esta atividade,
subiram a maquina de solda, eletrodos e demais materiais com uso de corda, se posicionando o
mecadnico de manutenc¢io sobre o tanque DC-04 e o assistente de manuten¢do em solo. O
mecanico de manutencao inicia o procedimento de solda com eletrodo revestido. Entretanto,
mesmo apo6s algumas tentativas, a maquina de solda ndo funcionou e o processo de soldagem
nao foi bem-sucedido.

0 mecanico de manuten¢do desceu do tanque DC-04 e se dirigiu para a sala de
manuten¢do com objetivo de informar ao lider da manutengao sua dificuldade em iniciar o
processo de soldagem. Notou que ja estava préximo ao seu horario de almogo/descanso. E
diante do relato, o funciondrio foi liberado para o seu horario de intervalo pelo lider da
manutenc¢do. Neste momento, o lider da manuteng¢do utilizou os mesmos equipamentos de
seguranca, e se dirigiu ao tanque DC-04.

O ajudante de produgido trabalhava préximo ao tanque DC-04 em suas atividades de
rotina, no acompanhamento da operagdo de centrifugas, relatou visualizar o lider da
manutengdo e o assistente de manuteng¢ao no topo do tanque DC-04 realizando a operagdo de
solda no topo do tanque DC-04.

Por volta de 11:30 do dia 09/04/2019, ocorreram duas explosdes menores, seguidas de
uma terceira maior. Esta terceira, segundo relatos, causou o rompimento do teto do tanque DC-
04. Com o impacto da explosdo, o assistente de manutencdo cai do teto do tanque.

3.2.2. A¢bes tomadas pela ANP

3.2.2.1. Acao de fiscalizacao — primeira vistoria

Pratica padrao adotada pela Superintendéncia de Produ¢do de Combustiveis da ANP,
apds a ciéncia de ocorréncia de acidente grave ¢, é prioritariamente planejada acdo de
fiscalizagao visando a vistoria in loco das instalagdes industriais do agente regulado.

6 Acidente grave: tipo de acidente em que ocorre ferimento grave, fatalidade, descarga maior,
incéndio, explosao, falha estrutural, colisdo, abalroamento, adernamento, afundamento, naufragio,
queda de helicoptero ou perda de controle de pogo. (Definicio descrita na Resolugio ANP
n°882/2022)
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Em 11/04/2019, a SPC deslocou servidores para a instalacdo produtora de biodiesel da
Prisma em Sumaré - SP, para realizar uma acao de fiscalizagdo com o objetivo de verificar o
acidente ocorrido e acompanhar as a¢des imediatas que estavam sendo tomadas em
atendimento a previsao legal para fiscalizagdo direta das atividades integrantes da industria dos
biocombustiveis investida a ANP pela Lei n® 9.478/1997 (art. 82, VII) e pela Lei n2 9.847/1999
(art. 19, § 29).

A instalagdo produtora da empresa Prisma possuia na data do incidente reatores
capazes de realizar a producao de biodiesel tanto pelo processo de transesterificacdo quanto de
hidroesterificagao.

O incidente ocorreu na primeira etapa de purificagio do biodiesel onde ocorre a
separacdo da fase rica em metil-ésteres (biodiesel) e teores de dgua e sabdes da fase rica em
glicerina, sabdes, 4gua e metanol no tanque DC-04.

Foi verificado na vistoria que o incidente afetou parte da estrutura civil/metélica de
sustentacdo do galpao e da cobertura do mesmo (Fotos 7 e 8), além de outros equipamentos que
se encontravam nas proximidades, bem como praticamente toda a drea coberta pelo galpao,
inclusive as salas de supervisorio e o laboratoério (Foto 9).

Foto 7: Topo do decantador DC-04 e cobertura e estruturas metalicas do galpao danificadas

pela explosao.

Fonte: ANP.
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Foto 8: Chapas metalicas da cobertura do galpao e estruturas metalicas totalmente

danificadas pela explosio.

Fonte: ANP.

Foto 9: Janelas do laboratoério e das salas do supervisorio com vidros quebrados. Danos

causado pelas ondas de choque oriundas da explosao.

Fonte: ANP.

Os equipamentos que foram atingidos pelo incidente, além do tanque DC-04, os quais
sofreram danos decorrentes do incidente encontram-se discriminados no Quadro 10.
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Quadro 10: Equipamentos que foram impactados pelo incidente

Impactos ‘

Equipamento ‘ Tag
Decantador DC-01 Danificado parcialmente seu revestimento de fibra de vidro.
(a) Derretimento do indicador de nivel (Mangueira trangada PT 200 libras
%" cristal);
Lz e DI (b) Derretimento parcial da camada de fibra que reveste o tanque;
(c) Impregnagdo de fumos na camada de fibra.
(a) Derretimento do indicador de nivel (Mangueira trangada PT 200 libras
%" cristal);
D DC- . . .
LI = (b) Derretimento parcial da camada de fibra que reveste o tanque;
(c) Impregnagdo de fumos na camada de fibra.
Decantador DC-05 Avarias e impregnacdo de fumos na pintura.
Decantador DC-06 Avarias na fibra superficial com formagao de bolhas e impregnagdo de
fumos.
Reator RE-02 Avarias e impregnagdo de fumos na pintura.
Reator RE-03 Avarias e impregnagao de fumos na pintura.
Trocador de calor Tp-01 ﬁjv;rcl)zs na fibra superficial com formacdo de bolhas e impregnacdo de

Fonte: Elaboragdo prépria.

Os tanques decantador DC-04 e DC-01 foram substituidos, contudo, foi verificado na
vistoria de 11/04/2019 que o costado e a escada marinheiro do decantador DC-04 ficaram
totalmente danificados e o teto foi projetado para cima, e o DC-01 teve seu revestimento de fibra
de vidro parcialmente danificado (Foto 10).
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Foto 10: Decantador D-01 danificado pela chama da explosao.

Fonte: ANP.

Verificou-se na vistoria que a empresa estava operando com alteragdes de layout em
relagdo a retomada de operacdo em 2018, sem que houvesse comunica¢do a ANP, conforme
previsto no art. 82, § 52, da Resolu¢do ANP n? 734/2018, que determina:

"No caso de alteragdo na instalacdo produtora de biocombustivel
autorizada, sem que haja alteragdo da capacidade de produgdo, ressalvada
a alteragdo na drea de armazenamento de que trata o art. 14, o produtor de
biocombustivel deverd encaminhar a ANP os documentos constantes dos
incisos I, Ve VI do art. 82.”

A documentagido constante nos incisos II, V e VI do art. 89, § 52, da Resolugdo ANP n?
734/2018 é seguinte:
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Art. 82 Apos a conclusdo da construgdo, deverd ser requerida pela pessoa
juridica a autorizagdo de operagdo, individualizada por instalagdo
produtora de biocombustiveis, acompanhada da seguinte

documentagdo:

I - Ficha Cadastral atualizada, preenchida e enviada por meio de sistema
cadastral disponivel na pdgina da ANP na internet;

II - solicitagdo de vistoria da instalagdo produtora de biocombustiveis,
conforme modelo disponivel na pdgina da ANP na internet; (grifo
nosso)

Il - Licenga de Operagdo ou outro documento que a substitua, emitido pelo
drgdo ambiental competente;

1V - Auto de Vistoria ou outro documento que o substitua, emitido pelo
Corpo de Bombeiros competente; (grifo nosso)

V - projeto bdsico atualizado da instalagdo produtora de
biocombustiveis, em conformidade com as normas e os padrédes
técnicos aplicdveis a atividade; (grifo nosso)

VI - dados da instalagdo produtora de biocombustiveis, preenchidos e
enviados por meio de sistema cadastral disponivel na pdgina da ANP na
internet;”

No que diz respeito as alteragdes relativas ao ultimo projeto basico7 anuido pela ANP,
destacam-se, dentre outras, as seguintes modificacdes:

e substituicdo do antigo reator RE-02 (Foto 11) pelo atual reator RE-03 (Foto 12);

e instalacdo de sistema de armazenamento e injecdo de enzima, através de IBC
(Intermediate Bulk Container) (Foto 13);

e substituicdo dos antigos decantadores TP-4, TP-05, TP-06 e TP-07 (Fotos 14 e
15) pelo atual decantador DC-04 (Foto 16);

e aquisi¢do de coluna de destilacdo para implantacio de processo de recuperagio
de metanol (Foto 17) e instalacdo do reator RE-02 (Foto 18);

e retirada do tanque pulmao do evaporador TP-EV 06 (Foto 19);

7 0 projeto basico devera conter o memorial descritivo do processo, a planta de arranjo geral, a planta
baixa e de corte da 4rea de armazenamento, o fluxograma de processo, o balanco de massa, o
memorial descritivo da drea de armazenamento e o investimento realizado (§ 19, art. 8°, Resoluc¢do

ANP n° 734/2018).
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Foto 11: Antigo reator RE-02

Fonte: ANP.

Foto 12: Novo reator RE-03 (que substituiu o antigo RE-03).

Fonte: ANP.
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Foto 13: IBC (isotanque) de armazenamento de enzimas para o processo de

hidroesterificacdo.

Fonte: ANP.

Foto 14: Decantadores TP-05 e TP-06 (que foram substituidos pelo DC-04) e outros

equipamentos (possivelmente aquecedores) nao identificados.

Fonte: ANP.
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Foto 15: Decantadores TP-04 e TP-07 (que foram substituidos pelo DC-04).

Fonte: ANP.

Foto 16: Decantador DC-04 (separac¢ao do biodiesel da glicerina).

Fonte: ANP.
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Foto 17: Aquisicao de coluna de destilacdo do processo de recuperac¢dao de metanol.

Fonte: ANP.

Foto 18: Instalacdo do novo reator RE-02 sem autorizac¢ido prévia da ANP.

Fonte: ANP.
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Foto 19: Retirada do tanque pulmao do evaporador TP-EV 06 e outros equipamentos nao

identificados (possivelmente, tanques-pulmao).

Fonte: ANP.

Ao final da vistoria, foi realizada a interdi¢do da instalagdo produtora de biodiesel como
medida cautelar prevista no artigo 59, inciso IlI, da Lei n2 9.847/1999, com a finalidade principal
de evitar novos acidentes.

3.2.2.2. Agao de fiscalizacdo — segunda vistoria

No dia 14/08/2019, técnicos da ANP realizaram nova acdo de fiscalizagdo nas
instalagdes industriais da Prisma, fazendo a verificacdo técnica in loco das condi¢des de
seguranca e do isolamento/reparo da area sinistrada no incidente.

O objetivo da vistoria foi verificar o cumprimento integral das exigéncias em relacdo a
finalizacdo das obras de reparo e implementagdo das agdes para retorno seguro das operacoes,
e avaliar a possibilidade de desinterdi¢io da instalagdo produtora de biodiesel da Prisma.

Foi realizada também a analise documental, compreendendo a verificacdo dos
documentos que descrevem e atestam todos os reparos e substitui¢cées que foram realizados nos
equipamentos impactados pelo acidente, com a devida comprovagdo de que estes estariam
aptos ao retorno das operagdes. Vale destacar os seguintes pontos desta a¢io de vistoria:

1. Verificada a finalizacdo das intervengdes de reparo, substitui¢des e interconexdes dos
seguintes equipamentos:

1.1. Tanques decantadores DC-01 e DC-04 (substituidos);

1.2. Transmissor indicador de nivel LIT - 014 (substituido);
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1.3. Tanques decantadores DC-02, DC-03 e DC-05 (reparados);
1.4 Reatores RE-02, RE-03 e RE-04 (reparados);
1.5. Bomba B0O-064 (escoamento de biodiesel do tanque decantador DC-04).

2. Verificado o sistema de recuperacdo de metanol, o qual estava fora de operacio antes
do acidente e, com as implementagdes realizadas decorrentes do acidente, a empresa readaptou
o0 sistema para retorno operacional:

2.1. Tanques decantadores DC-01, DC-02, DC-03, DC-04 e DC-05, os quais
possuem sistemas de alivio interligados ao header de recuperagdo de metanol.

2.2. Header de recuperacao de metanol, o qual possui corta chamas de linha.
2.3. Condensador CD-03.
2.4. Tanque pulmao TPC-O0.

2.5. Tanque de metanol recuperado TMR, o qual recebe a 4gua com presencga de
metanol.

3. Verificada a finalizacdo das obras de reparo dos impactos causados pelo acidente no
laboratério, o qual encontrava-se dentro da area delimitada pelas estruturas civis do galpao que
foi danificado:

3.1. Os itens verificados no laboratério contemplam as estruturas que foram
impactadas pelo acidente (janelas e tetos) e adequacdes que atendam as diretrizes
descritas no Manual Orientativo de Vistorias.

4. Verificado a finaliza¢do da area externa do galpao.

Além dos itens destacados, foi apresentado relatério de inspecdo com base nas normas
ABNT NBR 17505-2 - Armazenamento de liquidos inflamdveis e combustiveis e ABNT NBR 7821
- Tanques soldados para armazenamento de petréleo e derivados, o qual enumera as avarias e
reparos devidos ao incidente ocorrido no taque decantador DC-04, no dia 08/04/2020, feitos
nos tanques decantadores (DC-02, DC-03, DC-05, DC-06), reatores (RE-02 e RE-03) e trocador
de calor TP-01, bem como dos novos tanques decantadores (DC-01 e DC-04) que substituiram
os antigos de mesmo tag.

O citado relatdrio de inspecdo acompanha Anotag¢io de Responsabilidade Técnica - ART.

Destaca-se que, conforme ja foi explicitado, na vistoria foram verificadas exclusivamente
as intervencoes que foram realizadas nos equipamentos afetados pelo acidente.

Por meio da vistoria realizada no dia 14/08/2019 e da verificagdo da documentagao
enviada pela Prisma, foi verificada a adequacao da planta industrial da Prisma aos requisitos de
seguranca operacional descritos no Manual Orientativo de Vistorias, em conformidade ao
disposto nos paragrafos 1° e 2° do artigo 9°, da Resolugdo ANP n° 734/2018, por meio da
vistoria realizada no dia 14/08/2019 e da analise documental.

Em funcdo da constatagdo de que solicitagbes da ANP haviam sido atendidas, a
instalacao foi desinterditada em 23/08/2019.
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4. ANALISE GERAL DO PROCESSO INDUSTRIAL

4.1. Processo industrial

A Prisma utiliza duas rotas distintas de processo de producdo do biodiesel:
transesterificagdo e hidroesterificagao.

O biodiesel obtido por cada uma das citas rotas é submetido a uma série de processos
de purificagdo para atingir a especificacdo do produto especificado, o incidente ocorreu em uma
destas etapas denominada de decantacdo, utilizando a rota hidroesterificacao.

Visando esclarecer os fatores causais e as causas raizes que podem ser apontados no
incidente ocorrido, a comissdo de investigacdo da ANP detalha com mais profundidade a rota
hidroesterificagao.

4.1.1. Processo de producao do biodiesel

A descrigdo de processos quimicos especificos, das propriedades fisico-quimicas, usos,
perigos quimicos e transferéncia e manuseio, da substancia quimica Metanol, no segmento

industrial, é resultado da pesquisa realizada pela comissdo de investigacio da ANP em
diferentes fontes de consulta: literatura académica, periédicos, teses, normas, entre outros.

Por se tratar de relatorio técnico, alguns textos serdo copiados na integra, mas com a
expressa indicacdo da fonte de consulta, mantendo assim a lisura dos textos e o devido direito
autoral das producoes cientificas.

0 incidente, segundo relatado no RDI, ocorreu no tanque DC-04, o qual recebe corrente
do Reator RE-03, onde ocorre a reacdo de hidroesterificacdo, a qual é descrita no Texto 1.

Texto 1

A reacido de hidroesterificagdo é um processo realizado em duas etapas,
hidrélise seguida de esterificacdo. A hidrélise consiste em uma reagio
quimica entre a gordura ou o 6leo e a agua, gerando-se glicerina e acidos
graxos, conforme pode ser observado na Figura 2.

Figura 2: Reacido de hidroélise de um triacilglicerideo com agua

C;Hs(OOCR); + H,O === C3H5(OH).(OOCR),4+ RCOOH

Triacilglicerideo Agua Diacilglicerideo Acido graxo

C3Hg(OH).(OOCR), 4+ H,O —= C3H5(OH),.(OOCR){ + RCOOH

Diacilglicerideo Agua Monoacilglicerideo Acido graxo
C3Hg(OH), (OOCR) 1+ H,O ——2 C3H5(OH); + RCOOH
Monoacilglicerideo Agua Glicerol Acido graxo

Fonte: Adaptado de Dos Santos, 2016

Assim como na transesterificagdo, a hidrolise é realizada em trés etapas
consecutivas, com formac¢do de intermedidrios. Na primeira etapa, os
triacilglicerideos sdo hidrolisados em diacilglicerideos e acido graxo, na
segunda etapa, os diacilglicerideos sdo convertidos em
monoacilglicerideos e 4cido graxo e na terceira etapa, os
monoacilglicerideos sdo entdo hidrolisados, formando glicerol e acido
graxo. A quantidade de acidos graxos livres é a somatoria dos trés acidos
graxos produzidos.
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Na segunda etapa reacional ocorre a esterificacdo dos acidos graxos,
obtidos anteriormente (processo de hidrdlise), com a produgio de
biodiesel (éster) e agua como subproduto, na presenca de um alcool de
cadeia curta e catalisador, como exemplificado na Figura 3. Nesta reagio,
o0 acido carboxilico protonado facilita o ataque nucleofilico do alcool a
carbonila, formando um intermediario tetraédrico que posteriormente
sofre um rearranjo, ocorrendo a perda de uma molécula de agua e
resultando no éster. [1]

Figura 3: Reacio de esterificacdo do acido graxo com alcool
produzindo éster

0 “H
[ N
H-0—C-R, H-0—CER, R—0—C—R
0 Acido ?—H {P
HO—C-R, + H & H-0—CtR, *ROH&T R0—C-R? +3H0
|O ?_H Aleool I, Agua
H-0—C—R, H-0—CER, R—0—C—R
. ‘ e Mistura de ésteres
Mistura de acidos graxos

Fonte: Adaptado de Dos Santos, 2016

0 tanque DC-04 é um decantador, equipamento usado no processo de producdo de
biodiesel para separacao das fases glicerina e biodiesel, o qual é descrito no Texto 2. O incidente
ocorreu durante operacdo de esvaziamento do tanque DC-04, mais especificamente,
bombeamento da fase pesada (rica em glicerina e metanol).

Texto 2

A decantacao ou Sedimenta¢do é uma operacao unitaria que permite a
separacdo de um soélido presente em um fluido ou de dois fluidos
imisciveis pela mera acao da forca da gravidade. A velocidade em que se
produz a decantacdo depende do tamanho das particulas ou das gotas dos
fluidos, da diferenca de densidades entre a particula (ou gota) e o fluido e
daviscosidade deste ultimo (lei de Stokes). A separacdo ocorrera somente
se as diversas fases diferirem quanto a sua densidade (PEREDA, 2005).
Essa operagao costuma requerer muito tempo, sobretudo se a diferenca
de densidades entre as fases ndo é muito grande ou se ha forcas que
mantém associados os componentes. Também é necessario controlar o
fluxo, a fim de ndo perturbar a decantacio da fase mais densa.

Os equipamentos mais comuns consistem em simples decantadores, os
quais sdo essencialmente tanques que proporcionam um tempo de
permanéncia suficiente para que as goticulas da fase dispersam subam
(ou desgam) até a interface entre as fases e coalescam. Pra acelerar e
melhorar a separacdo, geralmente emprega-se forgas adicionais, como a
centrifuga (COULSON & RICHARDSON, 1968).

Quando relacionado com a sintese de biodiesel, a decantagio é aplicada
tanto no refino do 6leo a ser transesterificado como na purificacdo do
biodiesel, pois apds a neutralizacdo do 6leo bruto se faz necessario
decantar a mistura reacional, a fim de separar a borra e outras impurezas
geradas nesta etapa. No que diz respeito a purificacdo dos ésteres, a
decantagdo é utilizada na separacdo da glicerina da fase éster apds a
reacao de transesterificagdo. [2]
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4.2. Metanol

De suma importancia no entendimento das propriedades e caracteristicas gerais
inerentes ao uso do metanol no segmento industrial, serdo apontadas informacgdes peculiares
retiradas das Fichas de Informacdes de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQs) e das fichas
de emergéncias elaboradas por empresas que comercializam a respectiva substancia quimica.

O metanol é um produto quimico téxico, inflamavel, que pode produzir impactos na
saude humana e no meio ambiente.

O texto 3 descreve propriedades fisico-quimicas do metanol, um composto organico cuja
férmula é CH30H, e que é soldvel em ésteres como o biodiesel.

Texto 3
O biometanol ou metanol renovavel é um liquido incolor, volatil,
inflamavel, toxico e apresenta odor alcodlico levemente adocicado, sendo
mais simples dos alcoois, possuindo apenas um atomo de carbono em sua
estrutura molecular. Sua reatividade é determinada pelo grupo funcional
hidréxi, sendo, portanto, completamente solivel em agua, alcoois, ésteres
e na maior parte dos solventes orgdnicos, além de possuir uma razoavel

solubilidade em 6leos e gorduras. [3]

O Quadro 11 resume as principais propriedades do metanol conforme descritas nas
FISPQs analisadas.

Quadro 11: Propriedades fisico-quimicas inerentes a utilizagao industrial do metanol

Propriedades fisico-quimicas

Estado fisico Liquido

Cor Incolor

Odor Odor de alcool
pH N&o aplicavel
Ponto de ebuligdo 64,7°C

11°C (vaso fechado)

15,5°C (vaso aberto)

Limite inferior: 6,0 (% em volume)?
Limite superior: 36,5 (% em volume)?®

Ponto de fulgor

Limite de inflamabilidade no ar

Temperatura de auto-ignigdo© 464°C (14,7 psia)

Os vapores podem formar uma mistura explosiva

Propriedades explosivas
com o ar.

8 0 Limite Inferior de inflamabilidade (LII) de 6% vol e o ponto de fulgor para metanol (11 °C) estdo
intimamente ligados. A pressao do vapor de equilibrio na temperatura do ponto de fulgor é de 46
mm Hg (6,1 kPa).

9 0 Limite Superior de Inflamabilidade (LIS) de 36% vol corresponde a uma temperatura de 41 °C e
uma pressao de vapor de 274 mm Hg (36,5 kPa). A faixa de inflamabilidade se estende por um
intervalo largo de temperaturas e a uma pressao de vapor superior a um terco de uma atmosfera de
pressdo. O metanol produz uma mistura inflamavel de vapor no ar dentro da faixa explosiva de 6 a
36% vol. Precaugdes devem ser tomadas para garantir que os vapores de metanol ndo entrem em
contato com uma fonte potencial de ignicdo em concentracdes de vapor entre 6 e 36% vol.

10 Temperatura na qual o produto quimico comecara a queimar e manter o fogo sem qualquer fonte
de ignicdo.
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Propriedades fisico-quimicas

oressio d 12,8 kPa (20 °C)
ressao de vapor 96 mmHg (20 °C)

Densidade 792 kg/m3(20 °C)

Densidade relativa do vapor 1,1(20°C)

Densidade relativa da mistura ar/gas saturado 1,0

Solubilidade Miscivel com dgua

Fonte: Elaboracdo proépria a partir das FISPQs de empresas que atuam na comercializacdo do

metanol.

4.2.1. Perigos quimicos

O metanol é uma substancia altamente inflamavel, que causa sérios efeitos a sadde
humana. Seus vapores queimam com uma chama incolor a luz do dia, embora a presenga de
outros materiais possa colorir a chama. E irritante para a pele e para os olhos e altamente téxico
quando ingerido.

O texto 4 descreve propriedades fisico-quimicas que devem ser avaliadas em liquidos
combustiveis como o metanol para evitar risco de incidente.

Texto 4
Ponto de Fulgor (Flash Point)

E a menor temperatura na qual uma substancia libera vapores em
quantidades suficientes para que a mistura de vapor e ar logo acima de
sua superficie propague uma chama, a partir do contato com uma fonte de
ignicao.

Considerando a temperatura ambiente numa regido de 25 °C e ocorrendo
um vazamento de um produto com ponto de fulgor de 15 °C, significa que
o produto nessas condi¢des esta liberando vapores inflamaveis, bastando
apenas uma fonte de ignicdo para que haja a ocorréncia de um incéndio
ou de uma explosdo. Por outro lado, se o ponto de fulgor do produto for
de 30 °C, significa que este nao liberara vapores inflamaveis.

Limites de Inflamabilidade

Para um gas ou vapor inflamavel queimar é necessaria que exista, além da
fonte de ignicdo, uma mistura chamada “ideal” entre o ar atmosférico
(oxigénio) e o gis combustivel. A quantidade de oxigénio no ar é
praticamente constante, em torno de 21 % em volume.

Ja a quantidade de gas combustivel necessario para a queima, varia para
cada produto e estd dimensionada através de duas constantes: o Limite
Inferior de Inflamabilidade (ou explosividade) (LII) e o Limite Superior de
Inflamabilidade (LSI).

O LII é a minima concentracao de gas que, misturada ao ar atmosférico, é
capaz de provocar a combustdo do produto a partir do contato com uma
fonte de ignicdo. Concentragdes de gas abaixo do LIl ndo sdo combustiveis
pois, nesta condicdo, tem-se excesso de oxigénio e pequena quantidade do
produto para a queima. Esta condi¢do é chamada de “mistura pobre “.

Ja o LSI é a maxima concentragdo de gas que misturada ao ar atmosférico
é capaz de provocar a combustdo do produto, a partir de uma fonte de
ignicdo. Concentracdes de gas acima do LSI ndo sdo combustiveis pois,
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nesta condi¢do, tem-se excesso de produto e pequena quantidade de
oxigénio para que a combustio ocorra, é a chamada “mistura rica “.

Pode-se entdo concluir que os gases ou vapores combustiveis s6 queimam
quando sua percentagem em volume estiver entre os limites (inferior e
superior) de inflamabilidade, que é a “mistura ideal” para a combustao. [4]

O texto 5 descreve o comportamento do metanol, considerando suas propriedades
fisico-quimicas relacionadas com a inflamabilidade.

Texto 5

O metanol é definido pela NFPA e OSHA como um liquido inflamavel
Classe 1B, ou pelas Nagdes Unidas como um liquido inflamavel (UN
Hazard Class 3), o qual libera vapores a temperatura ambiente ou abaixo
dela. Quando misturado com o ar, o metanol pode queimar ao ar livre. A
densidade relativa do vapor de metanol é de 1,1 e quando misturado com
ar é 1.0. Os vapores de metanol sdo mais pesados que o ar e podem
percorrer curtas distancias (metros) ao longo do solo antes de atingir um
ponto de ignicdo e flashing back!.

0 metanol puro tem um ponto de fulgor baixo de 11 °C e uma ampla faixa
de inflamabilidade (6-36% vol). O ponto de fulgor é definido como a
temperatura minima em que a pressdo de vapor de um liquido é suficiente
para formar uma mistura inflamavel com ar perto da superficie do liquido.
A faixa de inflamabilidade é a faixa de concentra¢do dentro da qual uma
mistura de ar e vapor de metanol é capaz de inflamar, fornecendo
disponibilidade de uma fonte de ignicdo. A extensdo da faixa de
inflamabilidade significa que o vapor de metanol pode ser inflamado ao
longo de uma ampla gama de concentragdes no ar. A energia minima de
ignicdo para o metanol no ar é ligeiramente menor que na da gasolina.
Pontos quentes locais podem exceder o ponto de fulgor e o metanol pode
ser inflamado. (...) O metanol pode estar queimando e vocé pode ndo ser
capaz de discernir o perigo de um incéndio procurando por uma chama.
0 incéndio ou explosdo causado pela ignicdo do metanol, depende, entio,
da temperatura ambiente, da energia da fonte de ignicdo, da densidade do
vapor de metanol em movimento, do ambiente em que esta localizado o
vapor de metanol (ambiente confinado ou aberto). A explosdo e o
flashback sdo provaveis quando a temperatura ambiente esta acima do
ponto de fulgor e ha grande disponibilidade de espago de vapor de
metanol em um ambiente como vaso, tanque, quarto, edificio ou gabinete.
Torna-se menos provavel, caso a temperatura ambiente estiver abaixo do
ponto de inflamacdo, se as fontes potenciais de ignicdo forem de baixa
energia, e se o vapor puder se dissipar prontamente para a atmosfera,
entdo a explosdo é menos provavel. [5]

O texto 6 relata o risco de exposicdo dos trabalhadores de uma usina de biodiesel.

Texto 6

O metanol é usado como matéria-prima na fabricagcdo de biodiesel e pode
causar, em especial, danos oftalmoldgicos e neurolégicos. A exposicio
ocupacional acontece principalmente pela inalacdo de vapores. O
processo produtivo apresentou oito situacdes de exposicdo ao metanol.
Entre os 42 sujeitos da pesquisa, 27 trabalhavam diretamente expostos e
relataram ter dor de cabeca (71,42%), formigamento (42,00%), entre
outros sintomas. As mais importantes queixas relacionadas com os efeitos
neurotdxicos foram irritacdo (40,50%), ansiedade (35,70%) e dor de

11 Flashback: quando um recipiente de liquidos inflamaveis é aberto, vapores escapam para o ar.
Estes vapores inflamaveis sdo mais densos que o ar e podem viajar por centenas de metros e ainda
serem capazes de inflamar e queimar. Quando uma trilha de vapor inflama e queima, isso é chamado

de "flashback".
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cabeca (64,30%). Funcionarios das areas administrativas também
apresentavam sintomatologia idéntica a de contaminac¢do pelo quimico.
Trabalhadores em diferentes atividades estavam expostos ao metanol, e a
analise dos sintomas associados a exposicdo a esse solvente revelou que a
maioria apresentava alguma sintomatologia compativel com a
contaminagdo por ele. [6].
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5. ANALISE GERAL DA COMISSAO E ACOES DA ANP

5.1. Metodologia de investigacao

A abordagem mais ampla e detalhada dos fatores causais e causas raizes, no
desenvolvimento da investigacdo de um determinado incidente, depende da metodologia que
foi utilizada.

A Resolucdo ANP n? 44/2009 solicita, no Anexo II, que o agente regulado descreva no
RDI qual foi a metodologia utilizada na investigacdo do incidente.

Importante ressaltar que ndo ha indicagdo na Resolucdo ANP n? 44/2009 do uso
obrigatério de determinada metodologia de investigacdo, ainda que em casos de acidentes
graves, caso em que se enquadra o incidente em andlise ocorrido nas instalagdes industriais da
Prisma, no dia 09/04/2019.

Em andlise a nova resolucao vigente, a Resolucdo ANP n° 882/2022, que revogou a
Resolugdo ANP n? 44/2009, conforme foi explicado, observa-se que a interpretacdo permanece
a mesma, na qual é solicitada a identificagdo da metodologia de investigacao que foi utilizada,
sem a obrigacdo de aplicacdo de determinada metodologia.

Importante frisar que, a depender dos eventos e da complexidade do incidente, algumas
metodologias sdo capazes de tornar a investigacdo mais ampla, com possibilidades de se
obterem resultados que apontem para um maior nimero de fatores causais e causas raizes, com
indicacao até de eventos que nao estao diretamente ligados ao incidente em si, mas que possuem
potencial para gerar/contribuir para a ocorréncia de novos incidentes.

Com a indicacdo mais ampla de fatores causais e causas raizes, é possivel proceder uma
avaliacdo mais adequada das ndo conformidades, ou seja, das praticas ou procedimentos que se
encontram em desacordo com requisitos dispostos nas normas e/ou regulamentagdes
aplicaveis a atividade, ou que vai de encontro as boas praticas da engenharia, aplicada ao setor
de produgdo de biocombustiveis no que tange a seguranca operacional, possibilitando assim a
mitigacdo do maior niimero possivel das ndo conformidades que foram identificadas.

Quanto aos fatores causais, a Resolugdo ANP n244 /2009 define fator causal como sendo
“qualquer evento e/ou fator externo que permitiu a ocorréncia ou o agravamento do incidente
e/ou de suas consequéncias”.

A Resolugdo ANP n° 882 /2022 também traz a obrigatoriedade de identificar os fatores
causais, definindo como sendo “ocorréncia ou condi¢do indesejada que, caso fosse eliminada,
evitaria a ocorréncia do incidente ou reduziria a sua severidade”. Essa conceituacdo possui
reconhecimento internacional nas boas praticas de investigacdes, sendo apresentada pela
CCPS12 - Center for Chemical Process Safety, em suas diretrizes para investigacdo de incidentes
descritas no Guidelines for Investigating Process Safety Incidents.

Paralelamente, os fatores causais podem ser identificados nas falhas de equipamentos,
nos erros humanos que causaram um incidente, os quais permitiram que um incidente
ocorresse, ou mesmo permitiram que as consequéncias do incidente fossem mais impactantes
do que o esperado.

Do exposto, em uma investigacdo em que se consideram fatores causais, conforme
definidos na Resolugdo ANP N2 882/2022, que define o fator causal como qualquer ocorréncia
ou condicdo indesejada que, caso fosse eliminada, evitaria a ocorréncia do incidente, ou
reduziria sua severidade, da andlise de um determinado incidente pode ser indicado mais de um
fator causal.

12 A CCPS é uma organizacdo corporativa sem fins lucrativos da American Institute of Chemical
Engineers - AIChE, com mais de 200 membros, que identifica e aborda as necessidades relacionadas
a seguranca de processos nas indudstrias quimica, farmacéutica e de petréleo. Fonte:
https://www.aiche.org/ccps.
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Adicionalmente, as causas, num contexto mais abrangente, devem levar em
consideragao todos os aspectos relacionados a estruturagdo organizacional de uma empresa no
enfoque a seguranca operacional e ao meio ambiente, indo desde o conhecimento técnico aos
aspectos gerenciais. Em suma: as causas raizes decorrem da auséncia, negligéncia ou deficiéncia
dos sistemas gerenciais que possibilitaram a ocorréncia de falhas de equipamentos/sistemas;
e/ou erros humanos determinantes para a ocorréncia do incidente investigado.

Assim, o termo “ocorréncia de falhas de equipamentos/sistemas; e/ou erros humanos”
ja se identifica como fatores causais e, na relacio semantica das defini¢des, para um
determinado fator causal podem ser indicados mais de uma causa raiz.

O entendimento descrito na Resolucdo ANP n° 882/2022 reforca o enfoque do
relacionamento das causas raizes com a auséncia, negligéncia ou deficiéncia dos sistemas
gerenciais:

“Art. 22
Il - causa-raiz: falha do sistema de gestdo que possibilitou a ocorréncia
ou a existéncia dos fatores causais do incidente investigado;

(.)” (grifo nosso)

Tais prerrogativas descritas foram consideradas na andlise da investigagdo realizada
pela comissao de investigacdo da ANP, tendo como base a Instrucdo Normativa ANP n2 6, de 31
de maio de 2021.

Adiante sera descrito a respeito da avaliacdo da investiga¢do realizada pela Prisma.

5.2. Consideracoes sobre os documentos apresentados pela Prisma

Apo6s andlise da comissdo de investigacdo da ANP do primeiro relatério detalhado de
incidente (RDI) enviado pela Prisma, foi observado que este se encontrava incompleto,
especificamente no detalhamento da metodologia de incidente que foi utilizada e atendimento
de requisitos solicitados no Anexo Il da Resolugdo ANP n? 44/2009, sendo a resolugdo vigente
na época do incidente.

Considerando o exposto, jA mencionado no item 3.1 deste relatério, foram solicitadas
informagdes complementares e reenvio do RDI, visando atendimento a Resolugdo ANP n?
44/2009 e melhor detalhamento da investigagdo que foi conduzida pela Prisma.

A Prisma reenviou o RDI com a inclusdo das informacdes complementares, o qual
informou como metodologia arvore de falhas. (Apéndice A)

Atendendo a Resolucdo ANP n® 44/2009, o agente regulado informou no RDI a
metodologia de arvore de falhas como a metodologia utilizada para a investigacdo do incidente.
Vale ressaltar que a Resolucdo exige que seja informado no RDI a metodologia utilizada para a
investigacdo do incidente, porém, sem indicar o uso obrigatério de qualquer metodologia
especifica.

Apés a andlise de todos os documentos inicialmente apresentados, com o objetivo de
garantir o correto entendimento das condi¢des de contorno que envolveram o momento do
incidente, a comissdo de investigacdo informou a Prisma o recebimento do Relatério Detalhado
de Investigacdo e solicitou esclarecimentos adicionais ao agente, de forma a elucidar, ou
confirmar, os pontos que apresentaram ddvidas ao longo das discussdes da comissao.

Pelo exposto, a metodologia escolhida pela Prisma para a realizacdo da investigacdo foi
considerada adequada, mas sua execuc¢do apresentou falhas, conforme exposto a seguir.
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5.2.1. Dos fatores causais e causas raizes

Em um primeiro momento, as causas raizes e os fatores causais ndo foram
caracterizados na arvore de falhas pela empresa, contudo a Prisma discriminou os fatores
causais e causa raiz apds questionamento da Comissao da ANP.

O RDI aponta para 13 (treze) fatores causais, apresentados no Quadro 7, e uma causa
raiz. Contudo nao foi seguido o que preconiza a metodologia para a identificacdo das causas
raizes e as hipoteses que foram suscitadas na analise do incidente, e/ou suas premissas, nao
foram consideradas.

Dos fatores causais apresentados, 5 (cinco) se referem a “ocorréncia ou condigao
indesejada que, caso fosse eliminada, evitaria a ocorréncia do incidente ou reduziria a sua
severidade”:

o Negligenciamento da atmosfera do equipamento (DC-04);

o Falta de medicdo de atmosfera;

e Descumprimento do procedimento de manutencao;

e Descumprimento do procedimento de Permissao de trabalho;
e Auséncia de ordem de servigo (OS).

A Prisma apontou uma tnica causa-raiz: “instalagdo do guarda-corpo no tanque (DC-04)
com o0 equipamento em opera¢do”, contudo, a arvore de falhas (Apéndice A) apresenta 3 (trés)
niveis abaixo do evento incidente e findou por indicar a causa raiz, um evento estabelecido em
nivel intermediario (segundo nivel), sendo que ndo esta relacionada com falhas no sistema de
gestdo, estando em desacordo com o conceito descrito na Resolu¢do ANP n° 882/2022.

Ja foi discutida neste relatério a importancia do levantamento dos fatores causais e sua
relacdo com a identificagdo das causas raizes. Sem a correta caracterizacdo dos fatores causais,
algumas ocorréncias podem ter interpretacdes equivocadas ou até desconsiderar potenciais
ocorréncias e fatos relevantes (conforme definido na Resolu¢do ANP n® 882/2022).

Vale ressaltar que as causas raizes ndo foram apresentadas em correlagdo as boas
praticas de engenharia e legislacdo aplicavel descumpridas.

5.3. Causas raizes apontadas pela ANP

Considerando as ponderacdes descritas no item 5.2, quanto aos fatores causais e causas
raizes, bem como a importancia da caracterizagido deles para que se possa implementar acoes
corretivas e preventivas eficazes, se encontram dispostas no Quadro 12 as descri¢des dos fatores
causais e causas raizes e as respectivas inter-relagées que foram apontadas pela comissdo de
investigacdo da ANP.
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Quadro 12: Fatores causais e causas raizes apontadas pela comissao de investigaciao da ANP.

Fator causal Descricao

n°1 Orificios abertos no costado do tanque DC-04
Causa-raiz 1 Analise de risco desatualizada
Causa-raiz 2 Descumprimento de legislagdo aplicavel
Causa-raiz 3 Auséncia de gerenciamento de mudangas

Auséncia de verificagdo da existéncia de atmosfera explosiva e condiges gerais da

n°2 -
atividade

Causa-raiz 4 Treinamento ndo efetivo da forga de trabalho

Causa-raiz 5 Auséncia de ordem de servico

Causa-raiz 6 . _

Auséncia de permissao de trabalho

Causa-raiz 7 Operagdo com estudo de classificagdo de area desatualizado
n°3 Descumprimento dos procedimentos

Causa-raiz 8 Auséncia de sistematica de divulgagdo de cultura de seguranga

Fonte: Elaboragdo proépria a partir de informagdes descritas no RDI elaborado pela

Prisma.

A andlise e consideracoes seguintes tiveram por base as informagdes transcritas no RDI
enviado pela Prisma.

Importante ressaltar que o RDI ndo explicita de forma adequada os fatores causais e
causas raizes encontrados pela investigagdo da Prisma, impossibilitando andlises mais
detalhadas por parte da comissdo de investigacdo da ANP.

A Comissdo de investigacdo da ANP, entdo, utilizou a metodologia de arvore de falhas na
determinacdo das causas raizes, considerando o niimero de eventos associados ao incidente.

A simbologia adotada se encontra descrita na Figura 4, as ramificacées da arvore de
falhas distribuidas nas Figuras 5 e 6, o Apéndice B apresenta a arvore de falhas completa.



RELATORIO DE INVESTIGAGAO PRISMA | SPC— ANP | 2024

Figura 4: Simbologia utilizada na estruturacio da arvore de falhas.

. Porta “OU” Eventos

[ |
. Porta “E” 1 I Fator causal
|

Causa raiz

Fonte: Elaboragdo prépria.

5.4. Contribuicao das causas

Na busca da caracterizacdo das causas raizes de um incidente, importantes
aprendizados podem ser obtidos, incluindo estudos mais aprofundados das propriedades e
impactos envolvendo processos quimicos especificos, cuidados no armazenamento e
transferéncias de produtos quimicos, falhas em equipamentos, controle mais eficaz da gestao
documental da empresa, entre outros.

Importante ressaltar que o maior interesse nio esta focado apenas no entendimento de
fendmenos fisicos, quimicos ou culturais, mas principalmente em evitar a reincidéncia de danos
as vidas humanas (incluindo as populagdes circunvizinhas), ambientais e patrimoniais (manter
acredibilidade e imagem da empresa, além dos impactos na produgao de determinado bem para
a sociedade e garantia de empregos).
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Figura 5: Ramo das Causas raizes 1 a 3.

Explosdo do
tangue oc.04

Presanca de
atmosfera explosiva

: Presenga de substincia
Tanques vizinhos inflamavel no tanque
em aperacio DC-04
{Pouco Provivel)
[ oricios abaros |
no costado do
| tangue DC.04 |
L (F_ﬂu‘-_-l_u J
Tanque para
armazenamento de dgua
usado para cutros fins
(Flukdo inflamavel)
| |
Andlise de risco DAcIATOrnemo Procedimentos
desatualizads de:;;m:" Operacionais
Causa ralz 1
{ ) \Citia ki 2) Desatualizados
Auséncia de
Gerenciamenio de
Mudangas
(Causa ralz 3)

Fonte: Elaboracgdo prépria a partir de informagdes descritas na documentacao enviada pela

Prisma.

5.4.1. Fator causal n° 1: Orificios abertos no costado do tanque DC-04

Construtivamente, o tanque DC-04, cujo fornecedor é a empresa Faz Forte Industria
Metalurgica Ltda., a qual é reconhecida pela fabricacdo de tanques metalicos de armazenagem
com foco de atuagdo na area de armazenagem de agua, apresentava um vent, a partir do centro
do teto, para a condug¢do dos vapores do interior do tanque a um nivel acima da cobertura
(telhado). Ocorre que o equipamento também possuia 2 (dois) orificios no costado do tanque os
quais sdo mencionados no Relatério de Avaliacdo Técnica do tanque DC-04, apresentado pela
Prisma como:

Entrada 1%": esta picagem tem como fung¢do a inser¢ao de boia mecanica
para controle do nivel de 4gua no tanque de armazenamento, conhecida
como torneira de boia para caixa d’agua;

Extravasador 1%”: esta picagem tem como fungdo o extravasamento de
liquido (comumente conhecido como “ladrao”), que tem como objetivo de
protecdo do tanque em caso de falha da boia, instalada na picagem entrada
1%
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A Prisma informou que o fabricante do tanque é especializado em fabricacido de tanques
metalicos para utilizacdo como caixas de dgua, contudo, os critérios produtivos, bem como o
projeto foram de um tanque metalico para ser utilizado como um decantador estatico. E que os
ajustes necessarios para utilizacdo do tanque para a funcio de decantador ja se faziam presentes
nas etapas de projeto e fabricacdo, conforme demonstrado no relatério fotografico de
fabricacdo. Por fim, ndo foram realizadas alteracdes neste equipamento por parte da Prisma,
visto que o projeto e a fabricagdo do equipamento foram de responsabilidade da Faz Forte
Inddstria Metaldrgica Ltda.

A respeito dos orificios, a Prisma informa que ndo sofreram nenhuma altera¢do por
parte dela, mantendo-se abertos.

Contudo, os orificios existentes no costado do tanque (Entrada e extravasador),
permaneceram intactos (abertos para a atmosfera conforme projeto original) no periodo em
que o tanque DC-04 permaneceu em operac¢do, como decantador no processo de producdo de
biodiesel, até a data do incidente que levou a explosdo seguida de incéndio, propiciando
condic¢des favoraveis para a ocorréncia do incidente.

5.4.1.1. Causa raiz 1: Operacgao da instalacao produtora de biodiesel da Prisma
com analise de risco desatualizada

A andlise de risco é primordial para a operacdo de uma instalacdo industrial,
considerado documento fundamental para aprovacdo da autorizacio de operacdo por parte da
ANP de todas as instalagdes produtoras de biocombustiveis, conforme descrito na Resolucdo
ANP n° 734/2018 (Inciso I, do § 12, do Artigo 9°) e no Manual Orientativo de Vistorias, item 4.1,
versdo 1,de 11/07/2018.

“Art. 92 Apés o atendimento ao disposto no art. 8%, a ANP realizard a vistoria
da instalacdo produtora de biocombustiveis, ficando esta facultada nos
seguintes casos:

I - redugdo da capacidade de produgdo;

11 - ampliagdo da capacidade de produgdo por melhoria no processo; ou

Il - alteragdo da instalagdo produtora de biocombustiveis autorizada, sem
que haja alteragdo da capacidade de produgdo.

§ 12 Deverdo ser mantidos atualizados em arquivo, para fins de vistoria da
ANP, os seguintes documentos:

I - analise de risco;

()

§ 32 A outorga da autorizagcdo de operacdo fica condicionada ao
cumprimento das exigéncias contidas no laudo de vistoria da
instalagdo

produtora de biocombustiveis.

()" (grifo nosso)

A empresa deve atentar para as situa¢des que a andlise de risco deve ser revisada
conforme preconizado na Norma Regulamentadora n° 20 (NR-20), que trata Seguranca e Satide
no Trabalho com Inflamaveis e Combustiveis:

“20.10.5 As andlises de riscos devem ser revisadas:

a) na periodicidade estabelecida para as renovagées da licenca de operagdo
da instalagdo;

b) no prazo recomendado pela prépria andlise;

c¢) caso ocorram modificacdées significativas no processo ou
processamento;

d) por solicitagdo do SESMT ou da CIPA;

e) por recomendagdo decorrente da andlise de acidentes ou incidentes
relacionados ao processo ou processamento;

f) quando o histdrico de acidentes e incidentes assim o exigir. (grifo nosso)”
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A Prisma nao apresentou documentacio referente atualizacdo da andlise de risco, ap6s
as alteracoes de layout realizadas na instalacao industrial, conforme mencionado anteriormente,
ressaltando a substituicdo dos antigos decantadores TP-4, TP-05, TP-06 e TP-07 pelo atual
decantador DC-04, o qual estava em operacdo no momento do acidente, apesar da empresa nao
possuir autorizacdo da ANP para operar com estas alteragdes de layout.

Conforme informado pela empresa, na a¢ao de fiscaliza¢ado realizada ap6s o acidente, a
andlise de risco ndo contemplava as alteracdes na instala¢do industrial, apesar de o tanque DC-
04 operar com liquido de classe IB segundo a classificagdo da Norma ABNT NBR 17505, a qual
tem carater obrigatério nas instalacdes de producdo de combustivel reguladas pela ANP,
considerando o disposto na Resolugdo ANP n° 30/2006.

Adicionalmente, a Norma Regulamentadora n° 20 (NR-20) prevé no item 20.7.1, versao
de 17/10/2018, que o empregador deve elaborar analise de riscos em conformidade com as
especificagdes do projeto da instalagdo, bem como nas modificacdes ou amplia¢des da instalacdo
conforme item 20.5.5:

“20.7.1 O empregador deve elaborar, documentar, implementar, divulgar e
manter atualizados procedimentos operacionais que contemplem aspectos
de seguranga e satide no trabalho, em conformidade com as especificacdes
do projeto das instalagdes classes I, 1l e Ill e com as recomendagdes das
andlises de riscos.

“20.5.5 Modificagées ou ampliagées das instalagbes passiveis de afetar a
seguranga e a integridade fisica dos trabalhadores devem ser precedidas de
projeto que contemple estudo de andlise de riscos.”

5.4.1.2. Causa raiz 2: Descumprimento de Legislacao Aplicavel

O tanque DC-04 operava com metanol, liquido inflamavel de classe IB, segundo a
classificacdo da Norma ABNT NBR 17505. Deste modo, a sua operagdo deveria seguir as
diretrizes desta norma, a qual pode-se mencionar, dentre outros, os seguintes requisitos da
parte 5 desta norma:

4.1.1 As operagées de processamento de liquidos inflamdveis devem ser
localizadas e operadas de forma que, em caso de incéndio ou explosdo, ndo
constituam risco a vida, ao meio ambiente, a propriedade de terceiros ou a
edificagdes e instalagdes importantes localizadas na mesma planta.

4.1.2 Requisitos especificos dependem de riscos inerentes a uma
determinada operagdo, incluindo as propriedades dos liquidos que devem
ser processados a temperaturas e pressées de operagcdo e capacidade de
controlar vazamentos de liquido ou vapor e incidentes de incéndio que
possam ocorrer.

De acordo com registros fotograficos e projeto do tanque DC-04, observa-se que
apresentava um vent, a partir do centro do teto, para a conducdo dos vapores de metanol do
interior do tanque a um nivel acima da cobertura (telhado), contudo, o equipamento também
possuia 2 (dois) orificios no costado do tanque, que possibilitava o vazamento de vapores de
metanol.

Cabe ressaltar que a identificagdo de falha também tem como evidéncia a operacgio da
planta com mudanga no layout, sem que a empresa tivesse solicitado vistoria da instalacdo em
questdo, conforme orientado na Resolu¢do ANP n? 734/2018, art.82, inciso 52.
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5.4.1.3. Causa raiz 3: Operacao da instalacdo produtora de biodiesel da Prisma
com alteracdes no projeto basico sem gerenciamento de mudanca,
acarretando a operacgao do tanque DC-04 com 2 orificios.

Considerada como um dos parametros mais importantes da gestdo de seguranca
operacional de uma empresa, o termo “gestdo de mudanca” estd relacionado ao gerenciamento
oriundo de mudancas nas operacgoes, processos, sistemas, procedimentos, padroes, instalagdes,
equipamentos ou forca de trabalho de forma que os riscos advindos destas alteragdes
permane¢am em niveis aceitaveis.

Tal entendimento ja é pratica adotada, sendo esta ja obrigatéria para refinarias de
petroleo autorizadas pela ANP, por exemplo, em que sdo obrigadas a implementar a Pratica de
gestdo de mudanga conforme diretrizes da Resolug¢do ANP n? 05, de 29/01/2014, que versa
sobre o Sistema de Gerenciamento de Seguranga Operacional - SGSO nas refinarias.

Diversos acidentes tém sua causa raiz na falha ou auséncia de um sistema de gestao de
mudanga, em que altera¢des nos padroes técnicos de especificacdo de projeto ou operacionais
podem afetar a os riscos envolvidos na opera¢do de um equipamento ou sistema.

Em termos gerais da Gestdo de mudanga, o gerenciamento deve ser realizado por uma
equipe que seja formada, preferencialmente, por funcionarios das areas envolvidas visando a
elaboracdo de plano de acdo para as diferentes etapas da mudancga pretendida.

O tanque DC-04 fabricado pela Faz Forte Indudstria Metaltrgica Ltda. foi utilizado no
processo de produgdo de biodiesel, sendo utilizado como decantador na separagio de biodiesel
e glicerina bruta na presen¢a de metanol. Tal modificacdo configura que o tanque passou a
operar com liquido de classe IB, segundo classificacdo da Norma ABNT NBR 17505, devendo
sofrer adequacdes técnicas (mudangas) para operar o tanque na presencga deste tipo de liquido,
contudo, a Prisma nao realizou gestdo de mudancas e nem revisou a analise de riscos, o estudo
de classificacdo de areas e procedimentos, os quais sdo documentos que devem ser avaliados e
revisados na gestdo de mudangas, caso julgado pertinente pela anlise realizada.

Em acdo de fiscalizacdo realizada pela ANP apés o acidente, foi verificado que os
procedimentos relativos a produgao de biodiesel ndo estavam atualizados e ndo contemplavam
as alteracgdes na instalacdo industrial, e também nio estavam em consonancia com o memorial
descritivo do processo.

5.4.2. Fator causal n° 2: Auséncia de verificacdo da existéncia de atmosfera
explosiva e condicoes gerais da atividade

Na tomada de decisdo pelos funciondrios de iniciar a atividade de soldagem sem o
devido monitoramento do ambiente, houve evidente falha, que pode ser oriunda das seguintes
situacgdes:

e Desconhecimento da possibilidade de formacio de atmosfera explosiva
proxima aos 2 (dois) orificios;

e Descumprimento de normativas legais;

e Desconhecimento da operacdo em andamento;

e Desconhecimento dos processos quimicos;

e Falha na programacédo do servico;

e Negligéncia das condi¢des da atividade de trabalho em altura.

e Importancia de revisdes de documentos em situac¢des de alteragdo de layout da
instalacdo industrial.
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O RDI encaminhado pela Prisma descreve que nao houve programacao da atividade de
servi¢o de solda no guarda-corpo, e que, durante a operacao de soldagem, o tanque DC-04 estava
em operacdo possibilitando a formacao de atmosfera explosiva na area da soldagem do guarda-
corpo. Portanto, o desconhecimento da potencial presenca de vapores de metanol no ambiente
da soldagem ofereceu condi¢des para a ocorréncia da explosao.

5.4.2.1. Causa raiz 4: Deficiéncia no controle de treinamento da forca de
trabalho

A atividade de soldagem do guarda-corpo estava sendo realizada pelo lider da
manutengdo e o assistente de manutencgao, o qual havia sido contratado pela empresa PRISMA
6 (seis) dias antes do acidente. Constata-se a falha, evidenciada nos seguintes fatos:

e Os funcionarios ndo possuirem capacitagdo em soldagem;

e O funciondrio recém-contratado estava em fase de integracdo na Prisma e ndo
possuia capacitagdo em normas regulamentadoras pertinentes, como NR-20 e
NR-35.

A operacdo segura de instalacdes industriais exige colaboradores qualificados em todos
os niveis, desde gestores e engenheiros até os operadores, cuja capacitacdo deve ser realizada
de forma periédica a fim de garantir um bom engajamento e melhoria continua dos
procedimentos, considerando as necessidades de cada colaborador.

O Sistema de Gerenciamento de Risco de Processo (Process Safety Management System -
PSMS) trata de forma emblematica a pratica de capacitacao de colaboradores e seus métodos:

“Seu principal objetivo é garantir que todos os responsdveis pela realizagdo
de uma tarefa atuem de forma consistente e uniforme, além de detectar
quando hd necessidade de realizacdo de reciclagens e novas capacitagées.
Para isso, é necessdrio produzir treinamentos e capacitacées
individualizadas, de acordo com suas funcdes, e acompanhar o
aproveitamento de cada colaborador durante os treinamentos.

0 elemento também trata da necessidade de realizagdo de reciclagens e
novas atualizagées, dependendo da performance de cada colaborador. Além
disso, novos empregados precisam ser capacitados, independente da
carreira pregressa, para se adequar ao modo de operagcdo da nova
companbhia.

Treinamentos podem ser realizados da forma mais conveniente.
Dependendo dos objetivos esperados, aulas tedricas ou cursos sob demanda
podem ser suficientes.

Em outras situagédes, pode-se entender que hd necessidade de realizagdo de
aulas prdticas ou capacitagées mais demoradas e dispendiosas.”[7]

Vale mencionar a obrigatoriedade da qualificagdo dos trabalhadores na Norma
Regulamentadora NR-18 para execu¢ao de operagao de soldagem

A Resolugcdo ANP n° 734/2018 prevé no Inciso 111, do § 12, do Artigo 9°, comprovacio de
capacitacdo de pessoal. O Manual Orientativo de Vistorias, item 4.3, versao 1, de 11/07/2018,
leva o direcionamento para o agente regulado a respeito de quais sdo os treinamentos minimos
que devem ser realizados, de acordo com as atividades desempenhadas os quais inclui a
capacitacdo em Seguranca e satde no trabalho com inflamaveis e combustiveis conforme item
20.11 da Norma Regulamentadora n° 20 (NR-20).
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5.4.2.2. Causa raiz 5: Auséncia de Ordem de Servico

A Ordem de Servigo de seguranca, considerando a Norma Regulamentadora NR-1, de
04/03/2009, obriga o empregador a elaborar ordens de servico sobre seguranca e saide no
trabalho, visando evitar acidentes do trabalho ou doencas ocupacionais:

“1.7 Cabe ao empregador:

a) cumprir e fazer cumprir as disposi¢des legais e regulamentares sobre
seguranca e medicina do trabalho;

b) elaborar ordens de servigo sobre seguranca e satide no trabalho, dando
ciéncia aos empregados por comunicados, cartazes ou meios eletrénicos;”

Entre as principais vantagens alcangadas com a Ordem de Servico de Seguranca estdo:

e Descricdo das atividades que serdo realizadas. No caso da soldagem do guarda-
corpo, os funciondarios teriam a descri¢do da atividade que deveria ser realizada;

e Riscos associados a atividade teriam sido identificados e analisados e
constariam descritos na Ordem de Servico;

o Estabelecimento de responsabilidades quanto ao correto uso do EPI e
atendimento as normativas legais aplicaveis; e

e Descricdo de orientacdes para prevengao de acidentes e procedimentos a serem
adotados em caso de acidentes

Em suma, a Ordem de Servico trata-se de um documento de comunicacdo formal entre
a gestdo de seguranca e os funcionarios sobre os procedimentos de seguranga do trabalho e as
acOes preventivas para evitar acidentes na execugao da tarefa, que, caso tivesse sido preenchida,
poderia ter mitigado a ocorréncia do incidente.

Durante a agdo de fiscalizagdo da ANP ap6s o acidente, ndo foram identificadas as Ordens
de Servigo relativas a instalacdo do DC-04 na planta industrial e ao servico causador do incidente
(solda de guarda-corpo no teto do decantador DC-04).

5.4.2.3. Causa raiz 6: Auséncia de Permissao de Trabalho

Similar a analise de risco, a Permissdo de Trabalho também é documento primordial
para a operagdo de uma instalacdo industrial. A comprovacgdo da ado¢do de um sistema de
Permissao de Trabalho é requisito fundamental para aprovag¢do da autorizacdo de operacgdo por
parte da ANP de todas as instalacdes produtoras de biocombustiveis, conforme descrito na
Resolugdao ANP n° 734/2018 (Inciso VIII, do § 19, do Artigo 9°) e no Manual Orientativo de
Vistorias, item 4.8, versao 1, de 11/07/2018:

“Art. 92 Apés o atendimento ao disposto no art. 82 a ANP realizard a vistoria
da instalagdo produtora de biocombustiveis, ficando esta facultada nos
seguintes casos:

I - redugdo da capacidade de produgdo;

11 - ampliagdo da capacidade de produgdo por melhoria no processo; ou

I - alteragdo da instalagdo produtora de biocombustiveis autorizada, sem
que haja alteragdo da capacidade de produgdo.

§ 12 Deverdo ser mantidos atualizados em arquivo, para fins de vistoria da
ANP, os sequintes documentos:

()

VIII - comprovagdo de utilizacdo de permissdo de trabalho;

()

§ 32 A outorga da autorizagdo de operagdo fica condicionada ao
cumprimento das exigéncias contidas no laudo de vistoria da
instalagdo produtora de biocombustiveis.
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()" (grifo nosso)

A utilizacido de Permissio e Trabalho também ¢é preconizada pelaNorma
Regulamentadora n°® 20 (NR-20), de 16/10/2018, que trata da Seguranca e Saide no Trabalho
com Inflamaveis e Combustiveis

“20.8.8 Deve ser elaborada permissdo de trabalho para atividades ndo
rotineiras de intervengdo nos equipamentos, baseada em andlise de risco,
nos trabalhos:

a) que possam gerar chamas, calor, centelhas ou ainda que envolvam
0 seu uso;

b) em espagos confinados, conforme Norma Regulamentadora n.? 33;

c) envolvendo isolamento de equipamentos e bloqueio/etiquetagem;

d) em locais elevados com risco de queda;

e) com equipamentos elétricos, conforme Norma Regulamentadora n.2 10;
f) cujas boas prdticas de seguranga e satide recomendem.” (grifo nosso)

Vale mencionar que Norma Regulamentadora n°® 35 (NR-35), de 22/09/2016, também
traz a obrigatoriedade de elaboracdo de Permissao de Trabalho, considerando que a instalacdo
do guarda-corpo é caracterizada como um trabalho em altura:

“35.4.7 As atividades de trabalho em altura ndo rotineiras devem ser
previamente autorizadas mediante Permissdo de Trabalho.

35.4.7.1 Para as atividades ndo rotineiras as medidas de controle devem ser
evidenciadas na Andlise de Risco e na Permissdo de Trabalho.

35.4.8 A Permissdo de Trabalho deve ser emitida, aprovada pelo responsdvel
pela autorizacdo da permissdo, disponibilizada no local de execugdo da
atividade e, ao final, encerrada e arquivada de forma a permitir sua
rastreabilidade.

35.4.8.1 A Permissdo de Trabalho deve conter:

a) os requisitos minimos a serem atendidos para a execugdo dos trabalhos;
b) as disposicées e medidas estabelecidas na Andlise de Risco;

c) a relagdo de todos os envolvidos e suas autorizagées.” (grifo nosso).

Durante acdo de fiscalizacdo realizada pela ANP apds o acidente, foram verificados os
modelos de formularios de Permissao de Trabalho (PT) e de Permissao de Trabalho em Espaco
Confinado (PET), bem como exemplos de PTs preenchidas. Contudo, nao foi evidenciada a PT
especifica para o servigo de solda do guarda-corpo do decantador DC-04.

A auséncia de Permissao de Trabalho formal foi considerada causa raiz pela equipe de
investigacdo da ANP, pois a Prisma permitiu a execugdo do servico de solda no guarda-corpo no
tanque DC-04 em condigdes de risco.

Vale mencionar que Norma Regulamentadoran® 20 (NR-20),de 16/10/2018,aea ABNT
NBR 15505-5, que dispde sobre Armazenamento de liquidos inflamaveis e combustiveis, deixam
expressa a necessidade de emissdo de PT nas areas sujeitas a existéncia de atmosferas
inflamaveis em caso de soldagem.

“20.13.3 Os trabalhos envolvendo o uso de equipamentos que possam gerar
chamas, calor ou centelhas, nas dreas sujeitas a existéncia de atmosferas
inflamdveis, devem ser precedidos de permissdo de trabalho” (NR-20).

“9.2.3 Trabalho a quente

9.2.3.1 A soldagem, o corte e outras operacdes similares que produzam
faiscas ndo podem ser permitidos em dreas onde haja liquidos inflamdveis e
combustiveis, até que seja emitida uma permissdo de trabalho.

9.2.3.2 A permissdo de trabalho deve ser emitida por profissional
qualificado, apds fazer uma inspegdo adequada da drea, para assegurar-se
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de que foram tomadas as precaugdes corretas e que estas serdo seguidas até
o término do trabalho a quente”

A comissao de investigacdo da ANP constata que a empresa Prisma deveria ter emitido
Permissdo de Trabalho para a execucdo da atividade de soldagem do guarda-corpo, devido as
suas caracteristicas, explicitando as condi¢des de seguranca que deveriam ser atendidas,
considerando a natureza do servigo (trabalho a quente e em altura).

5.4.2.4. Causa raiz 7: Operagao com estudo de classificacdo de area
desatualizado

7

A classificacdo de areas é instrumento fundamental para garantir a seguranca
operacional e a seguranca ocupacional em instala¢des industriais nas quais haja a probabilidade
de presenca de atmosfera explosiva formada por gases ou vapores inflamaveis misturados com
o ar, e pode ser utilizada como base para selec¢io e instalacdo adequadas de equipamentos para
utilizacao em areas classificadas.

A metodologia para o estudo de classificacdo de areas estd disponivel na ABNT NBR
60079-10-1 - Classificagdo de dreas - Atmosferas explosivas de gds, a qual define classificacio de
areas, devido a presenca de atmosferas explosivas de gas como:

“dreas em que uma atmosfera explosiva de gds estd presente ou é esperado
que esteja presente em quantidades que requeiram precaugdes especiais
para a fabricagdo, instalagdo e utilizagdo de equipamentos”

A realizacdo do estudo de classificacdo de dareas é exigéncia em normas
regulamentadoras como NR-10 - Seguranca em Instalagbes e Servicos em Eletricidade, de
02/05/2016 e NR-20 - Seguranga e Satde no Trabalho com Inflamdveis e Combustiveis, de
17/10/2018.

7

A andlise de risco é considerada documentagdo fundamental para aprovacdo da
autorizagdo de operacdo por parte da ANP de todas as instalagdes produtoras de
biocombustiveis, conforme descrito na Resolugdo ANP n° 734 /2018 (Inciso VI, do § 12, do Artigo
9°) e no Manual Orientativo de Vistorias, item 4.6, versdo 1, de 11/07/2018, o qual detalha os
requisitos que devem ser atendidos e as referéncias normativas:

“Art. 92 Apés o atendimento ao disposto no art. 82 a ANP realizard a vistoria
da instalagdo produtora de biocombustiveis, ficando esta facultada nos
seguintes casos:

I - redugdo da capacidade de produgdo;

I1 - ampliagdo da capacidade de produgdo por melhoria no processo; ou

I - alteragdo da instalagcdo produtora de biocombustiveis autorizada, sem
que haja alteragdo da capacidade de produgdo.

§ 12 Deverdo ser mantidos atualizados em arquivo, para fins de vistoria

da ANP, os seguintes documentos:

I - andlise de risco;

()

VI - estudo de classificagdo de dreas;

()

§ 32 A outorga da autorizacdo de operagdo fica condicionada ao
cumprimento das exigéncias contidas no laudo de vistoria da
instalagdo

produtora de biocombustiveis.

(---)". (grifo nosso)
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Houve alteracdo do projeto basico da instalagdo industrial, contudo, o estudo de
classificagdo de areas ndo foi revisado, conforme acdo de fiscalizacao realizada pela ANP apés o
acidente, na qual foi verificado que o documento estava desatualizado, considerando as
alteragdes de processo e inclusdo de novos equipamentos anteriormente descritos.

Este fato evitou a tomada de medidas para eliminar a ocorréncia de uma atmosfera
explosiva de vapores de metanol, o que propiciou condi¢gdes para ocorréncia do acidente.

E importante observar em relagdo a classificacdo de areas, no tocante aos materiais
manuseados, equipamentos e atividades de manutencio o preconizado no Guia Abendi 2022 -
Atmosferas explosivas - Equipamentos e instalagées elétricas e mecdnicas:

“Instalagées onde os materiais inflamdveis sdo manuseados ou
armazenados, devem ser projetadas, operadas e mantidas de modo que
qualquer liberagdo de material inflamdvel e consequentemente, a extensdo
da drea classificada seja a menor possivel, seja em operagdo normal ou com
relagdo a frequéncia, duragdo e quantidade.

E importante examinar as partes de equipamentos em processo e sistemas,
os quais possam liberar material inflamdvel, e considerar modificagées do
projeto para minimizar a probabilidade e frequéncia de liberagdo,
quantidade e a taxa de liberagcdo de material.

Em caso de atividades de manutengdo, exceto aquelas de operagdo normal,

a extensdo da zona pode ser afetada, mas é esperado que esta seja
controlada por uma sistemdtica de permissdo de trabalho.”
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Figura 6: Ramo das Causas raizes 4 a 8
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Fonte: Elaboracgdo prépria a partir de informagdes descritas na documentagdo enviada pela

Prisma.

5.4.3. Fator causal n° 3: Descumprimento de procedimentos

A atividade de soldagem do guarda-corpo foi realizada sem o cumprimento dos
seguintes procedimentos operacionais da Prisma vigentes a época do incidente:

- Procedimento Operacional Padrao POP_MAN_001 - Plano de manutengdo, Revisao 04,
de 04/06/2018, cuja finalidade é padronizar a execu¢do da manutengao de equipamentos e

- Procedimento Operacional Padrdo POP_SEG_002 - Procedimento para APRPT, que
estabelece o procedimento para os colaboradores na abertura e preenchimento dos campos da
Analise Preliminar de Risco e Permissao de Trabalho.

Um Procedimento Operacional Padrao é um documento contendo instrucdes detalhadas
para o desenvolvimento de uma determinada atividade, com o intuito de minimizar os riscos de
falha, o qual deve ser compreensivel a todos os colaboradores, assim como sua execugao de facil
entendimento.

A importancia do procedimento padrio é destacada a seguir:
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“Um procedimento, também chamado de POP, Procedimento Operacional
Padrdo, nada mais é do que um documento que expressa, de forma
detalhada, as etapas para a execugdo de um trabalho repetitivo e que deve
ser executado para a conformidade e naturalmente performance dos
processos e consequentemente o alcance das metas estabelecidas.

()

O objetivo do procedimento €é o de padronizar as
atividades/tarefas/operagdes e dessa forma minimizar a ocorréncia de
desvios na execugdo de atividades fundamentais para o funcionamento
correto do processo e por que ndo dizer da empresa. Em outras palavras um
POP bem elaborado garante, ao responsdvel pela execugdo, uma orientagdo
segura das etapas a seguir para a realizagdo da atividade. Ou seja, aumenta-
se a previsibilidade dos resultados, minimizando as variagdes causadas por
impericia e assequrando conformidade independentemente do colaborador
que executou a tarefa/operagdo.” [8]

Conforme, o RDI a atividade de soldagem foi realizada sem emissado de ordem de servico
e Permissao de Trabalho, constando-se a falha de descumprimento dos citados procedimentos.
Contudo, é importante relatar que o Procedimento Operacional Padrao POP_MAN_001 - Plano
de manutengdo, Revisdo 04, de 04/06/2018 nao inclui o setor de producdo da empresa Prisma
na emissao das ordens de servicos, permissdes de trabalho e andlise preliminar de risco, cuja
participacdo nestas etapas da liberacio da atividade ndo rotineira é relevante.

5.4.3.1. Causa raiz 8: Auséncia de sistematica de divulgacao de cultura de
seguranca

O comprometimento da lideranga no estabelecimento de uma cultura de seguranca de
processo é imprescindivel, a qual é definida pelo CCPS como:

“a combinagdo de comportamentos e valores de grupo que determinam a
maneira pela qual a seqguranga de processos é gerenciada.” [7]

Este é um dos elementos do pilar Compromisso com a seguranga de processo do Sistema
de Gerenciamento de Risco de Processo (PSMS), que traz a importancia da importancia do
desenvolvimento da cultura de seguranca de processo nas instala¢des industriais, bem como o
papel fundamental da lideranca no seu estabelecimento:

“Em uma empresa com uma cultura de seguranca bem desenvolvida,
empregados se sentem autorizados e incentivados a obedecer as regras de
seguranga jd estabelecidas, mesmo quando ndo hd supervisdo e, em casos
ndo previstos por nenhum procedimento, agir da forma mais correta
possivel. Desvios deixam de ser tolerados por colegas e a observdncia de
normas passa a ser um comportamento esperado.

Liderangas tem um papel muito importante no estabelecimento de uma
cultura de seguranga e devem ser treinados para que ele seja desempenhado
de forma adequada. A consisténcia de uma cultura e sua longevidade
minimizam a frequéncia e severidade dos acidentes no longo prazo, mas esse
efeito s é obtido através de reforgo constante.” [8]

A lideranga da organizagdo tem papel fundamental para implementac¢do da cultura de
seguranca por meio de aplicar e disseminar comportamentos seguros, para isto é necessario um
treinamento adequado para todos os niveis de lideranca da organizagio, a sua importancia é
descrita abaixo:

“a organizagdo deve ter uma lideranga que espera uma boa disciplina
operacional de todos que gerenciam seus sistemas de seguranca de
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processos corporativos, politicas, padrées, diretrizes e instalagées. Esta
lideranga deve impulsionar a cultura de seguranga de processos da empresa,
fornecendo recursos adequados para os seus esforcos de melhoria continua.
Todos em toda a organizacdo devem desenvolver bons hdbitos e ter a
disciplina para trabalhar da maneira correta o tempo todo. Informagdes
adicionais sobre a relagéo entre COO e DO sdo fornecidas na literatura.” [8]

Conforme o RDI, o lider da manuten¢do ndo seguiu procedimentos padrao estabelecidos
pela Prisma para a atividade de soldagem do guarda-corpo, o que revela auséncia de sistematica
de cultura de segurang¢a na empresa

Caso os procedimentos fossem atendidos, o acidente poderia ter sido evitado.

5.5. Desvios e fatores contribuintes

5.5.1. Tanque DC-04 em operagao sem autorizacao

Em acdo de fiscalizagdo da ANP, verificou-se que houve substituicio dos antigos
decantadores TP-4, TP-05, TP-06 e TP-07 pelo atual decantador DC-04, o qual estava em
operagdo no momento da explosdo, apesar da empresa nao possuir autorizacdo da ANP para
operar com tais alteragdes de layout.

A respeito das alteragdes relativas ao ultimo projeto basico anuido pela ANP, destacam-
se, também, dentre outras, as seguintes, observadas durante acdo da ANP apds o acidente:

. substituicdo do antigo reator RE-02 pelo atual reator RE-03;

. instalacdo de sistema de armazenamento e injecdo de enzima, através de IBC
(Intermediate Bulk Container);

. retirada do tanque pulmao do evaporador TP-EV 06;

. aquisicao de coluna de destilagdo para implantacido de processo de recuperacgio

de metanol; e
. instalacdo do novo reator RE-02.

O fato de a instalacdo produtora ter operado o processo com as referidas alteracdes sem
que houvesse aprovacdo prévia da ANP representa um descumprimento ao art. 82, § 52, da
Resolugdo ANP n? 734/2018:

“§ 52 No caso de alteragdo na instalagdo produtora de biocombustiveis autorizada,
sem que haja alteragdo da capacidade de produgdo, ressalvada a alteragdo na drea de
armazenamento de que trata o art. 14, o produtor de biocombustiveis deverd encaminhar a
ANP os documentos constantes dos incisos I, Ve VI “

Os documentos constantes dos incisos II, V e VI sao mencionados abaixo:

“Art. 8° Ap6s a conclusdo da construgdo, deverd ser requerida pela pessoa
juridica a autorizagdo de operagdo, individualizada por instalagdo
produtora de biocombustiveis, acompanhada da seguinte documentagdo:

()

I - solicitagdo de vistoria da instalagdo produtora de biocombustiveis,
conforme modelo disponivel na pdgina da ANP na internet;

()
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V - projeto bdsico atualizado da instalagdo produtora de biocombustiveis,
em conformidade com as normas e os padrdes técnicos aplicdveis a
atividade;

VI - dados da instalagdo produtora de biocombustiveis, preenchidos e
enviados por meio de sistema cadastral disponivel na pdgina da ANP na
internet; (...)"



RELATORIO DE INVESTIGAGAO PRISMA | SPC— ANP | 2024

6. ABRANGENCIA

6.1. Nao conformidades

O presente item tem o objetivo de apontar as ndo conformidades observadas pela
Comissao de Investigacdo ANP e que levaram ao acidente na Prisma.

No que diz respeito aos diplomas legais diretamente ligados ao tema Seguranca
Operacional - conforme ja apresentado no item 2.2 deste relatorio — para efeito da alocacdo das
nao conformidades anotadas pela comissdo de investigacdo da ANP, importa ressaltar que estas
se posicionam a luz da Resolu¢do ANP n2 734 /2018, com embasamento nas diretrizes elencadas
no Manual Orientativo de Vistorias vigente na época.

O entendimento da comissdo de investigacdo da ANP sobre o conceito de causa raiz
encontra amparo na Resolu¢do ANP n2 44/2009 e na Resolucao ANP n° 882/2022. Entretanto,
conforme ja delineado no item 5.2 deste relatério, o RDI encaminhado traz os resultados das
causas raizes, mas nao foram apresentados os fatores causais relacionados.

Desse modo, as ndo conformidades encontradas se relacionam as causas raizes
encontradas pela equipe da comissdo de investigacdo da ANP e ndo tdo somente as causas raizes
apresentadas pelo RDI.

Considerando o conceito de Nao Conformidade definido na Instrucdo Normativa ANP n?
1/2015 como “pratica ou procedimento que se encontra em desacordo com requisito disposto
nas normas e/ou regulamentacdo aplicavel a atividade, ou que vai de encontro as Melhores
Praticas da Industria do Petr6leo em matéria de seguranca operacional, e cuja ocorréncia é
demonstrada por meio de evidéncias objetivas”, a comissdo de investigacdo da ANP organizou o
Quadro 13 com a indicacdo de Ndo Conformidades que foram identificadas e as respectivas
normas aplicaveis que ndo foram atendidas.

Importante ressaltar que as ndo conformidades aqui citadas demandam agoes
corretivas e preventivas a serem adotadas por todas as instalagbes produtoras de
biocombustiveis autorizadas pela ANP.



Quadro 13:

Nao Conformidade
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Nado Conformidades apontadas pela comissao de investigacio da ANP

NC 1) Operagdo da instalagdo produtora de biodiesel
da Prisma com alteragGes no ultimo projeto basico
anuido pela ANP sem que houvesse aprovagao prévia
da ANP.

Norma aplicavel Requisito da norma aplicavel

Art. 82 § 52 No caso de alteragdo na instalagdo produtora de biocombustiveis
Resolugdo ANP n? autorizada, sem que haja alteragado da capacidade de produgdo, ressalvada a alteragao
734/2018 na area de armazenamento de que trata o art. 14, o produtor de biocombustiveis
devera encaminhar a ANP os documentos constantes dos incisos Il, V e VI.

Art. 12 Fica adotada a Norma NBR 17505 - Armazenagem de Liquidos Inflamaveis e
Combustiveis - e suas atualizagdes, da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT,

Resolugdo ANP n?
€s0ugdo n - para a concessdo de Autorizagdo de Construgdo (AC) ou Autorizagdo de Operagdo (AO),

30/2006 - R . o .
/ bem como quando da ampliagdo ou regularizagdo das instalagGes destinadas ao
armazenamento de liquidos inflamaveis e combustiveis.
NC 2) Realizagdo de trabalho em altura sem emissédo 35.5.7 As atividades de trabalho em altura ndo rotineiras devem ser previamente
— NR-35 4.8 . .

de Permissdo de Trabalho. autorizadas mediante PT.

~ . o - 20.7.1 Nas instalagdes classes |, Il e lll, o empregador deve elaborar e documentar as
NC 3) Operacdo da instalagdo produtora de biodiesel analises de riscog das operagbes que envglvagm rocesso ou processamento nas
da Prisma com andlise de risco desatualizada. (Causa NR-20 4.1 perac q P p

raiz)

atividades de extragdo, produgdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e
manipulagdo de inflamaveis e de liquidos combustiveis.

NC 4) Realizagdo de trabalho a quente sem Permissdo
de Trabalho. (Causa raiz)

20.10.7 Deve ser elaborada permissdo de trabalho para atividades ndo rotineiras de
intervengdo na instalagdo, baseada em analise de risco, nos trabalhos:

a) que possam gerar chamas, calor, centelhas ou ainda que envolvam o seu uso;

b) em espacgos confinados, conforme Norma Regulamentadora n.2 33;

c) envolvendo isolamento de equipamentos e bloqueio/etiquetagem;

NR-20 4.8 d) em locais elevados com risco de queda;

e) com equipamentos elétricos, conforme Norma Regulamentadora n.2 10;

f) cujas boas praticas de seguranga e saude recomendem.

20.13.3 Os trabalhos envolvendo o uso de equipamentos que possam gerar chamas,
calor ou centelhas, nas areas sujeitas a existéncia de atmosferas inflamaveis, devem
ser precedidos de permissao de trabalho.

NC 5) Realizagdo de manutengdo em area de
armazenamento, transferéncia e manuseio de
liquidos inflamdveis sem capacitagdo. (Causa raiz)

20.12.5 O Curso de Iniciagdo sobre Inflamdaveis e Combustiveis deve ser realizado pelos
trabalhadores que laboram em instalagGes classes |, Il ou lll e adentram na area ou local
NR-20 4.3 de extragdo, produgdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulagdo de
inflamaveis e liquidos combustiveis, mas ndo mantém contato direto com o processo
ou processamento.

13 Manual Orientativo de Vistorias - Versdo 1 de 11/07/2018.
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20.5.2 No projeto das instalagdes classes I, Il e lll devem constar, no minimo, e em
lingua portuguesa:

a) descricdo das instalagbes e seus respectivos processos através do manual de
operagoes;

b) planta geral de locagdo das instalagdes;

c) caracteristicas e informagdes de seguranca, saide e meio ambiente relativas aos
inflamaveis e

NC 6) Operagdo da instalagdo produtora de biodiesel liqguidos combustiveis, constantes nas fichas com dados de seguranga de produtos
da Prisma com estudo de classificagio de areas NR-20 4.8 quimicos, de
desatualizado. (Causa raiz) matérias primas, materiais de consumo e produtos acabados;

d) especificagdo técnica dos equipamentos, maquinas e acessdrios criticos em termos
de seguranca e

saude no trabalho estabelecidos conforme projeto;

e) plantas, desenhos e especificagdes técnicas dos sistemas de seguranga da instalagao;
f) identificagdo das areas classificadas da instalagdo, para efeito de especificagdo dos
equipamentos

e instalagOes elétricas.

Fonte: Elaboracado prépria
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6.2. Recomendacdes para a industria — abrangéncia

As recomendagdes deste item servem para guiar os Agentes Autorizados atuantes nas
instalacdes produtoras de biocombustiveis para execucdo das licoes aprendidas com o acidente
em questdo, de forma a prevenir a recorréncia de acidentes semelhantes em virtude das mesmas
causas raizes.

Tais recomendacdes, de carater obrigatdrio, devem ser rigorosamente observadas pelas
empresas com instalagdes produtoras de biocombustiveis autorizadas pela ANP, ., e estdo
sujeitas a verificacdo de sua implementacio durante acdes de fiscalizacdo da ANP:

1. Implementar sistema para executar gerenciamento de mudancas, de forma que os
riscos advindos destas altera¢cdoes permanecam em niveis aceitaveis e controlados; incluir
neste sistema particular a previsao de atualizacio e revisiao de todos os documentos
impactados por determinada mudanca e garantir a devida capacitacao da forca de
trabalho nesta sistematica;

2. Cumprir as diretrizes descritas no Manual Orientativo de Vistorias, em conformidade
ao disposto no paragrafo 22, do artigo 92, da Resolugiao ANP n° 734/2018;

3. Atender as diretrizes previstas em normativas legais pertinentes a seguranca
operacional e Meio Ambiente.

4. Avaliar periodicamente a adequacio as Normas Regulamentadoras (NRs) aplicaveis a
cada atividade, em especial aquelas citadas no Quadro 14, ja identificadas como desvios
no incidente investigado.

Quadro 14: Desvios de aplicagao de Normas Regulamentadoras.

Desvio Norma aplicavel Requisito da norma aplicavel

1. Deve ser elaborada analise de riscos previamente a
realizagdo de trabalho em altura.

2. Cabe ao empregador assegurar a realizagdo da Analise
Itens 35.4.5,32.2.1e de Risco - AR e, quando aplicével, a emissdo da Permissdo
35.4.4 da NR-35 de Trabalho — PT.

Realizagdo de trabalho em
altura sem andlise de
risco.

3. A execugdo do servigo deve considerar as influéncias
externas que possam alterar as condi¢Ges do local de
trabalho ja previstas na analise de risco.

Operagdo da instalagdo
produtora de biodiesel da
Prisma com alteragGes no
projeto basico sem

1. i a i a
gerenciamento de ltern 20.9.2.a da NR-20 Proceder a implementagdo de sistema de gestao

de mudanga.
mudanga, acarretando a ¢
operagao do tanque DC-
04 com 2 orificios. (Causa
raiz)
Realizagdo de trabalho em 1. O empregador deve promover programa para
altura sem capacitagdo de Item 35.3.1 da NR-35 capacitagdo dos trabalhadores a realizagdo de trabalho
pessoal. (Causa raiz) em altura.

1. Cabe ao empregador elaborar ordens de servigo sobre
Ausgnua de or(_:lem de ltem 1.7 da NR-01 seguranca e saulde no t.rabalho, dando ciéncia a?os
servico. (Causa raiz) empregados por comunicados, cartazes ou meios

eletrénicos;”

Fonte: Elaborac¢io prépria.
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7. CONCLUSAO

O presente relatério apresentou o resultado da investigacao do acidente ocorrido nas
dependéncias industriais da empresa Prisma no ano de 2019. A comissdo de investigacdo da
ANP se baseou nas informacoes colhidas em missao in loco, apds controle do sinistro, bem como
relatos da empresa e documentos solicitados para a Prisma.

Conforme extensamente demonstrado no presente relatdrio, o acidente foi oriundo de
diversas causas raizes, as quais espelham falta de observacido e cumprimento de itens descritos
em normativas técnicas e legais.

Evidencia-se patente fragilidade na percepcao de riscos, em especial, na instalagdo de
equipamentos da darea de producio e procedimentos de manutencio e auséncia de
gerenciamento de mudangas da referida empresa. Esta percep¢ao deficiente levou a displicéncia
no cumprimento continuo de diversos itens de Normas Técnicas e Legais, conforme largamente
exposto neste relatoério.

Entende-se como necessidade premente a revisdo criteriosa nos procedimentos de
manutenc¢do da empresa e de emissdo de Permissdo de Trabalho, desejavel, adicionalmente, no
procedimento de admissdo de novos colaboradores.
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APENDICE A: ARVORE DE FALHAS DA PRISMA

A Comissdo de investigacdo da ANP apresenta a arvore de falhas apresentada no RDI enviado pela Prisma, evidenciando o desenvolvimento e

estruturagdo da mesma.

EXPLOSAQ CONFINADA NO DECANTADOR DC-04

Falta de medicdo de atmosfera

Disposicdo do venteio Mistura inflamavel na fase vapor

Descumprimento do procedimento de
manutencdo

Descgmerlmentn do procedimento de Meglicenciamento da atmosfera do DC-04
Permissdo de trabalho

Desconhecimento da atmosfera potencialmente
explosiva adjacente ao venteio

EXPLOSAD

Maodificagdo ndo controlada

Instalagdo do gquarda-corpo no
Decisdo espdria por parte do executante equipamento (DC-04) em operacéo

Auséncia de Ordem de Semrvico (0.5.)
Ignicdo bem sucedida

Auséncia de permissdo de trabalho (PT) (indisciplina por parte do executante)

Uso de solda eletrodo revestido

Falta de alerta por partes de outros funcionarios no lacal
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APENDICE B: ARVORE DE FALHAS DA COMISSAO DE INVESTIGAGCAO DA ANP
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