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Analise Gerencial

Senhor Chefe da CGU-Regional/RJ,

Em atendimento a determinag¢do contida na Ordem de Servico n.° 201306261, ¢
consoante o estabelecido na Se¢do III, Capitulo VII da Instrugdo Normativa SFC n.° 01,
de 06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestacdo de
contas anual da AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO, GAS NATURAL E
BIOCOMBUSTIVEIS - ANP.

1. Introducao

Os trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de 01/04/2013 a
26/04/2013, por meio de testes, andlises e consolidacdo de informagdes coletadas ao
longo do exercicio sob exame e a partir da apresentacdo do processo de contas pela
unidade auditada, em estrita observancia as normas de auditoria aplicadveis ao Servico
Publico Federal. Nenhuma restri¢ao foi imposta a realizacdo dos exames.

2. Resultados dos trabalhos

Em acordo com o que estabelece o Anexo IV da DN-TCU-124/2012, e em face dos
exames realizados, efetuamos as seguintes analises:
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2.1 Avaliagao da Conformidade das Pegas

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item consideraram-se as
seguintes questdes de auditoria: (i) A unidade jurisdicionada elaborou todas as pegas a
ela atribuidas pelas normas do Tribunal de Contas da Unido para o exercicio de
referéncia? (i1) As pecas contemplam os formatos e conteudos obrigatdrios nos termos
da DN TCU n.° 119/2012, da DN TCU n.° 124/2012 e da Portaria-TCU n.° 150/2012?

A metodologia da equipe de auditoria consistiu na andlise censitaria de todos os itens
que compoem o Relatorio de Gestao.

A partir dos exames referentes ao Processo n.° 48610.003157/2013-68 concluiu-se que a
ANP elaborou todas as pegas a ela atribuidas pelas normas do Tribunal de Contas da
Unido para o exercicio de 2012. Além disso, as pecas contemplam os formatos e
contetidos obrigatorios nos termos da DN TCU n.° 119/2012 e n.° 124/2012 e da
Portaria-TCU n.° 150/2012, exceto quanto a quantidade de imoveis locados sob a
responsabilidade da ANP e informada no Quadro A.7.2 - Distribuicdo Espacial dos Bens
Imoveis de Uso Especial Locados de Terceiros, o qual indica o total de sete imdveis
locados de terceiros no Municipio de Salvador/BA, enquanto que o correto seriam seis,
e quanto a auséncia da utilizagdo da unidade de medida no quadro A.9.2 — Consumo de
Papel, Energia Elétrica e Agua, bem como da indicagio da fonte das informagdes.

2.2 Avaliagao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item consideraram-se as
seguintes questdes de auditoria: (i) Os resultados quantitativos e qualitativos estao
sendo atingidos? (ii) A relacdo Finalidade da Acdo x Objeto do Gasto apresenta
coeréncia?

A metodologia da equipe de auditoria consistiu na andlise das agdes finalisticas de
maior materialidade da UJ (responsdveis por 94,3% da execucdo financeira do
Programa finalistico Petroleo e Gas e 97,9% da execucdo financeira Programa
finalistico Combustiveis). Além disso, foram incorporados os resultados das auditorias
(inseridas no ambito do Acompanhamento Permanente da Gestdo) realizadas durante
2012.

Quadros: Execucao Fisica e Financeira das Acoes Analisadas

32265 — Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis

Programa 2053 - Petroéleo e Gas

Meta Fisica

Acgdo Previsao Execucao Previsao/Execucao (%)

2050 - Servicos de Geologia e Geofisica

1.246.600 (km2 de

688.123 (km2 de

aplicados a Prospeccao de Petroleo e Gas irea avaliada) rea avaliada) 55,2
Natural
2379 - Gestao do Acervo de Informagdes 2.200 (Tbytes de 3.500 (Tbytes de
sobre Bacias Sedimentares Brasileiras e da informacao informacgao 159,1
Industria do Petroleo e Gés Natural armazenada) armazenada)
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32265 — Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis

Programa 2022 - Combustiveis

Meta Fisica
Ac¢ado Previsao Execugdo Previsdo/Execucdo (%)
2391 — Fiscalizacao da Distribuigao e . 20.786
26.500 (fiscal
Revenda de Derivados de Petréleo e 6-500( 1 scatizagoes (fiscalizacdes 78,4
. . realizadas) )
Biocombustiveis realizadas)
32265 — Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e Biocoml
Programa 2053 - Petroleo e Gas
Meta Financei
Execucao
Fixagdo - (despesa
Dotacao Final empenhada) Despesa
Acdo (R$) (R$) Liquidada (RS)
Despesa empenhada/ Fixacdo (%)
2050 - Servigos de Geologia e Geofisica
aplicados a Prospeccédo de Petroleo e Gas
Natural 155.580.000,00 | 41.769.204,85 | 1.772.055,01

2379 - Gestao do Acervo de Informagdes

sobre Bacias Sedimentares Brasileiras e 22.9 19.260.253,8

da Industria do Petroleo e Gas Natural 23.671.433,00 94.350,31 9

32265 — Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis

Programa 2022 - Combustiveis

Meta Financeira
Execucao
Fixag@o - (despesa
Dotagdo Final empenhada) Despesa Despesa
Agio (R$) (RS) Liquidada (R$) |empenhada/
Fixacdo (%)
2391 — Fiscalizagdo da Distribuicéo e
Revenda de Derivados de Petroleo e 46.079.300,00 45.942.904,36 45.433.230,54 99,7
Biocombustiveis

Fonte: Relatorio de Gestao

Conforme analise critica constante do Relatorio de Gestdo 2012, a Agéncia informou
que o ndo cumprimento da meta fisica da A¢ao 2050 resultou, principalmente, devido a
diminuicdo da demanda por servicos de geologia e geofisica (sismica,
aerolevantamentos, geoquimica, etc.) no mercado em razdo da descontinuidade das
rodadas de licitagdo de blocos exploratorios, o que fez com que as licitagdes da ANP
para contratacdo de servicos de geologia e geofisica passassem a ser mais atrativas, ja
que essa se tornou uma das maiores contratadoras deste tipo de servigo no pais. Esta
situagdo tem levado as licitantes a disputas intermindveis, interpondo recursos
administrativos durante todas as fases do processo licitatério, atrasando as contratagdes
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dos servigos. Além disso, o atraso e a ndo obtengao das licengas ambientais impactaram
direta e negativamente a execugdo da meta fisica prevista para 2012.

Com relacdo aos custos dos levantamentos sismicos contratados, comparando os valores
orcados e efetivamente contratados, observamos um desagio dos valores contratados em
comparacao a sua dotacdo orcamentaria inicial.

Quadro: Comparativo de custos dos levantamentos sismicos contratos pela ANP:
Orcamento x Contratado.

Fonte: Memorando n.° 100/2013/SDB

Ao compararmos as execugdes das metas fisicas e financeiras, visualizamos que, na
média, foi possivel contratar os servicos com a utilizagdo de recursos financeiros
inferiores aos inicialmente estimados. Este fato deve-se, ndo somente a reducao da
demanda pelos levantamentos geologicos segundo a SDB, mas, também, ha diversos
outros fatores como, aumento da concorréncia, desenvolvimento tecnoldgico,
localizagdo geografica e particularidades geoldgicas que condicionam os parametros de
cada levantamento.

A Agdo 2379 — Gestao do Acervo de Informagdes sobre Bacias Sedimentares Brasileiras
e da Industria do Petréleo e Géas Natural tem como produto a disponibilidade de
informacdes armazenadas sobre as bacias sedimentares € pogos. Os numeros se referem
ao volume de dados recebidos pelo BDEP em terabytes e oriundos do encaminhamento
pelas empresas, quando da realizacdo de levantamentos sismicos € ndo sismicos ou
reprocessamentos de dados, estando estes Gltimos em niimero crescente € com volume
maior que em anos anteriores.

Os dados sdo passados pelo Banco de Dados de Exploragdo e Producao da ANP - BDEP
e constitui-se na soma de todo o acervo (dados de pocos, sismicos € ndo sismicos)
convertido em terabytes, incluindo os disponibilizado livremente no sitio do BDEP na
internet. A previsao para 2012 foi feita em meados do ano de 2011 e ndo se estimava, a
época, um crescimento tdo volumoso como o ocorrido no ano em anélise.

Houve um aumento significativo no volume de dados geologicos/geofisicos,
representados, principalmente, pelos levantamentos sismicos 2D e 3D (pré-stack e pos-
stack) e levantamentos ndo-sismicos (gravimetria, magtometria, eletromagnéticos,
magnetoteluricos etc).

O Quadro abaixo reflete o aumento significativo de dados geofisicos (dados sismicos,
gravimétricos e magnetométricos). O referido aumento pode ser explicado pelo avango
tecnoldgico dos levantamentos sismicos, que, para melhorar o imageamento sismico,
com consequente aumento na resolucdo das imagens, ocasionou um crescimento
consideravel em termos de bytes.
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Quadro: Evolucio do volume de dados

Levantamento Geologico 2011 2012
Sismica 2D (km) 5.742 390.656
Sismica 3D (km?) 9.680 23.312
Gravimetria (km) 45.210 371.295
Magnetometria (km) 169.020 371.455

Fonte: Memorando n.° 100/2013/SDB

Antigamente, a densidade de informagdes de dados, para algumas dezenas de km de
aquisicdo sismica 2D, era armazenada em uma fita de capacidade de 10 a 40 Gb (IBM
3590). Atualmente, para a mesma area levantada, a densidade de informag¢des de dados
sismicos foi multiplicada mil vezes e, dependendo da tecnologia de aquisi¢do, ¢
armazenada em varias dezenas de fitas IBM 3590.

Outro fator de contribui¢do para o aumento no volume de dados foi o fato de, em 2012,
a ANP anunciar, para o mercado, as bacias que seriam licitadas na Rodada 11, em
particular as da Margem Equatorial. Este fato propiciou pedidos, por partes de Empresas
de Aquisi¢ao de Dados (EADs), de Autorizacdo para levantamentos sismicos 2D e para
reprocessamentos de dados.

Inicialmente, tinha-se a previsao de armazenar 2.200 terabytes, porém, em 2012, atingiu
3.500 terabytes de informacdes armazenadas, o que representa uma execucdo de 159,1%
da meta fisica da agcdo. Em que pese o aumento da meta fisica, os recursos financeiros
estimados foram suficientes.

Cabe destacar que, em 2012, se deu o fim do convenio com a Companhia de Pesquisa
de Recursos Minerais - CPRM, Empresa que, até entdo, administrava as contratagdes
afetas ao BDEP, o qual se localiza fisicamente em suas dependéncias. Como
consequéncia, houve a transferéncia dos contratos, antes geridos pela CPRM, para a
Agéncia. A fase final desse processo ocorreu no final de 2012 e a maioria dos contratos,
efetuados por meio do convénio, ja estdo sobre execuc¢do e responsabilidade da ANP.

A Acgdo 2379 — Gestao do Acervo de Informagdes sobre Bacias Sedimentares Brasileiras
e da Industria do Petrdéleo e Gas Natural tem como produto a disponibilidade de
informagdes armazenadas sobre as bacias sedimentares e pocos. Os numeros se referem
ao volume de dados recebidos pelo BDEP em terabytes e oriundos do encaminhamento
pelas empresas, quando da realizacdo de levantamentos sismicos € ndo sismicos ou
reprocessamentos de dados, estando estes Ultimos em niimero crescente € com volume
maior que em anos anteriores. Os dados sdo passados pelo BDEP e constitui-se na soma
de todo o acervo (dados de pogos, sismicos e ndo sismicos) convertido em terabytes,
incluindo os disponibilizado livremente no sitio do BDEP na internet. A previsao para
2012 foi feita em meados do ano de 2011 e ndo se estimava, a época, um crescimento
tdo volumoso como o ocorrido no ano em analise. A meta ¢ feita por uma previsdo dos
dados que chegardao ao BDEP com base no ano anterior.

Inicialmente tinha-se a previsao de armazenar 2.200 terabytes, porém a ANP, em 2012,
atingiu 3.500 terabytes de informagdes armazenadas, o que representa uma execucao de
159,1% da meta fisica da agdo. Em que pese o aumento da meta fisica, os recursos
financeiros estimados foram suficientes.

Com relagdo a Ag¢do 2391, houve uma diminui¢do das atividades de fiscalizacdo
motivada pela mobilizacdo dos servidores publicos, que culminou com a greve geral
que teve duracdo aproximada de 45 dias. Outro fato que contribuiu para o nao
atendimento da meta foi que ao longo do segundo semestre, as agdes de fiscalizacdo
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passaram a ser realizadas por duplas de fiscais, objetivando doté-las de maior e
imprescindivel seguranga técnica. A justificativa apresentada explica o descompasso
entre a execucao fisica e financeira observada.

Entendemos que as informagdes apresentadas justificam as execugdes realizadas, as
quais foram influenciadas, em sua maioria, por fatores externos a Agéncia.

Em nossas analises, realizadas ao longo do exercicio de 2012 e na andlise da gestdo, ndo
identificamos despesas que ndo guardassem relacdo com a finalidade dos Programas e
Acdes analisados.

2.3 Avaliagao dos Indicadores de Gestao da UJ

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item considerou-se a
seguinte questdo de auditoria: Os indicadores da unidade jurisdicionada atendem aos
seguintes critérios:

(1) Completude (capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a
situagdo que a UJ pretende medir e de refletir os resultados das intervencdes efetuadas
na gestao)?

(i1)) Comparabilidade (capacidade de proporcionar medi¢ao da situagdao pretendida ao
longo do tempo, por intermédio de séries historicas)?

(ii1) Confiabilidade (confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o céalculo do
indicador, avaliando, principalmente, se a metodologia escolhida para a coleta,
processamento e divulgacdo € transparente e reaplicavel por outros agentes, internos ou
externos a unidade)?

(iv) Acessibilidade (facilidade de obtengdao dos dados, elaboragdao do indicador e de
compreensdo dos resultados pelo publico em geral)?

(v) Economicidade (razoabilidade dos custos de obten¢do do indicador em relagdo aos
beneficios para a melhoria da gestao da unidade)?

Com objetivo de responder a questao de auditoria foram analisados trés indicadores da
area finalistica e um indicador da area de gestdo de Pessoas, os quais estdo apresentados

no quadro seguinte:

Quadro — Indicadores Analisados

Nome do Area da Relacionado ao | Descrigdo do Formula de
Indicador Gestao Macroprocesso Indicador Calculo
Finalistico
SDB — | Gestao sim Fiscalizar os Projetos | Numero de
Indicador Operacional licitados pela | fiscalizagoes
Fiscalizacdo Superintendéncia realizadas por
de Projetos més dividido pela
meta definida
para fiscalizacGes
SFI — | Gestdo sim Estimar o percentual de | Agdes de
Indicador Operacional atendimento Fiscalizacdes
indice de dividido pela
Agoes de meta de ac¢Oes
Fiscalizagdo
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Nome do
Indicador

Area da
Gestao

Relacionado ao
Macroprocesso
Finalistico

Descrigdo do
Indicador

Férmula de
Calculo

SRH -
Execugdo do
PAC anual

Gestdo de RH

nao

Execugdo do PAC anual

N° de Servidores
Capacitados
dividido pelo N.°

de Servidores da
Agéncia.  Cada
servidor somente
¢ computado no
primeiro més que
¢ treinado.

Indice de dados
publicos disponiveis no
BDEP

SDT - Indice
de Dados
Publicos
Disponiveis
no BDEP

Numero de dados
publicos de
exploragao e
producao que
efetivamente
estdo avaliados e
armazenados
dividido pela
totalidade dos
dados  publicos
recebidos  pelo
BDEP

Gestao sim
Operacional

Fonte: Ficha de acompanhamento dos Indicadores de Desempenho

Verificamos que todos os indicadores selecionados possuem capacidade de proporcionar
medicao da situagdo pretendida ao longo do tempo, por intermédio de séries historicas.

Constatamos confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o célculo dos
indicadores, e que a metodologia escolhida para a coleta, processamento e divulgacao ¢
transparente e reaplicavel por outros agentes, internos ou externos a unidade.

Identificamos que ha facilidade na obten¢do dos dados, na elaboragdo do indicador e na
compreensdo dos resultados e ndo identificamos custos associados a obteng¢dao dos
indicadores analisados.

Os indicadores analisados possuem capacidade de representar a situagdo que a UJ
pretende medir. Entretanto, consideramos que o indicador Execu¢do do Plano Anual de
Capacitagdo, ndo traz informagdes sobre qualidade e os reflexos das agdes de
capacitacdo na gestao da ANP.

Com relacdo ao indicador Execucdo do Plano Anual de Capacitacdo, a SRH esta
reavaliando a forma de medi¢@o dos indicadores de desempenho utilizados para avaliar
os resultados da capacitagao.

Entendemos que, em certo grau, os indicadores analisados, refletem a expressdo dos
produtos essenciais da area que a UJ propos a instituir indicador. Entretanto, a Agéncia
ndo possui um Planejamento Estratégico - PE plenamente desenvolvido com a defini¢ao
de uma rotina de revisao dos indicadores de efetividade levando em consideragao os
objetivos estratégicos tragados.

O Planejamento Estratégico determinara as metas a serem cumpridas em seu periodo de
vigéncia, e terd sua efetividade medida por meio de indicadores especificos a serem
definidos no escopo do projeto de confec¢ao do PE.

O Quadro abaixo apresenta o resumo da avaliagdo da equipe em relagdo aos indicadores

analisados.
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Quadro — Analise dos Indicadores Selecionados

Nome do Completude Comparabilidade Acessibilidade Confiabilidade Economicidade

Indicador

SDB — | Sim* Sim Sim Sim Sim
Indicador
Fiscalizacdo
de Projetos

SFI — | Sim* Sim Sim Sim Sim
Indicador
Indice de
Agdes de
Fiscalizacdo

SRH — | Nao* Sim Sim Sim Sim
Execugdo do
PAC anual

SDT - Indice | Sim* Sim Sim Sim Sim
de Dados
Publicos
Disponiveis
no BDEP

Fonte: Analises realizadas.

*Entendemos que a auséncia de um Planejamento Estratégico e de estudos associados a formulagdo de indicadores de
efetividade, acabam por comprometer a capacidade, dos mesmos, de refletir os resultados das intervengdes efetuadas
na gestao.

2.4 Avaliagao dos Indicadores dos Programas Tematicos

Considerando que na Lei n.° 12.593/2012 os indicadores sdao exigidos apenas para os
programas tematicos, considerando que durante a gestdo 2012 ndo foi publicado o
decreto de Gestao do PPA 2012-2015, considerando ainda que ndo ha definicdo quanto
ao Gerente do Programa e Coordenador da A¢do (agentes no modelo de gestao do PPA
2008-2011 e que determinavam se a Unidade era ou ndo responsavel pelo programa ou
acdo), a avaliagdo do item 4 do anexo IV da DN 124/2012 restou prejudicada. Dessa
forma, o controle interno se abstém de emitir opinido sobre o item 4 na gestao 2012.

2.5 Avaliacao da Gestao de Pessoas

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item consideraram-se as
seguintes questdes de auditoria: (i) A gestdo de pessoas possui processos de trabalho que
buscam a adequabilidade da forca de trabalho da unidade frente as suas atribui¢des? (ii)
O(s) setor(es) responsavel(eis) observou(aram) a legislacdo aplicavel a remuneragao,
cessao e requisicdo de pessoal? (iii) Os registros pertinentes no sistema contébil e nos
sistemas corporativos obrigatorios (foco no SIAPE) estdo sendo langados de forma
tempestiva e possuem qualidade suficiente ao nivel de sensibilidade inerente ao
assunto? (iv) O(s) setor(es) responsavel(eis) observou (aram) a legislacdo aplicavel a
admissao de pessoal, concessao de aposentadorias, reformas e pensodes? (v) Os registros
pertinentes no sistema contdbil e nos sistemas corporativos obrigatorios (foco no
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SISAC) estao sendo langados de forma tempestiva e possuem qualidade suficiente ao
nivel de sensibilidade inerente ao assunto?

A metodologia da equipe de auditoria foi diferenciada conforme o item. Quanto a forca
de trabalho foi realizada a confirmag¢do das informagdes prestadas no Relatorio de
Gestdo da Unidade com a subsequente andlise. Quanto a remuneracdo de pessoal
estatutario (ativos, inativos e pensionistas) foi realizada uma andlise no SIAPE a partir
de ocorréncias pré-estabelecidas (cruzamento entre os registros no SIAPE e a legislacdo
de pessoal da unidade); essas ocorréncias foram verificadas junto ao gestor durante a
gestao de 2012. Quanto aos registros no sistema corporativo, foi realizada uma analise
censitaria de todos os registros de admissdo, aposentadoria, reforma ou pensdo no
SISAC.

Forca de Trabalho

Em consulta ao SIAPE e com base nas informagoes extraidas do Relatorio de Gestao de
2012, as quais foram consideradas consistentes pela equipe de auditoria, verificou-se
que o quadro de pessoal da ANP estava assim constituido no final do exercicio de 2012:

Quadro — Servidores por Lotacio

N Ingressos
Tipologias dos Cargos Lotagdo no Egressos no
polog & Efetiva L. Exercicio
Exercicio
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 664 3 o)
+1.2)
1.1.Membros de poder e agentes } ) )
politicos
1.2.Servidores de Carreira 664 3 o)
(1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4)
1.1.1.Servidores de carreira 608 _ 19
vinculada ao 6rgao
1.1.2.Servidores de carreira em 23 1 1
exercicio descentralizado
1.1.3.Servidores de carreira em 1 } 1
exercicio provisorio
1.1.4.Servidores requisitados de 32 o) 3
outros Orgdos e esferas
2. Servidores com Contratos _ _ _
Temporarios
3. Servidores sem Vinculo com a 75 9 19
Administragdo Publica
4. Total de Servidores (1+2+3) 739 12 41

Fonte: Siape

Quadro — Servidores por Faixa Etaria

Quantidade de Servidores por Faixa Etéria
Tipologias do Cargo Até 30 De 31 a [De 41 a |De 51 a |Acima de 60
anos {40 anos |50 anos |60 anos [anos

117 252 136 116 40

Provimento de Cargo Efetivo
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Membros de Poder e Agentes i i i i
Politicos

Servidores de Carreira 117 252 136 116 40
Servidores com Contratos i i i i
Temporarios

Provimento de Cargo em Comissao 12 23 19 15 ?
Cargos de Natureza Especial - - 2 -
Grupq Diregao e Assessoramento 12 23 13 13 9
Superior

Funcdes Gratificadas - - - -
Totais (1+2) 129 275 155 131 49
IFonte: Siape

Considerando as informagdes apresentadas pela SRH (projetos, relatorios,

levantamentos), entendemos pertinentes o apontamento da Agéncia sobre a insuficiéncia
da forca de trabalho da ANP, levando em consideracao, principalmente a ampliagcdo de
suas atribuicoes legais e das novas descobertas com mudanga no marco regulatorio.

Verificamos, em nossas analises, os estudos apresentados pela Agéncia a respeito do
quantitativo de pessoal e constatamos a atuacdo da ANP junto ao Ministério de Minas e
Energia - MME e ao Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao - MPOG visando
a dar andamento a proposta de amplia¢dao do quadro efetivo da ANP.

Remuneracio de pessoal a luz da legislacio e Sistema Contabil (SIAPE/SIAFI)

Para verificacdo da conformidade dos pagamentos e da concessdo de aposentadoria,
reforma e pensdo, foram realizadas andlises a partir do Acompanhamento Permanente
da Gestao durante 2012, com as seguintes impropriedades formais verificadas:

Quadro — Ocorréncias Verificadas

para 6rgaos recusaveis, que recebem
na  origem, gratificacdio  por
desempenho/produtividade

especifica de sua carreira/plano de

Descri¢ao da ocorréncia Quantidade de Quantidade de ocorréncias
servidores justificadas
relacionados
Ocorréncia 01 - servidores com | 1 1 - atendido total — falha
desconto de faltas ao servico na formal - cadastro do
folha, sem o respectivo registro no SIAPE atualizado.
cadastro
Ocorréncia 40 - servidores com | 23 23 - atendido total — falha
devolugao do adiantamento de férias formal - cadastro do
nos ultimos 5 anos, em valor inferior SIAPE atualizado.
ao recebido
Ocorréncia 08a - servidores com | 3 3 - atendido total — falha
parcela de devolugdo ao erario formal - cadastro do
interrompida ou prazo e/ou valor SIAPE atualizado.
alterados
Ocorréncia 34 - servidores cedidos | 3 3 - atendido total — falha

formal - cadastro do
SIAPE atualizado.
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Descrigao da ocorréncia Quantidade de Quantidade de ocorréncias
servidores justificadas
relacionados
cargos
Ocorréncia 64 - servidores que | 1 1 - atendido total — falha
obtiveram reajuste salarial superior a formal - cadastro do
200% entre 2008 ¢ 2011 SIAPE atualizado.
Ocorréncia 66 -  servidores | 2 2 - atendido total — falha
aposentados pela EC 41 ou posterior formal - cadastro do
com valor do Vencimento basico SIAPE atualizado
informado.

Fonte: SiapeDW

Durante os trabalhos de auditoria anual de contas do exercicio de 2012, constataram-se
apenas falhas de natureza formal na gestdo de recursos humanos, notadamente quanto
ao cadastro de servidores, sem impacto na gestdo da Unidade e que foram prontamente
corrigidas.

Sistema Corporativo (SISAC)

Quanto a atuagdo na gestdo de pessoal, observou-se que a Unidade cumpriu os prazos
previstos para cadastramento no Sisac dos atos de concessao de aposentadoria e pensao
emitidos em 2012, assim como todos os pareceres quanto a legalidade dos referidos atos
foram registrados no Sistema no prazo previsto na Instru¢do Normativa - TCU n°
55/2007, cujo art. 7° estabelece que as informagdes pertinentes aos atos de admissao e
concessdo deverdo ser cadastradas no Sisac e disponibilizadas pela Unidade
Jurisdicionada para o respectivo 6rgdo de controle interno no prazo de 60 dias, tendo
sido observada a conformidade apresentada no quadro a seguir:

Quadro - Quantitativo de Atos Cadastrados no SISAC

Quantidade de atos de admissdo, e
admissao de pessoal e de concessao de ||Quantidade de atos cujo prazo do art.7° da IN|

desligamento, aposentadoria, reforma e 55 foi atendido.
pensdo emitidos em 2012.
7 7

Fonte: Extragdes do sistema SISAC
Controles Internos Corporativos

Destacamos como aspecto positivo a iniciativa da Superintendéncia de Recursos
Humanos ter desenvolvido um Planejamento Trienal, mesmo na auséncia de um
Planejamento Estratégico institucional.

2.6 Avaliagao da Regularidade dos Processos Licitatérios da UJ

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item foram consideradas as
seguintes questdes de auditoria: (i) os processos licitatorios e as contratacdes e
aquisicoes feitas por inexigibilidade e dispensa de licitagdo foram regulares? (ii) os
critérios de sustentabilidade ambiental foram utilizados na aquisicdo de bens e na
contratagdo de servicos e obras? (iii) os controles internos administrativos relacionados
a atividade de compras e contratagdes estdo instituidos de forma a mitigar os riscos?
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A metodologia empregada pela equipe de auditoria foi diferenciada conforme o item.
Quanto a regularidade dos processos licitatorios, as dispensas e inexigibilidades,
selecionamos o0s processos com maiores volumes envolvidos. Também, foram
consideradas as informagdes geradas pelo Observatorio de Despesa Publica ja
analisados durante o exercicio de 2012, como resultado do Acompanhamento
Permanente da Gestdo (APG). No que tange a verifica¢do da utilizacdo de critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicio de bens e na contratacio de servicos e
obras, a metodologia consistiu em selecionar alguns procedimentos licitatorios
destacando-se as aquisicdes e contratagdes relacionadas a Tecnologia da Informagao
(TT) e Obras a fim de propiciar uma analise e relatoria mais setorizada e precisa das
possiveis constatacdes e/ou boas praticas levantadas.

Quadro - Licitacio — Geral

Quantidade Volume total | Quantidade Volume de | Quantidade em | Volume  dos
total Processos | de recursos | avaliada recursos que foi | recursos em
Licitatorios dos processos avaliados (R$) | detectada que foi
licitatérios alguma detectada
(R$) irregularidade | alguma
irregularidade
65 70.843.188,46 | 1 4.500.000,00 0 0
Fonte: Coordenagdo de Aquisi¢oes — SFA/CA e Coordenagdo de Atividade — SFA/EDF
Quadro - Dispensa de Licitacio
Quantidade Volume total de | Quantidade | Volume de | Quantidade em | Volume  dos
total Dispensas | recursos de | avaliada recursos que foi | recursos  em
dispensas (R$) avaliados (R$) | detectada que foi
alguma detectada
irregularidade | alguma
irregularidade
72 1.938.909,23 2 1.644.020,24 0 0
Fonte: Coordenagdo de Aquisi¢oes — SFA/CA
Quadro - Inexigibilidade de Licitacio
Quantidade Volume total de | Quantidade | Volume de | Quantidade em | Volume  dos
total recursos de | avaliada recursos que foi | recursos em
Inexigibilidade | inexigibilidade avaliados (R$) | detectada que foi
(R$)* alguma detectada
irregularidade | alguma
irregularidade
46 17.211.407,61 2 12.177.122,53 | 0 0

Fonte: Coordenagdo de Aquisi¢ées — SFA/CA
*somente consideradas as contratagdes efetuadas em moeda corrente nacional

Quadro - Compras sustentaveis

Area Quantidade de | Quantidade de | Quantidade de | Quantidade de | Quantidade de
processos de | processos de | processos (dos | processos (dos | processos(dos
compra na | compra avaliados) em | avaliados) em | avaliados) em
gestdo 2012 selecionados dispensados conformidade | desconformidade

para avaliacdo | de aplicar a | com a | com a legislagdo
legislagdo de | legislagdo de | de compras
compras compras sustentaveis
sustentaveis sustentaveis

TI 0 0 0 0 0

Obras 0 0 0 0 0

Fonte: Memorando n.° 36/SFA-Adm e Memorando n.° 086/2013/NIN/DG

Destaca-se que, no exercicio de 2012, ndo foram realizadas obras e contratagoes de TI
que pudessem incluir critérios de sustentabilidade. No entanto, a Coordenagdao de
Aquisicdes — CA, considerando as compras solicitadas pela Superintendéncia de Gestao
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Financeira e Administrativa, disponibilizou uma relagdao de processos de compras
sustentaveis.

Efetuamos, em 2012, analise de informagdes geradas pelo Observatorio de Despesa
Publica — ODP — Trilhas ComprasNet. As ocorréncias encontradas ndo foram
confirmadas, o que indica que houve adequagao nos processos analisados.

Controles Internos Administrativos da Gestao de Compras

Concluimos que os controles implementados na Gestdo de Compras e Contratacdes da
ANP contribuem para mitigar os riscos do processo de contratagdo da Agéncia.

Como ponto positivo destaca-se o importante papel desempenhado pela Procuradoria-
Geral Federal nos processos de contratacdo efetuada pela ANP, efetuando o controle
juridico prévio das contratagdes, minimizando os riscos envolvidos no processo,
refor¢ando a avaliacao de risco.

2.7 Avaliagao da Gestao de Tecnologia da Informacao

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item considerou-se as
seguintes questdes de auditoria por tema: Tema 1 - PDTI [(i) O PDTI abrange o
conjunto minimo de itens definido no modelo de referéncia do Guia de Elaboracao de
PDTI do SISP? (ii) O PDTI esta sendo efetivo para direcionar as a¢des de TI? (iii) O
PDTI esta alinhado com os objetivos do negécio do o6rgdo definidos no Plano
Estratégico Institucional (PEI)?]; Tema 2 - Recursos Humanos [ O 6rgdo mantém
independéncia em relacdo aos empregados das empresas contratadas?]; Tema 3 -
Politica de Seguranca da Informacdo [O 6rgdo/entidade definiu e documentou a Politica
de Seguranca da Informagdo e Comunicagdo - POSIC, com apoio da alta gestao da U],
em conformidade com as recomendagdes do GSI e normas aplicaveis?]; Tema 4 -
Desenvolvimento de Software[O orgao/entidade definiu, documentou e implantou um
processo de desenvolvimento software, utilizando padrdes de gestdo para o
monitoramento dos projetos de desenvolvimento e adotando métricas para mensuragao
de esfor¢o e custo relacionadas a entrega de produtos?]; Tema 5 - Contratagdes de TI
[(1) As contratagdes de Solugdes de TI, realizadas no periodo de exame, foram baseadas
nas necessidades reais do 6rgao/entidade, estdo alinhadas com o PDTI ou documento
similar e estdo em conformidade com a IN04 2010 da SLTI? (ii)) Os processos
licitatorios para contratagdo de Solugdes de TI foram baseados em critérios objetivos,
sem comprometimento do carater competitivo do certame, e realizados
preferencialmente na modalidade pregdo, conforme dita a INO4 2010 da SLTI? (iii) Os
controles internos adotados para gestdo do contrato foram suficientes e adequados para
garantir, com seguranga razodvel, a mensura¢do e o monitoramento dos servigos
efetivamente prestados, segundo a IN0O4 2010 da SLTI?]

Para cada tema estabeleceu-se a seguinte metodologia de andlise constante no quadro
abaixo considerando inclusive os resultados ja obtidos no Acompanhamento
Permanente da Gestao 2012.

Tema Metodologia

PDTI Avaliagdo do PDTI 2011-2013 e do Plano de Metas de Tecnologia dd
Informagdo da ANP para o biénio 2011-2012.

Recursos Humanos Avaliacdo de amostra dos editais, contratos ¢ ordens de servigos de T1

vigentes em 2012.
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Tema Metodologia

Politica de Seguranga dd|Avaliagdo da politica de Seguranga da Informagdo ¢ Comunicacdo e/oy
Informacao outros documentos correlatos; e de documentos que comprovassem g
[participacdo da alta direcdo nas decisdes relacionadas a POSIC.

Avaliagdo do processo de desenvolvimento de Software utilizado tantg
Desenvolvimento de Software|pela ANP como pela contratada, no ambito da metodologia ddg
|desenvolvimento de sistemas vigente.

Avaliagao dos processos de formalizagdo e de pagamento das contratagdes

Contrata¢des de TI . L 7
I ¢ realizadas pela UJ no exercicio em analise.

A partir dos registros constantes do topico "Achados de Auditoria" pode-se chegar as
seguintes conclusdes por tema.

Tema 1 - PDTI

O PDTI apresentado pela ANP, apesar de conter adequadamente a descri¢ao do atual
ambiente de Tecnologia da Informacdo da Agéncia, a metodologia utilizada para
elaboragdo do plano, os planos de agdes, em termos de recursos humanos e
tecnoldgicos, Planos de Metas e Agdes para o triénio 2011-2013, Plano de Gestdo de
Pessoas, relagdo de beneficios esperados, € questdes essenciais relacionadas a ANP,
apresentou deficiéncias quanto ao cronograma de execucdo dos projetos, ao
detalhamento dos custos individualizado por cada projeto, aos aspectos financeiros e
orcamentdrios necessarios para o cumprimento do Plano, a participagio de
representantes de cada Diretoria/Superintendéncia da ANP e a realizagdao de analise de
riscos abrangente.

Destacamos que 100% das a¢des de TI realizadas durante o exercicio de 2012 estavam
previstas no PDTI vigente, o que demonstra a efetividade que o instrumento estd
apresentando, e que foi instituido o Comité de TI da ANP mediante a Portaria ANP n.°
374, de 21/12/2012.

Em termos de alinhamento do PDTI ao Planejamento Estratégico Institucional - PEI,
destacamos que a Agéncia ainda ndo possui o PEI e ja estd adotando as medidas
necessarias a sua elaboragao.

Tema 2 — Recursos Humanos de TI

A ANP possuia, em 31/12/2012, 11 servidores proprios, todos com nivel superior
completo, e 174 terceiros. Analisando as atividades desempenhadas pela equipe,
evidenciamos que ha atividades criticas a gestdo executadas por empregados
contratados, o que acarreta risco relevante de dependéncia de pessoas sem vinculo
efetivo com a Unidade para execu¢do de atividades de TI, visto que o fato pode
fragilizar a gestdo da Unidade. A Direcdo da Agéncia estd adotando as medidas
necessarias ao saneamento da pendéncia.

Destacamos, no entanto, que, apesar da situagdo observada, o NIN estabeleceu uma
estruturacdo de contratos de modo a proteger a Agéncia quanto a dependéncia
tecnologica de fornecedores.

No exercicio de 2012, houve a contratagao de servigos, tendo sido verificados contratos
de manutencao de sistemas, software e hardware, nao tendo sido identificada relacdo de
dependéncia destes empregados junto a ANP nos contratos e editais afetos as
contratacoes.

Tema 3 - Politica de Seguranca da Informacao

A ANP possui Comité de Seguranca da Informagdo, instituido mediante a Portaria n.°
59/2009, que regula sua composi¢do e atribuicdes, ¢ Politica de Seguranga da
Informacdo, conforme Instru¢do Normativa n.° 006/03, aprovada mediante as
Resolugdes de Diretoria n.° 254/2003, de 25/03/2003, n.° 307/2004, de 30/06/2004, ¢
394/2006, de 11/07/2006. No exercicio de 2012, ndo ocorreram alteragcdes, em que pese
ter sido elaborada pelo Nucleo de Informatica - NIN a Proposta de A¢do n.° 1234/2011,
para revisdo dos instrumentos relacionados a seguranca da informagdo. A referida
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proposta estd sendo tratada pela Secretaria Executiva, responsavel pela Coordenacao do
Comité de Transparéncia e Seguranca da Informagao da ANP.

A Politica de Seguranca da Informagdo da ANP, a qual se mostra adequadamente
estruturada, foi divulgada aos servidores por intermédio de diversos mecanismos.

Tema 4 - Desenvolvimento de Software

A Agéncia possui norma interna especifica que disciplina o processo do Método de
Desenvolvimento de Sistemas — Iterativo e Incremental da ANP e contempla as
disciplinas de Geréncia de Projetos, Requisitos, Analise e Projetizacdo, Implementagao,
Teste, Implantagdo e Geréncia de Configuracdo e Mudanga.

Evidenciamos que o NIN estabelece ferramentas adequadas para a gestdo do
monitoramento dos projetos em desenvolvimento, utilizando métricas para mensuragao
de esforgo e custo relacionadas a entrega de produtos.

Tema 5 — Contratacdes de TI

As aquisigoes de bens e servigos de TI na ANP ocorrem por intermédio de um fluxo de
trabalho de Solicitagdes de Aquisicao de Bens e Servigcos - SABS, que contempla todas
as aquisi¢des da ANP e que contém campo especifico para informagdo se a compra
refere-se ou ndo a um item de informatica.

Os procedimentos adotados abordam o planejamento (com levantamento da
necessidade, adequagdo ao PDTI, solugdes disponiveis no mercado, confec¢ao do termo
de referéncia e planilha de custos), selecio do fornecedor (defini¢do do modelo de
aquisi¢do e realizagdo do processo licitatério) e gerenciamento do contrato (gestor
responsavel). Consideramos deficientes, apenas, os instrumentos de afericdo dos
Acordos de Niveis de Servigo em dois de trés contratos de servico analisados, falha esta
jé corrigida pela Agéncia.

Avaliamos o nivel de participacdo de terceirizagdo nas solu¢des de Tecnologia da
Informacgao da unidade, em relacao ao desenvolvimento interno da propria UJ, com base
na extra¢do dos percentuais das solugdes de TI desenvolvidas e mantidas por terceiros
em relacdo ao total apresentado e verificamos que 100% das solucdes foram
desenvolvidas e sdo mantidas por terceiros.

2.8 Avaliacao da Gestao do Patrimonio Imobiliario

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item consideraram-se as
seguintes questdes de auditoria (i) existe estrutura de pessoal e tecnologica capaz de
gerenciar bens imoéveis da Unido, proprios ou locados de terceiros, que estejam sob
responsabilidade da UJ? (ii) Todos os imoveis geridos pela UJ estdo registrados no
SPIUnet (bens de uso especial)? (iii) Todos os imoveis geridos pela UJ estdo com data
de ultima avaliacdo superior a 2008? (iv) Existem demonstrativos que evidenciem as
memorias de calculos e os principais critérios adotados para reavaliagdes e
valorizagdes/desvalorizagdes dos imdveis sob responsabilidade da UJ? (v) Os gastos
realizados com a manuten¢do dos imodveis da Unido sdo proporcionalmente mais
representativos que os gastos com a manuten¢do de iméveis locados de terceiros ? (vi)
Os processos de locagdo de imoveis de terceiros sdo formalizados e os precos
contratuais dos aluguéis sdo compativeis com os valores de mercado? (vii) Os gastos
com benfeitorias necessarias e uteis realizadas pela UJ nos imoveis locados de terceiros
durante EF foram indenizadas pelos locadores nos termos na Lei n.® 8245/19917?(viii) A
estrutura de controles internos administrativos estd instituida de forma a mitigar os
riscos na gestdo do patriménio imobiliario?

A metodologia da equipe de auditoria consistiu na avaliacdo censitaria dos imoveis
relacionados a ANP (Unidades Gestoras 323030 e 323031), bem como dos gastos com
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manutencdo, loca¢do e benfeitorias. Utilizaram-se, no levantamento, informagdes do
inventario de bens iméveis, do STAFI gerencial e do SPIUNet.

Levantamento dos Imoveis

Quadro - Quantitativo Bens Especiais

Quantidade total de imdveis de uso
% especial sob a responsabilidade da
LOCALIZACAO Ul
2011 2012
BRASIL 19 19
EXTERIOR 0 0
Fonte: SPIUnet

Quadro - Consisténcia dos Registros Bens Especiais

Qtde Qtde Qtde Qtde sem | Qtde registrada | Qtde com
Real Avaliada registrada registro no | no data de
no SIAFIL, | SPIUnet (b) | SPIUNet/SIAF | ultima
mas nao no I mas nio | avaliacdo
SPIUnet (a) existente (c) superior a 4
anos (d)
19 19 0 0 0 0

Legenda: (a) Caracteriza erro de registro; (b) caracteriza a situagdo do Ativo Oculto; (c) enseja caracteriza a situagdo do Ativo
Ficticio, (d) caracteriza a situa¢do de Subavaliagdo do Ativo.

Conforme se observa, no quadro anterior, ha consisténcia dos registros tanto no SPIUnet
quanto no SIAFI das informagdes dos bens imdveis sob responsabilidade da ANP.

Ademais, constatamos que os demonstrativos que evidenciam as reavaliacdes dos
imoveis sob a responsabilidade da ANP estdo digitalizados no SPIUnet. Esses
documentos foram obtidos dos processos de locagdo, informagdes dos locadores,
pesquisa na internet que demonstram os valores de m? praticados nas localidades
(SEFAZ, SINDUSCON). Adicionalmente, também, foi informado que sdo utilizados os
valores atualizados de CUB — Custo Unitario Basico da Construgdo ¢ valores do
m?/terreno informado pela Secretaria do Patrimonio da Unido.

Avaliacdo dos gastos com manutencdo de imdveis, bens locados de terceiros e
ressarcimento de benfeitorias uteis

Quadro - Gastos com Reformas de Bens Imoéveis

GASTOS REALIZADOS COM REFORMAS DE
IMOVEIS
PROPRIOS E DA UNIAO | LOCADOS DE
TERCEIROS
VALORES TOTAIS R$ 0,00 R$ 0,00
PERCENTUAL SOBRE O 0% 0%
TOTAL

Fonte: Relatério de Gestao 2012 e Memorando n.° 28/2013/SFA/ADM.

Observa-se que, em 2012, a ANP ndo efetuou gastos com reformas de imoveis proprios
e nem de terceiros.

Quadro - Gastos com Manuten¢io de Bens Imoveis

GASTOS REALIZADOS COM A MANUTENCAO DE
IMOVEIS
PROPRIOS E DA UNIAO | LOCADOS DE
TERCEIROS
VALORES TOTAIS R$ 2.420.788,65 R$ 0,00
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PERCENTUAL SOBRE O 100% 0%
TOTAL

Fonte: Relatorio de Gestdo 2012 e Memorando n.° 28/2013/SFA/ADM.
*UG 323030~  R$294.768,65
UG 323031 - R$ 2.126.020,00
Observa-se que a ANP efetuou gastou somente na manutengao de imoveis proprios.

Quadro - Gastos com Locacido de Imdveis de Terceiros

Qtde Existente Qtde Avaliada Qtde em que foi detectada
irregularidade (preco
contratado superior ao prego
de mercado)

6 3 0

Fonte:SPIUnet e Andlises realizadas

Observa-se que, no ambito dos imodveis locados, foi detectada a regularidade. Os
processos de locacdo dos imdveis foram instruidos adequadamente, sendo constatado
que os pregos contratuais vigentes dos aluguéis dos imoveis estdo abaixo da média do
aluguel por metro quadrado de iméveis similares na mesma regiao.

Quadro - Gastos com Manuten¢ao de Imoveis

Qtde Existente em que | Qtde Avaliada Qtde em que foi detectada
houve benfeitorias irregularidade (ndo foi
providenciada a indenizagao)

0 0 0

Fonte: Processos de locag¢do analisados.

Observa-se que nao houve benfeitoria, em 2012, nos iméveis locados avaliados.

Controles Internos Administrativos da Gestdo do Patrimonio Imobilidrio (estrutura de

pessoal e tecnoldgica)

A estrutura de pessoal e tecnologica responsavel pela gestdo do patrimdnio imobilidrio
atende as necessidades da ANP, sendo adequada para gerir os bens imoveis sob a
responsabilidade da Unidade.

2.9 Avaliagao do Cumprimento das Determinacdes/Recomendagdes do
TCU

O orgdo de controle interno optou por incluir a avaliagdo do cumprimento dos acérdaos
para a UJ considerando a seguinte questdo de auditoria: caso haja uma determinacao
especifica do TCU a CGU para ser verificada na AAC junto a UJ, a mesma foi
atendida?

A metodologia consistiu no levantamento de todos os acordaos que haja determinagao
para a UJ e seja citada a CGU com posterior verificacdo do atendimento do mesmo.

O Quadro abaixo mostra os resultados da analise.

Quadro - Acérdaos
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Qtde de Acordaos
com
determinagdes a

Qtde de Acordaos
de 2012 com
determinagdes a

Qtde de acordaos
de 2012 em houve
mencdo para a

Qtde de acordaos
de 2012 em houve
mencdo para a

Qtde de acordaos
de 2012 em houve
mencdo para a

UJ em 2012 UJ em que foi | atuagio da CGU | atuacdo da CGU | atuacdo da CGU
citada a CGU atendidos atendidos nao atendidos
integralmente parcialmente
7 2 0 0 2"

Fonte:site TCU )

* pendentes de verificagdo por parte do Orgdo de Controle Interno

Diante do exposto, observa-se que, em 100% das determinagdes do TCU em que ha
mencao para a atuagdo da CGU, ndao ¢ possivel afirmar que estdo atendidos
integralmente.

Em relagdo ao Acérdao TCU n.° 974/2012 — Plenario, informamos que a Corregedoria
encaminhou ao  Tribunal de Contas da Unido o  Oficio n.°
16.750/2012/CSMME/CORIN/CRG/CGU-PR, de 12/06/2012. No entanto, a
Corregedoria ainda aguarda manifestacdo do Departamento de Policia Federal e da
Advocacia Geral da Uniflo para subsidiar eventual trabalho de apuragio por este Orgio
de Controle. Até 19/04/2013, ndo recebemos as manifestacdes dos orgdos. Entdo, tao
logo as recebamos atualizaremos o TCU sobre o assunto.

Quanto ao Acordao TCU n.° 3595/2012 — Primeira Camara, o trabalho de verificagdo do
referido acérdao encontra-se em andamento e serd remetido ao tribunal tdo logo
concluamos os exames.

Quanto aos controles internos implementados pela Agéncia para monitoramento das
acOes adotadas para a implementacdo das determinacdes do TCU, verificamos que ¢ a
Auditoria Interna da ANP responsavel por acompanhar o atendimento das
determinagdes expedidas pelo Tribunal e que os controles implementados sdo
suficientes para mitigar os riscos inerentes ao processo, muito embora, ainda necessitem
de normatizagao.

2.10 Avaliacao do Cumprimento das Recomendagoes da CGU

O orgdo de controle interno optou por incluir a avaliagdio do cumprimento das
recomendacdes emitidas por ele considerando a seguinte questdo de auditoria: A UJ
mantém uma rotina de acompanhamento e atendimento das recomendagdes emanadas
pela CGU especialmente quanto ao fortalecimento do controle interno administrativo?

A metodologia consistiu no levantamento de todas as recomendacdes existentes que
estdo pendentes relativas aos Relatorios de Auditoria de Contas referentes aos exercicios
2010 e 2011 e as emitidas durante a gestdo 2012 com posterior verificagdo do
atendimento das mesmas.

O Quadro abaixo mostra os resultados da analise.

Quadro - Situacio das Recomendacoes

Qtde de | Qtde de | Qtde de | Qtde de | Qtde de
Recomendagdes Recomendagdes Recomendagdes Recomendagdes Recomendagdes
Pendentes (saldo | Emitidas em 2012 | atendidas atendidas Pendentes (saldo

inicial: integralmente parcialmente final: 31/12/2012)
01/01/2012)
2 11 3 0 10

Fonte:Monitor Web
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Diante do exposto, observamos que 77% das recomendagdes estdo, ainda, pendentes de
atendimento, considerado um percentual alto. No entanto, hd que se destacar que as
recomendacdes pendentes de atendimento ainda estdo dentro do prazo para atendimento
estabelecido entre o Gestor e este Orgdo de Controle.

Quanto aos controles internos implementados pela Agéncia para monitoramento das
acdes adotadas para a implementacgdo das recomendagdes da CGU, verificamos que € a
Auditoria Interna da ANP responsavel por acompanhar o atendimento das
recomendacdes expedidas pela Controladoria e que os controles implementados sdo
suficientes para mitigar os riscos inerentes ao processo, muito embora, ainda necessitem
de normatizacao.

2.11 Avaliagao da Carta de Servigos ao Cidadao

O orgao de controle interno optou por incluir a avaliagdo da Carta de Servigos ao
Cidadao considerando a seguinte questdo de auditoria: A unidade possui carta de servigo
ao cidaddo nos moldes do Decreto n.® 6932/2009?

A metodologia consistiu na avaliagdo da Carta de Servico ao Cidaddo, conforme
prescreve o Decreto n.° 6932/2009.

A partir dos exames aplicados, concluiu-se que a ANP, que presta servicos ao cidadao,
possui carta de servicos ao cidadao, instituida pela Portaria n.° 67/2013, de 28/03/2013,
€ que a mesma cumpre os requisitos do Decreto n.® 6932/2009. No entanto, ressaltamos
que nao foi realizada pesquisa de satisfagdo junto aos usudrios de seus servigos, muito
menos avaliagdo de seu desempenho na prestacdo de servicos ao cidaddo, conforme
preve o referido decreto, pois nao houve tempo habil, uma vez que a divulgacao no sitio
eletronico da ANP da Carta de Servigos ao Cidadao ocorreu em 01/04/2013.

2.12 Avaliagao do CGU/PAD

O orgdo de controle interno optou por incluir a avaliagdo do Relatorio de Correigdo
considerando as seguintes questdes de auditoria: Existe estrutura de pessoal e
tecnologica capaz de gerenciar os procedimentos disciplinares instaurados e a devida
utilizacao do sistema CGU-PAD na UJ? A U] esta registrando as informagdes referentes
aos procedimentos disciplinares instaurados no sistema CGU-PAD?

A metodologia consistiu na avaliacdo do Relatorio de Correicao fornecido pelo sistema
CGU-PAD, informagdes contidas no Relatério de Gestdo, informacdes obtidas por
solicitagdao de auditoria e entrevista com a atual Corregedora da ANP.

A partir dos exames aplicados concluiu-se que a ANP utiliza o Relatorio de Correigdo a
partir do CGU-PAD. Observou-se, ainda, que os PADs instaurados foram registrados no
sistema CGU-PAD e que a estrutura de pessoal e tecnologica ¢ suficiente para gerenciar
os PADs instaurados e o devido uso do sistema CGU-PAD.

2.13 Avaliacao do Parecer da Auditoria Interna
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O ¢6rgao de controle interno optou por incluir a avaliagdo do parecer de auditoria
considerando a seguinte questdo de auditoria: O parecer de auditoria contém todos os
elementos previstos conforme consta na DN TCU 124/20127?

A metodologia consistiu na avalia¢do do Parecer de Auditoria encaminhado no Processo
de Contas n.° 48610.003157/2013-68.

A partir dos exames aplicados, concluiu-se que o parecer de auditoria continha todos os
elementos previstos.

2.14 Avaliacao do Conteudo Especifico do Relatério de Gestao

O orgao de controle interno optou por incluir a avaliagdo do conteudo especifico
considerando a seguinte questdo de auditoria: A UJ incluiu os conteudos especificos
conforme determina a DN TCU n.° 119/2012?

A metodologia consistiu na avaliagdo do Conteudo Especifico do Relatorio de Gestao
encaminhado ao Tribunal de Contas da Unido nos termos da DN TCU n.° 119/2012,
com alteragdes da DN TCU n.° 121/2012.

A DN TCU n.° 119/2012 estabeleceu contetido especifico para a UJ, conforme itens 3 e
41 da Parte B do Anexo II. A ANP, por sua vez incluiu o contetdo solicitado no
Relatério de Gestdo, as folhas 212 a 216.

2.15 Avaliagao dos Controles Internos Administrativos

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item considerou-se a
seguinte questdo de auditoria: (i) Os controles internos administrativos instituidos
garantem o atingimento dos objetivos estratégicos?

A metodologia da equipe de auditoria consistiu na avaliagdo das areas de gestdo
auditadas (ja avaliadas nos itens anteriores) e dos principais macroprocessos finalisticos.
A partir da avaliagdo comparada entre os controles internos por area de gestdo e os
macroprocessos finalisticos emitiu-se uma opinido sobre os componentes: ambiente de
controle, avaliacdo de risco, procedimentos de controle, informagdo € comunicagao,
monitoramento.

Relacio entre os Macroprocessos Finalisticos (objetivos estratégicos) e Controles
Internos Administrativos

De todas as areas gestdo avaliadas observou-se que os componentes: ambiente de
controle, avaliacdo de risco, procedimentos de controle, informag¢do e comunicacio
estdo consistentes.

O componente de ambiente de controle e avaliacdo de risco apresentou fragilidades em
todas as areas de gestdo analisadas, exceto na gestdo de Recursos Humanos, em
decorréncia, principalmente, do fato de a Agéncia ainda ndo possuir um Planejamento
Estratégico Institucional. Esta situacdo foi apontada quando da auditoria de avalia¢do da
gestdo de 2011 e vem sendo trabalhada internamente de modo a equacionar a falha.

Ressalta-se que as areas de gestdo verificadas ndo estdo diretamente relacionadas aos
principais macroprocessos finalisticos da UJ. Diante do exposto, ndo se haveria como
afirmar com razoavel certeza que ha suficiéncia de controles internos para atingimento
dos objetivos estratégicos.
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2. 16 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as andlises realizadas pela equipe, nao foi constatada ocorréncia de dano ao eréario.

3. Conclusao

Em face dos exames realizados, ndo foram identificados fatos relevantes e ressalvas que
comprometessem a gestdo da Entidade auditada. Tendo sido abordados os pontos
requeridos pela legislacdo aplicavel, submetemos o presente relatorio a consideracao
superior, de modo a possibilitar a emissao do competente Certificado de Auditoria.

Rio de Janeiro/RJ, 24 de Junho de 2013.

Relatorio supervisionado e aprovado por:

Chefe da Controladoria Regional da Unido no Estado do Rio De Janeiro

Achados da Auditoria - n° 201306261

1 Combustiveis

1.1 Fiscalizacao da Distribuicio e Revenda de Derivados de Petrodleo e
Biocombustiveis

1.1.1 ORIGEM DO PROGRAMA/PROJETO

1.1.1.1 INFORMACAO

Informacao basica das principais acoes sob responsabilidade da UJ.
Fato

Trata-se das informagdes bdésicas das principais acdes executadas pela ANP. No
levantamento dessas informagdes, foram considerados os critérios de materialidade,
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relevancia e criticidade, além da vinculagdo finalistica a missao da UJ, tendo sido
selecionadas as acdes responsaveis por 68,2% da execugdo financeira do Programa
finalistico Petréleo e Gas e 97,9% da execugdo financeira Programa finalistico
Combustiveis, conforme discriminado abaixo:

Quadro: A¢oes da ANP analisadas

Forma de
Programa — . Agaf) - implementacao Representatividade
deserigo (proleto/atlquade/op. Finalidade / N
especiais)
detalhamento

2022 — 2391 - Fiscalizag@o da  Assegurar aos consumidores condigdes  Direta 97,94%
Combustivei Distribui¢do e Revenda adequadas de qualidade e preco dos
] de Derivados de derivados de petréleo e biocombustiveis

Petrdleo e comercializados no Pais.

Biocombustiveis
2053 - 2050 - Servigos de Gerar dados e informagdes técnicas para Direta 44,01%
Petroleo e Geologia e Geofisica  orientar as decisdes estratégicas quanto
Gas aplicados a Prospecg@o ao direcionamento dos futuros esforgos

de Petroleo e Gas exploratorios a serem realizados nas

Natural bacias sedimentares brasileiras.
2053 - 2379 - Gestdo do Organizar e manter atualizados e Direta 24,23%
Petroleo e Acervo de InformagGes acessiveis os conhecimentos sobre o
Gas sobre Bacias potencial produtivo das bacias

Sedimentares sedimentares brasileiras e sobre as

Brasileiras e da atividades de exploracdo,

Industria do Petrdleo e desenvolvimento e produgéo de petrdleo

Gas Natural e gas natural.

* Calculo indica a participagdo em percentual do montante empenhado de cada agdo sobre o total empenhado para
cada programa no exercicio de 2012.

Fonte: SIAFI

1.1.2 RESULTADOS DA MISSAO INSTITUCIONAL
1.1.2.1 INFORMACAO

Avalia¢ao dos Indicadores utilizados pela UJ.

Fato

Foram selecionados quatro indicadores para andlise: Indicador Fiscalizagdo de Projetos,
Indicador Indice de Acdes de Fiscalizacdo, Execucdo do PAC anual e indice de Dados
Publicos Disponiveis no BDEP. Foram realizadas analises a respeito da Completude,
Comparabilidade, Confiabilidade, Acessibilidade e Economicidade.

Em nossas andlises, verificamos que todos os indicadores selecionados possuem
capacidade de proporcionar medi¢do da situacdo pretendida ao longo do tempo, por
intermédio de séries historicas.

Constatamos confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o calculo dos
indicadores, e que a metodologia escolhida para a coleta, processamento e divulgacao ¢
transparente e reaplicavel por outros agentes, internos ou externos a unidade.
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Identificamos que ha facilidade na obten¢ao dos dados, na elaboracao do indicador e na
compreensdo dos resultados e ndo identificamos custos associados a obten¢do dos
indicadores analisados.

Os indicadores analisados possuem capacidade de representar a situacdo que a UJ
pretende medir. Entretanto, consideramos que o indicador Execucao do Plano Anual de
Capacitacdo, ndo traz informacdes sobre qualidade e os reflexos das agdes de
capacitacdo na gestao da ANP.

Com relacdo ao indicador Execucdo do Plano Anual de Capacitacdo, a SRH esta
reavaliando a forma de medicao dos indicadores de desempenho utilizados para avaliar
os resultados da capacitacao.

Entendemos que, em certo grau, os indicadores analisados, refletem a expressao dos
produtos essenciais da area que a UJ prop0s a instituir indicador.

O Planejamento Estratégico determinard as metas a serem cumpridas em seu periodo de
vigéncia, e sua efetividade serd medida por meio de indicadores especificos a serem
definidos no escopo do projeto de confeccao do PE.

Solicitamos que a ANP apresentasse os estudos que foram desenvolvidos para a
formulacao de indicadores de efetividade da gestdo, com vistas a acompanhar as metas
estabelecidas no Planejamento Estratégico, ou instrumento congénere formulado pela
ANP, e a listagem dos indicadores da gestdo que foram formulados para
acompanhamento dos processos criticos da ANP. Em resposta, a SEC, por intermédio do
Memorando n.° 73/2013/SEC, encaminhado pelo Subsecretario Executivo, CPF
*H% 133.627-**apresentou a seguinte manifestagado:

“O projeto de Indicadores de Desempenho da ANP, iniciado em 2006,
tem por finalidade estabelecer indicadores a serem utilizados para a
avaliacdo do desempenho e acompanhamento das atividades da Agéncia
e atende a uma série de objetivos, a saber: i) aprimorar o Relatério de
Gestdao da ANP com as metas acordadas e os resultados alcangados dos
Indicadores; ii) servir como instrumento de gestdo da Diretoria da ANP
para avaliar a atuagdo das Unidades Organizacionais; iii) atender as
Decisdes do Tribunal de Contas da Unido - TCU n.° 243/2001 — Segunda
Céamara e n.° 553/2002 — Segunda Camara, e demandas da Controladoria
Geral da Unido — CGU; e iv) dar mais transparéncia aos processos € a
atuacao da ANP.

Em 2009, foi realizada uma revisdo, por solicitagdo da CGU, com o
intuito de aperfeicoar os indicadores formulados em 2007 e criar novos
indicadores de eficiéncia. Cumpre informar que o projeto de Indicadores
de Desempenho segue inacabado. Ainda ndo foram desenvolvidos os
indicadores de efetividade exigidos pelos orgdos de controle interno e
externo (CGU e TCU, respectivamente) a partir de 2007. Para dar
cumprimento a essa determinacao, faz-se necessario que a ANP dé inicio
a uma rotina de realizagdo periddica do Planejamento Estratégico, que
deverd determinar as metas a serem cumpridas em seu periodo de
vigéncia. Dessa forma, sua efetividade podera ser medida por meio de
indicadores especificos a serem definidos pela ANP.”

A rotina de apuracdo dos resultados dos indicadores de desempenho, atualmente
existentes na Agéncia, se inicia com a solicitagdo, por meio de memorando, no inicio do
ano, dos valores apurados no ano anterior pelas Unidades Organizacionais, que devem
encaminhar os seus resultados para a Superintendéncia de Pesquisa e Desenvolvimento
Tecnoldgico (SPD) até o fim de fevereiro.
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De posse das respostas das UORGs, a SPD produz o Relatorio de resultado dos
indicadores de desempenho da ANP, com a andlise e evolucdo dos indicadores das
areas. Este relatorio € apresentado a Diretoria por meio de exposicao de assunto, até o
fim de marc¢o. Os indicadores de desempenho da ANP sdo apurados desde 2007.

Nao foi possivel identificar indicadores atrelados a processos criticos da ANP, uma vez
que ndo houve a definicdo da ANP a respeito de quais sdo seus processos criticos.

Os indicadores gerados pelas unidades organizacionais, atualmente vigentes, buscam
refletir as atividades mais importantes de cada area. Entretanto, como j4 informado em
nossa andlise, por ndo possuir um Planejamento Estratégico plenamente desenvolvido, a
ANP ainda nao confeccionou indicadores de efetividade levando em consideracao dos
objetivos estratégicos que serdo tragados no Planejamento Estratégico em formulagao.

2 Programa de Gestio e Manutencio do Ministério de Minas e Energia
2.1 Administrac¢ao da Unidade

2.1.1 UTILIZACAO DE IMOBILIARIOS

2.1.1.1 INFORMACAO

Avaliacdo da Gestao dos Bens Imoveis sob responsabilidade da ANP.

Fato

De modo a avaliar a Gestdo do Patrimdnio Imobilidrio da ANP, efetuamos as seguintes
verificagdes:

a)Verificacdo de Divergéncias entre as Informacdes Registradas no SPIUnet e as
Apresentadas no Relatério de Gestdo

Constatamos divergéncia entre a informacgao registrada no SPIUnet e a apresentada no
Relatorio de Gestao no Quadro A.7.2 — Distribuicdo Espacial dos Bens Imoveis de Uso
Especial Locados de Terceiros. Na consulta extraida do SPIUnet hd somente um imével
locado de terceiro localizado no municipio de Salvador/BA, enquanto, no Relatério de
Gestdo da Unidade, ¢ informado que sdo dois imoveis locados. A Agéncia esclareceu,
por meio do Memorando n.° 35/2013/SFA/ADM, encaminhado pela Superintendente
Adjunta de Gestdo Financeira e Administrativa, CPF ***.220.807.-**, em resposta a
Solicitagdo de Auditoria n.° 201306261/10, que o Escritério de Salvador ocupa duas
salas em um mesmo andar, sendo que ambas foram locadas em um uUnico contrato.
Entdo, o registro no SPIUnet foi feito contemplando apenas um Registro Imobilidrio
Patrimonial — RIP. Acatamos as justificativas apresentadas e orientamos o gestor que,
em outra oportunidade, efetue os registros no Relatorio de Gestdo em consonancia ao
estabelecido no SPIUNet.

b) Verificacdo da Atualizacdo das Avaliacdes dos Imdveis

Verificamos que as datas das avaliagdes dos 13 imdveis de propriedade da ANP
encontram-se dentro da validade (UG 323030 — Data da Validade da Avaliagao do
Imoével: 05/02/2015 e UG 323031 — Data da Validade da Avaliagdo dos Imoveis: RIP
6001028455003 e 6001028485000: 26/09/2013, os demais dez imoveis: 28/09/2013).

¢) Verificacdo de Demonstrativos

Os demonstrativos que evidenciam as reavaliagdes dos imdveis sob a responsabilidade
da ANP estdo digitalizados no SPIUnet. Esses documentos foram obtidos dos processos
de locacdo, informagdes dos locadores, pesquisa na internet que demonstram os valores
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de m? praticados nas localidades (SEFAZ, SINDUSCON). Adicionalmente, também, foi
informado que sdo utilizados os valores atualizados de CUB — Custo Unitario Basico da
Construgéo e valores do m*/terreno informado pela Secretaria do Patrimonio da Unido.

d) Verificacdo no Relatorio de Gestdo, de Imdveis Fora do Patrimoénio da Unido, com
Impedimento para Regularizacdo

Nao hé informacdo no Relatorio de Gestdo de imoveis que estejam fora do patrimonio
da Unido com algum impedimento para regularizagao.

e) Verificacdo de Divergéncias entre Informacdes Registradas no SPIUnet e as do

Inventario

Foi disponibilizado o inventario patrimonial dos bens moéveis e imoveis da Agéncia
referente ao exercicio de 2012, da Unidade Gestora 323031.

Identificamos que todos os bens de uso especial da Unido registrados no inventario
estdo cadastrados no SPIUnet.

f) Verificacdo de Imoveis ndo registrados no SPIUnet

Por meio da consulta ao saldo de contas de Imoveis de Uso Especial ndo Registrados no
SPIUnet extraida do SIAFI 2012, nao identificamos inconsisténcias. Portanto,
constatamos o registro dos imoveis da ANP no SPIUnet.

o) Verificacdo de Saldo de Contas de Imoveis de Uso Especial ndo Registrados no

SPIUnet

Por meio de consulta ao STIAFI 2012, verificamos que a ANP nao possui saldo de contas
de Imoveis de Uso Especial sem RIP, ou seja, todos os imdveis estdo registrados no
SPIUnet.

h) Verificacdo de Despesas com Manutenciao

A ANP, conforme informado no Relatorio de Gestao 2012, efetuou, em 2012, gastos de
R$ 294.768,65 (duzentos e noventa e quatro mil, setecentos ¢ sessenta ¢ oito reais e
sessenta e cinco centavos) - UG 323030 ¢ R$ 2.126.020,00 (dois milhdes, cento e vinte
e seis mil e vinte reais) - UG 323031 com despesas de manutencdo. Cabe destacar que,
para a UG 323031, as despesas informadas foram incluidas nas cotas condominiais
pagas referentes ao exercicio de 2012, que sdo compartilhadas com a Petrobras
Transporte S/A - Transpetro, proprietaria dos outros 11 andares existentes no prédio.
Nao houve despesas com reformas, segundo a Agéncia.

A Unidade, por intermédio do Memorando n.° 28/2013/SFA/ADM, de 22/03/2013,
encaminhado pela Superintendente Adjunta de Gestao Financeira e Administrativa, CPF
*4%220.807.-**, informou as principais medidas adotadas na manutencdo e
conservagao das instalagdes, vejamos:

* Elevadores — sdo realizadas manutengdes mensais conforme o Plano de
Manutengao Flexivel da empresa contratada pelo CEVI (Condominio Edificio
Visconde de Itaborai);

» Extintores — sdo realizadas as inspe¢des mensais, manutengdes € recargas anuais
e retestes com periodicidade de acordo com a validade do cilindro;

e Caixas D’Agua — os servi¢os de limpeza e desinfec¢do ocorrem a cada seis
meses;

* Mangueiras — sdo realizadas inspe¢des mensais, aduchamento semestral e teste
hidrostatico anual;
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* Sensores — sao realizadas manutengdes mensais; €

* Rede elétrica, hidraulica, pisos, paredes e esquadrias — servicos sob
responsabilidade da empresa de manuteng¢do do condominio.

A ANP informou, por meio do Memorando acima citado, que, em 2012, nao houve
despesas com manutengdo e reforma dos imoveis locados de terceiros. As despesas de
manutencdo e/ou reforma, por ventura ocorridas, devem ser incluidas nas cotas
condominiais pagas mensalmente. Cabe destacar que a ANP ndo possui administracdo
do condominio de seus imdveis locados, diferentemente com o que ocorre com seus
imadveis proprios.

Portanto, ¢ impossivel efetuar uma anélise comparativa entre os gastos realizados com
reforma e manutencdo dos imoveis de propriedade da Unido e os gastos com reforma e
manuten¢do de imoveis locados de terceiros. No entanto, identificamos que foram
pagos, a titulo de condominio, o valor de R$ 114.600,90 (cento e quatorze mil e
seiscentos € noventa centavos) no exercicio 2012, valor este correspondente a, apenas,
4,7% do total gasto com despesa de manuten¢do em imdveis proprios .

1) Quanto as Locacdes
Verificacdo da Regularidade dos Processos de Locacdo de Iméveis de Terceiros

Selecionamos dois processos de locagdo dos trés imdveis localizados no municipio do
Rio de Janeiro — Centro para analise e constamos que os processos foram instruidos
adequadamente, com pesquisa de pregos dos aluguéis a época da contratacdo e
renovacdo, amparados por pareceres técnico, financeiro e juridico. Verificamos que os
precos contratuais vigentes dos aluguéis dos imoveis locados de terceiros estdo abaixo
da média do aluguel por metro quadrado de imdveis similares na mesma regido que esta

em torno de R$110,00, conforme quadro abaixo:

Localizagdo do | Contrato Valor set/2012 | m? R$/m?
Imovel

Av. Rio Branco, 57 | 9.108/08-ANP- | R$ 24.909,37 650 | 38,3
—16% e 17* andar 005.357

Av.Rio Branco, 57 | 4.131/09-ANP- | R$ 15.700,00 325 | 48,3
— 18" andar 005.651

Verificacdo da Ocorréncia de indenizacdes, por Parte dos Locadores. das Benfeitorias
Uteis e Necessarias Realizadas pelos Locatarios

Nao identificamos, nos processos analisados, casos em que tenham ocorrido, em 2012,
benfeitorias uteis e necessarias por parte dos entes publicos locatarios.

1) Controles Internos Administrativos

Avaliamos a consisténcia das informagdes contidas nos Memorandos n.° 28 e
33/2013/SFA/ADM, encaminhados pela Superintendente Adjunta de Gestao Financeira
e Administrativa, CPF ***220.807.-**, em resposta as SAs n.° 201306261/01 e 09 em
relagdo aos seguintes aspectos dos Controles Internos Administrativos, referente a UG
323031:

Quanto ao Ambiente de Controle:

Constatamos a auséncia de normatizagdo das atividades, responsabilidades e
procedimentos relacionados a gestdo dos bens imoveis proprios e locados de terceiros
sob a responsabilidade da Agéncia. No entanto, observamos que a estrutura de pessoal e
tecnolédgica responsavel pela gestdo do patrimonio imobilidrio atende as necessidades da
ANP, sendo adequada para gerir os bens imdveis sob a responsabilidade da Unidade,
muito embora ndo haja uma area exclusivamente responsavel pela gestao dos imoveis
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da ANP. Identificamos a existéncia de servidor responsavel pela atualizagdo das
informagdes no SPIUnet, o que ndo prejudicou a gestdo ora em analise, uma vez que os
dados estavam atualizados.

Quanto a Avaliacio de Risco:

Identificamos que nao ha avaliacdo de risco dos bens imoveis de responsabilidade da
ANP. No entanto, considerando o quantitativo reduzido de imoveis, que tal atividade
ndo se relaciona a atividade fim da Agéncia e que os controles estavam adequados,
concluimos, que a auséncia deste item ndo prejudica a gestdo de bens no dmbito da
ANP.

Quanto ao Procedimento de Controle

Em relacgdo as rotinas de programag¢do e acompanhamento da manutengdo dos imoveis
sob a responsabilidade da ANP (UG 323031), bem como as rotinas com o objetivo de
diagnosticar periodicamente a situagdo em que se encontram os imoéveis sob a
responsabilidade da Agéncia, de forma a identificar possiveis problemas e propor
solucdes, foi informado que, para o Escritério Central do Rio de Janeiro, é o
Condominio do Edificio Visc. de Itaborai, compartilhado com a Transpetro, que ¢ o
responsavel por tais procedimentos. Quanto aos escritorios regionais de Sao Paulo e
Salvador, foi informado que ndo ha essas rotinas, j& que os mesmos ocupam andares
alugados de terceiros em prédios comerciais. J4 os escritorios regionais em Belo
Horizonte, Porto Alegre e Manaus, por ocuparem espagos/partes de imoveis cedidos por
entes publicos, ndo possui autonomia para estabelecer tais rotinas.

Verificamos a existéncia de rotina para verificagdo do vencimento da data de validade
de avaliacdo dos imoveis que ocorre anualmente, por meio do relatério anual da
Comissdao de Inventirio que contém relacdo extraida do SPIUnet. Nesta listagem,
constam as informagdes detalhadas sobre os bens imdveis de responsabilidade da UJ,
inclusive quanto aos respectivos prazos de validade das avaliacdes dos imoveis.

Atestamos que o prédio onde se localiza o Escritério Central do Rio de Janeiro tem
controle de acesso, de modo a garantir que so seja ocupado por pessoas autorizadas. A
Agéncia informa que tal procedimento ocorre, também, em todos os iméveis proprios e
locados de terceiros.

Quanto as informacdes registradas no SPIUnet, foi informado que as informagdes sdao
checadas com base nos processos e documentos disponiveis (contratos, relatérios de
avaliagdo, RGI’s, etc.) referentes aos imoveis em questdo e verificadas pela Comissao
Anual de Inventdrio da ANP. Constatamos que as informagdes estdo corretamente
registradas no SPIUnet.

No que tange a verificagdo de segregacao contabil, a ANP informa que, em relagdo aos
contratos de locacdo de imoveis para uso do 6rgdo e manutencao de iméveis proprios e
locados, apos os tramites licitatorios, os termos sdo enviados para o setor financeiro e
sdo contabilizados no sistema SIAFI utilizando contas do compensado associadas ao
CNPJ/CPF do contratado para controle, bem como utilizagdo de natureza de despesas
especificas para o empenho, liquidagdo e pagamento da despesa. Tal procedimento
encontra-se adequado.

Quanto a Informacio e Comunicacio:

Nao hé indicadores para gestdo dos bens imoveis proprios e locados de terceiros sob
responsabilidade da UJ e entendemos que nao ha necessidade de sua implementagao.

Quanto a0 Monitoramento:
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A rotina de acompanhamento (monitoramento) das agdes tomadas no ano de exercicio
de 2012 em atendimento das determinagdes e recomendacgdes dos Orgdos de controle
(TCU e CGU) fica a cargo da Auditoria Interna da ANP.

Identificamos que foram emitidas trés recomendagdes relacionadas a gestdo dos bens
imoveis sob responsabilidade da UJ contidas na Nota de Auditoria n.° 201108791/001,
tendo sido consideradas atendidas no Plano de Providéncias Permanente da ANP,
encaminhado pelo Oficio n° 053/2011/AUD, de 16/12/2011, assinado pelo Auditor
Chefe, CPF ***.537.550-**, a este Orgﬁo de Controle Interno.

Face ao exposto, concluimos que os controles implementados na Gestao do Patrimdnio
Imobilidrio pela ANP sdo adequados.

2.1.2 LICITACOES SUSTENTAVEIS
2.1.2.1 INFORMACAO

Verificacao da utilizacao de critérios sustentaveis nas contratac¢oes de TI e obras e
servicos de Engenharia.

Fato

A Superintendente Adjunta de Gestdo Financeira e Administrativa da ANP, CPF
*#%.220.807.-**, informou, por meio do Memorando n.° 36/SFA-Adm, de 15/04/2013,

que ndo foram realizadas obras e/ou servicos de engenharia no ano de 2012.

O Chefe do Nucleo de Informatica — NIN, CPF ***.299.927-**  por intermédio do
Memorando n.° 086/2013/NIN/DG, de 17/04/2013, informou que ndo foram feitas
contratagdes que implicassem na aplicagdo de critérios de sustentabilidade ambiental.

Tais informagdes estdo compativeis com a marcagdo do indicador de sustentabilidade,
quando efetuamos consulta no SIASG.

No entanto, a Coordenacdo de Aquisi¢des — CA, considerando as compras solicitadas
pela Superintendéncia de Gestdo Financeira e Administrativa, disponibilizou, por
intermédio do Memorando n.® 66/2013/CA/SFA, encaminhado pelo Coordenador de
Aquisigoes, CPF *** 125.817-**, relacdo de procedimentos licitatorios que atenderam a
exigéncias de sustentabilidade, conforme quadro sintetizado abaixo:

Quadro — Aquisi¢cdes da ANP em 2012 com atendimento a exigéncias de
sustentabilidade
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N°da . Valor registrado
c e Objeto &
Licitacio (RY)
43/2012 Cola tipo bastdo atoxica e outros itens 5.500,00
43/2012 Cola tipo pastosa, molha-dedo sintético e outros itens 37.377,77
432012 Detergente e limpador Ins‘gantaneo biodegradaveis e outro 1.550,00
1tem
43/12 Pilha grande e palito de acordo co.m Resolugao CONAMA 3.997.00
257 e outros itens
43/12 Caneta esferografica com .certlﬁca(;ao Inmetro e laudo 9.600,00
toxidade
Adesdo a ata do
PEn.° 2011
n.* 098/20 Aquisi¢do de 8.000 (oito mil) resmas de papel A4
- Ata de SRPn.° (certificagio CERFLOR) 67.760,00
008/2012 - ¢
UFMG

Fonte: Memorando n.° 066/2013/CA/SFA

Do quadro acima, considerando o objeto contratado, observamos que a ANP tem adotado
praticas relacionadas a compras sustentaveis.

Controles Internos Administrativos

Quanto a rotina que permita a inser¢do, nos editais licitatorios, de critérios de
sustentabilidade, conforme a IN SLTI-MP n.° 01/2010 e a Portaria SLTI-MP n.° 02/2010, a
CA, pelo mesmo documento anteriormente citado, informou que, de acordo com os itens
4.3.13 e 4.3.15 “c” da Instrucdo Normativa n.° 004/1999, cabe ao requisitante da compra
ou do servico elaborar o Termo de Referéncia com as especificagdes. Como tem sido
divulgado pelo Ministério do Planejamento - MPOG, as éareas podem incluir neste
documento critérios de sustentabilidade. Embora a participagdo da SFA/CA tenha inicio
quando a pesquisa de mercado e o Termo de Referéncia ja foram realizados, sempre que
consultada, orienta a busca de critérios de sustentabilidade.

Quanto ao estimulo a capacitagdo em sustentabilidade dos membros da equipe de licitagao,
a CA informou, pelo mesmo documento anteriormente citado, que houve a apresentacao
sobre o tema "Compras Sustentaveis", realizada em 13/11/2012, na ANP, por servidor da
ANCINE, que contou com a participagao de servidores da Coordenagdo de Aquisi¢des, do
Almoxarifado, da Procuradoria e da Secretaria Executiva.

Cabe destacar que o Relatorio de Auditoria n.° 201203662, referente a Auditoria de Contas
do exercicio 2011, apontou a baixa adesdao da UJ a critérios de sustentabilidade ambiental
em suas aquisicoes de bens e servicos, gerando as seguintes recomendagdes:
“Recomendacao 1:
Implementar controles administrativos destinados a monitorar as praticas de
sustentabilidade ambiental.
Recomendacao 2:
Implementar procedimento de avaliagdo das praticas de sustentabilidade
ambiental a serem implementadas.”

Estamos efetuando o monitoramento da implementacdo das recomendagdes acima,

tendo sido solicitado pelo Gestor prorrogagdo do prazo para atendimento para
31/07/2013.
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2.1.3 SISTEMA DE INFORMACOES OPERACIONAIS
2.1.3.1 INFORMACAO

Auséncia de Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacéo - TI e de
Planejamento Estratégico Institucional, que definam a politica de investimentos
para area de Tecnologia da Informacio alinhada aos objetivos institucionais.

Fato

Desde a realizacao da auditoria anual de contas referente ao exercicio de 2010, foi
evidenciado que ndo existiam, na Agéncia, Planejamento Estratégico Institucional — PEI
e Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informa¢do — PETI. Naquela
oportunidade, foram expedidas recomendagdes a ANP, no intuito de que fosse elaborado
o PEI, o qual possibilitaria a elaboracdo do PETI, e que fosse instituido o Comité
Diretivo de TI, o qual também ndo existia, a época.

Ao longo dos exercicios de 2011 e 2012, ndo foi possivel para a Agéncia concluir a
elaboracdo do PEIL. Conforme informado pela Secretdria Executiva da Agéncia, CPF
*F* 117.281-**, por intermédio do Memorando n.° 71/2013 — SEC, de 09/04/2013, sera
iniciado, em abril de 2013 o projeto de planejamento estratégico e de defini¢do do
modelo de gestdo da ANP. O projeto trara como resultado, no decorrer dos proximos
dois anos, um conjunto de objetivos de longo prazo e a defini¢do de instrumentos de
acompanhamento e avaliagdo do atingimento de metas. Foi ressaltado que, desde 2011,
a ANP tem estabelecido suas orientagdes estratégicas por intermédio de Acgdes
Prioritarias, instituidas pela Portaria ANP n.° 127/2011 compreendendo o biénio
2011/2012, abaixo reproduzidas.

MISSAD DA ANP

Promover a reguiagdo, a contratagdo e a fiscalizagao das atividades econdmicas relativas 2 inddstria do petrdleo, do gas natural @ dos blocombustiveis, de
modo a preservar o interesse nacional, garantir o abastecimento e profeger 0s consumidores quanto a prego e qualidade dos produtos por ela regulados.

SOCIEDADE
Inovagao . i (" Ampliar as 4reas
L Aprimorar os mecanismos de exploratorias do pais
Sustentabilidade T RE T TP P —————
Desenvalvimento pequeno e médio porte Aumentar a participagio da wsolidar a participagao dos |
Competitividade : ividades de ANP na definicao da i iveis na malriz
| exploragdo e producdo | apenda de investimentos em en @ & garantir o
Soberania | pesquisa e desenvolvimento o

tecnoldgico do setor regulado

INSTITUCIONAL

p Ampliar os Conquistar a
Exceléncia Definir o model [ 3
0 modelo de mecanismos de exceléncia

ificaca estao eslralégica transparéncia piblica y
SMpTcan ! Y e participagdo da sociedade da regulagao setorial
Transparéncia

No ambito da recomendacdo para a criagdo de um Comité Diretivo de TI, foi elaborada
a Proposta de Agao n.° 236/2012. A Proposta foi deferida em 12/12/2012 apods a Reunido
de Diretoria n.° 1.243/2012, tendo sido instaurada a Portaria ANP n.° 374, de
21/12/2012, criando o Comité de TI da ANP.

4
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No ambito das acdes concernentes ao Nucleo de Informatica, a Portaria ANP n.°
225/2011, ja abordada quando da apresentagdo do processo de contas da Agéncia
referente ao exercicio de 2011, estabeleceu o Plano de Metas de Tecnologia da
Informacao para o biénio 2011-2012.

Em que pese ndo possuir PETI, a Agéncia implementou o Plano Diretor de Tecnologia
da Informagao- PDTI 2011-2013, cujos Planos de Metas e Ag¢des descritos no item 7
coadunam-se com o Plano de Metas de Tecnologia da Informagdo para o biénio 2011-
2012 acima mencionado.

2.1.3.2 CONSTATACAO

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao sem contemplar requisitos de riscos,
sem detalhamentos concernentes aos aspectos or¢camentarios, financeiros e de
prazos de implementac¢io e sem o estabelecimento de rotina de atualizacao.

Fato

A Agéncia informou que permaneceu em vigor, durante o exercicio de 2012, o Plano
Diretor de Tecnologia da Informagdo- PDTI 2011-2013, elaborado pelo Nucleo de
Informatica, em novembro de 2010, em atendimento as disposi¢des do inciso I do artigo
44 do Regimento Interno da ANP, aprovado pela Portaria ANP n.°69/2011. O PDTI
2011-2013 foi aprovado pela Diretoria Colegiada da ANP por meio da Proposta de Acao
n.° 1.443/2010, conforme Resolugdo de Diretoria n.° 1.096/2012 de 29/12/2010.

O documento apresenta diversos detalhamentos e contempla:

- descri¢do do atual ambiente de Tecnologia da Informagdo da Agéncia, relatando os
recursos de hardware, software e humanos disponiveis quando do inicio da elaboragao
do PDTI - no item 6.2 do PDTI constam informacdes acerca da Organizacao Interna e
dos Recursos Humanos de TI e, no Anexo III, a descrigdo da infraestrutura de hardware
e software de TI.

- descri¢do da metodologia utilizada para elabora¢do do plano, conforme o item 4 do
PDTL

- planos de a¢des em termos de recursos humanos e tecnoldgicos - no item 6.6 do PDTI
¢ feito um diagnostico da situagdo atual do Nucleo de Informatica da Agéncia, no item
7, constam diversos Planos de Metas e Ag¢des para o tri€nio 2011-2013, os quais
apresentam as necessidades de forma qualitativa, e no item 8 consta um Plano de Gestao
de Pessoas, o qual apresenta, em termos quantitativos e qualitativos, as necessidades de
recursos humanos e de capacitagdo para o desenvolvimento do Plano.

- beneficios esperados, conforme item 9 do Plano, o qual apresenta uma série de
beneficios advindos da sua implantagao.

- questdes essenciais relacionadas a Agéncia, conforme item 6 do Plano.

Os Planos de Metas e A¢des descritos no item 7 do PDTI foram previstas para o triénio
2011-2013, ndo constando cronograma ou detalhamento dos custos individualizado por
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cada projeto. Nao identificamos, ainda, abordagem relacionada aos aspectos financeiros
€ or¢amentarios necessarios para o cumprimento do Plano.

Também ndo restou evidenciado no Plano que seu desenvolvimento tenha ocorrido com
a participagao de representantes de cada Diretoria/Superintendéncia da ANP e que tenha
sido elaborada analise de riscos abrangente. No entanto, para cada agdo destacada no
item 7, sdo elencados os impactos no caso de sua ndo implementagao.

Ressaltamos, porém, que o Plano de Metas de Tecnologia da Informagdo da ANP,
estabelecido mediante a Portaria ANP n.° 225/2011 contém agdes, prazos e
competéncias para 16 metas, compreendendo os exercicios de 2011 e 2012, as quais se
relacionam a alguns Planos de Metas e Ag¢des descritos no item 7 do PDTI.

Questionamos a ANP acerca da atualizagdo do PDTI, considerando que, quando da
avaliacdo da gestdo referente ao exercicio de 2011, havia sido apontada como
deficiéncia do Plano a auséncia de sessdo especifica referenciada sobre a politica de
aquisi¢do e substituicao de equipamentos, em conformidade ao paragrafo 2° do art. 7° da
Instru¢do Normativa n° 01, de 19/01/2010 da SLTI/MP, tendo sido emitida
recomendacdo para que ocorresse o ajuste do documento. Entretanto, como ndo houve
alteracdo do PDTI ao longo do exercicio de 2012, conforme informado pelo
Coordenador Geral do Nucleo de Informatica, CPF **%299.927-** por intermédio do
Memorando n.° 073/2013/NIN/DG, de 09/04/2013, a falha ndo foi sanada.

Consideramos que a auséncia de atualizagio do PDTI também demonstre uma
fragilidade, pois o plano compreende um periodo de trés exercicios, sendo fundamental
a realizagdo de revisoes para alinhamento e ajustes.

Causa

O documento que usualmente possui os detalhamentos considerados falhos no PDTI da
Agéncia ¢ o PETL. A ANP, no entanto, por ndo possuir PEI, também nao elaborou o
PETI e ndo considerou os elementos mais estratégicos quando da elaboragdo de seu
PDTI. Quando a Agéncia elaborar o PETI, apds a conclusao do PEI, a maioria das
fragilidades apontadas serd suprimida.

No ambito da revisdo do PDTI, o contingente de pessoal ¢ insuficiente a realizacdo de
todas as atividades.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Por intermédio da Solicitagdo de Auditoria n.° 201306261/020, requisitamos a Agéncia
que informasse se possuia outro instrumento, além do PDTI, em que houvesse o
detalhamento dos projetos, disponibilizando-o, e, caso ndo houvesse, que fosse
explicada a metodologia utilizada e fosse justificada a auséncia do referido
detalhamento.
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O Coordenador Geral do Nucleo de Informatica, CPF ***299.927-** por intermédio
do Memorando n.° 093/2013/NIN/DG, de 30/04/2013, informou, acerca do
detalhamento dos projetos:

“Como instrumento de controle e detalhamento de Projetos, disponibilizamos,
em anexo, as informacdes publicadas na Intranet da ANP — de maneira acessivel
a todos os interessados.”

O anexo encaminhado continha cépia da tela da Intranet com link para projetos em
andamento correspondentes ao desenvolvimento de 12 sistemas e outras questdes
relacionadas a contingéncia, estrutura de rede, backup, mapeamento de estrutura,
mapeamento de processos, € controle do BDEP. Para cada Projeto consta link para os
itens “Relatério de Andamento”, Cronograma e Plano de Projeto, além de constar a
ultima atualizac¢dao das informagdes.

A respeito da falta de atualizagdo do PDTI, no mesmo documento consta:

“Este Nucleo de Informatica — NIN entende que ndo houve alteracdes e/ou
publica¢des de planos e diretrizes que causassem impacto no conteido € nos
objetivos centrais do PDTI. Ainda, conforme exposto no item “0” da resposta a
Solicitacdo de Auditoria n° 201306261/001 — CGU, o quantitativo de servidores
publicos alocados no NIN ¢ insuficiente para atendimento a todas as demandas,
ressaltando-se o fato de ndo dispormos de especialistas em Tecnologia da
Informagao.

Quanto a consolidagdo de proposta or¢gamentaria anual, reiteramos o exposto no
item “k” da resposta a Solicitagdo de Auditoria n° 201306261/001 e no item 25
da resposta a Solicitagdo de Auditoria n° 201203662/001, nos quais
mencionamos as reunides realizadas com as diferentes areas demandantes da
ANP e a apresentacdo a Diretoria Colegiada, para que a mesma pudesse definir
as agdes necessarias para atendimento as demandas, bem como priorizéa-las
frente aos recursos disponiveis.

Ainda em relacdo a consolidagdo de proposta or¢amentéria anual, informamos
que o Plano de A¢dao Anual — PAA ¢ preenchido anualmente pelo NIN através
das informacdes obtidas nas reunides supracitadas e no fluxo interno
denominado Documento de Oficializagdo da Demanda — DOD. Com o
preenchimento do PAA, é possivel consolidar as demandas de solu¢des em
Tecnologia da Informag¢do e, principalmente, seus valores estimados
classificados — entre outras categorizagdes — como despesas de capital e despesas
correntes. As informacodes finais sao encaminhadas a Secretaria Executiva — SEC
da ANP.”

Quando da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, foi informado que houve a
primeira reunido do Comité de TI onde foi discutida a estruturagdo do PDTI e que o
desdobramento sera a elaboragcdo do novo PDTI que passara a ser bianual.

Analise do Controle Interno
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Verificamos que a maior parte das fragilidades de conteudo apontadas poderia ser
sanada mediante a elaboracdo de um Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informag¢dao — PETI. No entanto, a elaboragdo do documento, conforme consideragdes
do Coordenador Geral do Nucleo de Informéatica, CPF **%*299.927-** por intermédio
do Memorando n.° 073/2013/NIN/DG, de 09/04/2013, foi condicionada a institui¢do do

Comité Diretivo de TI da ANP, ja estabelecido, e a aprovagdo do Planejamento
Estratégico da Agéncia, o que ainda demandara longo tempo de conclusdo.

Conforme estabelecido no item 3.3 da versdo 1.0 do Guia de Elaboragao de PDTI do
Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao — SISP:

“No planejamento de TI, deve-se identificar as oportunidades de solugdes de TI
para aprimorar os negocios da organizagdo, definir planos de acdo de curto,
médio e longo prazo e identificar as arquiteturas de dados e de infraestrutura que
melhor atendam as suas necessidades, determinando com qualidade o que e
quanto se precisa adquirir e fazer, e para qué.

Nesse sentido, o planejamento de TI apoia a realizacao de uma gestdo efetiva de
recursos. Isto se refere a melhor utilizacdo possivel dos investimentos e o
apropriado gerenciamento dos recursos criticos de TI: aplicativos, informagoes,
infraestrutura e pessoas.

O Planejamento de TI deve ser materializado em um documento escrito,
publicado e divulgado no ambito da organizacao, abrangendo ambientes interno
e externo, relativamente a area de TI. Deve ser elaborado com a participagao das
diversas unidades da area de TI e areas finalisticas. O documento deve ser
acompanhado e avaliado periodicamente.”

Quanto as manifestagdes apresentadas, a documentacdo disponibilizada na Intranet
sobre os projetos, a qual foi apresentada em anexo a resposta encaminhada, ndo possui
correspondéncia direta a cada uma das agdes elencadas no item 7 do PDTI 2011-2013,
ou seja, nao foi apresentado detalhamento em termos de cronograma e custos.

Acerca da atualizacdo do PDTI, constatamos que, efetivamente, o contingente de
servidores do Nucleo ¢ insuficiente, conforme abordado em item especifico de presente
relatorio. Por intermédio da implementacdo da Proposta de Ac¢do n.° 1155/2011,
entendemos que a Agéncia sanara a falha existente.

Entendemos que as fragilidades apontadas potencializem riscos a Agéncia relacionados
a:

- Alocagdo deficiente dos recursos da area de TI, sem considerar adequadamente as
prioridades institucionais e os resultados esperados;

- Dificuldades de acompanhamento e gestdo do Plano, pela auséncia de cronograma e
valores estipulados;

- Insatisfagdo das areas finalisticas, que se constituem nos ‘“clientes” do Nucleo de
Informatica - NIN;
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- Utilizagao ineficiente dos recursos orgamentarios para a area de T1;

- Incompatibilidade entre o conteido do PDTI e a execugdo, decorrente da ndo
atualizagdo do Plano as necessidades institucionais.

Recomendacoes:

Recomendagdo 1: Enquanto a Agéncia nao possuir PETI contemplando riscos, prazos e
questdes financeiras e orcamentarias das acdes relacionadas a tecnologia da informacao,
acrescentar estes parametros ao PDTIL.

Recomendacao 2: Estabelecer rotina de atualizacdo do PDTI da Agéncia.

2.1.3.3 INFORMACAO
Estruturacio de recursos humanos de TI inadequada.
Fato

A ANP possuia, em 31/12/2012, 11 servidores proprios, todos com nivel superior
completo, e 174 terceiros.

Destacamos, a seguir, a distribuicdo dos empregados e terceiros por tipo de atividade
desempenhada pela forga de trabalho relacionada a Tecnologia da Informac¢ao na ANP.

Tabela: Distribuicao de Atividades por Servidores e Terceiros

% %
Atividade Empregado | Terceiro | Total | Empregados | Terceiros
Coordenagio 3 3 6 50,0 50,0
Supervisdo 0 3 3 0,0 100,0
Geréncia / Gestélo de Projetos 1 13 14 7,1 92,9
Seguranc¢a da Informacao 2 15 17 11,8 88,2
Contratagdo (planejamento/aquisigdo/fiscalizago) 4 0 4 100,0 0,0
Gestdo de Mudangas 1 0 1 100,0 0,0
Banco de Dados (Administragdo/Operagéo) 0 4 0,0 100,0
Fitoteca 0 5 5 0,0 100,0
Service Desk 0 28 28 0,0 100,0
Projeto 0 1 1 0,0 100,0
;&Dnaaé;sse; l({f}ijsg:mas / Programagdo / Processos . 50 50 0.0 100,0
Desenvolvimento/Manuten¢ao/Administragao/Suporte 0 33 33 0,0 100,0
Atendimento usuérios/Suporte 0 1 1 0,0 100,0
Operacao 0 11 11 0,0 100,0
Arquitetura de Solugdes / Software 0 5 5 0,0 100,0
Técnico Informatica / Assisténcia 0 0,0 100,0
Total 11 174 | 185 5,9 94,1

Fonte: Planilha anexa ao Memorando n.° 073/2013/NIN/DG.

Verificamos que o quantitativo de terceiros supera em muito o quantitativo de servidores
proprios, inclusive na condugdo de atividades de supervisdo e geréncia, situacdo esta
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preocupante, ao considerarmos a existéncia de 109 solucdes de Tecnologia da
Informagao na ANP.

Entendemos que a distribuicdo apresentada pela Agéncia traz riscos a Unidade, uma vez
que a execugdo de atividades criticas a gestdo precisa ser efetivada por empregados
contratados. Esta situag@o ja havia sido observada quando da realizagdo da auditoria de
avaliacdo da gestdo de 2011. Naquela oportunidade, foi apontado que a atual estrutura
de servidores proprios era insuficiente a condu¢do dos processos internos de tecnologia
da informagdo da Agéncia, principalmente se considerarmos a quantidade de sistemas,
contratos e terceiros sob a gestdo do NIN. Sob este aspecto, foi citado o item 8 do PDTI
2011-2013, denominado “Gestao de Pessoas”, o qual estabelece um plano especifico
para a gestao da forca de trabalho do Nucleo de Informatica, prevendo a necessidade de
alocacgao de 45 servidores.

Quando da Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, foi ressaltado que a questdo da
estruturagao do NIN foi contemplada no ambito dos Processos n.° 48610.005357/2011-
93 e 48610.4799/2011-21, sobre os quais constam esclarecimentos no item 4.1.1.1 do
presente documento. Em 2012, foram adotadas as seguintes medidas visando ao
equacionamento da deficiéncia: previsao de 12 novos recursos com formacgao especifica
em TI no ultimo concurso publico e alteragdo da subordinacdo do NIN na estrutura
interna. Atualmente, o NIN subordina-se a Dire¢ao-Geral e ndo a uma Diretoria
especifica, como anteriormente.

Destacamos que o Nucleo estabeleceu uma estruturagdo de contratos de modo a
proteger a Agéncia quanto a dependéncia tecnoldgica de fornecedores. O Coordenador
Geral do Nucleo de Informatica, CPF ***299.927-** por intermédio do Memorando
n.° 073/2013/NIN/DG, de 09/04/2013, informou que se utiliza do contrato n.® 9.136/09-
ANP-010.202, para servigos de qualidade de sistemas, o qual foi prorrogado até janeiro
de 2014 e ainda pode vigorar até janeiro de 2015, e do contrato n.® 9.057/12-ANP-
009.221, para sustentagao de sistemas existentes. Além disso, vem adotando a pratica de
elaborar, a partir de requisi¢des de outras areas da ANP, processos de contratacdo de
servicos para desenvolvimento de sistemas especificos, tais como: Sistema de coleta
automatica de informagdes laboratoriais para a Superintendéncia de Biocombustiveis e
de Qualidade de Produtos, Sistema de Gestao dos Processos da Fiscalizacdo ¢ o Sistema
Integrado de Gestdo de Recursos Humanos.

2.1.3.4 INFORMACAO

Verificacio da existéncia de planejamento da contrataciio e da existéncia de
parametros adequados relacionados ao objeto, aos termos contratuais e aos
instrumentos de gestao dos contratos.

Fato

O Nucleo de Informatica da ANP — NIN possui quatro profissionais voltados para a
atividade de contratagdo, compreendendo as etapas de planejamento, aquisicdo e
fiscalizagao.
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No PDTI 2011-2013 constam, no item 3.3, quais regulamentacdes sdo seguidas pelo
NIN em seus trabalhos, estando destacada a IN SLTI/MPOG n.° 4/2010.

No sistema de fluxos do NIN, consta 0 Documento de Oficializagdo da Demanda —
DOD, sendo o controle da geragdo de documentos internos utilizados no processo de
contratacdo realizado por intermédio do Sistema de Controle de Contratos. Além disso,
¢ utilizado um fluxo de trabalho de Solicitagcdes de Aquisicdo de Bens e Servigos -
SABS, que contempla todas as aquisi¢des da ANP.

Na tela do SABS, consta um campo especifico para informacao se a compra refere-se
ou ndo a um item de informatica. De modo a orientar os servidores quanto & correta
utilizacao do sistema, o NIN encaminhou Memorando a Superintendéncia Financeira e
Administrativa — SFA, em relagao a classificagao das demandas, visando a inserir, além
do proprio usuario do sistema, um novo ponto de controle, ¢ a todas as Unidades
Organizacionais da ANP, informando sobre a necessidade de identificagdo no SABS das
aquisicoes relacionadas a TI, estabelecendo procedimento no caso de a area apresentar
duvidas quanto a natureza de sua aquisi¢do, de modo a que sejam atendidos os
requisitos da legislacdo especifica em vigor e que haja a participagdo do NIN quando da
efetivagdo de aquisi¢des relacionadas a Tecnologia da Informagao.

Apesar de a Agéncia ndo possuir Planejamento Estratégico Institucional ou
Planejamento Estratégico de TI, foi apresentada relagdo de aquisi¢des, tendo sido
verificada, para 100% dos casos, correspondéncia com o PDTI 2011 - 2013.

Para verificarmos se os preceitos relacionados ao planejamento, ao objeto, aos termos
contratuais ¢ aos instrumentos de gestdo dos contratos coadunam-se com o estabelecido
na legislacdo, solicitamos a apresentagdo de documentacdo de contratacdo e
monitoramento de cinco contratos para aquisicdo de bens e servigos de manutengio e
suporte correspondentes a 53,5% do total contratado e 12,2% do total pago.

Pela analise da documentagdo apresentada verificamos que houve:

- oficializacdo da demanda pela Solugdo de TI através do envio de DOD pela éarea de
negocios requisitante para o NIN, explicitando conforme determina o artigo 9° da IN n.°
04/2010 as necessidades de negdcio que se pretende atender com a contratacdo e a
motivacao ¢ demonstrativo de resultados a serem alcangados com a contratacdo da
Solu¢do de Tecnologia da Informagao.

- analise de viabilidade da contratagcdo, conforme orienta o art. 11 da IN n.® 04/2010,
tendo sido efetivada pesquisa e justificativa para escolha da Solucao de TI adotada.

- disponibilizagdo de orgamento estimativo da contratagdo, anexo ao edital, nos casos
em que houve licitagdo.

- descri¢ao do objeto de forma sucinta, precisa, suficiente e clara.

- contetido do objeto contemplando apenas uma solugdo de TI, ou, jun¢do, apenas, nos
casos em que se contratava a garantia e suporte do bem ou software adquirido.

- fixacdo de critérios de aceitagdo dos servigos prestados ou bens fornecidos,
abrangendo métricas, indicadores e niveis minimos de servicos aceitaveis, a fim de
resguardar a Administragdo quanto ao ndo cumprimento de padrdes minimos de
qualidade, especificando os niveis pretendidos para: tempo de entrega do servigo,
disponibilidade, desempenho e/ou incidéncia de erros, entre outros.

- defini¢do clara e detalhada das sancdes administrativas a serem aplicadas, incluindo
penalidades pelo ndo atendimento dos niveis minimos de servico.

- forma de pagamento estabelecida em fun¢do dos resultados/produtos a serem obtidos
com a contratagdo, em fun¢do de métricas, indicadores e niveis minimos de servico
estabelecidos.

- previsao de aferi¢ao contratual diretamente relacionada a produtos e servigos, havendo
o estabelecimento de esfor¢o por meio da métrica homens-hora nos casos em que
comprovadamente haveria prejuizo a administracdo a utilizagdo de outro tipo de
medi¢ao e com ANS atrelado.
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- contratacao de servigos sem a especificacdo de postos de trabalho alocados.
De modo a verificarmos a adequada gestdo contratual, analisamos a documentagdo de
pagamento relacionada aos Contratos 9.057/12, 5.014/12, 9.002/12, 9.097/12 ¢ 9.102/12
celebrados para manutenc¢do de sistemas, softwares e equipamentos e compra de bens.
A) Pela anélise da documentagdao de pagamento referente ao Contrato 9.057/2012,
celebrado junto a CPM Braxis Outsourcing S/A, CNPJ 00.717.511/0005-52,
com o objeto “Manuten¢do de Sistemas Corporativos ANP”, no valor contratado
de R$ 5,4 milhdes, observamos:
A.1) No periodo 18/08/2012 a 17/09/2012, consta atesto e declaragdo de que os
servicos “foram atendidos dentro dos prazos previstos no acordo de nivel de
servico contratado”.
Associado a fatura emitida, no montante de R$ 264.166,73 (duzentos e sessenta
e quatro mil, cento e sessenta e seis reais e setenta e trés centavos), constam trés
Boletins de Medicao, conforme a seguir:
Quadro: Informagdes dos Boletins de Medicdo — Agosto 2012 — Contrato

9.057/2012
(0N Qtde Tipo Valor (RS) Prevé ANS?
Registro
S
S201208 494 Servico 136.934,54 | Nao
M201208 250 Mudanca 116.736,76 | Sim
1201208 17 Incidente 10.495,43 | Sim
Total 264.166,73

Fonte: Documentagido anexa ao Memorando n.° 093/2013/NIN/DG, de 30/04/2013.

Nos Boletins de Medi¢do em que consta a verificagdo de ANS, observamos que
aquele referente a Incidente demonstra ndo ter ocorrido violagdo ao ANS. No
entanto, no Boletim do Tipo Mudanga, em 21 dos 250 registros consta que o
ANS nao foi atendido.

Ao verificarmos o ANS estabelecido no termo de referéncia, observamos que se
aplicaria ao caso o indicador 1, relacionado ao atraso na execucao.

Como os 250 registros compdem uma uUnica ordem de servigo, ndo houve
violagao ao ANS.

A.2) No periodo 18/10/2012 a 17/11/2012, consta atesto e declara¢ao de que a
Empresa “prestou, adequadamente, o servigo estando em conformidade com o
contrato”.

Associado a fatura emitida, no montante de R$ 389.134,08 (trezentos e oitenta ¢
nove mil, cento e trinta e quatro reais e oito centavos), constam trés Boletins de
Medigdo, conforme a seguir:

Quadro: Informacdes dos Boletins de Medicao — Novembro 2012 — Contrato

9.057/2012
(0N Qtde Tipo Valor (R$) Prevé ANS?
Registro
s
S201209 576 Servico 214.014,13 | Nao
M201208 454 Mudanga 165.043,15 | Sim
1201208 9 Incidente 10.076,80 | Sim
Total 389.134,08

Fonte: Documentagao anexa ao Memorando n.° 093/2013/NIN/DG, de 30/04/2013.

Nos Boletins de Medi¢cdo em que consta a verificagdo de ANS, observamos que
aquele referente a Incidente demonstra ter ocorrido violagdo ao ANS, com
aplicacdo do indicador 1. Como os nove registros compdem uma unica OS, nao
ocorreu violagao de ANS.

No Boletim do Tipo Mudanga, em 22 dos 454 registros consta que o ANS nao
foi atendido, aplicando-se o indicador 1.
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Como os 454 registros compdem uma Unica ordem de servigo, ndo houve
violagao ao ANS.

Foram encaminhados, ainda, evidéncias relacionadas a afericdo dos indicadores
2 a4 de ANS constantes do Termo de Referéncia, nao tendo ocorrido violagao.

B) Pela andlise da documentagdo de pagamento referente ao Contrato 5.014/2012,
celebrado junto a IBM Brasil — Industria, Maquinas e Servigos Ltda., CNPJ
33.372.251/0001-56, com o objeto “Servigo de Manutencao de maquinas IBM e
periféricos ANP ¢ BDEP”, no valor contratado de R$ 801,5 mil, observamos que
foram apresentados Termos de Aceite referentes aos periodos de setembro de
2012 e novembro de 2012, os quais totalizavam R$ 66.791,68 (sessenta e seis
mil, setecentos noventa ¢ um reais ¢ sessenta e oito centavos) ¢ R$ 66.791,57
(sessenta e seis mil, setecentos noventa e um reais € cinquenta e sete centavos),
respectivamente. Todos os termos de aceite atestavam que a Empresa “prestou
os servicos em conformidade com o contrato n® 5.014/12-ANP.518”. Nao foram
apresentadas evidéncias de monitoramento dos dois indicadores de ANS
associados aos servigos prestados.

C) Pela andlise da documentagdo de pagamento referente ao Contrato 9.002/2012,
celebrado junto a Acao Informatica Brasil Ltda, CNPJ 81.627.838/0001-01, com
o objeto “Suporte e Manutencdo Licengas de Software IBM”, no valor
contratado de R$ 220,0 mil, observamos que foram apresentados Termos de
Aceite referentes aos periodos de junho de 2012, setembro de 2012 e novembro
de 2012, os quais totalizavam R$ 10.228,62 (dez mil, duzentos e vinte e oito
reais e sessenta e dois centavos) cada més. Todos os termos de aceite atestavam
que a Empresa prestou “os servicos em conformidade com o contrato n°
5.002/12-ANP-015.183”. Nao foram apresentadas evidéncias de monitoramento
dos dois indicadores de ANS associados aos servigos prestados.

D) Pela andlise da documentagdo de pagamento referente ao Contrato 9.097/2012,
celebrado junto a Unitech Rio Comércio e Servicos Ltda, CNPJ
32.578.387/0001-54, com o objeto “Aquisicdo de Biblioteca de Fitas”, no valor
contratado de R$ 231,0 mil, foi apresentada nota fiscal, mas sem o atesto, pois a
entrega do produto ainda ndo ocorreu.

E) Pela andlise da documentacdo de pagamento referente ao Contrato 9.102/2012,
celebrado junto a Saga Sistemas e Computadores S/A, CNPJ 31.052.087/0001-
74, com o objeto “Aquisicdo de 07 switches cisco 48 portas”, no valor
contratado de R$ 107,0 mil, foi apresentada nota fiscal e atesto, indicando a
realizagdo de testes.

Por intermédio da Solicitagdo de Auditoria n.° 201306261/22, requisitamos que fossem

apresentadas evidéncias de medicdo dos ANS ou justificativa na sua auséncia nos
Contratos 5.014/12 € 9.002/12, tendo sido informado, por intermédio do Memorando n.°
097/2013/NIN/DG, encaminhado pelo Coordenador Geral do Nucleo de Informatica,
CPF ***299.927-**_que:

“De acordo com os Termos de Aceite enviados para resposta ao item 81-g da
Solicitagdo de Auditoria n® 201306261/020-CGU, os servicos referentes aos contratos
n° 5014/12 e 9002/12 foram prestados em conformidade com os respectivos contratos.”

Adicionalmente, por intermédio do Memorando n.° 129/2013/NIN/DG, encaminhado
pela Coordenadora Geral-Adjunta do Nucleo de Informatica, CPF **% 343.287-%**
foram apresentados documentos de controle elaborados e que se encontram em processo
de implementagdo para todos os contratos de servigo que permitem a efetiva medicao do
atendimento ao ANS contratualmente estabelecido.
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Consideramos falha a utilizagdo de instrumentos de gestdo do contrato, pois, em dois
contratos, dos cinco analisados, ndo encontramos evidéncias de afericdo do ANS,
situagdo esta ja identificada pela propria Agéncia que adotou as medidas necessarias ao
saneamento da deficiéncia. Destacamos que, para o contrato de maior materialidade, foi
apresentada evidéncia de afericdo do ANS.

3 CONTROLES DA GESTAO

3.1 CONTROLES EXTERNOS

3.1.1 ATUACAO DO TCU/SECEX NO EXERCICIO
3.1.1.1 INFORMACAO

Determinacoes exaradas pelo Tribunal de Contas da Unido para verificacao do
Controle Interno.

Fato

Foram expedidos, em 2012, pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU, sete acordaos
relacionados @ ANP. Destes, dois continham determinacdo especifica a Controladoria
Geral da Unido para serem verificados na Auditoria Anual de Contas junto a ANP, sdo
eles: Acordao TCU n.° 974/2012 — Plenéario e Acérddo TCU n.° 3595/2012 — Primeira
Camara.

Acérdao TCU n.° 974/2012 — Plenario

9.4. determinar a Controladoria-Geral da Unido que informe ao Tribunal sobre a
conclusdo das investigacdes do processo interno de que trata o Oficio
26497/2011/DIENE/DI/SFC/CGU-PR, de 14/9/2011, de lavra da Secretaria Federal de
Controle Interno - Adjunta, instaurado para apuracdo de dentncia de irregularidades nos
processos de concessdo e renovacao de registro de empresas, no ambito da Agéncia
Nacional de Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis, em matéria veiculada pela
Revista Epoca, edigao 688, de 25/07/2011;

Acérdao TCU n.° 3595/2012 — Primeira Camara

9.3. determinar a Controladoria-Geral da Unido no Estado do Rio de Janeiro que
informe nas proximas contas da Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e
Biocombustiveis:

9.3.1. a possivel morosidade da ANP em aplicar multa contratual a empresa Andlise &
Sintese Pesquisa e Marketing Ltda., ocorrida no exercicio de 2010, decorrente do
descumprimento de parte do contrato resultante do Pregdo Eletronico n® 053/2009-ANP;

9.3.2. o efetivo recolhimento da multa imposta a empresa Anélise & Sintese Pesquisa e
Marketing Ltda., com consectarios legais, em razdo do disposto no subitem anterior;

9.3.3. a pertinéncia da habilitagdo da empresa Analise & Sintese Pesquisa e Marketing
Ltda. no Pregdo Eletronico n° 056/2010-ANP, em face das san¢des impostas pela ANP,
inclusive com imputacdo da multa de que trata o subitem anterior, decorrentes do
descumprimento de obrigacdo do contrato oriundo do Pregdo Eletronico n® 053/2009-
ANP;

9.3.4. a metodologia utilizada pela ANP para estimativa de pregos, tendo por base o
ocorrido no Pregao Eletronico n® 056/2010, no qual se observa grande disparidade entre
o valor estimado, no montante de R§ 7.112.119,56, e aquele apresentado pela licitante
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vencedora, a empresa Analise & Sintese Pesquisa e Marketing Ltda., no valor de R$
2.799.999,90;

9.3.5. a efetiva prestagdo do servico pela empresa Andlise & Sintese Pesquisa e
Marketing Ltda. objeto do contrato decorrente do Pregdo Eletronico n® 056/2010-ANP;

Em relagdo ao Acérdao TCU n.° 974/2012 — Plenario, informamos que a Corregedoria
da CGU encaminhou, ao Tribunal de Contas da Unido, o Oficio n.°
16.750/2012/CSMME/CORIN/CRG/CGU-PR, de 12/06/2012. No entanto, a
Corregedoria ainda aguarda manifestacdo do Departamento de Policia Federal e da
Advocacia Geral da Unido para subsidiar eventual trabalho de apuragio por este Orgéo
de Controle. Até 19/04/2013, ndo recebemos as manifestacdes dos 6rgdos. Entdo, tao
logo as recebamos atualizaremos o TCU sobre o assunto.

Quanto ao Acordao TCU n.° 3595/2012 — Primeira Camara, o trabalho de verificagdo do
referido acordao encontra-se em andamento, por intermédio da Ordem de Servigo n.°
201216537, e sera remetido ao tribunal tdo logo concluamos os exames.

Controles Internos Administrativos

Nao héd normativos internos que estabelecam a necessidade de a Auditoria Interna da
ANP acompanhar o cumprimento das determinagdes do TCU, com estabelecimento de
rotinas/procedimentos claramente determinados. No entanto, embora ndo normatizado
formalmente, a Auditoria Interna informou, por intermédio de documento sem ntimero,
encaminhado pelo Auditor Chefe, CPF *** 537.550-**, que adota a seguinte rotina:

“a) Regularmente um servidor da Auditoria acompanha no DOU e no do TCU
todos os processos em transito, naquela Corte de Contas, em que figura a ANP;

b) Essa consulta permite antecipar a ciéncia e o inicio do atendimento das
determinagdes, recomendagdes e alertas do TCU nos quais a ANP seja parte
envolvida;

¢) A Auditoria analisa, seleciona a area técnica responsavel pelo atendimento da
implementagdo e encaminha, por e-mail e memorando, a demanda do TCU e,
concomitantemente, informa por memorando todos os Diretores da ANP;

d) Além de informar a area técnica sobre a determinacdo, a Auditoria acompanha as
providéncias adotadas para o cumprimento das determinagdes. Normalmente,
estipulamos um prazo inferior ao previsto pelo TCU para que a area envie a
resposta para a Auditoria;

e) Atendida a determinagdo ¢ informado ao TCU sobre as agdes que resultaram no
atendimento da determinacao.

A Auditoria regularmente inclui em seu PAINT, trabalhos com o objetivo de efetuar

um follow up sobre o regular e fiel cumprimento das determinagdes do TCU.”

O Regimento Interno da ANP estabelece que compete a Auditoria Interna, entre outras
funcdes, coordenar o atendimento aos Orgdos de controle externo, mas nao
necessariamente o controle das determinagdes do TCU por parte da agéncia, muito
embora, na pratica, seja a Auditoria Interna quem o faz.

A Auditoria interna informou que estd em projeto a elaboracdo de uma Instrugao
Normativa Interna sobre as atividades da Auditoria Interna.

Até 19/04/2013, ndo houve caso de nao atendimento as determinagdes do TCU, segundo
a Auditoria Interna. A Auditoria coordena reunides com a alta direcdo da Agéncia e com
as areas técnicas sobre o pleno atendimento das determinagdes/recomendagdes do
referido 6rgdo e que pela rotina utilizada pela Auditoria Interna, descrita acima,
minimiza o risco de ter determinagdes nao atendidas.

Identificamos que a Agéncia nao possui indicadores de gestao para 0 processo
de monitoramento e implementacao das determinacdes do TCU.
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No entanto, embora ndo estruturada formalmente, a Auditoria Interna informa
gue a Agéncia como um todo, tem montado estruturas e sistemas capazes de
propiciar com razoavel margem de garantia o cumprimento de suas metas de
maneira eficaz, eficiente e com a necessaria economicidade. Segundo a
Auditoria Interna, dentro desses parametros, inserem-se 0s controles internos
adotados pelas areas, com politicas implantadas para que os empregados
adotem atividades de controle e responsabilidade sobre os trabalhos
executados.

Adicionalmente, informou que a ANP realiza diversos treinamentos para seus
servidores, com inclusdo de procedimentos sobre ado¢do de controles internos, o que
possibilita melhorar sua eficiéncia operacional, demonstrando a preocupagdo e atengao
ao controle interno administrativo de suas atividades.

Apesar da cultura de controle na Agéncia ja estar bastante disseminada,
conforme afirmacdo da Auditoria Interna, a rea em seus trabalhos busca,
continuamente, sempre que possivel, aperfeicoar e aprimorar as boas praticas
de controle interno.

Face ao exposto, concluimos que os controles implementados pela Auditoria Interna
para a verificagdo da implementacdo das recomendacdes/determinagdes do TCU sao
suficientes para mitigar os riscos inerentes ao processo, muito embora, ainda necessitem
de normatiza¢do, com implementacao ja em andamento.

3.2 CONTROLES INTERNOS
3.2.1 AUDITORIA DE PROCESSOS DE CONTAS
3.2.1.1 INFORMACAO

Monitoramento do atendimento as recomendacées emitidas pela CGU.

Fato

Analisamos as informagdes contidas no Relatdorio de Gestdo da ANP sobre providéncias
adotadas para dar cumprimento as recomendacdes emitidas pela CGU. Das cinco
recomendacdes emitidas referentes aos Relatorios de Contas n.° 201108791 (duas
recomendacdes) e 201203662 (trés recomendagdes), relativos aos exercicios de 2010 e
2011, respectivamente, duas foram consideradas atendidas pela Unidade, conforme
quadro a seguir.

Quadro — Recomendacgdes emitidas pela CGU em trabalhos de auditoria anual de contas
nos exercicios de 2010 e 2011

Numero do | Item do
Relatério | Relatorio
de (nimero e
Auditoria | descricao
de Contas | sumairia)

Situacao Atual das Item especifico da Parte "achados de
recomendacoes * auditoria" do Relatério **

201108791 | 2.1.3.1 - | Elaborar Planejamento | O atendimento a esta recomendagdo
Inexisténcia de | Estratégico Institucional que | estd sendo monitorada via Plano de
Planejamento determine a organizacdo das | Providéncias Permanente.
Estratégico politicas e estratégias que | Prazo de Atendimento:31/07/2013
Institucional, orientardo a Agéncia no uso
bem como de | e disponibilizacdo  dos
Comité recursos para a realizagdo
Diretivo de | dos objetivos institucionais.

Tecnologia da
Informagdo que

- Prorrogada

Providenciar a criacdo de
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Numero do | Item do Situacio Atual das Item especifico da Parte "achados de
Relatério | Relatorio recomendacdes * auditoria" do Relatério **
de (ntimero e
Auditoria | descricido
de Contas | sumaria)
definam a | um Comit€ Diretivo de
politica de | Tecnologia da Informacdo
investimentos que envolva as diversas
para area de | areas da Agéncia no intuito
Tecnologia da | de alinhar os investimentos
Informagdo de Tecnologia da
alinhada aos | Informacao com 0s
objetivos objetivos Institucionais.
institucionais. -Atendida
201203662 1.1.3.1 - A [ Ultimar a elaboragdo da -
unidade Carta de Servicos ao

jurisdicionada ¢

Cidadao. - Atendida

prestadora  de

Servigos ao

cidaddo, porém

ainda nao

implementou a

carta de

servicos ao

cidadio.

1.1.5.1 Baixa | Implementar controles | O atendimento a esta recomendagéo
adesdo a | administrativos destinados a | estd sendo monitorada via Plano de

Providéncias Permanente.
Prazo de Atendimento:31/07/2013

critérios de
sustentabilidad
e ambiental.

monitorar as praticas de
sustentabilidade ambiental. -
Prorrogada

Implementar procedimento
de avaliagdo das praticas de
sustentabilidade ambiental a
serem

implementadas. -
Prorrogada

O atendimento a esta recomendagao
esta sendo monitorada via Plano de
Providéncias Permanente.

Prazo de Atendimento:31/07/2013

Fonte: Sistema de Monitoramento de Plano de Providéncias Permanente da CGU - MonitorWeb e andlises realizadas.

Verificamos, também, que, no exercicio de 2012, foram emitidos trés relatorios, sdo eles
os Relatorios de Auditoria n.° 201111195, 201203662 ¢ 201204177, no total de 11
recomendacdes expedidas a Agéncia. Destas, consideramos duas atendidas, estando as
demais em implementacao.

Portanto, constatamos que, das 13 recomendagdes emitidas pela CGU, incluindo o
Relatorio de Contas referente ao exercicio 2010, 77% estdo ainda pendentes de
atendimento, considerado um percentual alto de pendéncias. No entanto, ha que se
destacar que as recomendacgdes pendentes de atendimento ainda estdo dentro do prazo
para atendimento estabelecido entre o Gestor e este Orgdo de Controle.

Controles Internos Administrativos

Nao ha normativos internos que estabelecam a necessidade de a Auditoria Interna da
ANP acompanhar o cumprimento das recomendag¢des da CGU, com estabelecimento de
rotinas/procedimentos claramente definidos. No entanto, embora ndo normatizado
formalmente, a Auditoria Interna informou que adota a seguinte rotina:

“a) Recebido o Relatorio de Auditoria pela ANP, a Auditoria encaminha o Relatoério com
as recomendacdes para as Areas responsaveis e para todos os Diretores;
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b) O encaminhamento das recomendagdes para as areas responsaveis sempre contém a
solicitagdo do prazo para atendimento, inclusive, informando que a recomendacdo
serd incluida no plano de providéncias permanente a ser elaborado;

¢) A Auditoria, dentro de suas funcdes, coordena a elaboragdo do plano de providéncias,
inclusive, além das assinaturas do responsavel da area e do Dirigente maximo, consta
a assinatura do titular da Auditoria Interna;

d) O plano de providéncias devidamente assinado ¢ encaminhado para a CGU;

e) A Auditoria acompanha junto as areas responsaveis as agoes para a implementagdo da
recomendacdo prevista no plano de providéncia, inclusive, o cumprimento dos
prazos propostos;

f) Caso a érea técnica necessite de mais prazo, a Auditoria informa a CGU sobre a
necessidade de dilagdo do prazo e, atendida a recomendagdo, a CGU ¢ informada
sobre o atendimento.

A Auditoria regularmente inclui, em seu PAINT, trabalhos com o objetivo de efetuar um

follow up sobre o regular e fiel cumprimento das determinagdes da CGU.”

O Regimento Interno da ANP estabelece que compete a Auditoria Interna, entre outras
fungdes, coordenar o atendimento aos Orgaos de controle externo, mas nao
necessariamente o controle das recomendagdes da CGU por parte da agéncia, muito
embora, na pratica, seja a Auditoria Interna quem o faz.

A Auditoria interna informou que a Instrucdo Normativa Interna ja comentada
anteriormente, também contemplard o acompanhamento das recomendagoes da CGU
dentre as atividades a serem desempenhadas pela Auditoria Interna.

Até 19/04/2013, ndo houve caso de ndo atendimento as recomendagdoes da CGU,
segundo a Auditoria Interna. A Auditoria coordena reunides com a alta direcdo da
Agéncia e com as areas técnicas responsaveis pelo atendimento das recomendagdes e
que pela sistemadtica utilizada pela Auditoria Interna, descrita acima, reduz o risco de
ndo atendimento. Ademais, a reunido de busca conjunta de solug¢des, onde sao discutidas
antecipadamente as recomendacdes juntamente com os gestores responsaveis, ajuda o
processo como um todo.

Identificamos que a Agéncia ndo possui indicadores de gestao para 0 processo
de monitoramento e implementacao das recomendacdes da CGU.

As estruturas e sistemas montados pela Agéncia, 0s treinamentos e 0s
trabalhos da Auditoria Interna, comentados anteriormente, também contribuem
para garantir o cumprimento de suas metas de maneira eficaz, eficiente e com
a necessaria economicidade no ambito da implementacdo das recomendacdes
da CGU.

Face ao exposto, concluimos que os controles implementados pela Auditoria Interna
para a verificacdo da implementag¢do das recomendacdes da CGU sdo suficientes para
mitigar o0s riscos inerentes ao processo, muito embora, ainda necessitem de
normatiza¢do, com implementacao ja em andamento.

3.2.1.2 INFORMACAO

Informacao incorreta, no Relatorio de Gestao, quanto a quantidade de imoveis
locados sob a responsabilidade da ANP.

Fato

No processo de contas do exercicio de 2012, a Agéncia Nacional de Petroleo - ANP,
vinculada ao Ministério de Minas e Energia, apresentou informagao incorreta no Quadro
A.7.2 - Distribuigdo Espacial dos Bens Iméveis de Uso Especial Locados de Terceiros,
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da parte A, do Anexo Il da DN TCU n° 119/2012. No relatorio extraido do SPIUnet sdo,
no total, seis imdveis locados de terceiros, enquanto, no Relatorio de Gestdo, consta
informacao de sete. O problema foi na contabilizagdo dos imoveis locados localizados
no Municipio de Salvador/BA. Questionada acerca da inconsisténcia das informagdes, a
Ageéncia esclareceu, por meio do Memorando n.° 35/2013/SFA/ADM, em resposta a
Solicitagdo de Auditoria n.° 201306261/10, que o Escritério de Salvador ocupa duas
salas em um mesmo andar, sendo que ambas foram locadas em um unico contrato.
Entdo, o registro no SPIUnet foi feito contemplando apenas um Registro Imobilidrio
Patrimonial — RIP. Orientamos o gestor que, em outra oportunidade, efetue os registros
no Relatdrio de Gestao em consonancia ao estabelecido no SPIUNet.

3.2.1.3 INFORMACAO

Auséncia da utilizacdo da unidade de medida no quadro A.9.2 - Consumo de Papel,
Energia Elétrica e Agua, bem como da indicacio da fonte das informacdes.

Fato

Na analise do Relatério de Gestao, as fls. 146, constatamos a auséncia da utilizacdo da
unidade de medida do quadro A.9.2 — Consumo de Papel, Energia Elétrica e Agua, bem
como da indicagdo da fonte das informacdes.

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n.° 201306261/18, a ANP apresentou, por
intermédio de email datado de 19/04/2013, encaminhado pelo servidor, CPF
*H% 404.477-**, novo quadro com as informagdes requeridas, a seguir.

Quadro A.9.2 — Consumo de Papel, Energia Elétrica e Agua

Recurso Quantidade Valor (R$)
Consumido Exercicios
2012 2011 2010 2012 2011 2010

Papel (Resma) 8727 6312 12017 72.767,43 54.788,16 140.578,32
Agua (M%) 358.099,90 | 380.505,30 | 414.113,40 198.863,08 | 200.538,53 | 217.956,02
Energia Elétrica 833.839,48 | 974.307,90 | 980.320,54 | 437.500,08 | 446.620,27 | 444.865,39
(Kwh)

Total 709.130,59 | 701.946,96 | 803.399,73

Fonte: Superintendéncia de Gestdo Financeira e Administrativa - SFA

3.2.2 AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS
3.2.2.1 INFORMACAO

AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS
Fato

AMBIENTE DE CONTROLE
Estrutura Organizacional

A unidade sob exame possui regimento interno e organograma, que dispdem sobre a
organizacao, as atribuigdes e a competéncia dos diversos setores de sua estrutura
organizacional, sendo as decisdes pertinentes a Agéncia efetivadas por intermédio de
orgao colegiado diretivo.

O Regimento Interno da ANP foi aprovado por meio da Portaria n.° 69/2011 e tem sido
atualizado a partir de demandas das unidades organizacionais ou da Diretoria Colegiada
em funcdo de novas atribui¢des legais da Agéncia ou da necessidade de reestruturacao.
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Regimento Interno e Delegacio de Competéncias

A ANP, considerando o disposto no artigo7°, inciso V, do Decreto n.° 2.455, de
14/01/1998, e com base na Resolu¢do de Diretoria n.° 235, de 24/03/2011 aprovou o
novo Regimento Interno da Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e
Biocombustiveis. As atribuigdes e responsabilidades das diversas unidades
organizacionais estdo discriminadas no Regimento Interno - RI.

O inciso VII do artigo 18 do RI define como competéncia comum dos chefes de unidade
organizacional organizar a estrutura interna das unidades. A ANP, contudo, ainda nao
normatizou a criagdo da sua microestrutura e pretende fazer isso a partir das indicagdes
derivados do planejamento estratégico da Agéncia que se iniciard em 2013.

Cédigo de Etica

Permanece em vigor o Codigo de Etica verificado quando da auditoria anual de contas
do exercicio de 2010, decorrente da publicacdo da Portaria n.° 270, de 01/12/2011
( Cédigo de Etica), DOU de 02/12/2011, e da Portaria n.° 271, de 01/12/2011
(Regimento Interno da Comissao de Etica).

O documento permanece disponivel na intranet para consulta pelos servidores e demais
funcionarios da ANP.
Planejamento Estratégico - Objetivos e Metas Institucionais

A ANP nido possui Planejamento Estratégico aprovado. Com relacdo aos objetivos e
metas institucionais a ANP observou, durante o exercicio de 2012, o quadro de A¢des
Prioritarias da Agéncia para o Biénio 2011-2012. Atualmente, encontra-se em vigor a
Portaria ANP n.° 62/2013, que aprovou o quadro de A¢des Prioritarias da Agéncia para
2013.

A defini¢do das acdes prioritarias pela Diretoria dividiu as a¢des em duas dimensdes:
institucional ¢ sociedade. A dimens3o sociedade possui seis objetivos ¢ a dimensdo
institucional quatro. Dentre os objetivos institucionais estd a implantagdo do Modelo de
Gestao Estratégica, que tem como iniciativas:

a) Desenvolver e institucionalizar o processo de planejamento estratégico,

b) Mapear e aprimorar 0s processos corporativos.

c) Implantar mecanismos de melhoria continua da gestao interna.

d) Aprimorar a comunicagdo interna, fortalecendo a integracdao entre as unidades
organizacionais.

O processo de defini¢do do modelo de gestdo estratégica da ANP oferecera solugdes
para o estabelecimento dos controles, ferramentas de acompanhamento, rotinas e
normativos para avaliagdo de riscos, critérios de priorizacdo e identificacido de
inconformidades nos processos.

No projeto de definigdo do modelo de gestdo, o diagnostico organizacional e o
mapeamento de processos sdo considerados prioritarios e irdo produzir as respostas
adequadas para que esses sistemas e normativos possam ser implementados na Agéncia.

A Secretaria Executiva iniciou, no primeiro semestre de 2013, o projeto de
planejamento estratégico e de definicdo do modelo de gestao da ANP. O projeto visa
trazer como resultado, no decorrer dos préximos 2 anos, um conjunto de objetivos de
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longo prazo mas também, a definicdo de instrumentos de acompanhamento e avaliacao
do atingimento de metas.

Mapeamento de Processos e Macroprocessos

De acordo com o artigo 12 do Regimento Interno da ANP, aprovado pela Portaria ANP
n.° 69/2011, compete a Secretaria Executiva - SEC:

IV — levantar, analisar e distribuir dados e informagdes sobre processos € gestdo interna
na ANP, de modo a garantir a visdo integrada da organizagio;

V — conceber, desenvolver, implementar e atualizar instrumentos normativos,
mecanismos e processos de gestao;

VII — coordenar, em articulagdo com as demais areas da ANP e conforme as diretrizes
estabelecidas pelo colegiado, o planejamento estratégico da agéncia;

VIII — coordenar a elaboracdo, a gestdo e as avaliagdes dos programas e agdes da
Agéncia, relacionados com os planos plurianuais do governo brasileiro;

IX — coordenar a elaboracdo dos relatorios de gestdo, destinados a prestacao de contas
da Agéncia junto a sociedade;

Segundo informagdes repassadas pela Secretaria Executiva, foram realizadas, em anos
anteriores, atividades de mapeamento dos macroprocessos e processos de gestdo, de
negocios ¢ de suporte da ANP. Entretanto, como ndo foi estabelecida rotina para
atualizagdo destes levantamentos, os mesmos encontram-se desatualizados, em funcao
das alteragdes na estrutura organizacional da agéncia e da incorporagdo de novas
funcdes e atividades em decorréncia das mudangas na legislagcdo vigente. Com o passar
do tempo, surgiram iniciativas isoladas em diversas UORGs da ANP no sentido de
realizar o mapeamento de seus fluxos, processos e produtos.

Conforme anteriormente relatado, a ANP iniciou processo de contratagao de consultoria
especializada para a formulagdo do Planejamento Estratégico da ANP, que incluird o
mapeamento de macroprocessos e processos de gestdo, de negocios e de suporte. A SEC
ressaltou, por intermédio do Memorando n.° 73/2013/SEC, encaminhado pelo
Subsecretario Executivo, CPF ***.133.627-**, que, a partir desse mapeamento, sera
possivel estabelecer rotinas precisas para a revisdo dos macroprocessos € processos que
permitam melhorar o desempenho da ANP, por meio da definicdo e do redesenho de
seus principais fluxos de trabalho.

Comunicacao Interna

As informagdes e orientacdes relevantes sdo, quando pertinentes, divulgadas para o e-
mail institucional de cada servidor/funcionario e também na Intranet.

Na intranet, as noticias gerais, internas e externas, de interesse da institui¢do e dos
servidores sdo divulgadas no link Noticias e Eventos.

Quanto as normas internas relacionadas aos procedimentos adotados, a ANP regula suas
atividades internas, bem como aquelas relacionadas aos agentes externos que regula, por
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intermédio de Portarias e Instru¢des Normativas, disponiveis para consulta na Intranet e
Internet da Agéncia, cabendo a Secretaria Executiva a concep¢do, desenvolvimento,
implementagdo e atualizagdo dos instrumentos normativos, mecanismos € processos de
gestao.

Com relacdo ao acesso as leis ¢ aos atos normativos sobre os assuntos afetos as
atribui¢des da Agéncia, observamos que a ANP permanece concentrando na Intranet as
informacdes no ambiente especifico citado quando dos trabalhos de auditoria anual de
contas relativa ao exercicio de 2011.

METODOLOGIA DE AVALIACAO DE RISCOS

Planejamento Estratégico - Objetivos e Metas Institucionais

O quesito avaliacdo de risco teve sua analise prejudicada, posto que a ANP ainda ndo
possui um planejamento estratégico formalizado, documento onde o fator risco
necessariamente deveria ser considerado. Com relacdo aos objetivos e metas
institucionais a ANP observou, durante o exercicio de 2012, o quadro de Agdes
Prioritarias da Agéncia para o Biénio 2011-2012, conforme anteriormente mencionado.

Avaliacao dos Riscos

A auséncia de um Planejamento Estratégico compromete a avaliagao de riscos, uma vez
que ¢ através dele que o gestor e sua equipe estabelecem os parametros que vao
direcionar a organizagdo da instituicdo, assim como o controle das atividades. Através
do Planejamento Estratégico, sdo definidas as prioridades institucionais, que ¢ um dos
fatores que serve de ponderagao em uma analise de riscos.

Solicitamos que a ANP disponibilizasse documento(s) que comprove(m) a metodologia
da Unidade da avaliagdo de riscos (internos e externos) sob os seguintes aspectos:

a) identificacdo da probabilidade de ocorréncia;

b) ado¢do de medidas para mitigar o risco;

¢) definicao dos niveis do risco (operacional, de informagdes etc);
d) mensuragao e classificacdo em escala de prioridades.

A ANP informou, por intermédio do Memorando n.° 71/2013 — SEC, encaminhada pela
Secretaria Executiva, CPF ***.117.281-**  que ndo dispde de mecanismos corporativos
de gestdo de risco. Entendemos que a Agéncia deve, como agdo preliminar, implementar
o seu Planejamento Estratégico.

INFORMACOES E COMUNICACAO

A Intranet da ANP ¢ importante mecanismo de comunicac¢ao/informagao institucional,
permitindo aos servidores o acesso a legislacao pertinente a suas atividades-fim, bem
como aos normativos relacionados aos controles internos.

No ambito do relacionamento junto a agentes externos, a Internet da ANP é um
importante instrumento de comunicagao.
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Compete a Secretaria Executiva da ANP, conforme registrado anteriormente, executar as
acoes de documentagdo e informagdo, promovendo e divulgando o conhecimento de que
a Agéncia necessita para o cumprimento de sua missdo institucional e coordenar,
desenvolver e executar plano de comunica¢do interna da ANP, em articula¢do, quando
couber, com a Superintendéncia de Comunicagao e Relagdes Institucionais.

Como ja abordado, o e-mail institucional de cada servidor/funcionario e também a
Intranet sdo os instrumentos internos utilizados.

Com relacdo ao acesso as leis ¢ aos atos normativos sobre os assuntos afetos as
atribuicdes da Agéncia, observamos que a Intranet concentra as informagdes em
ambiente especifico.

Fluxo das Informacoes

As informacgdes para a tomada de decisdo permanecem sendo obtidas por intermédio de
diversos sistemas internos, como o SIGEP — Sistema de Gestdao de Exploracao e
Producao, e o SIMP - Sistema de Informacdo de Movimentacao de Produtos e o Sistema
de Levantamento de Precos e de estudos das diversas unidades organizacionais, os quais
originam notas técnicas que embasam a tomada de decisdo da Diretoria Colegiada.

Existe um fluxo interno para a tomada de decisdo, em que a drea competente elabora
uma proposta de agdo, onde devem constar todas as informagdes relevantes para a
analise da Diretoria Colegiada. Além da unidade proponente, outras unidades
organizacionais podem participar do processo dando parecer quando solicitado. As
propostas que precisam da avaliagdo da consultoria juridica passam pela Procuradoria-
Geral. Antes de submetidas ao Colegiado, as propostas sao analisadas ainda pelo Diretor
ao qual a unidade organizacional estd vinculada para encaminhamento a pauta da
reunido.

Essa proposta de agdo circula eletronicamente, por meio do Lotus Notes, para
pronunciamento das areas afetas ao tema.

As reunides da diretoria colegiada ocorrem semanalmente, com pauta previamente
definida e divulgada para o publico interno e externo por meio do sitio eletronico da
ANP na internet e da rede interna. Todo esse processo ¢ suportado por um sistema
informatizado que serve também de repositério de informacdes sobre a tramitacao das
propostas e de todos os documentos digitais incluidos na proposta.

A ANP vem implementando, também, mecanismos de alarme no Sistema de
Informag¢des Documentais para permitir maior controle de prazos dos tempos de
resposta/providéncias para os documentos recebidos ou gerados internamente.
Mecanismos semelhantes deverdo ser implementados no Fluxo Interno - Proposta de
Acao.

MONITORAMENTO DOS CONTROLES INTERNOS

Sistematica geral de acompanhamento
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Compete a Auditoria Interna, segundo o Regimento Interno, coordenar e propor
medidas para o aprimoramento ¢ a avaliagdo periodica dos sistemas e controles internos.

A Agéncia tem montado estruturas e sistemas capazes de propiciar com razoavel
margem de garantia o cumprimento de suas metas. Dentro desses parametros, inserem-
se os controles internos adotados pelas areas, com politicas implantadas para que os
empregados adotem atividades de controle e responsabilidade sobre os trabalhos
executados.

A ANP realiza treinamentos para seus servidores, com inclusao de procedimentos sobre
adocdo de controles internos, o que possibilita melhorar sua eficiéncia operacional,
demonstrando a preocupagdo e atencdo ao controle interno administrativo de suas
atividades.

Em nossas andlises, ndo foram detectadas auditorias especificas de avaliagdo dos
sistemas e controles internos da unidade; entretanto, nas atividades realizadas pela
auditoria interna ao longo do exercicio, sempre que possivel, busca-se aperfeigoar e
aprimorar as boas praticas de controle interno através de orientagdes e recomendagdes.

Melhoria de Desempenho

Quanto a implantagao de procedimentos de controle interno, efetuamos analise nas areas
relacionadas a Superintendéncia de Desenvolvimento e Produgdo. Verificamos uma
preocupacao das areas analisadas no desenvolvimento de suas atividades, seja pela
manualizacdo, criacdo de checklist, segrega¢do de fun¢des, mapeamento de processos e
realizagdo de procedimentos, seja pela realizacio de atividades fiscalizatorias,
confec¢do de Portarias e Resolucdes e realizagdo de convénios de cooperagao.

De modo geral, as areas analisadas apresentaram uma evolu¢do na implementagdo de
controles internos como podemos observar ao longo de nossa analise.

Controles Internos na atividade de compras e contratacoes.

Andlise dos Controles Internos Administrativos relacionados a Gestdo de Compras e
Contratagcdoes da ANP. Apresentamos, a seguir, a conclusdo a respeito dos aspectos do
sistema de controle interno da ANP relacionados a Gestdo de Compras e Contratagoes,
considerando as informagdes e os documentos apresentados, por intermédio do
Memorando n.° 066/2013/CA/SFA, de 08/04/2013, encaminhado pelo Coordenados de
Aquisicdes, CPF *#** 125.817-**, Foram objeto desta avaliagdo os quesitos inerentes ao
ambiente de controle, a avaliacdo de risco, aos procedimentos de controle, a informacao
€ comunicacao e a0 monitoramento.

Ambiente de Controle

Verificamos a existéncia da Instrucdo Normativa n.° 004/1999 que regulamenta os
processos de aquisicao de bens e contratacdo de obras e servicos no ambito da Agéncia.
A referida instrucao teve sua ultima revisao em 20/10/2010.

Ha, também, o Regimento Interno onde sdo definidas as atribuigdes da
Superintendéncia de Gestao Financeira e Administrativa, que, dentre outras, ¢ a de
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regulamentar e promover a aquisicdo de bens e a contratagdo de obras e servigos,
promover os processos licitatorios, as dispensas e inexigibilidades de licitacdo, e
elaborar os contratos e convénios dai decorrentes.

A ANP informou que a Coordenacdo de Aquisicoes - CA, que integra a estrutura da
Superintendéncia, promove todas as licitagdes administrativas, as inexigibilidades e
dispensas de licitacdo, enquanto que a Coordenacdo Administrativa, que também
compde a SFA, promove as dispensas por valor (at¢ R$ 15.000,00 para servigos de
engenharia e até¢ R$ 8.000,00 para outros servigos e compras).

Concluimos, portanto, suficiente o quesito “Ambiente de Controle” no ambito da
Gestao de Compras e Contratagdes da ANP.

Avaliacio de Risco

A CA identificou um exemplo de atividade critica no processo licitatério da Agéncia,
que ¢ a analise dos Termos de Referéncia (TR) das aquisi¢des demandadas pelas
diversas areas da ANP. Informou que, embora ndo seja responsdvel pela elaboragdo dos
Termos de Referéncia, examina as condi¢des constantes do TR, de modo a evitar
clausulas ilegais ou que possam restringir indevidamente a competi¢do, colaborando
com a correta instru¢do do processo. Outra atividade critica ¢ a confec¢do dos
instrumentos convocatorios e das minutas de contrato, que devem obedecer as minutas
elaboradas em conjunto com a Procuradoria — Geral Federal - PRG para os pregdes
eletronicos. Antes de submeter tais documentos ao crivo da PRG, o Coordenador de
Aquisigdes procede a revisdo da minuta, de maneira a identificar equivocos.

Em relag@o aos riscos quanto ao ndo atingimento das metas, a ANP informou que, de
modo a evitar tal ocorréncia, o Coordenador de Aquisi¢des acompanha a urgéncia dos
processos, apontando tal circunstancia quando do envio dos processos para providéncias
de outro setor. Ha que se destacar o importante papel da Procuradoria-Geral Federal nos
processos de contratacdo realizados pela ANP, efetuando o controle juridico prévio das
contratagdes, minimizando os riscos envolvidos no processo, como por exemplo
enquadramento incorreto da contratacao.

Concluimos, portanto, ser suficiente o quesito “Avaliacdo de Risco” no ambito da
Gestdo de Compras e Contratagdes da ANP.

Procedimento de Controle

A Agéncia informou que ndo hd uma definicdo de medidas corretivas em caso de
desvios do cumprimento de metas estabelecidas nas contratagdes. Todavia, informou
que o servidor que der causa ao nao atingimento de meta ¢ chamado a responder pela
ocorréncia, de modo que nao haja repeticdo do fato. Ademais, informou que, a cada
solicitacdo, os servidores designados para conduzir o procedimento licitatério
observam os prazos legais.

Segundo a ANP, a priorizagdo das atividades relacionadas as contratagcdes decorre do
exame da matéria pelo Coordenador de Aquisi¢des, que, se for o caso, recomenda a
adocdo de providéncias com a urgéncia reclamada pelo assunto.
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A Agéncia disponibilizou, ainda, varios check-lists utilizados pela area como rotina para
assegurar o cumprimento das condicionantes legais nas contratagdes, os quais
consideramos adequados e suficientes.

Concluimos, portanto, ser suficiente o quesito “Procedimento de Controle” no ambito
da Gestao de Compras ¢ Contratacdes da ANP.

Informacio e Comunicac¢io

A Agéncia informou que ndo ha indicadores para identificar fragilidades bem como
acompanhar os processos envolvidos na gestdo das compras e contratagdes. No entanto,
ndo identificamos prejuizos a gestdo ora analisada. Ademais, destaque-se que a Agéncia
faz uso de um sistema informatizado, um sistema de Solicitacdes de Aquisi¢do de Bens
e Servigos — SABS, por meio do qual todos os servidores visualizam todas as aquisi¢des
em andamento e concluidas no ambito da Agéncia.

Concluimos, portanto, ser suficiente o quesito “Procedimento de Controle” no ambito
da Gestao de Compras e Contratacdes da ANP.

Monitoramento

A rotina de acompanhamento (monitoramento) das agdes tomadas no ano de exercicio
de 2012 em atendimento das determinacdes e recomendagdes dos orgdos de controle
(TCU e CGU) fica a cargo da Auditoria Interna da ANP, a qual consideramos adequada.

Portanto, somos de opinido que o quesito “Monitoramento” Procedimento de Controle”
¢ suficiente no ambito da Gestao de Compras e Contratagcdes da ANP.

Face ao exposto, concluimos que os controles implementados na Gestdo de Compras e
Contratagdes da ANP sdo adequados e contribuem para mitigar os riscos do processo de
contratacao da Agéncia.

Controles Internos na atividade de gestao de pessoas

Analise dos Controles Internos Administrativos relacionados a Gestdo de Recursos
Humanos

Apresentamos, a seguir, a conclusdo a respeito dos aspectos do sistema de controle
interno da ANP relacionados a Gestdo de Recursos Humanos, considerando as
informacdes, entrevistas ¢ documentos apresentados. Foram objeto desta avaliacdo os
quesitos inerentes ao ambiente de controle, a informacdo e comunicacdo € ao
monitoramento.

Ambiente de Controle

A Superintendéncia de Recursos Humanos ¢ responsavel pela gestdo da politica de
Recursos Humanos no ambito da Agéncia.
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No artigo 33 do Regimento Interno, sdo definidas as atribui¢des da Superintendéncia de
Recursos Humanos, que, entre outras, encontra-se a de planejar, executar e gerenciar as
atividades pertinentes a Recursos Humanos.

As atividades no ambito da SRH encontram-se divididas em cinco equipes:
Planejamento da SRH, Administragdo de Pessoal, Remuneracdo e Orgamento,
Desenvolvimento; e Saude e Qualidade de Vida. As atribuicdes e atividades
desenvolvidas pelas cinco equipes encontram-se disponiveis na intranet para consulta.

Considerando que o processo de elaboragdo do Planejamento Estratégico da ANP ainda
estd em andamento e que as Metas Globais da Agéncia ainda ndo tinham sido definidas
para 2013, no final de 2012, a SRH formulou um Planejamento Trienal, com base nas
suas atribui¢des e objetivos definidos pelo Regimento Interno da ANP.

O Projeto do Planejamento Trienal se inicia com a apresentacdo das atribuicdes,
atividades e equipe da SRH. Subsequentemente, sdo definidos a missdo, a visdo e os
valores. Foi realizada a andlise SWOT (forgas, fraquezas, ameacas e oportunidades) e
identificados os elementos estratégicos, como o posicionamento, objetivos e mapa
estratégico. Foram listados os projetos a serem desenvolvidos para o alcance dos
objetivos da SRH e, em seguida, foi apresentada a relag@o entre os objetivos e projetos a
serem desenvolvidos. Na ultima parte, demonstrou-se o orcamento geral da SRH
previsto para 2013.

Avaliacio de Risco

Por intermédio da andlise SWOT acima informada, consideramos que, de maneira
razodvel, a SRH realizou um levantamento dos pontos criticos € encontra-se em um
processo de busca para trata-los.

A iniciativa da SRH nao supre a deficiéncia origindria da inexisténcia de um
Planejamento Estratégico Institucional. Em entrevista junto a SRH, a Superintendéncia
se comprometeu a, assim que o Planejamento Estratégico for definido, realizar a revisdo
de seu Planejamento, verificando sua aderéncia as estratégias definidas pelo
Planejamento Estratégico.

Procedimento de Controle

Segundo a SRH, no ambito operacional, os riscos e pontos criticos sdo objetos de
controle nos planos de trabalho da unidade e dos servidores. A orientagcdo ¢ para que o
acompanhamento e a orientagdo sejam continuos e rotineiros, por meio das chefias e dos
coordenadores. Os gestores da SRH também realizam reunides para acompanhamento
das acdes, e acrescenta, por intermédio do Memorando 311/2013 —SRH, encaminhado
pelo Superintendente Adjunto de Gestdo de Recursos Humanos, CPF: ***.654.897-**,

“Nos casos de desvio de cumprimento de metas estabelecidas, a correcao
¢ feita através da andlise dos planos de trabalho e das avaliacdes de
desempenho dos servidores. As reunides de equipe sao importantes para
esta verificacdo e registro. A orientagdo ¢ para que haja acompanhamento
e registro continuo no plano de trabalho acerca da realizagdo das
atividades ao longo de cada ciclo de avaliacdo. Quando se verifica
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alguma dificuldade de cumprimento das metas de capacitagdo, a SRH
procura incentivar cursos corporativos, treinamentos gratuitos e aumentar
a divulgacdo entre os servidores e gestores.”

As chefias tomam agdes necessarias que podem envolver, inclusive, agdes de
capacitagdo no ambito de cada unidade.

Em que pese termos detectados que diversas rotinas desenvolvidas pela SRH estdo
manualizadas e as atividades sdo acompanhadas com check-lists desenvolvidos pelas
areas, nao podemos deixar de destacar a falha detectada na concessdao do adicional de
periculosidade, conforme item 4.2.1.1 deste relatdrio, que poderia ser evitada por meio
da implementa¢do de procedimentos de controle na concessdao do adicional.

Informac¢ao e Comunicacio

No ambito da Gestdo de Recursos Humanos, existem dois indicadores formulados:
Indice de Execugdo Orgamentaria do PAC e Execugio Anual do PAC. O primeiro indica
uma mera execu¢do or¢amentaria e o segundo ndo traz informagdes sobre qualidade e
os reflexos das agdes de capacitagao na gestao da ANP. Entendemos que os indicadores
utilizados pouco, ou nada, contribuem para analise da Gestdo de Recursos Humanos.

Concluimos, portanto, ser insuficiente o quesito “Procedimento de Controle” no ambito
da Gestdo de Pessoas da ANP. Entretanto, conforme detalhado na analise dos
indicadores institucionais, a SRH ja esta reavaliando a forma de medi¢dao dos
indicadores de desempenho em questao.

Monitoramento

A rotina de acompanhamento (monitoramento) das a¢des tomadas no exercicio de 2012
em atendimento as determinagdes e recomendagdes dos 6rgdos de controle (TCU e
CGU) fica a cargo da Auditoria Interna da ANP.

Em nossa andlise, entendemos que a sistematica adotada pela Auditoria Interna da ANP
para acompanhamento das recomendagdes e/ou determinagdes do TCU, CGU e da
propria Auditoria Interna € satisfatoria. Entretanto, no que diz respeito a implementacao
das recomendagdes relativas a Periculosidade, consideramos insatisfatorio o nivel de
atendimento as recomendacoes de Recursos Humanos.

Portanto, somos de opinido que o quesito “Monitoramento” Procedimento de Controle”
¢ razoavelmente suficiente no ambito da Gestdo de Recursos Humanos.

Face ao exposto, concluimos que os controles implementados na Gestao de Recursos
Humanos da ANP, embora possam sofrer aprimoramentos, contribuem para mitigar os
riscos do processo de contratacdo da Agéncia.

Controles Internos na Gestao dos Programas e A¢oes de Governo.

Com relagao ao Ambiente de Controle relativo a avaliagdo dos resultados Quantitativos
e Qualitativos verificamos que, no Regimento Interno da ANP (RI), estdo definidas as
atribui¢des das unidades organizacionais da ANP. No inciso VII do artigo 18 do RI ¢
definida como competéncia comum dos chefes de unidade organizacional organizar a

Dinheiro publico é da sua conta \&}A"

www.portaldatransparencia.gov.br

54


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

estrutura interna das unidades. A ANP, contudo, ainda ndo normatizou a criacao da sua
microestrutura e pretende fazer isso a partir das indicacdes derivados do Planejamento
Estratégico da Agéncia que se iniciara em 2013.

Com relacdo a Avaliacdo de Risco, Procedimentos de Controle e Informagao e
Comunicagao ressaltamos que o processo de definicdo do modelo de gestdo estratégica
da ANP ainda encontra-se em processo de formulagdo. Apenas apds a sua conclusao
serd possivel o estabelecimentos dos controles, ferramentas de acompanhamento,
rotinas € normativos para avaliagao de riscos, critérios priorizagao e identificacdo de
inconformidades nos processo.

No projeto de definicdo do modelo de gestdo o diagndstico organizacional e o
mapeamento de processos sdo considerados prioritarios e irdo produzir as respostas
adequadas para que esses sistemas € normativos possam ser implementados na Agéncia.

A Secretaria Executiva iniciou, no primeiro semestre de 2013, o projeto de
planejamento estratégico e de definicdo do modelo de gestdo da ANP, com previsdo de
duracdo de dois anos.

Com relagdo a sistemdtica utilizada para assegurar que as atividades e procedimentos
sensiveis observem os prazos, a SEC informou que a ANP vem implementando
mecanismos de alarme no Sistema de Informac¢des Documentais para permitir maior
controle de prazos dos tempos de resposta/providéncias para os documentos recebidos
ou gerados internamente. Mecanismos semelhantes deverdo ser implementados no
Fluxo de Interno - Proposta de A¢ao.

4 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
4.1 MOVIMENTACAO

4.1.1 QUANTITATIVO DE PESSOAL
4.1.1.1 INFORMACAO

Analise da gestao de Recursos Humanos quanto ao quantitativo de pessoal.
Fato

A Lein.” 10.871/2004 definiu a for¢a de trabalho de 780 servidores efetivos para a ANP.
Mediante a realizacdo de dois concursos, ndo foi possivel preencher todo o quantitativo.

Considerando esta defasagem de pessoal em relagdo a previsdo legal e as novas
atribui¢des conferidas a ANP, nos ultimos anos, observamos uma defasagem de recursos
humanos em diversas unidades organizacionais da Agéncia.

Em 2011, a SRH confeccionou proposta para a criagdo de 335 cargos efetivos na
Agéncia, no que tange ao seu quadro de pessoal, no sentido de instituir 147 cargos de
analista e 188 de especialista em Regulacdo de Petroleo e Derivados, em razdo do
incremento das demandas e atribuicOes institucionais. Foi realizada uma analise
detalhada, por parte da SRH, por meio da Nota Técnica n.° 44/2011/SRH e
encaminhada, junto a proposta, para apreciagdo da Diretoria. Em 11/05/2011, a
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Diretoria Colegiada aprova a Proposta de Acao e autoriza o encaminhamento para o
MME da proposta de criacdao dos cargos.

Em 02/07/2011 foi enviado Oficio encaminhando o Processo n.° 48610.005357/2011-93
ao MME, o qual, como 6rgao central do SIORG, cabe analisar e manifestar-se sobre a
proposta.

Em 13/12/2011, a SRH da ANP cobrou especial atengdo do MME a solicitagdo da ANP.
Em 05/01/2012, o Ministério de Minas e Energia - MME encaminhou o Oficio n.°
004/2012-AEGE/SE-MME a ANP, fazendo referéncia ao processo e solicitando o
encaminhamento da estimativa de impacto or¢amentario e financeiro. Em 19/02/2012, a
SRH da ANP encaminhou a documentagao solicitada.

De acordo com informagdes obtidas junto a SRH da ANP, durante o ano de 2012, foram
realizados contatos presenciais e telefonicos com representantes do Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestdo — MPOG visando ao andamento dos processos de
ampliagdo do quadro efetivo e criacdo de cargos comissionados.

Em 28/03/2013, a Diretora Geral da ANP encaminhou o Oficio n.° 67/2013 a Secretaria
Executiva do MPOG, visando a obter um posicionamento a respeito do andamento dos
Processos n.° 48610.005357/2011-93 e 48610.4799/2011-21, que tratam,
respectivamente, de proposta de ampliacdo do quadro efetivo e de criagdo de cargos
comissionados, no ambito da ANP.

A Diretora-Geral, CPF: *** 612.937-** ressaltou, no documento acima mencionado,
que a aprovacao das propostas ¢ indispensavel para o cumprimento das atribuicdes da
ANP, instituidas em diversos diplomas legais de grande relevéncia, tais como as Leis n.°
11.097/2005, n.° 11.909/2009, n.° 12.351/2010 e n.° 12.490/2011. Nao ha

posicionamento do MPOG a respeito do assunto até o0 momento.

Com relagdo ao impacto das aposentadorias na Gestdo de Recursos Humanos, a
Superintendéncia de Recursos Humanos da ANP informou que ndo realizou nenhum
estudo, uma vez que a formagdo de quadro comecou a ser realizada em 2005, nao
havendo numero significativo de aposentadorias. Atualmente, existem, conforme
informacdes repassadas pela SRH, 41 servidores do Quadro Especifico de Pessoal,
representando 6% do total de servidores efetivos da Agéncia, que adquiriu ou estd
proximo a adquirir o direito a aposentadoria.

A ANP efetuou levantamento junto as Superintendéncias, Coordenagdes e demais
unidades organizacionais das necessidades operacionais de cada unidade para
preenchimento em curto e longo prazo de seus quadros, detalhando a
especialidade/cargo relacionada a necessidade de recursos humanos. As areas
detalharam as suas necessidades justificando-as.

Considerando as informagdes apresentadas pela SRH (projetos, relatorios,
levantamentos), entendemos pertinente o apontamento da Agéncia sobre a insuficiéncia
da for¢a de trabalho da ANP, levando em consideragado, principalmente, a amplia¢do de
suas atribuigdes legais e das novas descobertas com mudanga no marco regulatorio nos
ultimos exercicios.
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d)

A ampliacdo das atribuigdes da Agéncia, ocorrida nos ultimos anos, ¢ expressa em
diversos diplomas legais de grande relevancia, a saber:

a) Lei n.° 11.097/2005, o biodiesel foi introduzido na matriz energética brasileira, e foi
instituida a atuacdo regulatoria da ANP sobre o setor de combustiveis derivados de
fontes renovaveis.

b) Lei n.° 11.909/2009, Lei do Gas, determinou alteragdes significativas, ndo apenas
com relacdo as atividades da industria do gés natural, mas, também, no que diz respeito
as atribuicdes dos agentes governamentais que participam desta industria.

c) Lei n.° 12.276/2010, que autorizou a Unido a ceder onerosamente a Petroleo
Brasileiro S/A - Petrobras o exercicio das atividades de pesquisa e lavra do petréleo, de
gés natural e de outros hidrocarbonetos fluidos, cabendo a ANP a regulamentagdo e
fiscalizacdo das atividades, além de definir os termos dos acordos de individualizacao
da producao.

d) Lei n.° 12.351/2010, que dispde sobre a exploracdo e a producdo de petréleo, gas
natural e de outros hidrocarbonetos fluidos, sob o regime de partilha de produgao, em
areas do Pré-Sal e em areas estratégicas.

Cabe destacar o aumento de demanda de trabalho em func¢ao de:

desafio de contribuir na implantacdo das atividades de exploracdo e produgdo de
petrdleo e gas natural a serem desenvolvidas principalmente na area do Pré-Sal.

realizacdo das rodadas de licitagdes com o novo marco regulatdrio, segundo o modelo
de partilha.

aumento de novos agentes no setor de gads natural, em decorréncia do Decreto n.°
7.382/2010, que regulamentou a Lei n.° 11.909/2009.

intensificacdo dos esforcos de fiscalizagdao das atividades da industria do petroéleo com
foco na qualidade e na defesa dos interesses dos consumidores de derivados e na
seguranga das operagdes e do meio ambiente.

4.2 REMUNERACAO, BENEFICIOS E VANTAGENS
4.2.1 CONSISTENCIA DOS REGISTROS
4.2.1.1 INFORMACAO

Analise de Gastos com Folha de Pessoal.

Fato

Trata-se da Analise de Gastos com Folha de Pessoal da ANP.

Em 03/09/2012, por meio do Oficio n.° 586/2012/SRH, de 31/08/2012, a ANP
apresentou a sua manifestacdo em relagdo a ocorréncias com indicativo de
impropriedade anteriormente apresentadas a Agéncia para pronunciamento. Analisamos
a documentagdo encaminhada pela entidade e adotamos o seguinte posicionamento:
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a) Ocorréncia - servidores com desconto de faltas ao servigo na folha, sem o respectivo
registro no cadastro — 1 caso - atendido total — falha formal - cadastro do SIAPE
atualizado.

b) Ocorréncia - servidores com devolucao do adiantamento de férias nos tltimos 5 anos,
em valor inferior ao recebido — 23 casos- atendido total — falha formal - cadastro do
SIAPE atualizado.

c¢) Ocorréncia - servidores com parcela de devolucdo ao erario interrompida ou prazo
e/ou valor alterados — servidor — 3 casos - atendido total — falha formal - cadastro do
SIAPE atualizado.

d) Ocorréncia - servidores cedidos para Orgdos recusaveis, que recebem na origem,
gratificacao por desempenho/produtividade especifica de sua carreira/plano de cargos —
3 casos - atendido total — falha formal - cadastro do SIAPE atualizado.

e) Ocorréncia - servidores que obtiveram reajuste salarial superior a 200% entre 2008 e
2011 — 1 caso - atendido total — falha formal - cadastro do SIAPE atualizado.

f) Ocorréncia - servidores aposentados pela EC 41 ou posterior com valor do
Vencimento basico informado — 2 casos - atendido total — falha formal - cadastro do
SIAPE atualizado.

Em nenhum dos casos analisados, foi identificada irregularidade, nem a necessidade de
aprofundamento das analises.

Pagamento de Adicional de Periculosidade

Ao longo do ano de 2011, foi realizado trabalho visando a andlise da concessdo de
adicional de periculosidade, dando origem ao relatorio 201111195, onde foram emitidas
quatro recomendacdes. As citadas recomendagdes foram objeto de acompanhamento no
quarto trimestre de 2012.

Com o intuito de atender as recomendagdes, a SRH, por meio de Memorandos
Circulares, consultou todas as areas da ANP, que tiveram servidores que receberam o
pagamento a titulo de Adicional de Periculosidade. Atenderam a solicitacdo, na forma
prescrita as seguintes areas: Superintendéncia de Abastecimento, Superintendéncia de
Biocombustiveis e Qualidade de Produtos; Superintendéncia de Comercializagdo e
Movimentagdo de Petréleo, seus Derivados e Gés Natural; Superintendéncia de
Exploragdo, Superintendéncia de Fiscalizacdo do Abastecimento, Superintendéncia de
Participacdes Governamentais e Superintendéncia de Refino e Processamento de Gés
Natural;

As informagdes recebidas permitiram a Superintendéncia obter um levantamento,
abrangendo o periodo entre os meses de margo de 2010 e abril de 2012, sobre:

a) quais servidores que tiveram pelo menos uma atividade por més, que ocasionou
€Xposicao ao risco;

b) quais servidores que realizaram atividades em consonadncia com os critérios definidos
pelo art. 5° da ON n° 2/2010; e

¢) quais servidores que, considerando o periodo de um més, ndo realizaram atividades
que geraram eXposi¢ao ao risco.

Diante das informagdes levantadas, foram identificados 10 servidores que ndo tiveram
exposi¢ao ao risco entre margo de 2010 e abril de 2012.

Em continuagdo aos trabalhos, foi aberta a Proposta de Ac¢ao n.® 931/2012, aprovada
pela Diretoria Colegiada, por meio da Resolucdo de Diretoria n.° 939/2012, com as
seguintes determinagdes:
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a) Abertura de processo administrativo visando a restituicdo ao Erario dos valores
recebidos a titulo de adicional de periculosidade entre marco de 2010 e abril de 2012,
dos dez servidores que receberam indevidamente;

b) Que a SRH realize levantamento da frequéncia de exposi¢do ao risco, no periodo de
marco de 2010 e abril de 2012, dos servidores lotados nas seguintes areas: Escritorio do
DF, Superintendéncia de Defini¢do de Blocos, Superintendéncia de Dados Técnicos e
Superintendéncia de Seguranga Operacional ¢ Meio Ambiente (dreas que, por razoes
diversas, ainda nao haviam respondido aos Memorandos Circulares). Os resultados do
levantamento serdo encaminhados para conhecimento dos respectivos gestores e, caso
ndo haja discordancia, os valores referentes ao adicional de periculosidade, nos meses
em que ndo houve exposicao ao risco, serdo objeto de restituigdo ao Erario;

¢) Que a Auditoria Interna da ANP verifique e analise as informagdes remetidas pelas
areas e encaminhe Relatorio Final para aprovacao da Diretoria Colegiada.

A Auditoria Interna, ao longo do exercicio, efetuou diversos levantamentos, sendo que o
relatorio com a conclusdo das atividades encontra-se em fase de homologacao.

A ANP, desde a emissdo da ON n.° 02/2009, vem solicitando o pronunciamento de
forma definitiva do MPOG, com o objetivo de obter orientagdo sobre o procedimento a
ser adotado pela Agéncia para pagamento do adicional de periculosidade enquanto ndo
houver posicionamento conclusivo do DESAP/SRH/MPOG sobre as consultas
efetuadas até o momento pela ANP.

Considerando apenas as ultimas solicitagdes podemos citar: a) em 18/06/2012, foi
enviado o Oficio n.° 418/2012/SRH a Secretaria de Gestao Publica do MPOG; b) em
17/10/2012, foi reiterada a consulta, por meio do Oficio n.® 682/2012/SRH.

Cabe registrar que os pagamentos a titulo de adicional de periculosidade estdo
suspensos a qualquer servidor desde 21/05/2012.
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12 ra Repiblica - Controladoria-Gerel da Unigo -

Certificado: 201306261

Unidade Auditada: ESCRITORIO CENTRAL DA ANP
Exercicio: 2012

Processo; 48610.003 157/2013-68

Municip_i;a - UF: Rio de Janeiro - R

Foram éxaminados os atos de gestio dos responséveis pelas dreas auditadas,
especialmente aqueles listados no art.10 da IN TCU n° 63/2010, praticados no periodo

i

de 01/0172012 a 31/12/2012.

Os exames foram efetuados por selecio de itens, conforme escopo do trabatho definido
no Relatério de Auditoria Anual de Contas constante deste processe, em atendimentc 2
legislago federal aplicavel as areas selecionadas ¢ atividades examinadas, ¢ incluiram
os resultados das agdes de controle realizadas ao longo do exercicio objeto de exame,
sobre & ?gestﬁa da unidade auditada.

Em furiqﬁo dos exames tealizados sobre 0 €sCOpO selecionado, consubstanciados no
Relatérjo  de Auditoria Anual - de ~Contas a° 201306261, propopho que O
encaminhamento das contas dos responséveis referidos no art. 10 da IN TCU n° 63/2010
constanjtes da folha 002 do processo, seja pela regularidade.

DGS{&C%), no entanto, gue, com o objetivo de atender ao disposto no Acorddo TCU n.°
3,595/2012 -~ 1* CéAmara, estd em Curso auditoria no ambito da Ordem de Servigo n°
2012163537, que inclui em seu €scOpo 2 analise do Contrato n.® 9.142/2010, o qual tem
por oH;jeta o levantamento semanal de pregos de revenda e de distribuicio de gasolina
comuih, de Alcool Etilico Hidratado Carburante — AEHC, Oleo Diescl, Gas Natural
Veieular - GNV ¢ Gés Liquefeito de Petrdleo — GLP, nos termos da Portaria ANP 8.°
?_02;‘21)0{), e 555 localidades conforme cspecificagdes do Edital e Termo de
Referéncia. O resuitado dessa aclio de controle poderd alterar a proposta de certificagio
da Unidade § urisdicionada.

Rio de Janeiro/R]J, 24 de Junho de 2013,

MARISA PlGNf\ThRO
Chefe da CGU-RegionaURJ

/,

e =
Chefe da Controladopid Regional da Unidio no Lstado do Rio De Janciro




Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Relatorio: 201306261

Exercicio: 2012

Processo: 48610.003157/2013-68

Unidade Auditada: ESCRITORIO CENTRAL DA ANP

Municipio/UF: Rio de Janeiro/RJ

Em conclusdo aos encaminhamentos sob a responsabilidade da Controladoria-Geral da
Unido quanto a prestacio de contas do exercicio de 2012 da Unidade acima referenciada,
expresso opinido sobre o desempenho e a conformidade dos atos de gestdo dos agentes

relacionados no rol de responsaveis, a partir dos principais registros e recomendagdes

formulados pela equipe de auditoria.

2. Quanto aos avangos mais significativos da gestdo avaliada, especialmente quanto aos
resultados das politicas piblicas executadas por intermédio de suas acdes finalisticas, no
exercicio de 2012, destaca-se a contratagao de servigos pela Agéncia, em que foi observada, de
maneira geral, a ocorréncia de desdgio dos valores contratados em relacdo a dotagdo inicial,
principalmente, em razio do aumento da concorréncia, desenvolvimento tecnolégico e
localizagdo geogrifica da execugao. Bem assim, ressalta-se o aumento significativo de dados
geofisicos (dados sismicos, gravimétricos e magnetométricos), explicado pelo uso de tecnologia
de ponta e pela divulgagio ao mercado de dreas passiveis de licitagdo. Também, ndo foram
identificadas despesas sem afinidade com finalidade dos Programas e A¢des que integram a peca
orcamentaria. Concernente aos procedimentos e controles estruturados, tem-se que estdo
adequados aos seus propdsitos, uma vez que os indicadores analisados expressam os produtos
essenciais segundo a drea de abrangéncia e as regrés dos atributos convencionadas. Importante

ainda destacar o seguinte:

2.1.  Os controles estruturados para a Gestao de Compras e Contrata¢des no ambito da
ANP contribuem para mitigar os riscos dos processos de aquisi¢oes, uma vez que nao foi

detectada malversagio dos recursos investidos.



3.

22. Consagra-se, também, a efetividade dos procedimentos € controles estruturados ao
atingir 100% na execucdo total do orgamento alocado para agdes de Tecnologia da
Informag@o (TI) (100%). Além disso, reforgativo, como instrumento de controle, a
instituicdo do Comité de TI da ANP, legitimado pela Portaria ANP n.° 374, de
21/12/2012.

73. A Politica de Seguranga da Informacio da ANP se mostra adequadamente
estruturada, e sua divulgagao aos servidores se efetiva por intermédio de instrumentos
corporativos. De igual teor, a gestao do monitoramento dos projetos em desenvolvimento
tem-se utilizado de métricas para mensuracdo de esforgo e custo relacionados a entrega

de produtos.

2.4. Pontua-se, também, a regularidade na gestdo do patrimdnio imobiliario, com
estrutura de operacionaliza¢ao adequada ao parque existente, ndo se vislumbrando danos

a0 erario.

Os fatos descritos a seguir nao geraram impactos diretos na execugio da politica publica

a cargo da unidade, mas sdo situagcoes que potencializam 0s riscos a gestdo da unidade:

31. A UJ ndo realizou pesquisa de satisfacio junto aos usuarios de seus servigos,
muito menos avaliagdo de seu desempenho na prestagao de servicos ao cidadao,
conforme preceitua Decreto n.° 6.932/2009, que dispde sobre a obrigatoriedade de os
prestadores de servigos diretamente ao cidaddo, como 0S servicos de atendimento ao
consumidor e de concessdo de beneficios, disponibilizar esses procedimentos ou

viabilizar mecanismos de acesso.

3.2. O Plano Diretor de Tecnologia da Informagao nao contempla requisitos de riscos,
ndo inclui detalhamentos concernentes aos aspectos orgamentarios, financeiros e de

prazos de implementagao, bem como ndo dispde de rotina de atualizacao.

33.  Os recursos humanos de TI mostram-se inadequados frente ao quantitativo de
pessoal que integra o quadro proprio da ANP, inclusive, com relagdo a distribui¢do, haja
vista a existéncia de atividades criticas a gestdo executadas por empregados contratados,
podendo acarretar risco de dependéncia de pessoas sem vinculo efetivo com a Unidade

para execugao de atividades de TL. -



4. As principais causas estruturantes dos fatos potencialmente danosos identificados pela
equipe de auditoria e as recomendagdes exaradas para mitigacio do risco deles decorrentes sdo

as seguintes:

4.1.  Em relag¢io as informagdes ao cidadio dos servigos prestados pelo 6rgiao ou
entidade, das formas de acesso a esses servigos e dos respectivos compromissos e padrdes
de qualidade de atendimento ao publico, a UJ deixou de cumprir o Decreto n.°
6932/2009, Art. 12, que trata, especificamente, da aplica¢io periddica de pesquisa de
satisfacdo junto aos usudrios de seus servicos, bem como da avaliagio de desempenho do
ente publico na prestagdo de servicos ao cidaddo, em decorréncia de ndo ter havido tempo
habil, uma vez que a divulgagdo no sitio eletronico da ANP da Carta de Servigos ao
Cidadao ocorreu em 01/04/2013.

4.2.  Em relag¢do a adequacio do contetido do PDTI, considero que o referido Plano é
desprovido de requisitos de riscos, generalista quanto aos aspectos orcamentdrios,
financeiros e aos prazos de implementagdo e, inclusive, sem contetido consoante i rotina
de atualizagdo. Dentre as fragilidades apontadas pela equipe de auditoria que podem
potencializar os riscos da Agéncia, destacam-se:

a) Alocagdo deficiente dos recursos da drea de TI, sem considerar

adequadamente as prioridades institucionais e os resultados esperados;

b) Dificuldades de acompanhamento e gestdao do Plano, pela auséncia de

cronograma e valores estipulados;

¢) Insatisfagcdo das dreas finalisticas, que se constituem nos “clientes” do Nicleo

de Informatica - NIN;

d) Utilizag¢do ineficiente dos recursos or¢amentarios para a drea de TI;

e) Incompatibilidade entre o contetido do PDTI e a execugao, decorrente da nao

atualizag¢do do Plano as necessidades institucionais.

Em face das fragilidades apontadas, a Unidade deve adotar medidas no sentido de
estabelecer rotina de atualizagio de seu PDTI e acrescentar a este Plano Diretor
informagdes quanto a riscos, prazos e questdes financeiras e or¢camentdrias das acoes
relacionadas a tecnologia da informagdo, enquanto nio possuir o devido Planejamento

Estratégico de TL

4.3.  Sobre a inadequagio de recursos humanos no ambito da Agéncia, verificou-se

que, embora tenham sido realizados concursos para provimento dos cargos previstos em =



lei, ndo foi possivel preencher totalmente 0 quadro, o que contribui para a forga de
trabalho terceirizado apresentar-s€ consideravelmente superior ao quadro proprio,
concorrendo com o desvio de fungdes. A alocagdo de servidores apresentada pela
Agéncia traz riscos a Unidade, uma vez que a execugao de atividades criticas a gestao
precisa ser efetivada por empregados contratados. Em face dos riscos a que a Unidade
estd exposta quanto ao assunto, impde-se que faca gestdes junto aos érgdos competentes

no sentido de preencher o quadro atualmente deficitdrio.

5. Os controles internos administrativos da entidade apresentaram evolugio quanto a
qualidade e suficiéncia, com melhorias nas atividades/processos € no resultado das atividades
operacionais, decorrentes da implementagao e monitoramento dos controles internos da unidade.
Entretanto, o sistema de controle interno da Unidade necessita de aprimoramentos, em especial
no quesito monitoramento, por meio da defini¢do de sistematica de avaliacio periodica, de
identifica¢@o dos riscos institucionais e de mapeamento das atividades criticas. J4 o componente
de ambiente de controle e avaliagdo de risco apresentou fragilidades em todas as areas de gestao
analisadas, exceto na gestdo de Recursos Humanos, em decorréncia, principalmente, do fato de a
Agéncia ainda nao possuir um Planejamento Estratégico Institucional. Esta situacdo foi apontada
quando da auditoria de avaliacio da gestdo de 7011 e vem sendo trabalhada internamente de
modo a equacionar a falha. Ressalta-se que as dreas de gestao verificadas nio estdo diretamente
relacionadas aos principais macroprocessos finalisticos da UJ. Diante do exposto, nao haveria
como afirmar, com razodvel certeza, que h4 suficiéncia de controles internos para atingimento

dos objetivos estratégicos.

6. Em relacio as recomendagoes da CGU pendentes de atendimento, considero os controles
implantados suficientes para mitigar os riscos inerentes ao processo, muito embora, ainda
necessitem de normatizagdo. Nao obstante, pode-se inferir que a causa estruturante da situagao
identificada seja a Agéncia nao possuir indicadores de gestdo com atributos para avaliar o
processo de monitoramento € de implantacdo das recomendacdes prolatadas pelos orgdos de
controle. A ratificacdo dessa contextualizacdo estd na existéncia de dez recomendagdes exaradas
nos Relatérios de Auditoria de Contas, exercicios 2010 e 2011, ainda pendentes de

regularizagdo, em que pese ainda se encontrarem dentro do prazo acordado com o 6rgdo de

controleg >



7.

Cumpre destacar que, ao longo do exercicio sob exame, a Unidade implementou praticas

administrativas que impactaram positivamente suas operagdes, vis-a-vis o incremento da

qualidade dos mecanismos de controle interno, conforme a seguir:

8.

7.1. Nicleo de Informitica - NIN estabelece ferramentas adequadas para a gestdao do
monitoramento dos projetos em desenvolvimento, utilizando métricas para mensuragio

de esforgo e custo relacionado a entrega de produtos.

7.2. A ANP atribuiu apenas 2 Auditoria Interna a responsabilidade por acompanhar o
atendimento das determinagoes expedidas pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e
recomendag¢des da Controladoria-Geral da Unido (CGU), de tal forma que os controles
implantados passaram a ser suficientes para mitigar os riscos inerentes ao processo, muito

embora, ainda necessitem de normatizagao.

Assim, em atendimento as determinagdes contidas no inciso III, art. 9° da Lei n.°

8.443/92, combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n.° 93.872/86 e inciso VI, art. 13 da

IN/TCU/n.® 63/2010 e fundamentado no Relatério de Auditoria, acolho a proposta expressa no

Certificado de Auditoria pela regularidade das contas dos gestores integrantes do rol do art. 10

da IN TCU n° 63, constante da folha 002 do Processo n.° 48610.003157/2013-68.

9.

Desse modo, o processo deve ser encaminhado ao Ministro de Estado supervisor, com

vistas a obten¢do do Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e

posterior remessa ao Tribunal de Contas da Unigo.

Brasilia, © & de julho de 2013.

LUIZ CLAUDIO DE FREITAS

Diretor de Auditoria da Area de Infraestrutura - Substituto







