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1. INTRODUCAO

O presente Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT foi
elaborado pela Auditoria Interna — AUD da Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas Natural e
Biocombustiveis — ANP, em consonancia com a Instrucdao Normativa n2 05, de 27 de agosto de
2021, da Controladoria-Geral da Unido — CGU.

2. AUDITORIA INTERNA DA ANP

As unidades de auditoria interna das organizagdes da administragdao publica
federal indireta visam fortalecer a gestdo e racionalizar as acdes de controle, estando sujeitas a
orientagdo normativa, a supervisao técnica e a fiscalizagao especifica pelo érgao central e pelos
orgaos setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, em suas respectivas
areas de jurisdicao.

A Auditoria Interna da ANP é uma unidade seccional vinculada a Diretoria
Colegiada, tendo como finalidade precipua agregar valor ao resultado institucional,
apresentando subsidios para o aperfeicoamento da gestdo, dos processos e dos controles
internos, de forma a apoiar a entidade na consecucdo de sua missao institucional.

O atingimento desses propodsitos depende da execucdo de exames e de avaliagoes
gue visam assegurar e reportar sobre a eficdcia dos processos de governanca, de gerenciamento
de riscos e dos controles desenvolvidos para ajudar a organizagao a alcangar seus objetivos
estratégicos, operacionais, financeiros e de conformidade.

Portanto, a unidade é responsavel por avaliar os processos e operacdes da
Agéncia, tendo como objetivo o aperfeicoamento dos mecanismos de controles internos e dos
processos de gestdo de riscos e de governancga, e por emitir pareceres sobre o processo de
Prestacdo de Contas e sobre eventuais processos de Tomada de Contas Especiais, quando exigido
pelos 6rgaos de controle. Além disso, a AUD acumula a func¢ao de interlocucdo com os érgaos
de controle externo e interno da Unido.

A unidade foi incluida na estrutura organizacional da ANP em 2004, sendo sua
criacdo prevista no art. 14 do Decreto n? 3.591, de 06 de setembro de 2000 e tem suas atribuicdes
definidas na Portaria ANP n2 265, de 10 de setembro de 2020, que dispde sobre o Regimento
Interno da Agéncia.

A AUD conta, atualmente, com 5 servidores efetivos, além do auditor chefe, e sua
estrutura estd dividida em 2 coordenagdes, cujas atribuicdes encontram-se resumidas a seguir:
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a. AtribuicGes da Coordenacdo de Auditoria (4 servidores):

= Realizar A¢Oes de Auditoria (Avaliacdo, Consultoria e Apuracgdo);

= Avaliar o nivel de Maturidade dos processos de Governanca, de Gestdo de
Riscos e de Controles Internos;

=  Subsidiar o Parecer da Auditoria Interna sobre a prestacdo de contas anual e
sobre Tomadas de Contas Especiais; e

= Desenvolver a¢cdes do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ).

b. Atribuicoes da Coordenacdo de Atendimento e Monitoramento (1 servidor):

= Monitoramento de deliberagdes dos 6rgaos de controle e da propria AUD;
= Atendimento aos érgdos de controle (CGU e TCU); e

= Auxiliar o desenvolvimento de a¢des do PGMAQ.

Importante destacar que somente no final de 2023, a AUD recepcionou 2 recursos
movimentados da Infraero para ANP. Ao longo do ano passado, a Auditoria Interna contou com
a colaboracdo de 3 recursos proprios, um alocado na coordenacdo de atendimento e
monitoramento e dois nas coordenac¢Ges de auditoria. No inicio de 2023, foram alocados,
temporariamente, por forca da formagdao de um GT, seis recursos por 6 meses, recursos que
colaboraram na realizagcdo da acdo de Auditoria A2-2022R.

2.1 Estrutura e os recursos humanos, logisticos e financeiros da AUD

Cumpre esclarecer que a AUD, assim como as demais unidades organizacionais da
ANP, ndo dispOe de orgamento prdprio. Quanto a estrutura e aos recursos humanos, a unidade
encontra-se em situacdo de déficit de pessoal, conforme reportado, de forma sistematica, em
PAINTs e RAINTSs de exercicios anteriores.

Muito embora ndo seja trivial identificar o quantitativo de recursos humanos ideal
de um setor de auditoria de uma organizacdo, a instituicdo “The Institute of Internal Auditors
Research Foundation (IIARF)” indica no documento “Effective Sizing of Internal Audit
Departments” que as organizagdes utilizam, na pratica, trés abordagens para determinar o
tamanho adequado da sua auditoria interna:

1) abordagem estatica e incremental, que comega considerando o nivel existente
da funcdo de auditoria, as deficiéncias e as adaptacdes necessarias conforme
as mudangas de cendrio ao longo dos anos;
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2) abordagem com base em riscos; e

3) abordagem de benchmarking.

Em um primeiro levantamento, a AUD optou pelo uso da abordagem de
comparacgao (benchmarking), fazendo referéncia ao quadro das auditorias das demais agéncias
reguladoras, realizado em 2019. Como ja reportado em relatérios anteriores, a Auditoria Interna
da ANP foi considerada subdimensionada, com caréncia de no minimo 8 pessoas, com relacdo as
demais Agéncias com complexidade de atividades inferiores, em comparagao a ANP.

Posteriormente, o levantamento foi refinado, considerando o nivel existente da
funcdo de auditoria, as deficiéncias e as adaptacdes necessdrias conforme as mudancas de
cenario ao longo dos ultimos anos, especialmente apds 2017, sendo efetuado um levantamento
das atividades minimas necessdrias para cumprimento das obrigacdes regimentais e
regulamentares que envolvem a fungao de auditoria.

Em 2021 foram elencadas as atividades necessarias para atender as atribuicdes
regimentais e legais da AUD, tendo sido aplicada a metodologia de dimensionamento da forga
de trabalho (DFT), que calcula o quantitativo minimo necessario para fazer cumprir essas
atribuicdes. Nesse levantamento foi identificado que o quantitativo necessario para a realizacao
das acOes de auditoria em quantidade satisfatoria é de, no minimo, 5 servidores, alocados
integralmente para realizar trabalhos de auditoria. Atualmente, a AUD somente consegue alocar
4 servidores dedicados a atividade de auditoria.

Em 2021, foi introduzida ferramenta para acompanhamento diario das horas de
trabalho, o qual permite que a AUD identifique sobrecarga individual, horas de trabalho ociosas
ou mal utilizadas. Ademais, foi criado um painel para permitir a visualizagao grafica de demandas
relacionadas aos 6rgdos de controle e auxiliar na reducdo do backlog das recomendacdes e
determinagOes ndo cumpridas, permitindo, também verificar o avanco da necessidade de
alocacdo de recurso em atendimento e monitoramento aos 6rgaos de controle em funcdo da
intensidade desta atividade no exercicio.

Em 2023, com vistas a amenizar esse déficit e avancar na realizacdo dos trabalhos
de auditoria, a AUD prop0s e a Diretoria Colegiada acolheu a movimentagdo temporaria de 6
servidores pelo periodo de 6 meses para atendimento das demandas apontadas no PAINT 2023.
Para 2024, a AUD inicia o exercicio com mais 2 servidores alocados em auditoria, dobrando assim
o quantitativo atualmente existente de servidores lotados na coordenacdo de auditoria. Em que
pese o quantitativo de HH disponivel para a realizacdo de servicos de auditoria ser inferior ao
alocado com a formacao do grupo de trabalho em 2023, a alocacdo de recursos préprios possui
um ganho de produtividade natural (em comparacdo com recursos alocados esporadicamente)
gue aumenta gradualmente com a continua interacdo da equipe e com o aprofundamento do
conhecimento nas técnicas de auditoria.
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No PAINT 2024, os recursos proprios da AUD serdo priorizados para realizacdo de
servicos de auditoria, assim como o reforco de servidores programados para 2024, objetivando
a emissao do parecer anual sobre as contas do exercicio de 2024. Com isso, no PAINT 2024 foram
reduzidos 40% do HH alocado para monitoramento das recomendag¢des/determinac¢des dos
orgdos de controle, 100% do recurso de gestdo e melhoria da qualidade dos trabalhos da
auditoria interna, 30% do recurso para atendimento aos érgaos de controle e 60% do HH para
treinamento da equipe, quando comparado ao PAINT 2022, e seguindo as redugdes aplicadas no
PAINT 2023.

Para o exercicio de 2024, a Auditoria Interna ira reduzir o montante e o escopo
das auditorias em comparagao a 2023 (com vistas ao ajuste do cronograma para eliminar o
passivo de 2023), concluir as atividades pendentes e a realizar as atividades constantes no PAINT
de 2024 no préprio exercicio, visando ndo gerar passivo para o ano de 2025.

Para a gestdo e alocacdo de hh nas atividades, a Auditoria utiliza uma ferramenta
para acompanhamento didrio das horas de trabalho, o qual permite que a area contabilize as
horas realizadas de fato e identifique sobrecarga individual e eventuais horas de trabalho ociosas.
Além disso, a AUD esta utilizando o Microsoft Project, Planner/Tasks para melhor gestdo dos
recursos humanos, com vistas a organizar e otimizar o tempo alocado em cada atividade,
evitando ociosidades e sobreposicao de atividades.

Cabe destacar que em 2022 a Auditoria fez um remanejamento de seus recursos
realocando a servidora responsavel pelo atendimento das demandas do TCU e da CGU para a
Coordenacdo de Auditoria. A atividade de coordenacdao de monitoramento e atendimento
passou a ser realizada por 1 servidor que era responsavel pela atividade de monitoramento,
comprometendo a atividade que era realizada semestralmente. Em fun¢do dessa movimentacao,
a atividade de auditoria passou a contar com dois servidores, sendo que um deles foi incorporado
a AUD em novembro 2022, apds a saida de uma colaboradora em julho. Posteriormente, no final
de 2023, a AUD recepcionou 2 recursos movimentados da Infraero e que atuardo na
Coordenacdo de Auditoria, somando um total de 4 servidores alocados na Coordenacgdo. Os 2
recursos movimentados pela Infraero estao em processo de treinamento e adaptagdo para o
desenvolvimento de suas atividades.

Como forma de atenuar a caréncia de recursos humanos ao longo do exercicio de
2023, a Auditoria, por meio da Proposta de A¢do n.2 1/2022/AUD solicitou a alocagdo temporaria
de 6 servidores de outras areas da Agéncia com o intuito de viabilizar a execugao de Auditorias
previstas no PAINT 2023. A alocagdo desses recursos teve prazo de 6 meses. A solicitagdo foi
aprovada pela Diretoria por meio da Resolucdo de Diretoria n.2 550/2022 e os recursos foram
liberados para a AUD no inicio do exercicio de 2023.

Em fungdo dessa alocagao temporaria foi possivel que a Auditoria Interna fizesse
frente as atividades previstas no PAINT 2023, tendo recursos suficientes para realizar as tarefas
minimas necessarias para emissao do parecer da auditoria interna sobre a prestagdo de contas
anual da entidade
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3. EXECUCAO DO PAINT 2023

Como ja detalhado no item 2, a principal finalidade de uma unidade de Auditoria
Interna é prestar servigo de avaliagao e consultoria, com vistas a adicionar valor e melhorar as
operacdes da organizacao. Na realizacdo de suas tarefas a AUD busca auxiliar a gestdo da ANP a
atingir seus objetivos, a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para
avaliar e melhorar a eficdcia dos processos de governancga, de gerenciamento de riscos e de
controles internos.

Para isso é necessaria a realizagdo de atividades de avaliagao e consultoria, que
tém como propdsito aumentar e proteger o valor organizacional das organizagdes publicas,
fornecendo avaliacdo, assessoria e aconselhamento baseados em riscos.

Nos trabalhos de avaliagdao sdo obtidas e analisadas evidéncias com o objetivo de
fornecer opinides ou conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria, que pode ser um
processo de trabalho, um contrato, um sistema de Tl ou uma unidade organizacional, por
exemplo.

As avaliagGes tém estruturas semelhantes a projetos, com tempo de execugdo fixo
e etapas pré-definidas, mas com certa sobreposicdo entre elas, englobando o planejamento, a
execucdo, a comunicacdo dos resultados e, finda a acdo, a etapa de monitoramento. Os temas e
o escopo das avaliagbes sdao definidos pela unidade de auditoria considerando os seguintes
fatores: o planejamento estratégico e as expectativas da alta administracdo da unidade auditada
e demais partes interessadas; os riscos significativos a que a unidade auditada esta exposta e os
seus processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos; a
complexidade do negdcio, a estrutura e outros fatores da unidade auditada; e a estrutura e os
recursos humanos, logisticos e financeiros disponiveis na unidade de auditoria interna.

O Quadro 1 apresenta, a seguir, um resumo das Ac¢des de Auditoria previstas no
PAINT 2023 e seu respectivo status em marco de 2024 (concluida, em andamento, reprogramada
e cancelada), além do nimero de cada acdo.
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Quadro 1: A¢bes de Auditoria (Avaliagdo ou Consultoria) previstas no PAINT 2023/Revisado,
com alocagdo de HH.

RESUMO DA AGAO STATUS
A1-2023 Processo de Prestacdao de Contas Anual 2023, por meio da elaboracdo Concluida
do Parecer de Prestagdo de Contas. (SEI 48610.206698/2024-07)
1) Avaliar e propor medidas para aprimorar a conformidade dos atos
administrativos e do exercicio da competéncia, com vistas a garantir a
observancia aos principios da administracdo publica e permitir o
exercicio regular do ambiente interno de controle, do sistema de
controle interno e do controle social.
2) Avaliar o processo de distribui¢do de royalties. Em andamento*
A2 — 2022 3) Emitir parecer quanto a conformidade legal dos atos administrativos.  (SEls 48610.203015/2023-
R Foram realizadas as seguintes a¢des de auditoria: 71, 48610.203016/2023-15,
a) Auditoria de Avaliagdo do processo de trabalho de apuragéo, 48610.203017/2023-60 e
calculo e distribuicdo de royalties. 48610.203018/2023-12)
b) Auditoria de Avaliagdo do Processo de Autorizacdo e
Fiscalizacdo de Revendas e Distribuidoras
c¢) Auditoria de Avaliagdo do cumprimento da cldusula de CL
d) Auditoria de Avaliagdo do cumprimento das clausulas de
investimento em P,D&I
Controles internos. Conformidade legal dos atos administrativos. A
Auditoria tem por objetivo avaliar o processo SEI ANP
48610.204424/2021-22. Reprogramada 2024
A2-2023 . . . ~
Verificar pontos para aperfeicoar os controles internos e as a¢des da
UORG nos processos de contratagBes e/ou renovagdes e de fiscalizagbes
de contratos.
Processo de elaboracdo das informagdes contabeis e financeiras. A acao Concluida
visa avaliar os controles internos relacionados ao processo de
A3-2023 elaboragdo das informacdes contabeis e financeiras. (SEI 48610.206698/2024-07)
Parecer sobre as contas de 2023.
Avaliagdo junto a SFO.
A acdo visa avaliar a adequagdo da governanga e controles internos Concluida
instituidos pela ANP para fornecer seguranca razodvel quando ao
A4 -2023 atingimento dos objetivos operacionais. (SEI 48610.206698/2024-07)
Parecer sobre as contas de 2023.
Avaliacdo junto a SGE.
A acdo visa avaliar o nivel de maturidade da estrutura de gestao.
Fomentar praticas de autoavaliagdo periddica e de apropriagdo dos Reprogramada - 2024
AS- 2023 resultados para estruturacao de a¢des de melhoria continua em termos

de gestdo, além fornecer subsidio para a proposicdo de agdes sistémicas
de melhoria de desempenho, construindo um referencial de orientacao
estratégica em termos de boas praticas de gestao.

*Das 4 auditorias citadas na A¢do A2/2022 R, 3 foram concluidas. Todas, ainda, estdo pendentes de apreciacdo da
Diretoria Colegiada.
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O Quadro 2, a seguir, apresenta as demais atividades obrigatodrias que devem ser
executadas pela AUD e que, por isso, fazem parte do seu planejamento anual de 2023, além do
seu status em marc¢o de 2024 (concluida, em andamento, reprogramada e cancelada).

Quadro 2: Atividades de gestao e melhoria da qualidade de Auditoria Interna Governamental
e Obrigag6es normativas voltadas a atuagao da AUD.

N2 DA
ATIVIDADE

RESUMO DA ATIVIDADE STATUS

Concluida

ATL  Elaboracdo do PAINT 2024 e revisd
aboragao do € revisoes (SEI 48610.236644/2023-87)

Concluida

AT2 Elaboragdo do RAINT 2022 (SEI 48610.207449/2023-40)

Concluida

AT4 Organizacdo das atividades das coordenagdes (SEI 48610.229483/2022-94).

Conforme podemos verificar no Quadro 1, das 6 acdes previstas no PAINT 2023, 3
(A1/2023, A3/2023 e A4/2023) foram integralmente concluidas, 1 atividade estd em andamento
(A2/2022 R), com previsdo de sua conclusdo no exercicio de 2024 e 2 (A2/2023 e A5/2023)
atividades foram reprogramadas, com previsdo de conclusdo previsto para 2024.

3.1. Servigos de Auditoria reprogramados

A atividade A2/2023, que prevé avaliar pontos para aperfeicoar os controles
internos e as ac6es da UORG nos processos de contratacGes e/ou renovacgdes e de fiscalizagGes
de contratos e a atividade A5/2023, que prevé avaliar o nivel de maturidade da estrutura de
gestdo, foram reprogramadas para 2024 em func¢ao da necessidade de priorizar outras acdes de
auditoria tendo em vista a limitacdo de recursos humanos da Auditoria Interna.

3.2. Servigos de Auditoria cancelados

N3o houve acdes canceladas no exercicio de 2023.

3.3. Servigos de Auditoria realizados sem previsao no PAINT

N3o houve servicos de auditoria realizados sem previsdao no PAINT.
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3.4. Servigos de Auditoria em andamento

A Agdo A2/2022R, em andamento, foi desdobrada em 4 auditorias, sendo elas:

a) Auditoria de Avaliagdo do cumprimento da cldusula de CL (Processo SEI n9
48610.203017/2023-60),

b) Avaliagdo do cumprimento da cldusula de P, D & | (Processo SEI n2 48610.203018/2023-
12),

c) Avaliagdo do Processo de Autorizagdo e Fiscalizacdo de Revendas e Distribuidoras
(Processo SEI n? 48610.203016/2023-15) e

d) Avaliacdo do processo de trabalho de apuracdo, cdlculo e distribuicdo de royalties
(A2/2022-R — Processo SEI n? 48610.203015/2023-71), incluindo o processo de trabalho
realizado pela Procuradoria Federal junto a ANP para atendimento das demandas
judiciais em royalties.

A seguir destacamos o andamento das auditorias mencionadas:

Auditoria de Avaliagdo do processo de trabalho de apuracao, calculo e distribuicdo de royalties
- Toda documentacdo relacionada a auditoria foi anexada ao processo SEI n@
48610.203015/2023-71. O Relatdrio A2/2022 R, em decorréncia de sua grande complexidade
permanece em andamento, estando ainda na fase de relatoria.

Auditoria de Avaliacdo do Processo de Autoriza¢ao e Fiscalizacao de Revendas e Distribuidoras
- Toda documentacdo relacionada a auditoria foi anexada ao processo SEI n@
48610.203016/2023-15. O Relatério A2/B/2022 R foi concluido (Documento SEI n2 3653053) e as
areas técnicas (SFI, SPC, SBQ e SDL) encaminharam os respectivos Planos de Providéncias
(Documentos SEI 3731580, 3784491, 3814667 e 3828550) para enderecar as ressalvas contidas
no relatdrio. Restando, apenas, a apresentacao para alta administracdo.

Auditoria de Avaliagao do cumprimento da clausula de CL - Toda documentacdo relacionada a
auditoria foi anexada ao processo SEI n? 48610.203017/2023-60. O Relatério A2/C/2022 R foi
concluido (Documento SEI n2 3500503) e a area técnica encaminhou o Plano de Providéncia
(Documento SEI 3635619) para enderecar as ressalvas contidas no relatério. Restando, apenas,
a apresentacdo para alta administracao.

Auditoria de Avaliagdo do cumprimento das clausulas de investimento em P,D&l - Toda
documentacdo relacionada a auditoria foi anexada ao processo SEI n2 48610.203018/2023-12. 0
Relatério A2/D/2022 R foi concluido (Documento SEI n? 3653151) e a area técnica (STM)
encaminhou o Plano de Providéncia (Documento SElI 3733286) para enderecar as ressalvas
contidas no relatério. Restando, apenas, a apresentacdo para alta administracao.
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4. FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM NA REALIZAGAO DAS AGOES DE AUDITORIA

Os seguintes fatores que impactaram a realizacdo dos servicos de auditoria
planejados no PAINT 2023.

a) Durante 2023 s havia 2 servidores alocados exclusivamente para execucdo de
acdes de auditoria, que atuaram, também, em outras atividades da AUD
durante o exercicio. Somente no final de 2023, a AUD recebeu o reforco de
mais 2 recursos movimentados da Infraero;

b) Os 6 recursos alocados no Grupo de Trabalho demandaram grande
quantidade de hh em seu treinamento/adaptacdo para o exercicio das
atividades de auditoria.

c) Auditorias realizadas foram mais complexas e abrangentes que o previsto
inicialmente.

5. ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS

No PAINT 2023 foram previstas 160 horas para capacitacao, tendo sido realizadas
75 horas, conforme demonstra o Quadro 5.

Quadro 5: A¢es de capacitacdo realizadas em 2023.

SERVIDORES CARGA HOR.

CAPACITADOS POR SERVIDOR EVENTO INSTITUICAO
1 24 Elaboracdo de Relatério de Auditoria ENAP
1 25 Auditoria Baseada em Risco TCU

Técnicas de Identificagdo de Fraude em trabalhos

1 16 L.
apuratorios de

CGU

6. ALOCACAO EFETIVA DA FORGCA DE TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT 2023

O Quadro 6, apresentado a seguir, detalha a alocacdo dos recursos proprios da
Auditoria Interna no exercicio de 2023.

Como ja comentado anteriormente, foram alocados, por meio de um GT, 6
recursos oriundos de diversas superintendéncias pelo prazo de 6 meses para auxiliar a AUD na
execucdo da Agdo A2/2022 R prevista no PAINT 2023. Os recursos foram alocados para a AUD no
inicio de 2023.

11
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No Quadro 6, podemos verificar a previsao de alocacdo de recursos humanos da
AUD inserida no PAINT 2023 e o que foi efetivamente realizado no exercicio supracitado. O
planejamento de utilizagdo de hh no PAINT 2023 levou em consideragao os recursos alocados
pelo GT, sendo também discriminado no quadro 6.

A Figura 1, apresentada a seguir, mostra graficamente a alocagao efetiva da forca
de trabalho da AUD, na forma de horas realizadas em 2023, para cada tipo de atividade. Os dados
sdo provenientes do controle introduzido em 2023 para registro das atividades executadas
diariamente pelos colaboradores da AUD.

Quadro 6: Alocacdo das horas previstas e efetivamente realizadas pela forca de trabalho da
AUD em 2023.

HORAS EM 2023

ATIVIDADE DA AUDITORIA INTERNA HORAS EM 2023 - Planejado i Reallz.ado com
servidores
alocados no GT

Servidores AUD (inclui o Auditor-chefe)* 7.936 7.766
4 (servidores) x 248 (dias uteis) x 8 (horas/dia)
Servidores convocados para colaborar na agao A2-2022R 5.952 5.952
Férias e afastamentos legais ** 1.536 1.168
TOTAL DE HORAS DISPONIVEIS

; o _ 12.352 12.569
4 (servidores) x 248 (dias uteis) x 8 (horas/dia)
Servigos de auditoria 9.102 8.897
Servidores AUD 3.822 3.617
Servidores convocados para colaborar na agdo A2-2022R*** 5.280 5.280
Gestao interna 1.240 1.505
Gestdo e melhoria da qualidade da auditoria interna (PGMQ) 0 0
Monitoramento das delibera¢des do TCU, CGU e AUD 850 772
Levantamento de informag6es para orgaos de controle interno ou 1.000 1.320
externo
Demandas extraordindrias recebidas 0 0
Capacitagdo dos servidores 160 75

12



al‘l Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT
Agincia Nacional Exercicio de 2023

Gis Natural & Biocombustiveis

Figura 1: Alocacdo efetiva da forca de trabalho da AUD em 2023, em horas.
A2 - 2022R ATENDIMENTO TCU

448
MONITORAME... | ORG CGORD ...

MONITORAMEN... ees..
230 116
RAINT | ORGCO..
100 CAPACIT... 50
o MONITO... [ >

Em 2023, com vistas a amenizar o déficit de recursos humanos e avancgar na
realizacdo dos trabalhos de auditoria, a AUD propOs e a Diretoria Colegiada acolheu a
movimentacdo temporaria de 6 servidores pelo periodo de 6 meses para atendimento das
demandas apontadas no PAINT 2023.

Em funcdo dessa iniciativa foi possivel fazer frente a realizacdo de 4 auditorias
relevantes, com diversas contribui¢cdes para gestdo, permitindo, também, que a Auditoria Interna
tivesse um quantitativo minimo de atividades para que pudesse emitir parecer sobre a gestdo de
2023.

Em 2023, foram alocadas 8500 horas em servicos de auditoria, no exercicio
anterior 1080 horas foram alocadas. Para o exercicio de 2024, a AUD pretende alocar 6600 horas.

Para 2024, a AUD recebeu mais 2 servidores, dobrando assim o quantitativo
atualmente existente de servidores lotados na coordenacdo de auditoria. Em que pese o
guantitativo de HH disponivel para a realizacdo de servicos de auditoria em 2024 ser inferior ao
alocado com a formacao do grupo de trabalho em 2023, a alocacdo de recursos préprios possui
um ganho de produtividade natural (em comparacdo com recursos alocados esporadicamente)
gue aumenta gradualmente com a continua interacdo da equipe e com o aprofundamento do
conhecimento nas técnicas de auditoria.
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Para o exercicio de 2024, a Auditoria Interna ira reduzir o montante e o escopo
das auditorias em comparac¢do a 2023 (com vistas ao ajuste do cronograma para eliminar o
passivo de 2023), concluir as atividades pendentes e a realizar as atividades constantes no PAINT
de 2024 no préprio exercicio, visando ndo gerar passivo para o ano de 2025.

7. ACOMPANHAMENTO DA IMPLEMENTACAO DAS RECOMENDACOES DA AUDITORIA
INTERNA

O processo de acompanhamento da implementacao das recomendac¢des da AUD
comega na etapa final de cada auditoria, quando é realizada reunido de busca conjunta de
solugcdes com os gestores. Nesta oportunidade, as versdes finais das recomendagdes sao
firmadas e os prazos para atendimento sdo estabelecidos entre a AUD e a unidade auditadas.

Posteriormente, é aberto um processo no sistema SEl contendo o Relatério de
Auditoria em sua versdo final, que é enviado as areas envolvidas para constante atualizacdo do
atendimento das recomendacgdes. Essa dindmica de uso do sistema SEl foi implementada em
2019 e viabilizou um acompanhamento de atendimento das recomendacdes por parte da AUD
mais dinamico.

O controle dos prazos e a atualizacdo do status de atendimento das
recomendacdes é realizado por meio da base de dados criada por meio da ferramenta lists do
Teams. Por meio desta base de dados, que estd em constante atualiza¢do, foi possivel elaborar
o Dashboard das atividades em PowerBl e fazer o acompanhamento das recomendacdes de
Auditoria de forma grafica. Por meio desta ferramenta, a AUD conseguird, futuramente, gerar
informacdes Uteis aos gestores da ANP de forma a possibilitar que eles mesmos possam
acompanhar e atualizar o cumprimento das recomendagGes atinentes a sua unidade, de forma
rapida e simples.

A Diretoria Colegiada é informada quanto ao atendimento das recomendacgdes por
meio do Relatdrio de Monitoramento, emitido anualmente. Cabe esclarecer que o Relatdrio de
Monitoramento das recomendagbes é um instrumento global, que também inclui as
Determina¢Ges e Recomendacgdes dos érgados de controle (CGU e TCU).

Desde a implementacdo do Dashboard da Auditoria, e considerando os exercicios
de 2015 a 2023, a AUD monitora um total de 54 recomendacdes originadas em seus relatérios e
gue estavam pendentes de atendimento. Desse total, 13 recomendacdes foram atendidas, sendo
1 no exercicio de 2023 e 7 tiveram o monitoramento encerrado, sendo 2 no exercicio de 2023,
permanecendo 34 recomendacdes em atendimento pelas dreas auditadas.
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Grafico 1 — Status das Recomendagdes da Auditoria Interna
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8. MONITORAMENTO DAS RECOMENDAGOES DOS ORGAOS DE CONTROLE

O monitoramento das recomendacdes provenientes das auditorias dos érgaos de
controle é executado pela coordenacao de atendimento e monitoramento.

Dentre as atividades de monitoramento, podemos destacar o acompanhamento
do atendimento das deliberagdes emitidas pela CGU e pelo TCU, assim como o suporte as areas
da ANP para o entendimento destas deliberacdes e seu atendimento no prazo adequado.

Também faz parte das atividades manter a base de dados referentes ao
monitoramento das deliberagdes atualizada e a elaboragao do Relatério de Monitoramento
anualmente, com informagdes atualizadas relativas ao status de atendimento das
ciéncias/recomendacdes e determinagdes dos 6rgaos de controle. O relatério de monitoramento
referente ao exercicio anterior é apresentado no més de margo, enviado concomitantemente ao
RAINT.

Com relagao a CGU, frisamos que, no exercicio de 2023, ndo foram emitidas novas
recomendagOes destinadas a ANP.
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Conforme apresentado no Grafico 2, dentre as 27 recomendacgdes identificadas
no sistema da CGU (E-AUD): 10 foram implementadas, 4 ndo foram implementadas, 2 foram
canceladas, 1 foi implementada parcialmente e 10 permanecem sendo monitoradas.

Grafico 2 — Status das Recomendacgdes da CGU

RECOMENDAGOES DA CGU

1(3.7%)
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4 (14.81%) 10 (37.04%)

® Em implementagao (CGU)

® |mplementada (CGU)
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® Implementada parcialmente (CGU)

10 (37.04%)

Com relacdo ao TCU, a Auditoria Interna no processo de monitoramento
selecionou 36 determinagdes/recomendacdes/ciéncias para acompanhamento.

Para facilitar a identificacdo do tratamento da recomendacdo a ser adotado em
cada caso, a Auditoria Interna segregou as delibera¢gdes em seis grupos: “acompanhamento

”n u

continuo”, “em implementagdao ANP”, “implementada ANP”, “aguardando relatdrio preliminar”,

x

“aguardando acérdao” e “implementada TCU”.

Conforme demonstra o Grafico 3, a seguir, de acordo com o levantamento da AUD,
17 itens constantes em Acérddos do TCU foram implementados pela ANP, ou seja, a Agéncia ja
enviou a resposta e entende ja ter enderegcado a demanda do Tribunal, 12 foram “implementadas
TCU”, ou seja, o TCU encerrou o monitoramento do Acdérddo, devido ao atendimento das
recomendagdes/ determinagdes/ ciéncias, 2 permanecem em “acompanhamento continuo”,
quando se faz necessario acompanhar por um ou mais exercicios o correto enderegcamento das
fragilidades apontadas no Acérddo e 5 permanecem em implementacao pela ANP.
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Grafico 3 — Status das Recomendacgoes, Determinagdes e Ciéncias do TCU
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9. DESCRICAO DOS BENEFICIOS DECORRENTES DA ATUAGAO DA UNIDADE DE AUDITORIA
INTERNA

A contabilizacdo de beneficios decorrentes da atividade de auditoria interna
governamental tem como objetivo medir os resultados da atividade de auditoria.

Trata-se de acdo obrigatdria estabelecida pela Instrucdo Normativa CGU n2
10/2020, que visa assegurar que as acOes de avaliacdo e consultoria realizadas pela Auditoria
Interna geram impactos positivos a partir da implementacdo, sendo, portanto, resultantes do
trabalho conjunto da AUD e da gestdo da ANP.

Ao longo de 2023 a Auditoria Interna acompanhou os resultados obtidos com o
Relatério A2/2021/AUD, que teve o objetivo de avaliar o sistema de governanca quanto a sua
convergéncia com as diretrizes estratégicas da ANP. O principal foco do trabalho foram as
decisGes e acOes relacionadas a gestdo da estratégia, tais como seu processo de elaboracdo e
desdobramentos, traduzido por meio do planejamento interno, o acompanhamento da evolugdo
do cumprimento do que foi planejado e a revisdo da estratégia. Além disso, foi analisado se os
stakeholders tém recebido informacgdes suficientes para o acompanhamento da execucao do
plano estratégico da ANP, e dos seus desdobramentos, em projetos e a¢des.

Cumpre observar que o principal objetivo da auditoria foi auxiliar aqueles com
responsabilidade de governanca e supervisdo a aprimorar o desempenho da ANP, indicando
pontos de atencdo e propondo melhorias, quando pertinentes. No modelo de governanca da
ANP esse papel é da Diretoria Colegiada, que é a entidade maxima, o 6rgao de deliberacao
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superior, que define e decide quais serdo as orientacoes e diretrizes estratégicas para atuagao
da Agéncia.

A constatacdo central do trabalho é de que ha descompasso entre a gestao da
estratégia e os mecanismos de governanca organizacional implantados na ANP. Foram exibidas
evidéncias de que a gestao da estratégia precisa de aprimoramento em todas as suas etapas:
elaboracao, desdobramento, monitoramento e revisao.

Além disso, foi identificado que é necessario aprimoramento da gestdo de
processos organizacionais, da gestao de riscos, da estrutura organizacional e do modelo de
governanca para viabilizar a implantacdo dos controles internos apropriados e do planejamento
organizacional necessario ao atingimento dos objetivos organizacionais.

A partir das analises realizadas, foram identificados 27 achados de auditoria, que
deram origem a 14 recomendac¢des. De acordo com o monitoramento realizado no exercicio de
2023, foram atendidas 3 recomendacdes referente ao relatério supracitado. O beneficio advindo
desses atendimentos, assim como da conclusdo das demais recomendagdes de relatérios
anteriores ndao podem ser contabilizados como beneficios financeiros, uma vez que nao trazem
aumentos de receitas ou reducdo de despesas, assim como beneficios ndo financeiros tangiveis,
pois ndao geraram, até o momento, alteragbes na governanga, nos controles internos, em
normativos ou manuais. As recomenda¢des encontram-se em monitoramento e tdo logo
registrem resultados, estes serdao devidamente reportados.

Ao longo de 2023 foram realizadas 4 acOes de auditoria relevantes que estdo
trazendo beneficios para gestdo. Entretanto, 3 foram recentemente concluidas com a
apresentacdo de planos de acdo e uma em finalizacdo da relatoria. Os relatérios reportaram
achados e emitiram recomendac¢bes que vdo requer medidas de médio e longo prazo para sua
implementacdo. Logo, ndo é possivel a contabilizacdo de resultados no exercicio em curso. Ao
longo de 2024, a Auditoria Interna ird realizar o acompanhamento da implementacdo no
processo de monitoramento e o resultado sera reportado no RAINT de 2024.

10. ATENDIMENTO AOS ORGAOS DE CONTROLE

Conforme competéncia regimental definida na Portaria ANP n2 265, de 10 de
setembro de 2020, a AUD é responsavel por coordenar a interlocucdo com os 6rgaos de controle
interno e externo, especificamente a CGU e o TCU, e expedir orientacbes as demais UORGs
quanto a operacionalizagdo das respostas requeridas. Nessa toada, o Estatuto da Auditoria
Interna da ANP em seu Capitulo VIII estabelece papéis, responsabilidades, instancias e
procedimentos, além de priorizar a tempestividade e a seguranga da comunicagdo entre os
orgaos.

Assim, a AUD atua em todas as fases das acdes de controle realizadas pela CGU e

TCU, o que envolve, em sintese: dialogar com os 6rgaos de controle, acompanhar a vida dos
processos, receber as demandas, distribui-las internamente (consoante as competéncias
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regimentais de cada UORG), articular com as UORGs, buscar providéncias quanto a eventuais
necessidades estruturais e de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC), negociar e
controlar prazos internos e externos, sanar duvidas pontuais das partes, e encaminhar
tempestivamente aos érgdos de controle as respostas fornecidas em atendimento as demandas.

Atualmente, a atividade é desempenhada por um servidor lotado na AUD, que
recepciona, organiza, direciona e orquestra o atendimento das demandas, além de envolver a
supervisao do Auditor-Chefe e sua articulagdo em desdobramentos especificos que requerem
maior atengdo da alta hierarquia, tanto da Agéncia quanto dos 6rgaos de controle.

O significativo aumento das demandas derivadas dos 6rgaos de controle ao longo
dos ultimos anos é acompanhado pelos registros mantidos pela AUD, cujos numeros expressam
o total de 45 demandas atendidas no exercicio de 2023. Desmembrando esse total, verifica-se
25 demandas originadas pelo TCU e 20 pela CGU. Importa recordar que cada demanda
individualmente envolve razodvel quantidade de interacdes (reunides, consultas,
esclarecimentos, apresentacfes, negociacGes de prazo etc.) internas e externas para que se
concretize o atendimento com a qualidade costumaz oferecida pela ANP e desejada pelos érgaos
de controle.

Ademais, em razdo dessa crescente curva de demandas, aliada a complexidade
das acOes lideradas pelos orgdos de controle, a AUD vem amadurecendo seu posicionamento
institucional conforme suas competéncias: redesenhou sua estrutura interna fortalecendo a
atividade de atendimento aos 6rgdos de controle, adotou/aprimorou a metodologia e as
ferramentas de controle permitindo dados mais ageis, confiaveis e transparentes, padronizou
comunicacges e divulgou internamente a sensibilidade do processo, especialmente por meio da
publicacdo do Estatuto, a fim de evitar os riscos decorrentes de entendimentos dissonantes sobre
a conducgdo do trabalho.

No final do exercicio de 2022, em decorréncia da maturidade atingida no processo
de monitoramento de recomendacdes e de atendimento de érgdos de controle externo, com
consequente reducdo de necessidade de homem/hora (hh) destinado as duas atividades, foi
criada a Coordenacdo de Atendimento e Monitoramento com 1 servidor lotado, liberando 1
servidor para a Coordenacdo de Auditoria, com o comprometimento apenas da periodicidade da
apresentagdo do relatério de monitoramento que passou a ser apresentado anualmente.

Ao longo de 2023, com vistas a verificar o impacto causado pela alocagdo de
apenas 1 servidor no processo de monitoramento e atendimento, a AUD monitorou o
desempenho das atividades e adotou medidas de contingéncia. Aboliu o relatério de
monitoramento semestral e deslocou a secretdria e o apoio administrativo para auxiliar no
desempenho da atividade. Ndo foram identificados atrasos em atendimentos ou
comprometimento do processo de monitoramento.
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11. ANALISE DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO DE MELHORIA DA QUALIDADE
(PGMQ)

O Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental, aprovado pela IN SFC/CGU n2 3,
de 09 de junho de 2017, em harmonia com a Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (IPPF) do
Instituto dos Auditores Internos (IlA), estabelece que a ANP deve “instituir e manter um Programa de
Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) que contemple toda a atividade de auditoria interna
governamental, desde o seu gerenciamento até o monitoramento das recomendagdes emitidas”.

Em funcdao do quantitativo restrito de recursos humanos, a Auditoria Interna ainda ndo iniciou a
implantacdo do PGMQ nas suas atividades. Em exercicios anteriores, a AUD atendeu parcialmente ao
PAINT 2022 e executou de forma inconstante a¢des de auditoria, ndo dispondo de padrdes, manuais e
processos de trabalho mapeados de forma a possibilitar a implantacdo de um programa de melhoria da
qualidade.

A AUD reconhece que a introducdo das avaliacbes da metodologia IA-CM (Internal Audit Capability
Model), desenvolvida pelo IIA, servird como um veiculo de identificacdo de suas caréncias e como um
roteiro para sua melhoria ordenada. Contudo, ainda que seja parte do planejamento de médio prazo da
Auditoria Interna aderir a metodologia IA-CM e instituir o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade,
ndo ha estrutura minima para iniciar esse projeto em 2023. Face ao exposto, a ANP ndo vislumbra a
implementacao do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade e do processo evolutivo de avaliacao de
sua capacidade/nivel de maturidade no curto prazo.

No exercicio de 2022, dentro do escopo de a¢des de melhoria da gestdo da AUD, foi realizada a
identificacdo do universo de processos da AUD e o mapeamento de alguns processos juntamente com a
descricdo dos respectivos procedimentos. Assim, buscou-se o reconhecimento de falhas e o
aperfeicoamento das atividades, conforme os objetivos dos processos.

Foi padronizada a atuacdo dos colaboradores, gerando melhoria no desempenho da AUD, além do
alinhamento dos seus processos ao Estatuto e seus objetivos. Posteriormente, esse mapeamento e
desenvolvimento de procedimentos ensejara a fase de identificacdo e gerenciamento dos riscos
atinentes.

Entretanto, no exercicio de 2023 as atividades associadas a gestdo e melhoria da qualidade foram
suspensas com vistas a focar na execuc¢do de atividades de auditoria voltadas a emissdo do parecer da
auditoria sobre as contas da ANP. Como ja relatado, a Auditoria Interna conta com um quantitativo
reduzido de colaboradores, muito aquém de suas necessidades minimas, necessitando priorizar suas
atividades.
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12. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

O presente documento atende as disposi¢des da IN SFC/CGU n.2 05/21, normativo
que regulamenta o processo de prestacdo de contas das unidades de auditoria interna
governamental sujeitas a supervisao técnica do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal. Cabe destacar que o documento abarca, também, todos os pontos para prestagao de
contas a Diretoria Colegiada previstos no Art. 56 e incisos do Regimento Interno da ANP.

Em face do exposto, a Auditoria Interna da ANP submete o documento a
apreciagao da Diretoria Colegiada para posterior encaminhamento a unidade de supervisao
técnica da CGU, nos termos do Art. 13 da mencionada instrucdo normativa.

Rio de Janeiro, 25 de marco de 2024.
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