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1.1. Contratacdo de servicos de validagdo, emissdo e/ou gravacdo de certificados digitais (e-CPF) emitidos por

Autoridade Certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (|

CP-Brasil), pelo periodo de

36 (trinta e seis) meses, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
METRICA
ou
LOTE ITEM ESPECIFICAQAO CATMAT/ UNIDADE |[QUANTIDADE VALOR VALOR
CATSER DE UNITARIO |[TOTAL
MEDIDA
Emisséo de
Certificado Digital
1 A3, sem Token 27219 Unidade 180 R$ 208,95 ([R$ 37.611,00
Pessoa Fisica
(03 anos)
UNICO Emissé&o de
Certificado Digital
2 A3, com Token 27189 Unidade 180 R$ 337,40 |[R$ 60.732,00
Pessoa Fisica
(03 anos)
| Total||R$ 98.343,00

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma

vez que essa contratagéo

baseia-se em padrdes de desempenho e qualidade claramente definidos neste documento, havendo diversos

fornecedores capazes de presta-los.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 03 (trés) anos contado da data inicial de vigéncia do contrato, pr

orrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que preserva 0s Servigos

de validagdo, emisséo e/ou

gravacao de certificados digitais (e-CPF) emitidos por Autoridade Certificadora credenciada pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), conforme explicitado no Estudo Técnico Preliminar.
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1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO

(DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICAGAO DO PRODUTO)

2.1. A solucéo de TIC consiste em servigos de validacdo, emisséo e/ou gravacéo de certificados digitais (e-CPF)
emitidos por Autoridade Certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

2.2. Os servigos compreendem as seguintes atividades:
2.2.1. Sobre o certificado digital, do tipo A3:

2.2.1.1. Deve ser emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
(ICPBrasil);

2.2.1.2. Deve possuir nivel A3 e ser do tipo e-CPF;

2.2.1.3. Deve ter validade minima de 03 (trés) anos a contar da data de emissao;

2.2.1.4. Deve estar em conformidade com as normas estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil;
2.2.1.5. Deve incluir o respectivo servico de autoridade de registro.

2.2.2. Sobre o Token usb:

2.2.2.1. Para atender aos requisitos de seguranga do Comité Gestor da ICP-Brasil, o dispositivo deve ter um
conector USB tipo A versdo 2.0 ou superior, com capacidade minima de armazenamento de 32 Kbytes para
certificados e chaves privadas. O dispositivo deve seguir as regras estabelecidas para o nivel de seguranga do
padrédo FIPS 140-2 e as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil. Ele deve possuir algoritmo simétrico 3DES com
trés chaves distintas (k1, k2 e k3) ou AES, com chaves de 128 bits no minimo para cifrar as chaves privadas
armazenadas. Para a geragdo de assinaturas, deve ser usado o algoritmo RSA/SHA-2 ou RSA/SHA-1.

2.2.2.2. O dispositivo deve ser resistente a agua e a violagdo e ter um indicador luminoso para exibir o estado do
dispositivo. Além disso, deve ter compatibilidade com as especificagdes ISO 7816, partes 1, 2, 3 e 4.

2.2.2.3. As funcionalidades incluem permitir a criacdo de uma senha de acesso com pelo menos seis caracteres
alfanuméricos e a geracao de chaves protegidas por PINs alfanuméricos. Ele deve permitir a gravacao de chaves
privadas e certificados digitais que utilizam a versdo 3 do padrdo ITU-T X.509 de acordo com o perfil estabelecido na
RFC 2459 e armazenar chaves privadas em um repositorio de dados préprio. Apenas certificados pertencentes a
um Unico titular podem ser associados as chaves contidas em um determinado dispositivo, sendo que, no caso de
certificados emitidos para pessoas juridicas, o titular € a pessoa fisica responsavel pela empresa.

2.2.2.4. O dispositivo deve permitir inicializac@o e reinicializagdo com o uso de PUK (Pin Unlock Key) e deve ter
compatibilidade com os sistemas operacionais Windows (8 e superior). Ele deve possuir middleware para Windows
8 e versOes superiores e forgcar a troca da senha padrdo no primeiro acesso. Ele também deve implementar
mecanismos de autenticacao tipo challenge-response.

2.2.2.5. O software de gerenciamento do dispositivo deve estar disponivel em Portugués do Brasil e permitir o
gerenciamento do dispositivo, a exportacéo de certificados armazenados no dispositivo, a importagdo de certificados
em formato PKCS#7 para a area de armazenamento do dispositivo, de acordo com a RFC 2315, e a importacédo de
certificados em formato PKCS#12 para a area de armazenamento do dispositivo. Ele deve permitir a visualizagao de
certificados armazenados no dispositivo e o apagamento de chaves e outros dados contidos no dispositivo, apos a
autenticacao do titular. Ele deve permitir a reutilizagdo de dispositivos bloqueados por meio do apagamento total dos
dados armazenados e da geracdo de uma nova senha de acesso.

2.3. A auséncia desse servico inviabiliza 0 acesso a processos e 0 uso de sistemas (confirmacao de identidade e
assinatura digital).
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3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO

(FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO)

3.1. A presente contratacao justifica-se devido a necessidade de servi¢cos continuados de validagcdo, emissdo, e/ou
gravacao de certificados digitais (e-CPF) emitidos por Autoridade Certificadora credenciada pela Infraestrutura de

Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

3.2. Atualmente os servi¢os sdo prestados por meio do aditivo 4 ao Contrato n. 5.001/2020-ANP (RG SERPRO N°
78313), cuja vigéncia se da entre 16/03/2024 a 16/03/2025, sem a possibilidade de renovacao (SEI 3701538).

3.3. Beneficios a serem alcancados
3.3.1. Manter a continuidade dos servigos que fazem uso de certificado digital como método de autenticacao;
3.3.2. Assegurar o padrédo de desempenho, qualidade e confiabilidade dos servi¢os prestados pela ANP;
3.3.3. Garantir a autenticidade, integridade e o ndo repudio das transacgdes realizadas em meios eletrénicos;
3.3.4. Oferecer seguranca aos dados trafegados por meio das aplicacdes disponibilizadas pela ANP.
3.4. O objeto da contratagéo esta previsto no Plano de Contratagfes Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
| - ID PCA no PNCP: 02313673000127-0-000001/2025
Il - Data de publicacdo no PNCP: 13/05/2024
Il - 1d do item no PCA: 136
IV - Classe/Grupo: 167
V - Identificador da Futura Contratac@o: 323031-121/2025
3.5. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023 a 2025 e em

consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e€omumicacao (PDTI) 2023-2025 da ANP, conforme
demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos
1 Promover a melhoria continua da qualidade dos servicos prestados pela ANP
2 Incentivar a inovacao e a transformacao digital focada nos processos organizacionais.

ALINHAMENTO AO PDTI 2023-2025, 10.4.2.2 CONTRATOS CONTINUADOS: Total: 36, pagina 59. (SEI
2786805)
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UGRISTATUS EMPRESAICONVENIO NUMEFEO CONTRATO OBJETO
IPLANO INTERNO ICONVENIO

dSeTIAﬁAO:r?L?ter_m gsmgg SERPRO " | s00.120 Servigos de
¢ . 33683111000107 ' Certificacao Digital
Software Corporativo

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de Negocio
4.1.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.2. Credenciar o acesso a processos que requeiram confirmacdo de identidade e o uso de sistemas que
requeiram assinaturas digitais de documentos eletronicos.

4.2. Requisitos de Capacitacado

4.2.1. N&o faz parte do escopo da contratagdo a realizagdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao;

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133/2021, a
Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n®
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislagbes
aplicaveis;

4.3.2. Conforme descrito no artigo 105 da PORTARIA N° 265, DE 10 DE SETEMBRO DE 2020, a Superintendéncia
de Tecnologia da Informagédo - STI responde por todo o ambiente computacional corporativo da ANP, por meio do
planejamento, projeto, aquisi¢cdo, desenvolvimento, operacionaliza¢do, apoio e administracdo de equipamentos e
programas de informatica.

4.3.3. E vedada a veiculacfo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da ANP.
4.4. Requisitos de Manutencao

4.4.1. Devido as caracteristicas da solu¢do, hd necessidade de realizacdo de manutengdes (corretivas) pela
Contratada, visando a manutencéo da disponibilidade da solucéo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades.

4.4.2. A contratada devera iniciar o atendimento dos chamados técnicos no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, a
contar da data de abertura do chamado (por e-mail, telefone ou website).

4.4.3. O prazo para correcdo do equipamento defeituoso deve ocorrer em no maximo 07 (sete) dia Uteis a contar da
data de abertura do chamado.

4.4.4. Caso ndo seja possivel corrigi-los, devera ser providenciada a substituicdo do(s) material(is) com defeito no
prazo de até 10 (dez) dias corridos, contados a partir do vencimento do prazo dado para corregcdo do equipamento,
ficando a cargo da Contratada todas as eventuais despesas referentes a retirada/envio/transporte de equipamentos e
/ou componentes substituidos.

4.4.5. No caso de equipamento advindo de substituicdo, o seu prazo de garantia devera ser por igual periodo ao
indicado na Proposta da Contratada para o equipamento substituido, iniciando-se a partir da data do recebimento do
objeto substituido.

4.4.6. A contratada esta obrigada a fornecer servico de suporte técnico, durante o periodo de validade dos
certificados, que podera ser prestado(s) remotamente (tele-suporte), no regime 8x5, 08 (oito) horas por dia e 05
(cinco) dias por semana.

4.5. Requisitos Temporais
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4.5.1. Os servicos devem ser prestados nos prazos méaximos definidos, conforme o IMR constante no item 8.1. deste
documento.

4.5.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.5.3. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do Gltimo dia,
conforme os prazos.

4.5.4. Na execucao dos servi¢cos, deverdo ser observados os seguintes prazos:

Atividade, Tarefa ou Servico Prazo maximo

5 (cinco) dias Uteis, a partir da data de solicitacdo de emis
do certificado (com e/ou sem Token), sendo a solicita
Prazo para a entrega formalizada por meio de um dos mecanismos definidos
item 6.8.

Em situagdes que exigir agendamento, estes serdo efetua
por e-mail ou sistema eletrénico disponibilizado
Contratada, devendo ser efetuado o agendamento no pr
Prazo para agendamento maximo de 03 (trés) dias lteis contados da requisico.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1. A solucéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacéo
da Contratante.

4.6.2. A execugdo dos servicos devera respeitar as boas praticas de mercado para tais atividades e devera ser
realizada de modo a minimizar, o tanto quanto possivel, o impacto no ambiente operacional da Agéncia.

4.6.3. O tratamento de dados pessoais desta contratacdo deve respeitar a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), Lei n° 13.709/2018, ou substituta que trata do tema.

4.7. Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.7.1. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.7.2. A adocédo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso nao
seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas
definidas pela Contratante.

4.7.3. Sobre o certificado digital, do tipo A3:

4.7.3.1. Deve ser emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
(ICPBrasil);

4.7.3.2. Deve possuir nivel A3 e ser do tipo e-CPF;

4.7.3.3. Deve ter validade minima de 03 (trés) anos a contar da data de emisséo;

4.7.3.4. Deve estar em conformidade com as normas estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil;
4.7.3.5. Deve incluir o respectivo servigo de autoridade de registro.

4.7.4. Sobre o Token usb:

4.7.4.1. Para atender aos requisitos de seguranca do Comité Gestor da ICP-Brasil, o dispositivo deve ter um
conector USB tipo A versdo 2.0 ou superior, com capacidade minima de armazenamento de 32 Kbytes para
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certificados e chaves privadas. O dispositivo deve seguir as regras estabelecidas para o nivel de seguranga do
padrao FIPS 140-2 e as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil. Ele deve possuir algoritmo simétrico 3DES com
trés chaves distintas (k1, k2 e k3) ou AES, com chaves de 128 bits no minimo para cifrar as chaves privadas
armazenadas. Para a geracdo de assinaturas, deve ser usado o algoritmo RSA/SHA-2 ou RSA/SHA-1.

4.7.4.2. O dispositivo deve ser resistente a agua e a violagao e ter um indicador luminoso para exibir o estado do
dispositivo. Além disso, deve ter compatibilidade com as especificagbes ISO 7816, partes 1, 2, 3 e 4.

4.7.4.3. As funcionalidades incluem permitir a criacdo de uma senha de acesso com pelo menos seis caracteres
alfanuméricos e a geracdo de chaves protegidas por PINs alfanuméricos. Ele deve permitir a gravacdo de chaves
privadas e certificados digitais que utilizam a versao 3 do padréo ITU-T X.509 de acordo com o perfil estabelecido na
RFC 2459 e armazenar chaves privadas em um repositorio de dados préprio. Apenas certificados pertencentes a
um unico titular podem ser associados as chaves contidas em um determinado dispositivo, sendo que, no caso de
certificados emitidos para pessoas juridicas, o titular é a pessoa fisica responsavel pela empresa.

4.7.4.4. O dispositivo deve permitir inicializacdo e reinicializacdo com o uso de PUK (Pin Unlock Key) e deve ter
compatibilidade com os sistemas operacionais Windows (8 e superior). Ele deve possuir middleware para Windows
8 e versOes superiores e forgcar a troca da senha padrdo no primeiro acesso. Ele também deve implementar
mecanismos de autenticacao tipo challenge-response.

4.7.4.5. O software de gerenciamento do dispositivo deve estar disponivel em Portugués do Brasil e permitir o
gerenciamento do dispositivo, a exportacdo de certificados armazenados no dispositivo, a importacdo de certificados
em formato PKCS#7 para a area de armazenamento do dispositivo, de acordo com a RFC 2315, e a importacao de
certificados em formato PKCS#12 para a area de armazenamento do dispositivo. Ele deve permitir a visualizagao de
certificados armazenados no dispositivo e 0 apagamento de chaves e outros dados contidos no dispositivo, apos a
autenticacao do titular. Ele deve permitir a reutilizacdo de dispositivos bloqueados por meio do apagamento total dos
dados armazenados e da geracdo de uma nova senha de acesso.

4.8. Requisitos de Garantia e Manutencao

4.8.1. O prazo de garantia contratual dos servicos, sera de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, contado a partir do
primeiro dia Gtil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4.9. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.9.1. Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente contratacao.
4.10. Requisitos de Formacao da Equipe

4.10.1. Nao serdo exigidos requisitos de formacao de equipe para a presente contratacéo.
4.11. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.11.1. A execugao dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de solicitagdo de emissédo do
certificado digital emitido pela Contratante.

4.11.2. Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 08 horas por dia e 05 dias por semana de maneira eletrénica e por via telefénica.

4.11.3. A execugdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

4.12. Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.12.1. A Contratada devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagdo e Privacidade
descritos a seguir:

4.12.1.1. Deverao ser observados o0s regulamentos, normas e instru¢cdes de seguranca da informacao e
comunicacdes adotadas pela ANP, incluindo, mas ndo se limitando, ao definido na Politica de Seguranca da
Informagdo e Comunicacdes e suas Normas complementares, durante a execuc¢do dos servicos nas instalacdes da
ANP.
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4.12.1.2. Devera ser garantida a disponibilidade, integridade, confidencialidade e sigilo dos documentos e
informacgdes inerentes ao contrato e seus servigos, podendo ser responsabilizado legalmente quem porventura
causar perdas e danos a ANP e a terceiros.

4.12.1.3. A Contratada se compromete a manter em carater confidencial, formalizado através de Termo de
Compromisso de Manutencdo de Sigilo, anexo a este Termo de Referéncia, mesmo apds o término do prazo de
vigéncia ou eventual rescisdo do contrato, todas as informacdes a que teve acesso.

4.12.1.4. A Contratada deve utilizar ferramentas de protec@o e seguranca de informacdes, a fim de evitar qualquer
acesso ndo autorizado aos seus sistemas ou softwares, seja em relacdo aos que eventualmente estejam sob sua
responsabilidade direta ou que foram disponibilizados a Contratante, ainda que por meio de link.

4.12.1.5. As condi¢cbes de manutencdo de sigilo estdo elencadas no Termo de Compromisso de Manutencdo de
Sigilo, conforme modelo anexo a este Termo de Referéncia.

4.12.1.6. A Contratada devera assinar o Termo de Compromisso de Manutenc¢éo de Sigilo.
4.12.1.7. A Contratada sera responsabilizada pelo ndo cumprimento, por parte de seus profissionais, do Termo de
Compromisso de Manutencédo de Sigilo e também de todas as politicas e normas técnicas e administrativas da

Contratante.

4.12.1.8. O tratamento de dados pessoais desta contratagdo deve respeitar a Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709/2018, ou substituta que trata do tema.

4.13. Vistoria
4.13.1. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugéo dos servicos.
4.14. Sustentabilidade

4.14.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do objeto, devem ser atendidos
0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratag8es Sustentaveis:

4.14.1.1. Adotar praticas de sustentabilidade e de natureza ambiental no fornecimento, conforme requisitos
constantes na IN SGD/ME N° 94/2022;

4.14.1.2. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos sélidos;

4.14.1.3. Adotar préaticas de sustentabilidade e de racionalizagdo no uso de materiais e servicos, incluindo uma
politica de separagdo dos residuos reciclaveis descartados e sua destinagdo as associagfes e cooperativas dos
catadores de materiais reciclaveis.

4.15. Subcontratacado

4.15.1. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.15.2. Consorcio é a unido de varias empresas com a finalidade de realizar um empreendimento ou participar de
negociacdes, com o fito de executar obras de grande vulto no mercado publico, o que ndo se aplica ao objeto, por se
tratar de contratagdo de subscrigdo de licencas de software de baixa complexidade técnica.

4.16. Garantia da Contratacao

4.16.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de
2021, devido ao baixo valor do certificado.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. S&o obrigagbes da CONTRATANTE:
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5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execugdo dos contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo
com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4. Aplicar a Contratada as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgédo gerenciador da Ata de Registro de Prec¢os, quando aplicavel;

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento ao Contratado, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucgao de TIC;

5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC por parte do contratado, com
base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para providéncias cabiveis;

5.1.9. Efetuar as retencdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pelo Contratado, em
conformidade com item 6, ANEXO XI, da IN n° 5/2017;

5.1.10. Permitir o acesso dos profissionais do Contratado ao local da execugéo da prestagdo dos servicos, caso seja
necessaria a prestagéo do servico de forma presencial;

5.1.11. Prestar informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratado;

5.1.12. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

5.1.13. Rejeitar, no todo ou em parte, servi¢co ou fornecimento realizado em desacordo com o Termo de Referéncia.
5.2. S&o obrigagbes da CONTRATADA

5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execuc¢do do contrato;

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagcdo do Contrato, inerentes a
execucdo do objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo
a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucao dos servigos pela contratante;

5.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta decisao;

5.2.5. Manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢gdes da habilitacao;

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC
durante a execuc¢do do contrato;

5.2.8. Néao fazer uso das informacdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto
cumprimento do contrato em questao;

8 de 37



UASG 323031 Termo de Referéncia 146/2024

5.2.9. Enviar representante legal do Contratado a reuniéo inicial do contrato. A reuniéo inicial realizar-se-&4 por meio
de videoconferéncia, a critério da Contratante;

5.2.10. Prestar os servigos conforme regras/condi¢cdes definidas nesse Termo de Referéncia. A agdo ou omisséo,
total ou parcial da fiscalizagdo da Contratante ndo eximird o Contratado de total responsabilidade quanto as
obriga¢cbes assumidas;

5.2.11. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacdes assumidas,
inclusive aquelas com deslocamento dos profissionais do Contratado;

5.2.12. Comunicar a fiscalizagdo da Contratante, por escrito, quando verificar quaisquer condi¢des inadequadas de
execuc¢ao dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita execugéo do contrato;

5.2.13. Atender as solicitagBes da Contratante, de acordo com as especificagbes técnicas, procedimentos de
controle administrativo e cronogramas fisicos que venham a ser estabelecidos, ou quaisquer outras solicitagGes
inerentes ao objeto do Termo de Referéncia;

5.2.14. Manter os seus empregados devidamente identificados, devendo substitui-los imediatamente caso sejam
considerados inconvenientes ou inaptos para a prestacao dos servicos contratados;

5.2.15. Cumprir as obriga¢des assumidas nesse Termo de Referéncia e/ou contrato.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. Condic6es de execucdo
6.1.1. A execucéo do objeto seguira a seguinte dinamica:
6.1.1.1. Inicio da execuc¢édo do objeto: imediatamente apos a data inicial de vigéncia do contrato;

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execucdo do trabalho:

6.1.3. Apos a assinatura do Contrato devera ser realizada reuni&o inicial de alinhamento com representantes da
Contratante e do Contratado objetivando identificar as expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condi¢es
estabelecidas no Contrato e esclarecer possiveis dividas acerca da execucéo dos servigos.

6.1.4. Os servigos deverdo ser executados de acordo com as normas, procedimentos e técnicas adotados pela
Contratante.

6.1.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagfes
constantes neste Termo de Referéncia, e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacéo de penalidades;

6.1.6. A execucao do servigo sera sob demanda e é de responsabilidade da Equipe da Contratante formalizar junto a
Contratada a autorizacdo de emissdo dos certificados.

6.1.7. Os certificados digitais, do tipo A3 serdo emitidos em modalidade remota, podendo o certificado digital ser
disponibilizado de imediato, ou mediante ao agendamento entre as partes (servidor e a Contratada), devendo a
Contratada comunicar os procedimentos necessario para emissédo de certificado pela modalidade remota ao Fiscal
de Contrato.

6.1.8. O kit composto por certificado digital A3 com Token devera ser emitido em um posto de atendimento indicado
pela Contratada, dentro do Centro do Municipio no qual a Contratante se localiza, vide item 6.2 desse documento. O
servigo deve ser realizado no mesmo dia em que o servidor comparecer, podendo ser realizado agendamento prévio
caso o posto de atendimento exigir, devendo a Contratada comunicar esta exigéncia previamente ao fiscal de
contrato para que esta informacao seja repassada ao servidor.

6.1.9. Em situacBes que exigir agendamento, estes serdo efetuados por e-mail ou sistema eletrdnico disponibilizado
pela Contratada, devendo ser efetuada a resposta do agendamento no prazo maximo de 03 (trés) dias contados da
requisicao.
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6.1.10. Em caso de agendamento, este serd obrigatoriamente feito em dias Uteis, de segunda a sexta-feira, de
08h00min as 17h00min.

6.1.11. O servidor atendido devera receber da contratada todas as orientagGes relativas a forma de uso do
certificado, bem como dos softwares e cadeias de certificacdo que precisarem ser instalados para a utilizacdo do
certificado, que serédo disponibilizados sem custo adicional.

6.1.12. A contratada devera fornecer formas de atendimento eletrénico aos portadores dos certificados emitidos ou
renovados para fins de esclarecimento de dividas ou desbloqueio, quando for o caso.

6.1.13. O atendimento podera ser realizado de forma eletrdnica, por meio de videoconferéncia, de acordo com a
legislacao aplicavel.

6.1.14. Nenhum atendimento remoto, seja ele via renovacéo on-line ou videoconferéncia, dara direito a taxa de visita
ou qualquer outro 6nus além do valor do certificado e, se for o caso, do dispositivo fornecido para substituir o
anterior.

6.1.15. Tanto as instalagbes técnicas centrais da autoridade certificadora quanto as instalagcdes técnicas
secundarias, postos provisérios e equipamentos méveis a serem utilizados nos procedimentos de validagcdo externa
dos certificados, deverdo estar em conformidade com as normas do Comité Gestor da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil.

6.1.16. Do local de execucdo: A prestacdo do(s) servigo(s) ou fornecimento(s) sera(do) efetuado(s) sob duas
modalidades, sendo:

6.1.16.1. Para emissédo de token e certificado digital A3 e-CPF devera ocorrer em postos de atendimento presencial
fornecidos pela contratada, dentro do Centro do Municipio no qual a Contratante se localiza, vide item 6.2 desse
documento.

6.1.16.2. Para emissao de certificado digital A3 e-CPF devera ocorrer em forma eletrbnica, por meio de
videoconferéncia, de acordo com a legislacéo aplicavel.

6.1.17. Todos os servigos e entregas serdo analisados conforme os tempos de atendimento do problema, a partir de
relatérios gerados pela equipe técnica da ANP e/ou pela Contratada para verificacdo de cumprimento ou nao dos
Instrumentos de Medicao de Resultado especificados no item 8.1. deste Termo de Referéncia.

6.1.18. Em caso de mudanca de endereco dos escritérios da ANP, dentro do mesmo municipio, os servicos deverédo
continuar sendo prestados nas mesmas condi¢des, sem custos adicionais.

6.2. Local e horario da prestacdo dos servigcos

6.2.1. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderecos, se houver necessidade de atendimento presencial.:

LOCALIDADE ENDERECO

Escritério Central — Rio de|

. IAv. Rio Branco, n.° 65, 15° andar, Centro, Rio de Janeiro — RJ, CEP: 20.090-004
Janeiro (RJ)

Escritério Urca — Rio de|

. Av. Pasteur, n.° 404 — Bloco A4, Urca, Rio de Janeiro — RJ, CEP: 22.290-255
Janeiro (RJ)

Escritorio Sede — Brasilidls -\ Quadra 603, Médulo 1, 3° andar, Brasilia — DF, CEP: 70.830-902 (3° Andar)

(DF)
Escritério Regional —Banco Central do Brasil, 12 Avenida Centro Administrativo da Bahia, 160 - Centro
Salvador (BA) IAdministrativo da Bahia, Salvador - BA, CEP: 41.745-001
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Avenida Prestes Maia, 733 - 15° Andar - Ala Brigadeiro Tobias — Centro — S&o Paulo/SP
Escritério Regional - S&ol- CEP 01031-001
Paulo (SP)

Escritério  Regional

"|Rua do Turismo, 1.350 — Taruma, Manaus — AM, CEP: 69041-010
[Manaus (AM)

Escritério Regional — BelojAvenida Afonso Pena, 867 - 9° andar do Edificio Acaiaca, Belo Horizonte — MG, CEP:
Horizonte (MG) 30130-905

Escritério  Regional Avenida Loureiro da Silva, n° 445, 8° andar, sala 822 - Centro Histdrico - Porto Alegre|
Porto Alegre (RS) RS - CEP: 90013-900

6.2.2. Os servicos (emissdo de certificado, manutencdo de token, substituicdo de token) serdo prestados nos
seguintes horarios: dias Uteis, de segunda a sexta-feira, de 08h00min as 17h00min

6.3. Materiais a serem disponibilizados

6.3.1. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

6.3.1.1. Abaixo tabela, com as quantidades estimadas para o periodo de 03 anos:

METRICA OU
ITEM ESPECIFICAGAO UNIDADE DE QUANTIDADE
MEDIDA
Emisséo de Certificado Digital A3, .
£ sem Token Pessoa Fisica (03 anos) Sliidetle 180
Emisséo de Certificado Digital A3, -
_ com Token Pessoa Fisica (03 anos) Chisade 150

6.3.2. Especificagdes do Token usb:

6.3.2.1. Para atender aos requisitos de seguran¢ga do Comité Gestor da ICP-Brasil, o dispositivo deve ter um
conector USB tipo A versdo 2.0 ou superior, com capacidade minima de armazenamento de 32 Kbytes para
certificados e chaves privadas. O dispositivo deve seguir as regras estabelecidas para o nivel de seguranga do
padrdo FIPS 140-2 e as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil. Ele deve possuir algoritmo simétrico 3DES com
trés chaves distintas (k1, k2 e k3) ou AES, com chaves de 128 bits no minimo para cifrar as chaves privadas
armazenadas. Para a geragdo de assinaturas, deve ser usado o algoritmo RSA/SHA-2 ou RSA/SHA-1.

6.3.2.2. O dispositivo deve ser resistente a agua e a violagdo e ter um indicador luminoso para exibir o estado do
dispositivo. Além disso, deve ter compatibilidade com as especificagdes ISO 7816, partes 1, 2, 3 e 4.

6.3.2.3. As funcionalidades incluem permitir a criacdo de uma senha de acesso com pelo menos seis caracteres
alfanuméricos e a geracao de chaves protegidas por PINs alfanuméricos. Ele deve permitir a gravacao de chaves
privadas e certificados digitais que utilizam a vers@o 3 do padrdo ITU-T X.509 de acordo com o perfil estabelecido na
RFC 2459 e armazenar chaves privadas em um repositorio de dados préprio. Apenas certificados pertencentes a
um unico titular podem ser associados as chaves contidas em um determinado dispositivo, sendo que, no caso de
certificados emitidos para pessoas juridicas, o titular & a pessoa fisica responsavel pela empresa.

6.3.2.4. O dispositivo deve permitir inicializacéo e reinicializagdo com o uso de PUK (Pin Unlock Key) e deve ter
compatibilidade com os sistemas operacionais Windows (8 e superior). Ele deve possuir middleware para Windows
8 e versOes superiores e forgcar a troca da senha padrdo no primeiro acesso. Ele também deve implementar
mecanismos de autenticacéo tipo challenge-response.

6.3.2.5. O software de gerenciamento do dispositivo deve estar disponivel em Portugués do Brasil e permitir o
gerenciamento do dispositivo, a exportacdo de certificados armazenados no dispositivo, a importacéo de certificados
em formato PKCS#7 para a area de armazenamento do dispositivo, de acordo com a RFC 2315, e a importacédo de
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certificados em formato PKCS#12 para a area de armazenamento do dispositivo. Ele deve permitir a visualizagdo de
certificados armazenados no dispositivo e o apagamento de chaves e outros dados contidos no dispositivo, apos a
autenticacao do titular. Ele deve permitir a reutilizagdo de dispositivos bloqueados por meio do apagamento total dos
dados armazenados e da geracdo de uma nova senha de acesso.

6.4. Especificacao da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n° 14.133, de 2021)

6.4.1. O prazo de garantia contratual dos servigcos sera de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses, contado a partir do
primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

6.5. Formas de transferéncia de conhecimento
6.5.1. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
6.6. Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

6.6.1. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto.

6.7. Quantidade minima de bens ou servigcos para comparacéo e controle

6.7.1. Quantidades por produto e unidade:

ESPECIFICACAO QUANTIDADE
|Emisséo de Certificado Digital A3, sem Token Pessoa Fisica ||180 |
|Emisséo de Certificado Digital A3, com Token Pessoa Fisica ||180 |

6.7.2. As informag¢Bes que compuseram a tabela acima encontram - se no item 7, do Estudo técnico Preliminar N° 62
12024.

6.8. Mecanismos formais de comunicacao

6.8.1. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicag¢édo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
6.8.1.1. Ordem de Servicgo;

6.8.1.2. Ligacgéo telefonica;

6.8.1.3. Ata de Reuniao;

6.8.1.4. Oficio;

6.8.1.5. Sistema de abertura de chamados;

6.8.1.6. E-mails e Cartas;

6.9. Formas de Pagamento

6.9.1. Os critérios de medi¢cdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados no item 8.1. deste Termo de
Referéncia.

6.10. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.10.1. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execucgao dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar,
sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.10.2. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e
respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do
Contratado, encontra-se no ANEXO II.
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6.10.3 O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo devera ser enviado juntamente com o contrato para
assinatura simultanea, em ambos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas
da Lein®14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢cdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

7.6. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagcdo ou a manutengdo do preposto da empresa,
hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial
7.7. ApOs a assinatura do Contrato e a nomeacéo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reuniéo Inicial
de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condiges estabelecidas no Contrato, Edital

€ Seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execugéo dos servicos.

7.8. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrerd em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.

7.9. A pauta desta reunido observard, pelo menos:

7.9.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.9.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromissoedos Termus de Ciérncia;

7.9.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestédo do contrato;

7.9.4. A Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da
empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a

Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual;

Fiscalizacao

7.10. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-
se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94, de 2022,

acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administragc&o. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);
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7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucgdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 8§1°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagfes para a
correcdo da execug¢édo do contrato, determinando prazo para a correcéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, llI);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogagéo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado, acompanhard o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solug¢édo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
qguando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, V).

Gestor do Contrato

7.13. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigBes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢cdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucgdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagfes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.14. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucgdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, I1).

7.15. O gestor do contrato acompanhara a manutencéo das condi¢des de habilitagdo do Contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 111).

7.16. O gestor do contrato emitird documento comprobatdério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢gBes assumidas pelo Contratado, com mengédo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagfes. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

7.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.18. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.19. O gestor do contrato devera enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestdo nos termos do contrato.
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7.20. Além do disposto acima, a fiscalizagéo contratual obedeceréa as seguintes rotinas:

7.20.1. A contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais
técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a
adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto
neste item.

INDICADOR

1 - Prazo para inicio do atendimento

ITEM DESCRICAO

Finalidade Garantir o cumprimento do prazo para a entrega

O prazo para a entrega € de até 5 (cinco) dias Uteis contados, a partir da data de solicitagdo de

IMeta a cumprir L o
P lemissédo do certificado.

Instrumento  de

. IAcompanhamento interno
medicao

Forma de]Monitoracéo da disponibilizagdo dos certificados digitais (com ou sem token) que sera feita pelos
lacompanhamentojprofissionais da Contratante.

Periodicidade Evento

[Mecanismo  de|Média dos tempos que excederem o prazo para disponibilizagdo, em dias Uteis, dos certificados|
Célculo solicitados no periodo.

X de 1 a 10 dias Uteis — Glosa de 5% do valor da fatura.
X de 11 a 20 dias Uteis — Glosa de 8% do valor da fatura.
X acima de 20 dias Uteis — Glosa de 10% do valor da fatura.

Faixas de ajuste
no pagamento

Inicio de VigéncialA partir da data inicial de vigéncia do contrato

Sao excluidos os atrasos decorrentes de motivos alheios a Contratada, desde que

Observacdes o . .
¢ fundamentadamente justificados pela Contratada e considerados pertinentes pela Contratante.

INDICADOR
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2 — Prazo para agendamento

ITEM DESCRICAO

Finalidade Garantir o cumprimento do prazo para agendamento

[Meta a cumprir  JO prazo para o agendamento sera de 03 (trés) dias Uteis contados da requisicdo

Instrumento  de

o IAcompanhamento interno
medicao

Forma de]Monitorar o cumprimento do prazo para agendamento que sera feito pelos profissionais da
acompanhamentojContratante.

Periodicidade Evento

IMecanismo delMédia dos tempos que excederem o prazo para agendamento, em dias Uteis, dos certificados
Calculo com ou sem token, solicitados no periodo.

X de 1 a 10 dias Uteis — Glosa de 5% do valor da fatura.
X de 11 a 20 dias Uteis — Glosa de 8% do valor da fatura.
X acima de 20 dias uteis — Glosa de 10% do valor da fatura.

Faixas de ajuste
no pagamento

Inicio de VigéncialA partir da data inicial de vigéncia do contrato

Sao excluidos os atrasos decorrentes de motivos alheios a Contratada, desde que

Observacdes o . .
¢ fundamentadamente justificados pela Contratada e considerados pertinentes pela Contratante.

8.2. Sera indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1. Nao produzir os resultados acordados;
8.2.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior & demandada.

8.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacéo
dos servigos.

8.4. Do recebimento
8.4.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,

mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (
Art. 140, 1,a, da Lei n®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

8.4.1.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do
contratado com a comprovacao da prestagéo dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

8.4.1.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).
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8.4.1.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de
2022)

8.4.1.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico
e administrativo.

8.4.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

8.4.2.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.4.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.4.4. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicédo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°
14133, de 2021)

8.4.5. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

8.4.6. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacfes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplica¢éo das penalidades.

8.4.7. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

8.4.8. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio,
por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.4.8.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo contratado, com mencédo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigages, conforme regulamento (art. 21,
VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

8.4.8.2. Realizar a anélise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢oes;

8.4.8.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas;

8.4.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

8.4.8.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcdo e gestéo.

8.4.9. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emisséo de Nota Fiscal no
gue concerne a parcela incontroversa da execuc¢éo do objeto, para efeito de liquidagédo e pagamento.
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8.4.10. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.4.11. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

8.5. Procedimentos de Teste e Inspecao

8.5.1. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragdo dos Termos de
Recebimento Provisdrio e Definitivo:

8.5.1.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos art. 117 da Lei n°® 14.133, de 1° de Abril de 2021.

8.5.1.2. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva,
rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que,
no exercicio dessas atribui¢@es, fique assegurada a distingédo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho,
ndo comprometa o desempenho de todas as a¢@es relacionadas a Gestédo do Contrato.

8.5.1.3. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigbes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 119 da Lei n°® 14.133, de 1° de Abril
de 2021.

8.5.2. Todos os servigos serdo analisados conforme os tempos, a partir de relatorios gerados pela equipe técnica da
ANP e/ou pelo Contratado para verificacdo de cumprimento ou ndo dos Instrumentos de Medi¢cdo de Resultado
(IMR) especificados no item 8.1. deste Termo de Referéncia.

8.6. Sancdes Administrativas e Procedimentos para reten¢cao ou glosa no pagamento
8.6.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.6.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sancgdes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem
acima, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n° 14.133, de
2021);

iii) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f",

g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021).
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iv) Multa:

(1) Moratoéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 15 (quinze) dias;

a. O atraso superior a 15 dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(2) Compensatéria, para as infragGes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 8.6.1., de 10% a 20% do valor do
Contrato.

(3) Compensatéria, para a inexecucéo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 8.6.1., de 25% a 30% do
valor do Contrato.

(4) Para infracéo descrita na alinea “b” do subitem 8.6.1., a multa sera de 20% a 25% do valor do Contrato.
(5) Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 8.6.1., a multa serd de 10% a 15% valor do Contrato.

(6) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 8.6.1., a multa sera de 10% a 20% do valor do Contrato,
ressalvadas as seguintes infracdes:

a) N&o participar da reunido inicial: 0,5% do valor total do contrato;
b) N&o apresentar o preposto: 0,5% do valor total do contrato.

8.6.3. Nos casos de inadimplemento na execug¢do do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante,
conforme a tabela abaixo:

Id|Ocorréncia GlosalSancao

Adverténcia.
N&o cumprir qualquer outrd]
obrigacdo contratual ndo citada nosfEm caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados
IMRs, item 8.1. pretendidos com a contratacao, aplica-se multa de 10% (dez por cento) do
\valor total do Contrato.

[y

8.6.4. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencéo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, nos casos em que
o contratado:

a) Nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacédo, ndo produzir os resultados ou deixar
de executar as atividades contratadas; ou

b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugdo de TIC, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada;

8.7. Liquidacao
8.7.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de

liquidacéo, na forma desta se¢éo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.7.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, no
caso de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.7.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséao;
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c) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucéo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de reten¢des tributérias cabiveis.

8.7.4. Havendo erro na apresentacéo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao contratante;

8.7.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacgéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.7.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengédo das condicGes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do
6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.7.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.7.8. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar
aos orgdos responsaveis pela fiscalizagcdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

8.7.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.7.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela resciséo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagdo junto ao SICAF.

8.8. Prazo de pagamento

8.8.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidacdo da
despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.8.2. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice de
Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, de
correcao monetaria.

8.9. Forma de pagamento

8.9.1. O pagamento sera realizado por, por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.9.2. Os pagamentos referem-se aos certificados emitidos (com ou sem token), apos testes e aceite.
8.9.3. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
8.9.4. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

8.9.4.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.
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8.9.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.10. Cessao de crédito

8.10.1. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com
os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras
deste presente topico.

8.10.1.1. As cess0es de crédito néo fiduciarias dependeréo de prévia aprovagdo do contratante.

8.10.2. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a
celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.10.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de
habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragédo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagao dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.10.4. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excec¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum apliciveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacgéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

8.10.5. A cessédo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO

9.1. Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo menor preco, considerando que o
objeto da contratacao é classificado como servigo comum.

9.1.2. O regime de execucdo do contrato sera empreitada por prego unitario.

9.1.2.1. Optou-se em escolher empreitada por preco unitario dado que o objeto a ser contratado apresenta servigo
por preco certo de unidades determinadas.

9.2. Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

9.2.1. N&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagéao.

9.3. Exigéncias de habilitacdo

9.3.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
9.3.1.1. Habilitacdo juridica

9.3.1.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade
para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

9.3.1.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;
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9.3.1.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMELI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

9.3.1.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

9.3.1.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diério Oficial da Uniéo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.°
77, de 18 de marco de 2020.

9.3.1.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.3.1.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz.

9.3.1.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.3.1.1.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolida¢éo
respectiva.

9.3.1.2. Habilitacéo fiscal, social e trabalhista

9.3.1.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.3.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.3.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
9.3.1.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de

certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.3.1.2.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.3.1.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa & atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.3.1.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.3.1.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢cdo
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.3.1.3. Qualificagao Econdmico-Financeira
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9.3.1.3.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participac@o na licitagéo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrucéo
Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.3.1.3.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso Il);

9.3.1.3.3. Balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

i. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

ii. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

iii. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.

9.3.1.3.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissédo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.3.1.3.5. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagéo, patriménio
liguido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagao.

9.3.1.4. Qualificacdo Técnica

9.3.1.4.1. Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informac¢8es e das condi¢fes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacéo;

9.3.1.4.1.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

9.3.1.4.2. Comprovagdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de
certidbes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho
profissional competente, quando for o caso.

9.3.1.4.3. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.3.1.4.3.1. Comprovagéo de aptiddo compativel com o objeto desta licitagdo, em caracteristicas, quantidades (pelo
menos 50% do total desta contratagéo, somados os quantitativos com e sem token) e prazos (12 meses);

9.3.1.4.4. Ser4 admitida, para fins de comprovac¢do de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatorio de
diferentes atestados executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovacéo de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES
IMP n. 5/2017, aplicavel por forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

9.3.1.4.5. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.3.1.4.6. O fornecedor disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cOpia do contrato que deu suporte a contratacéo,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.3.1.4.7. Nao sera aceita a participacao de cooperativas considerando que pela natureza do servigo, a execugao
contratual dos servigos de manutencao exige relacéo de subordinagdo e hierarquia entre o obreiro e o contratado,
como é usualmente executado no mercado em geral.

9.3.1.4.8. Os atestados deveréo referir-se a servigos prestados no d&mbito de sua atividade econémica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.
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9.3.1.4.9. Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos,
um ano do inicio de sua execuc¢ao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da
IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

9.4. Alteracdo Subjetiva

9.4.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo do Contratado com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original;, sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢8es do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracéo a continuidade do contrato.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo total da contratagdo é de R$ 98.343,00 (noventa e oito mil, trezentos e quarenta e trés reais),
conforme custos unitarios apostos na tabela do item 1.1.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratagado seréd atendida pela seguinte dotacéo:

| - Gestao/Unidade: 323031/32205;

Il - Fonte de Recursos: 1050/1052/3050;

Il - Programa de Trabalho: 25.122.0032.2000.0001;

IV - Elemento de Despesa: 339040.23;

V - Plano Interno: STIA00500 - Servigo de Manutencéo de Software Corporativo

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei Orgamentéria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. REAJUSTE

12.1. Sera adotado como indice de reajuste do Contrato, o indice de Custos de Tecnologia da Informacédo — ICTI,
apurado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA.

12.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato, 0s pregos contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de
um ano, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

12.1.2. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado
o indice definitivo. Fica o Contratado obrigada a apresentar meméria de calculo referente ao reajustamento de
precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

12.1.3. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

12.1.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagéo entdo em vigor.

12.1.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
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12.1.6. O reajuste sera realizado por apostilamento.

13. ARQUIVOS
ANEXO | - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Prezado Senhor pregoeiro:

Tendo examinado minuciosamente as normas especificas do Termo de Referéncia, cujo objeto é a
contratacdo de servigcos de validagdo, emissdo e/ou gravacao de certificados digitais (e-CPF) emitidos por
Autoridade Certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), pelo periodo de
36 (trinta e seis) meses, conforme especificagdes e condigOes estabelecidas no termo de referéncia, e apds tomar
conhecimento de todas as condic¢des la estabelecidas, passamos a formular a seguinte proposta:

METRICA
~ ou VALOR VALOR
LOTE ||(ITEM||[ESPECIFICACAO UANTIDADE B
¢ UNIDADE Q UNITARIO |[TOTAL
DE MEDIDA
Emissao de Certificado
1 Digital A3, sem Token Unidade 180
Pessoa Fisica (03 anos)
UNICO Emiss&o de Certificado
2 Digital A3, com Token Unidade 180
Pessoa Fisica (03 anos)
Total”

1. Nos precos indicados na planilha de precos acima estdo incluidos todos os custos, beneficios, encargos,
tributos e demais contribui¢cdes pertinentes.

2. Declaramos conhecer a legislagdo de regéncia desta licitacdo e que os servigos serdo fornecidos de acordo
com as condicdes estabelecidas neste Edital, que conhecemos e aceitamos em todos 0s seus termos,
inclusive quanto ao pagamento e outros.

3. Declaramos, também, que nenhum direito a indenizacdo ou a reembolso de quaisquer despesas nos sera

devido, caso a nossa proposta ndo seja aceita pela ANP, seja qual for o motivo.

. Esta proposta é valida por 90 (noventa) dias, a contar da data estabelecida para a sua apresentacéo.

5. Os pagamentos deverdo ser creditados a conta corrente n.° , agéncia , Banco

I

. O procurador da empresa, cujo CNPJ é , que assinara o Contrato, € o(a) Sr(a) CPFn.o.
. Endereco da Empresa:

. Endereco eletrbnico:

. Telefone de contato:

© 0o N;

Local e data:

Assinatura

ANEXO Il - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO EM CONTRATO

(Esse documento devera ser enviado juntamente com o contrato para assinatura em ambos.)

<ESPACO DESTINADO A IDENTIFICACAO DO ORGAO/ENTIDADE>

Histoérico de Revisdes
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Data Versao Descricao Autor

DD/MM/AAAA 1.0 Primeira versdo do documento. XXXXXXXXXXXX

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUGAO

O Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo registra o comprometimento formal da Contratada em cumprir
as condicdes estabelecidas no documento relativas ao acesso e utilizagdo de informacdes sigilosas da Contratante
em decorréncia de relacdo contratual, vigente ou n&o.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <N° do CNPJ>, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n°
<N° do CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° <n° do contrato> doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacgdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢cdes de revelagdo destas informacgdes sigilosas, bem como
definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informacéo e Privacidade da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO, doravante TERMO,
vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condi¢des abaixo discriminadas.

1-OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cGes especificas para regulamentar as obrigacdes a
serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informag6es sigilosas disponibilizadas pela
CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranca da informagéo e privacidade por for¢ca dos procedimentos
necessarios para a execugéo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o
que disp6em a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos
7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para
acesso e tratamento de informacéao classificada em qualquer grau de sigilo.

2 - CONCEITOS E DEFINIGOES
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Para os efeitos deste TERMO, s&o estabelecidos os seguintes conceitos e definigbes:

INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e transmissdo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGCAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso publico em razdo de sua
imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais hipoteses legais
de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

3 - DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacéao sigilosa, toda e qualquer informagéo classificada ou ndo nos graus de sigilo
ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem
computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir,
mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatérios, compilages, cédigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros
e econdmicos, definicdes, informacdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicas
/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMAQOES,
a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a
Ihe ser confiada durante e em razdo das atuacdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacfes constantes deste TERMO néo serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagéo, exceto se tal fato decorrer de ato ou
omissdo da CONTRATADA,;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinacdo valida do Governo, somente até a
extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecé@o pertinente e tenham sido
notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.

5 - DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em
hipotese alguma, a terceiros, bem como a nao permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente
na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob
quaisquer alegacBes, faca uso dessas INFORMAGCOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cdpia da informacéo sigilosa
sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paradgrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢cdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste
TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de
todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.
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Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da informagao
sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagéo a terceiros, exceto se devidamente autorizado
por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerda como fiel depositaria das informagGes reveladas a outra parte em
funcéo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e
quaisquer copias eventualmente existentes.

Paradgrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA,
direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utiliza¢@o das informacdes disponibilizadas em face da
execuc¢do do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no
territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que nao
seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugbes adequadas
no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou
utilizacéio das INFORMAGCOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que
revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério
determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura
até expirar o prazo de classificagdo da informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO
PRINCIPAL.

7 - PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢cdes contratuais e legislacdes em vigor que tratam
desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste
caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e
danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e
criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais san¢Ges
legais cabiveis, conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n°. 14.133, de 2021.

8 - DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a
execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as
divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.
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Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida e, salvo expressa
determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre
as partes quanto ao sigilo de informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido
de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades
da CONTRATADA,;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as
informacdes requeridas pertinentes a0 CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissao ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢cdes estabelecidas neste
instrumento, ndo constituird novacdo ou rendncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer
tempo;

IV — Todas as condi¢Bes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentacdo
brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do namero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA néao
descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obriga¢gGes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e
com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informacdes, conforme
definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para a CONTRATADA, ser&o incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita
para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagcdo de TERMO aditivo ao CONTRATO
PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em

obrigacéo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro
acordo entre si.

9 - FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dividas originadas do presente TERMO, com renulncia expressa a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

10 - ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢cdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENGCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s6 efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificacéo> Matricula: XXXXxXxx
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TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificacdo> <Qualificagdo>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
ANEXO Il - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Histoérico de Revisdes

Data Versao Descricao Autor

DD/MM/AAAA 1.0 Primeira versdo do documento. XXXXXXXXXXXX

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO - SERVIGOS DE TIC

INTRODUGAO

O Termo de Recebimento Provisorio trata-se de termo detalhado que declarard que os servigos foram prestados e
atendem as exigéncias de carater técnico, sem prejuizo de posterior verificacdo de sua conformidade com as
exigéncias contratuais, baseada nos requisitos e nos critérios de aceitacdo definidos no Modelo de Gestédo do
Contrato.

Referéncia: Inciso XXl, art. 2°, e alinea “i”, inciso Il, art. 33 da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO
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CONTRATO N° Xx/aaaa

CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ XXXXXXXXXXXX
N° DA OS <xxxx/aaaa>

DATA DA EMISSAO <dd/mm/aaaa>

2 - ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS E VOLUMES DE EXECUGAO

SOLUGAO DE TIC

<Descri¢do da solucéo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE

1 <Descri¢ao igual ao da OS de abertura> <Ex.: PF> <n>

TOTAL DE ITENS

3 - RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “i", da IN SGD/ME n° 94/2022, por este instrumento
ATESTO que os servigos correspondentes a <OS> acima identificada, conforme definido no Modelo de Execugao do
contrato supracitado, foram executados e <atende(m)/atende(m) parcialmente/ndo atende(m)> as respectivas
exigéncias de carater técnico discriminadas abaixo. Nao obstante, estardo sujeitos a avaliagdo especifica para
verificagdo do atendimento as demais exigéncias contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitagdo previamente

definidos no Modelo de Gestéao do contrato.
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Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servicos ocorrerd somente apos a verificagdo desses requisitos e
das demais condi¢des contratuais, desde que ndo se observem inconformidades ou divergéncias quanto as
especificagfes constantes do Termo de Referéncia e do Contrato acima identificado que ensejem corregbes por
parte da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que o objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver
em desacordo com o contrato.

ITEM ESPECIFICACAO TECNICA ATENDIMENTO OBSERVACAO

1 <exigéncias técnicas definidas no TR> - e

4 - ASSINATURA

FISCAL TECNICO

<Nome do Fiscal Técnico do Contrato>

Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

PREPOSTO
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<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

Data Versdo Descricao

DD/MM/AAAA 1.0 Primeira versdo do documento.

Termo de Referéncia 146/2024

Autor

ANEXO IV - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUGAO

XXXXXXXXXXXX

O Termo de Recebimento Definitivo declarara formalmente a Contratada que os servigos prestados ou que os bens
fornecidos foram devidamente avaliados e atendem as exigéncias contratuais, de acordo com o0s requisitos e

critérios de aceitagcéo estabelecidos.

Referéncia: Inciso XXII, Art. 2° e alinea “h” inciso | do art. 33, da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO/NOTA DE EMPENHO N°

CONTRATADA

N° DA OS/IOFB

DATA DA EMISSAO

Xxx/aaaa

<Nome da Contratada> CNPJ

<xxxx/aaaa>

<dd/mm/aaaa>

2 - ESPECIFICAGAO DOS PRODUTO(S)/BEM(S)/SERVIGOS E VOLUMES DE EXECUGAO

SOLUCAO DE TIC

XXXXXXXXXXXX
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<descri¢do da solucdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRIGAO DO BEM OU SERVIGO METRICA QUANTIDADE TOTAL

1 <descri¢éo igual a da OS/OFB de abertura> <Ex.: PF> <n> <total>

TOTAL DE ITENS

3 - ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “h”, da IN SGD/ME n° 94/2022, por este
instrumento ATESTO/ATESTAMOS que o(s) <servi¢o(s)/ bem(s)> correspondentes a <OS/OFB> acima identificada
foram <prestados/entregues> pela CONTRATADA e ATENDEM as exigéncias contratuais, discriminadas abaixo,
de acordo com os Critérios de Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestdo do Contrato acima indicado.

ITEM EXIGENCIA CONTRATUAL ATENDIMENTO OBSERVAGAO

1 <exigéncia contratual estabelecida no TR > - e

4 - DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR
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De acordo com os critérios de aceitagdo e demais termos contratuais, <ndo> ha incidéncia de descontos por
desatendimento dos indicadores de niveis de servicos definidos.

<Né&o foram / Foram> identificadas inconformidades técnicas ou de negdécio que ensejam indicagdo de glosas e
sangfes, <cuja instrugao corre em processo administrativo préprio (n° do processo)>.

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente a <OS/OFB> acima identificada monta em R$ <valor> (<valor
por extenso>).

Referéncia: <Relatério de Fiscaliza¢&o n° xxxx ou Nota Técnica n° yyyy>.

5 - ASSINATURA

GESTOR DO CONTRATO

<Nome do Gestor do Contrato>

Matricula: XXXXxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

<As se¢Oes seguintes podem constar em documento diverso, pois dizem respeito a autorizagdo para o faturamento,
a cargo do Gestor do Contrato, e a respectiva ciéncia do preposto quanto a esta autorizagdo>.

6 — AUTORIZAGAO PARA FATURAMENTO

GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “n”, inciso I, art. 33, da IN SGD/ME n° 94/2022, AUTORIZA-SE a CONTRATADA a <faturar
0s servicos executados / apresentar as notas fiscais dos bens entregues> relativos a supracitada <OS/OFB>, no
valor discriminado no item 4, acima.

<Nome do Gestor do Contrato>

Matricula: XXXXXXXX

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

7 - CIENCIA
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PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>

Matricula: XXxXxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

ANEXO V - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR 62/2024 (SEI 4258902)

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

DAVID FERNANDES FRANCA

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/11/2024 as 15:55:41.

MAURO RICARDO DA SILVA

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 21/11/2024 as 09:56:42.

JOSE ESMERALDO BARRETO NETO

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/11/2024 as 09:57:52.
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ADRIANA MARCILIO

Superintendente de TI

1Y
tf Assinou eletronicamente em 22/11/2024 as 16:37:23.
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