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Estudo Técnico Preliminar 7/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 48610.232429/2024-98

2. Descricao da necessidade

2.1. Substituir o acesso a base de dados (CPF/CNPJ) da Receita Federal do Brasil — RFB, que atualmente é feito via
HOD (Host On-Demand), pelo novo acesso, via PCAD (Portal de Cadastros).

2.2. Motivagao/Justificativa

2.2.1. O objeto dessa contratagdo permite aos servidores e colaboradores da ANP consultarem os dados
relacionados a pessoas fisicas e juridicas cadastradas na RFB.

2.2.2. A auséncia desses servicos acarreta:

a) Desatualizagdo de Dados: Sem acesso direto as bases de dados da RFB, como CPF e CNPJ, a ANP pode
enfrentar dificuldades para manter os registros atualizados, o que pode comprometer a preciséo das informacdes.

b) Menor Eficiéncia: A auséncia do PCAD pode levar a processos mais manuais e demorados para a verificagcao e
atualizacdo de dados cadastrais, reduzindo a eficiéncia administrativa.

¢) Seguranca: Sem o uso dos certificados digitais e autenticagcdo oferecidos pelo PCAD, a ANP pode enfrentar riscos
adicionais de seguranca na manipulacao de dados sensiveis.

d) Inconsisténcia de Dados: A falta de integragdo com as bases da RFB pode resultar em inconsisténcias e
discrepancias nos dados cadastrais e financeiros, impactando a confiabilidade das informacgées.

e) Custo de Oportunidade: A ndo utilizacdo do PCAD pode implicar em investimentos adicionais em alternativas
menos integradas ou no desenvolvimento de solu¢8es préprias que possam demandar mais tempo e recursos.

2.2.3. Atualmente, os servicos de acesso a base de dados da Receita Federal do Brasil (HOD - CPF/CNPJ),
fornecidos via SERPRO, sdo prestados pelo Contrato n° 4.011/21, que expira em 25/08/2026 (SEI 1559980).

2.2.3.1. O SERPRO comunicou, por meio de mensagem eletrénica (SEI 4579232), que o sistema de Acesso HOD
esta sendo descontinuado pela RFB. Consequentemente, os clientes com contratos ativos devem migrar para a
nova solugdo do Portal de Cadastros (PCAD). Até que a migracdo seja concluida, o acesso pelos 6rgdos continuara

normalmente; porém, novos cadastros de usudrios ndo serdo aceitos pela RFB. Por esse motivo, iniciamos os
contatos com a RFB (SEI 4579425 e 4685634) para formalizar essa nova contratacao.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Superintendéncia de Tecnologia da Informacao Daniella Christina Xavier de Oliveira

4. Necessidades de Negocio

4.1. Utilizar o PCAD para consultar os dados de pessoas fisicas e juridicas cadastradas na RFB.
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5. Necessidades Tecnoléagicas

5.1. O PCAD é um sistema desenvolvido pela Receita Federal do Brasil (RFB) e pelo SERPRO para permitir o
acesso a dados cadastrais, financeiros e patrimoniais de pessoas fisicas e juridicas. Ele é utilizado por diversas
agéncias publicas, como a ANP, para garantir que esses dados utilizados em seus processos internos estejam
atualizados e precisos.

Como o acesso se da:

5.1.1. Autenticacdo: Para acessar o PCAD, os usuarios precisam se autenticar usando certificados digitais. Isso
garante que apenas pessoas autorizadas possam acessar os dados.

5.1.2. Interface Web: O PCAD possui uma interface web intuitiva e facil de usar. Os usuarios podem navegar pelos
dados cadastrais e financeiros através de uma interface amigavel.

5.1.3. Consulta de Dados: Os usuarios podem realizar consultas especificas para obter informacdes detalhadas
sobre pessoas fisicas e juridicas, garantindo que os dados estejam alinhados com os cadastros da RFB.

5.1.4. Atualizacdo de Dados: O PCAD permite que 0s usudrios atualizem e acompanhem os dados cadastrais,
financeiros e patrimoniais, mantendo tudo em conformidade com as normas da Administracéo Publica.

O que se é necessario ter para utilizagao:

5.1.5. Navegador web Google Chrome, Windows/Linux/Mac versao 130 (out/2024) ou posterior;

5.1.6. Certificado digital pessoa fisica A3.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1. Requisitos Tecnoldgicos e demais requisitos
6.1.1. Os requisitos tecnoldgicos estdo descritos no Termo de Referéncia.
6.2. Requisitos Legais

6.2.1. Conforme descrito no artigo 105 da PORTARIA N° 265, DE 10 DE SETEMBRO DE 2020 - ANP, a
Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo - STI responde por todo o ambiente computacional da ANP, por
meio do planejamento, projeto, aquisicdo, desenvolvimento, operacionalizacdo, apoio e administracdo de
equipamentos e programas de informatica.

6.2.2. E vedada a veiculacdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da
Administracdo da ANP.

ALINHAMENTO AO PDTI 2023-2025, 10.2. PAA — EM VIGOR CONTINUADO - Total: 31, pag. 32. (SEI 4586002)
NUMERO
UGRI/ISTATUS/PLANO INTERNO |CONTRATO VIGENCIA OBJETO
CONVENIO
f/];n?:nsogg de- E ?J(ier;\/rfgntosd?Ml 121 De 25/08/2021JAcesso e consulta a base de dados dos|
IANP ¢ quip : até 25/08/2026  |sistemas CNPJ/CPF via HOD

ALINHAMENTO AO PGC 2025

Item Descricdo
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IDFD 246/2025 |Acesso a base de dados da Receita Federal para consultas de CPF e CNPJ, via PCAD

6.3. Requisitos de Seguranca

6.3.1. Deverédo ser observados os regulamentos, normas e instru¢des de seguranc¢a da informacéo e comunicagfes
adotadas pela ANP, incluindo, mas ndo se limitando, ao definido na Politica de Seguranca da Informagdo e
Comunicagfes e suas Normas complementares, durante a execucao dos servigos nas instala¢des da ANP.

6.3.2. Deverd ser garantida a disponibilidade, integridade, confidencialidade e sigilo dos documentos e informacgfes
inerentes ao contrato e seus servi¢os, podendo ser responsabilizado legalmente quem porventura causar perdas e
danos a ANP e a terceiros.

6.3.3. A Contratada se compromete a manter em carater confidencial, formalizado através de Termo de
Compromisso de Manutencdo de Sigilo, anexo ao Termo de Referéncia, mesmo apés o término do prazo de
vigéncia ou eventual rescisdo do contrato, todas as informagfes a que teve acesso.

6.3.4. A Contratada deve utilizar ferramentas de protecdo e seguranga de informagdes, a fim de evitar qualquer
acesso ndo autorizado aos seus sistemas ou softwares, seja em relagdo aos que eventualmente estejam sob sua
responsabilidade direta ou que foram disponibilizados a Contratante, ainda que por meio de link.

6.3.5. As condicdes de manutencdo de sigilo estdo elencadas no Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo,
conforme modelo anexo ao Termo de Referéncia.

6.3.6. A Contratada devera assinar o Termo de Compromisso de Manutenc¢éo de Sigilo.
6.3.7. A Contratada sera responsabilizada pelo ndo cumprimento, por parte de seus profissionais, do Termo de
Compromisso de Manutencdo de Sigilo e também de todas as politicas e normas técnicas e administrativas da

Contratada.

6.3.8. O tratamento de dados pessoais desta contratac@o deve respeitar a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD), Lei n.° 13.709/2018, ou substituta que trata do tema.

6.4. Requisitos Temporais

6.4.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 01 ano contado da data de vigéncia inicial do contrato, prorrogavel
para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

6.4.2. Inicio da execucdo do objeto: imediatamente ap6s a data de vigéncia inicial do contrato.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. Abaixo, tabela com as quantidades:

Item Descricdo Unidade Quantidade

1 CPF assinaturas 27

|2 ||CNPJ ||assinaturas ||27 |
|3 ||CPF e/ou CNPJ ||assinaturas ||11 |

OBS.: A cobranga dos servigos € realizada por meio de uma assinatura basica mensal, que cobre até 10
assinaturas. Caso esse limite seja excedido, sera cobrado um valor adicional por assinatura excedente no més
correspondente. Por exemplo, se em um determinado més forem utilizadas apenas 8 assinaturas, serd cobrado
apenas o valor da assinatura basica. J& em um més com 11 assinaturas, 0 pagamento incluira a assinatura basica
(10 assinaturas) mais o valor referente ao excedente de 1 assinatura.
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8. Levantamento de solucoes

8.1 - ANALISE DE SOLUCOES

8.1.1. N&o ha outra alternativa, pois somente o Serpro tem permissao da Receita Federal para disponibilizar acesso
aos seus bancos de dados com informagdes sobre os cadastros de CPFs e de CNPJs. Dessa forma, a contratagéo
do servigo PCAD (Portal de Cadastros) é a Unica possibilidade de acesso as bases de dados da Receita Federal.
Isso permitirda a ANP validar informagcdes cadastrais de empresas e individuos, garantindo maior precisdo e
seguranca na fiscalizagdo do setor de petroleo e gas.

8.2. - IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES

Id Descri¢do da solugao (ou cenario)

1 Portal de Cadastros (PCAD), via SERPRO

9. Analise comparativa de solucoes

Requisitos Cenério 1

A Agéncia Nacional do Petréleo (ANP) precisa de um sistema eficiente e confiavel para
registrar e acompanhar dados de pessoas fisicas e juridicas envolvidas na fiscalizagcao
Negocio de produtores e revendedores de petroleo, gas natural e biocombustiveis e, para tanto,||[Atende
deve refletir com precisdo os cadastros da Receita Federal do Brasil (RFB) - CPF e
CNPJ.

Essa solugéo deve atender as demandas de atualizagédo continua, preciséo, seguranga e
Tecnoldgicolleficiéncia no processamento de dados cadastrais e financeiros, contribuindo para umalfAtende
administracéo publica mais transparente e eficaz.

Resultado da Analise Viavel

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

N&o se aplica.

11. Analise comparativa de custos (TCO)
11.1 - Célculo dos custos totais de propriedade (TCO)
Solucao Viavel

Descricdo: A prestacdo de servicos de acesso as bases de CPF — Cadastro de Pessoa Fisica e/ou CNPJ —
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica dar-se-a4 pela viabilizagdo de consulta on-line as Bases de Dados
dos respectivos sistemas produzidos no ambiente computacional do SERPRO, obedecendo ao previsto no convénio
de fornecimento de informacdes cadastrais firmado entre a Receita Federal do Brasil — RFB, pelo periodo de 12
(doze) meses.

Célculo do Custo Total de Propriedade da Solucéo, incluindo custos diretos e indiretos, a exemplo dos valores de
suporte, bem como outros consumiveis.
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Identificamos dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletrénicos especializados desde que
atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data
de divulgacéo do edital, contendo a data e a hora de acesso. (https://loja.serpro.gov.br/pcad)

€« Cc 25 loja.serpro.gov.br/pcad Q b &

Modelo de Precificacédo

Os precos exibidos sao aplicados para ¢rgaos da administracao publica direta que
possuem imunidade tributéria e possui 0 mesmo preco de seu predecessor, o
Acesso a bases CPF e CNPJ e sistemas externos via HOD.

O servico é oferecido como recurso disponivel, valor por assinatura contratada,
sem limite de consultas, com dois itens:

Pacote bésico (10 assinaturas) R$ 712,06

Assinatura adicional R$ 20,90

Todo cliente que tiver até dez (10) assinaturas sera faturado por uma franquia.
Todo cliente que possuir mais de 10 assinaturas serd cobrado uma franquia e
assinaturas adicionais. Ndo existe desconto para o convenente que consumir
menos assinaturas que as disponibilizadas no pacote basico, bem como n&o existe
cobranca por volume de acessos. Assim, tanto faz se algum dos usuarios consumir
0 produto inumeras vezes por dia, diariamente, ou apenas uma vez por més ou a
cada dois meses: o valor cobrado sera o mesmo.

POR
PTB2

17:00

b
DD 027205

Com base nos valores acima, produzimos a tabela abaixo:

TABELA DE PRECOS - Acesso PCAD
Descricdo I ITENS ; Quantidade de | Valor unitario
) Periodo Valor mensal Valor anual

FATURAVEIS ! usuarios mensal "
Usuarios Habilitados em

. varl I I. L. Mensal 10 - R$ 712,06 R$ 8.544,72
Sistemas - Assinatura Basica
Usuarios Habilitados em
Sistemas - Usuarios Mensal 55 R$ 20,90 R$ 1.149,50 R$ 13.794,00
Adicionais
CATSER: 21350 Total R$ 22.338,72
Copia do sitio do SERPRO encontra-se no SEI 4698839.
11.2. Mapa comparativo dos calculos totais de propriedade (TCO)

Descri¢io da || Estimativa de TCO ao longo dos anos |

Total
solucao
Ano 1

Acesso as bases de
CP.F efou CNPJ por R$ 22.338,72 R$ 22.338,72
meio de consulta on-
line as bases da RFB.

Custo Total de Propriedade — R$ 22.338,72 (vinte e dois mil, trezentos e trinta e oito reais e setenta e dois

centavos).
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12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

12.1. A solucdo a ser contratada compreende:

Descricao CATSER Unidade Quantidade

Prestacdo de servicos de acesso as bases de CPF e/ou CNPJ por

meio de consulta on-line as bases da RFB. 21350 usuarios 65

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 22.338,72

TABELA DE PRECOS - Acesso PCAD

Descricao / ITENS , Quantidade de | Valor unitario
c Periodo L. Valor mensal Valor anual

FATURAVEIS usuarios mensal
Usuarios Habilitados em

. . L. Mensal 10 - R$ 712,06 R$ 8.544,72
Sistemas - Assinatura Basica
Usuarios Habilitados em
Sistemas - Usuarios Mensal 55 R$ 20,90 R$ 1.149,50 R$ 13.794,00
Adicionais
CATSER: 21350 Total R$ 22.338,72

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1. A contratagdo do PCAD (Portal de Cadastros) do SERPRO pela ANP é justificada tecnicamente pela
necessidade de acesso a base de dados da Receita Federal do Brasil (RFB) para consultas manuais pelos
servidores e colaboradores da ANP, garantindo que as informagdes estejam sempre atualizadas e refletindo a
realidade existente nesses cadastros. Isso é crucial para a eficiéncia e precisdo das operacgdes de fiscalizagdo e
controle da ANP, além de facilitar a identificacé@o de irregularidades e a aplicacéo de sancdes.

14.2. Do parcelamento da contratagdo decorrente de aspectos técnicos

ApoOs uma andlise detalhada da viabilidade da contratagdo do PCAD, concluimos que a melhor pratica € o nédo
parcelamento do objeto da contratagdo, jA que o SERPRO é a Unica instituicdo que detém a permissdo de
disponibilizar o acesso as informagdes contidas na base de dados da RFB. Isso estd em conformidade com o inciso
Il do art. 47 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021. Mesmo que fosse possivel parcelar a contratagéo prejudicaria
significativamente o monitoramento de eventuais problemas e a proposicdo de solu¢des adequadas, conforme
previsto no art. 40, § 39, |, da mesma lei. Assim, a contratacdo integral do PCAD garante uma gestdo mais eficiente
e coesa do sistema, assegurando que todas as necessidades da ANP sejam atendidas de forma integrada e
continua.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1. Do ponto de vista econémico, a contratacdo do PCAD do SERPRO é vantajosa devido ao potencial de
economia de escala e reducao de custos operacionais. Utilizar uma solucéo ja desenvolvida e mantida pelo
SERPRO, uma empresa estatal com experiéncia em solu¢des de tecnologia da informacgdo, pode resultar em
menores custos de implementacao e manutencdo em comparagdo com a criagdo de um sistema similar do zero.
Além disso, a padronizagdo e a centralizacdo dos dados podem reduzir a necessidade de multiplas bases de dados
e sistemas redundantes, otimizando o uso dos recursos financeiros e humanos da ANP.
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15.2. Do parcelamento da contratacdo decorrente de aspectos econdmicos.

A contratagdo integral do PCAD do SERPRO ¢ justificada por ser a Unica instituicdo que detém a permissao de
disponibilizar o acesso as informagdes contidas na base de dados da RFB.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1. A contratacdo do PCAD (Portal de Cadastros) do SERPRO traz diversos beneficios para a ANP, tanto em
termos técnicos quanto econdmicos. Vamos listar alguns dos principais:

16.1.1. Beneficios Técnicos

® Facilidade de Monitoramento: Com dados centralizados, o monitoramento de irregularidades e o controle
das atividades de fiscalizagao tornam-se mais eficientes.

® Seguranca da Informacdo: O uso de uma plataforma consolidada e segura, como a oferecida pelo
SERPRO, minimiza riscos de vulnerabilidades e acessos nao autorizados.

16.1.2. Beneficios EconOmicos

® Reducdo de Custos: A contratagdo de um servico ja existente, desenvolvido e mantido pelo SERPRO,
elimina a necessidade de investimentos na criagcdo de um novo sistema, resultando em economia de
recursos financeiros.

® Economia de Escala: A centralizacdo dos dados e a padronizagao dos processos podem levar a uma
otimizac&o dos recursos operacionais e humanos, reduzindo custos com manutengéo e operagao.

® Eficiéncia na Gestdo: Com um sistema Unico e integrado, a ANP pode gerir de maneira mais eficaz seus
recursos e processos, evitando redundancias e desperdicios.

16.1.3. Beneficios Administrativos

® Simplificacdo de Procedimentos: A utilizacdo de um sistema Unico para o cadastro e acompanhamento
das atividades facilita a gestdo administrativa, proporcionando uma visdo mais clara e centralizada das
operacdes.

® Maior Transparéncia: A centralizagdo e padronizacdo dos dados possibilitam maior transparéncia nas
acOes da ANP, facilitando a prestacdo de contas e o cumprimento de requisitos legais e regulatérios.

16.2. Esses beneficios reforcam a importancia e a vantagem da contratacdo do PCAD para a ANP, proporcionando
melhorias significativas na eficiéncia operacional, na seguranca e na gestdo econémica.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1. Apés a assinatura do contrato devera ser realizada reunido inicial com representantes da CONTRATANTE e
da CONTRATADA, para alinhamento das condi¢des para liberacéo das licengas e inicio da prestagao dos servigos.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

18.1. Apds andlise técnica e econdmica, declaramos a viabilidade da contratacdo do Portal de Cadastros (PCAD) do
SERPRO. Essa deciséo € sustentada pelos seguintes pontos:
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18.1.1. Analise Técnica

18.1.1.1. A contratacdo do PCAD é tecnicamente viavel e altamente recomendada, considerando a necessidade de
acesso para consultas manuais aos cadastros de pessoas fisicas e juridicas. A solucdo oferecida pelo SERPRO
assegura que as informag8es estejam sempre precisas e alinhadas com os registros da Receita Federal do Brasil
(RFB), o que é essencial para a eficacia das operagOes de fiscalizagdo, a identificagdo de irregularidades e a
aplicacéo de sancdes, além de proporcionar maior seguranc¢a da informacao.

18.1.2. Andlise Econdmica

18.1.2.1. Do ponto de vista econdmico, a contratacdo do PCAD ¢ vantajosa devido a possibilidade de economia de
escala e reducao de custos operacionais. Utilizar uma solucao ja desenvolvida e mantida pelo SERPRO elimina a
necessidade de investimentos significativos na criagdo de um novo sistema, resultando em menores custos de
implementagdo e manutengdo. Além disso, a padronizacéo e centralizagdo dos dados reduzem a necessidade de
multiplas bases de dados e sistemas redundantes, otimizando o uso dos recursos financeiros e humanos da ANP.

18.1.3. Aspectos Administrativos

18.1.3.1. Administrativamente, a utilizagdo do PCAD simplifica os procedimentos de gestdo dos dados cadastrais,
proporcionando uma visdo centralizada e transparente das informacdes. A gestdo unificada facilita 0 monitoramento
e controle das operacdes, permitindo uma tomada de decisédo mais agil e assertiva. A contratagdo integral do PCAD
evita fragmentac¢des que poderiam dificultar a fiscalizag&o e o controle, conforme disposto no art. 47 da Lei n® 14.133
/2021.

18.2. Conclusao
18.2.1. Considerando os beneficios técnicos, econémicos e administrativos, a contratacdo do PCAD do SERPRO

pela ANP ¢ justificada e viavel. A implementacdo dessa solugdo trard melhorias significativas na eficiéncia
operacional, na seguranc¢a da informacéo e na gestdo econdmica da agéncia.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN
SGD/ME n° 94/2022, bem como da minha indicacdo para exercer esse papel na Equipe de Planejamento.

VANESSA NUPCIAS SANTOS

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/05/2025 as 10:46:54.

Despacho: Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN
SGD/ME n° 94/2022, bem como da minha indicacdo para exercer esse papel na Equipe de Planejamento.

LUCIA FREDERICO DE LYRA VAZ

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/05/2025 as 16:35:21.
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Despacho: Aprovo o ETP Digital e atesto sua conformidade, nos termos do §2° do art. 11 da IN SGD/ME n° 94/2022.

DANIELLA CHRISTINA XAVIER DE OLIVEIRA

Superintendente de TI

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/05/2025 as 11:21:00.
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