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APRESENTAÇÃO

O pedido de vistas ou cópias de processos é uma solicitação realizada pelo interessado ou seu

representante legal para que possa ter acesso às informações parciais ou completas de um

processo que esteja sob responsabilidade da Agência Nacional de Mineração. Representa uma

garantia ao cidadão de acesso à informação.

O procedimento para solicitação de vistas e cópias de processos envolve diversas etapas e,

por isso, foi elaborado o presente Guia do Usuário.
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Art. 5°, inciso XXXIII, da CFRB/1988 – Constituição Federal

Lei n° 12.527/2011 – Regula o acesso a informações

Decreto n° 7.724/2012 – Regulamenta a Lei n° 12.527/2011

Lei n° 13.460/2017 – Dispõe sobre participação, proteção e defesa dos direitos do usuário dos serviços

públicos da administração pública

Decreto n° 9.094/2017 – Regulamenta dispositivos da Lei n° 13.460/2017

Capítulo V do Título I da Portaria DNPM n° 155/2016 – Acesso à vista e cópia de processos, no âmbito da

Consolidação Normativa do DNPM)

Resolução ANM n° 1/2019 – Altera dispositivos da Portaria DNPM n° 155/2016

Decreto n° 1.171/1994 – Aprova o código de Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder

Executivo Federal

Resolução ANM nº 16/2019 – Institui e regulamenta o Protocolo Digital e Processo Eletrônico da ANM

Resolução ANM nº 18/2019 – Altera a Resolução ANM nº 16/2019 em relação ao prazo de vistas

NORMATIVOS
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ORIENTAÇÕES 
GERAIS

> Todos os pedidos de vistas de processos da ANM devem ser solicitados pelo interessado, por

meio do Protocolo Digital.

> Para os processos digitais abertos eletronicamente, desde 30/09/2019, não é necessária a

solicitação de vistas por parte do titular, pois já possui acesso eletrônico integral ao processo.
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> O titular do processo deve apresentar uma cópia simples de um documento oficial com

foto. Caso seja um procurador representando o titular, deve apresentar também uma

procuração assinada pelo titular, com firma reconhecida ou por meio de assinatura

eletrônica com autenticidade.

> O Superficiário terá o mesmo direito de acesso dos demais cidadãos, ou seja, somente aos

documentos públicos do processo.

ORIENTAÇÕES 
GERAIS
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FLUXO DE VISTAS AOS PROCESSOS

| ANM: Manual de Vistas e Cópias de Processos 



INTERESSADO - solicita acesso 
ao processo (vistas e cópias), 
via Protocolo Digital

1

> É necessário verificar se o 

interessado é Titular, Representante 

ou demais cidadãos.

Anexa formulário padrão de vistas, 
identidade e procuração, se for o caso.2 3 ANM realiza análise da 

solicitação 

> Documentação Completa - cidadão

recebe “link” de acesso integral ao

processo, por correio eletrônico e

agenda vistas aos processos físicos na

ANM

> Documentação Incompleta – cidadão

será comunicado, por correio

eletrônico, e pode solicitar

reconsideração, apresentando

justificativa e documentação

complementar, se for o caso.

Documentos Comprobatórios:

> Documento de identificação com foto;

> No caso de Representante, apresentar 

Procuração com firma reconhecida ou 

assinatura eletrônica com autenticidade.

PRAZO DE ATENDIMENTO

Contado a partir da data do 

protocolo, 20 dias, prorrogáveis 

por mais 10 dias, sob justificativa 

da ANM.
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PASSO A PASSO DA SOLICITAÇÃO
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> Acesse a Página Principal do site da ANM

> Vá em Acesso Rápido

> Clique em Canais de Atendimento, em seguida clique em Protocolo Digital
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> Clique em Acesso o Protocolo Digital
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> Clique em Entrar com gov.br
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> Informe o CPF, caso já possua conta no gov.br, clique em Continuar, em seguida digite sua senha e clique em Entrar
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> O sistema solicitará a Atualização Cadastral

| ANM: Manual de Vistas e Cópias de Processos 



> Selecione Realizar Protocolo
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> Clique em Demais Protocolos
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> Em Pesquisar Assunto, digite Solicitar.

> Em Solicitar Acesso ao Processo (Vistas e Cópias) clique no ícone selecionado
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> Clique em Unidade Protocolizadora para selecionar a unidade regional de origem do(s) processo(s) solicitado(s).

Obs.: o usuário deve escolher a Unidade
Regional em que será encaminhado o
pedido de vistas, de acordo com a
origem do processo.
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> Inclua os seguintes anexos

Formulário Padrão para Requerimento de Vistas

Documento Complementar: documento que comprove sua condição de interessado

no processo solicitado, (titular ou representante)

Deverão ser anexados de acordo com a situação do cidadão 

que está solicitando o pedido de vistas (documento opcional)

Obs.: O Formulário Padrão para Requerimento de Vistas tem o objetivo de agilizar a liberação de vistas aos processos. Caso não seja 

seguido o requerimento Padrão, a ANM poderá fazer exigências para que o usuário complemente seu pedido, o que atrasará o 

andamento da solicitação. 
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> Faça o upload do requerimento de vistas de processos, clique em Anexar, em seguida em Protocolar
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> Faça o upload do documento complementar que comprove sua condição de interessado no processo

solicitado (titularidade), em seguida clique em Anexar e Protocolar.

Obs.: Caso essa condição não seja comprovada, as vistas serão concedidas apenas aos documentos públicos, pois alguns tipos

de documentos são restritos de acordo com as normativas da ANM.
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COMO UTILIZAR A PESQUISA PÚBLICA DO SEI
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> Acesse a Primeira Página do site da ANM

> Vá em Acesso Rápido

> Clique em Processos > Consulta Processual > SEI > Pesquisa Pública > Acessar Pesquisa Pública
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> Em Pesquisa Pública, digite o número completo do processo (17 dígitos), obtido por meio do Cadastro Mineiro

> Copie o código de letras e números no canto direito

> Clique em Pesquisar
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> O sistema apresentará o resultado da pesquisa. Se o número do processo foi digitado corretamente,

apenas um resultado será exibido.

> Para acessar o processo, clique nos números do processo na parte de baixo, ou no ícone da árvore.
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> Ao clicar no número do processo, o usuário terá acesso às informações públicas do processo, como:

tipo de processo, data do registro, interessado e opção de Gerar um PDF do Processo.
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> O usuário terá acesso às informações públicas do processo, como a Lista de Protocolos em ordem crescente.

> O ícone da “chave” representa que o documento é restrito.
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> O usuário terá acesso às informações públicas do processo, como a Lista de Andamentos, em ordem decrescente.
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COMO TER ACESSO INTEGRAL AOS PROCESSOS 

INICIADOS NO PROTOCOLO DIGITAL
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 O Sistema de Dados Minerários – SDM foi uma ferramenta construída para o titular ou seu representante formal ter

acesso integral aos arquivos eletrônicos de seus processos na ANM. Para estes casos, não é necessária a solicitação de

vistas.

 Para mais informações e orientações sobre como usar o SDM, favor consultar a seção específica no site da ANM:

Dados Minerários — Agência Nacional de Mineração (www.gov.br)

Obs.: Clicar em “acesso ao sistema” na tela inicial, para ter acesso à versão logada, que permite acessar os documentos

restritos do processo de sua titularidade.



> Acesse o Protocolo Digital

> Clique em Consultar
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> Clique no ícone azul ao lado do número do processo
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> Será aberta a tela de Acesso Externo com Acompanhamento Integral do Processo, onde o usuário terá acesso,

inclusive aos documentos restritos.
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> Nesta tela é demonstrada a diferença entre as telas de Acesso Externo com Acompanhamento Integral e

Pesquisa Pública do SEI, tendo acesso ou não aos documentos restritos.
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> Acesse o Protocolo Digital

> Clique em Dados Minerários
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> Informe o número do processo

> Clique em Pesquisar
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IMPORTANTE!
 Não recomendamos a divulgação do link de acesso integral para nenhuma outra pessoa, para sua própria segurança,

pois ele dará acesso integral ao processo independentemente de quem estiver acessando.

 Para exibir seu processo para outras pessoas, a forma mais segura é acessar o processo por meio desse link e gerar

um arquivo PDF, pois assim você terá um “retrato completo” do processo no momento, e não um link contínuo em

que qualquer pessoa poderá ter acesso ao seu processo.

 É de inteira responsabilidade do titular do processo a divulgação e possíveis consequências do uso das informações

obtidas por meio do link de acesso integral ao processo.
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MODELOS DE DOCUMENTOS
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ANEXO 1

REQUERIMENTO DE VISTAS (modelo obrigatório) 

PROCESSO ANM Nº: _____.______/____-__ (17 dígitos) 

_____.______/____-__     _____.______/____-__      
_____.______/____-__ 

SOLICITANTE Nome do Solicitante: 
_________________________________________________ 

(   ) Titular / Procurador / Responsável Técnico / Advogado 

(   ) Cidadãos em geral 

Nome da Pessoa que fará vistas: 
________________________________________ 

CONTATO 

E-mail de contato: 
____________________________________________ 

Telefone de contato:_______________

OBS: Colocar dados de contato atuais, para o devido 

agendamento.  
(   ) VISTAS     (   ) VISTAS E CÓPIAS  

(   ) CÓPIA INTEGRAL   (   ) CÓPIA PARCIAL: 

(   ) Acesso apenas aos volumes físicos do processo 

(   ) Acesso apenas aos documentos eletrônicos do processo (documentos 
restritos) 

(   ) Acesso tanto do volume físico como dos documentos eletrônicos do processo 

ANEXO 1 - _____________________________ (Ex: Identidade) 

ANEXO 2 - _____________________________ (Ex: Procuração) 

ANEXO 3 - _____________________________ (Ex: Documento de Propriedade 
Solo) 

_______________________________ 

(ASSINATURA DO SOLICITANTE) 
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ANEXO 2 - CERTIDÃO DE VISTAS (modelo obrigatório) 

Modelo: Documento SEI nº 0715686

Processo de Solicitação de Vistas e Cópias: SEI nº 
______________________________. 

Eu, Fulano de Tal, Matrícula SIAPE nº __________, certifico que Ciclano 
de Tal, representante da Fulano Pedras LTDA (opcional) teve vista(s) ao(s) 
processo(s) nº: 

___________________________________________________________. 

Informo que o mesmo realizou cópia(s) do(s) seguinte(s) processos(s) –
[Opcional]:

___________________________________________________________. 

Foi concedido acesso integral aos autos do processo, conforme documentos 
anexados no processo de solicitação de vistas. 

[OU] 

Declaro que, de acordo com a Resolução ANM nº 01/2019, os seguintes 
documentos restritos ou com julgamento do pedido de restrição pendente foram 
separados dos autos: 

____________________________________________________

____________________________________________________

OBS: Esta Certidão deve ser anexada tanto no processo em que foram realizadas as 
vistas como no processo administrativo de solicitação de vistas. 

ASSINATURA SEI 

(apenas do servidor responsável pelo atendimento) 
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PERGUNTAS E RESPOSTAS
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1. COMO O CIDADÃO DEVE SOLICITAR VISTAS AOS PROCESSOS DA ANM? 

A solicitação deve ser realizada por meio do Protocolo Digital da ANM, no serviço “Solicita Acesso a Processo (Vistas e Cópias)” , 

observando os procedimentos previstos no Manual de Vistas de Processos da ANM. 

2. A PROCURAÇÃO APRESENTADA DEVE TER FIRMA RECONHECIDA? 

Sim. Para segurança de ambas as partes, a procuração apresentada via Protocolo Digital deve ter firma reconhecida do titular. O 

cidadão pode optar também pela assinatura eletrônica com autenticidade, caso possua certificado digital. 

3. QUAL O PRAZO PARA A ANM DAR UMA RESPOSTA AO PEDIDO DO CIDADÃO? 

A ANM deve seguir o prazo da Lei de Acesso à Informação: 20 dias contados a partir do Protocolo, prorrogáveis por mais 10 dias, sob 

justificativa. Caso a documentação esteja incompleta, o prazo só conta a partir de sua complementação. 

4. SOU O TITULAR DO PROCESSO, POR QUE NÃO CONSIGO VER OS DOCUMENTOS RESTRITOS? 

Processos originalmente físicos e que, posteriormente, foram digitalizados pela ANM não apresentam reconhecimento automático

do titular do processo dentro do Protocolo Digital, motivo pelo qual é necessário a abertura de um processo de vistas



| ANM: Manual de Vistas e Cópias de Processos 

5. PRECISO ME CADASTRAR COMO USUÁRIO EXTERNO DO SEI PARA TER ACESSO AO PROCESSO ELETRÔNICO? 

Não. O acesso integral ou a pesquisa pública do SEI não exigem cadastro prévio como Usuário Externo do SEI. 

6. PRECISO APRESENTAR UM DOCUMENTO ORIGINAL NO DIA DO ATENDIMENTO? 

Sim. Para segurança de ambas as partes, as vistas ao processo físico da ANM só serão concedidas com a apresentação de um documento 

original com foto no dia do atendimento. 

7. POSSO RETIRAR O PROCESSO FÍSICO DA ANM PARA TIRAR CÓPIAS? 

Isso vai depender da estrutura e disponibilidade de cada Unidade Regional da ANM. 

8. COMO REALIZAR A PESQUISA PÚBLICA NO SEI?

Para acessar a Pesquisa Pública no SEI, clique aqui. Ou siga o seguinte caminho no site: Acesso à Informação > Consulta de Processos > 

Pesquisa Pública de Documentos e Processos



ouvidoria@anm.gov.br

(61) 3312-6757

(61) 3312-6986


