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DIGITAL



PROTOCOLO 2018

| NO ANO DE 2018

➢ Foram protocolizados 28.742 processos e 

97.137 juntadas, totalizando 125.879 

protocolos;

➢ Com 258 dias úteis, são 487 protocolizações 

em média por dia;

Fase Percentual

Autorização de Pesquisa 36%

Requerimento de Pesquisa 16%

Concessão de Lavra 11%

Requerimento de Lavra 11%

Requerimento de Licenciamento 8%

Licenciamento 8%

Requerimento de Lavra Garimpeira 4%

Lavra Garimpeira 2%

Disponibilidade 1%

Requerimento de Registro de Extração 1%

Registro de Extração 0%

Sem fase 0%



FLUXO



ETAPAS
Portal de Serviços

Login Único

Cadastro ANM

Protocolo ANM1

2

3

4

DECRETO Nº 8.936, DE 19 DE 
DEZEMBRO DE 2016

Art. 1º, inciso I

DECRETO Nº 8.936, DE 19 DE 
DEZEMBRO DE 2016

Art. 3º, inciso II

DECRETO Nº 8.936, DE 19 DE 
DEZEMBRO DE 2016

Art. 3º, inciso I



VÍDEO

Protocolo ANM

https://www.youtube.com/watch?v=ZaraSM32y5s

https://www.youtube.com/watch?v=ZaraSM32y5s


PROCESSOS HÍBRIDOS
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PROTOCOLO DIGITAL

PRODUÇÃO INTERNA

Processo 
administrativo 

minerário

PROTOCOLO ATUAL



HORÁRIO DE 
FUNCIONAMENTO

| 4 HORAS A MAIS DE PROTOCOLO

Segunda à sexta
Feriados municipais e 

estaduais
Sábados, domingos e 

feriados nacionais

Disponível 08:00 – 17:59 Disponível 08:00 – 17:59 Indisponível



AUTENTICAÇÃO - PF

| USUÁRIOS – PESSOA FÍSICA

Tem Ficha Cadastral 
(CTDM)?

Obter Certificado Digital
(e-CPF)

Realizar cadastro no 
Login Único

(CTDM válido por 1 ano)

Não - Novo usuário

Sim

Passagem pelo 
Login Único

Protocolo ANM



AUTENTICAÇÃO
RELACIONAMENTO –PJ x PF

| USUÁRIOS – PESSOA FÍSICA OPERANDO PELA PESSOA JURÍDICA

e-CNPJ

A

Associação 
Login Único

B

Login e Senha da 
Ficha Cadastral

CTDM

C



| USUÁRIOS – PESSOA FÍSICA OPERANDO PELA PESSOA JURÍDICA

e-CNPJ
A

https://www.iti.gov.br/icp-brasil/estrutura

Lista de Autoridades Certificadoras

+ de 1.800 postos de atendimento em todo o Brasil

AUTENTICAÇÃO
RELACIONAMENTO –PJ x PF

https://www.iti.gov.br/icp-brasil/estrutura


| USUÁRIOS – PESSOA FÍSICA OPERANDO PELA PESSOA JURÍDICA

Possui Certificado 
Digital e-CNPJ

http://faq-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/_perguntasdafaq/cadastrocolaboradordocnpj.html http://faq-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/_perguntasdafaq/existeloginparapessoajuridica.html

B ...

Associação 
Login Único

Associação 
Login Único

AUTENTICAÇÃO
RELACIONAMENTO –PJ x PF

http://faq-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/_perguntasdafaq/cadastrocolaboradordocnpj.html
http://faq-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/_perguntasdafaq/existeloginparapessoajuridica.html


| USUÁRIOS – PESSOA FÍSICA OPERANDO PELA PESSOA JURÍDICA

Login e Senha da 
Ficha Cadastral

CTDM

C

AUTENTICAÇÃO
RELACIONAMENTO –PJ x PF



| USUÁRIOS – PESSOA FÍSICA OPERANDO PELA PESSOA FÍSICA

AUTENTICAÇÃO
RELACIONAMENTO –PF x PF

SDC - SISTEMA DE DADOS 
CADASTRAIS



VISTAS AO PROCESSO

1. DECISÕES JUDICIAIS

2. LEI DE ACESSO À INFORMAÇÃO

3. LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS

4. RESOLUÇÃO ANM Nº 01/2019

| ESCOPO NORMATIVO



SITUAÇÃO DO PROCESSO

| PESQUISA EXTERNA - SEI



SITUAÇÃO DO PROCESSO

| PESQUISA EXTERNA - SEI



protocolo.digital@anm.gov.br

Protocolo Digital

Servico de Atendimento ao Usuário – SEAU

atendimento@anm.gov.br

Protocolo Digital

www.anm.gov.br/novo-protocolo

Para mais informações, acesse:

mailto:protocolo.digital@anm.gov.br
mailto:atendimento@anm.gov.br
http://www.anm.gov.br/novo-protocolo


Protocolo Digital

Obrigado!


