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EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 
04/2015 a ATUAL AGÊNCIA NACIONAL DO CINEMA (Rio de Janeiro) 

 Assessora e Coordenadora (CGE IV, CCT V e CCT IV) 
 Coordenadora na Coordenação de Enquadramento e Aprovação, responsável pela aprovação para 

captação dos projetos, análise de destinação do SUAT, processar cancelamentos que não obtiveram 
captação no prazo, dentre outros. 

 Assessoria na Coordenação de Planejamento e Gestão de Fomento responsável por realizar as 
liberações de recursos públicos, elaborar relatórios dentre outros. 

 Assessoria na Gerência de Tecnologia da Informação e na Secretaria Executiva da ANCINE. 
Participação na implantação do Processo Eletrônico na Agência (SEI), fazendo gestão do projeto, 
gestão dos riscos, análise de negócio, parametrizações, treinamento. Liderança em programas de TI. 
Participação no Escritório de Projetos pela Secretaria Executiva, ajudando no desenho dos processos 
de negócio, levantamento e priorização das demandas e gestão dos projetos. Gerente do Plano de 
Transformação Digital da ANCINE e atuação direta na implantação de várias iniciativas. Participação na 
elaboração do PDTIC e responsável pela sua gestão dentro da Gerência. 

 
07/2013 a 03/2015 AGÊNCIA NACIONAL DE SAÚDE SUPLEMENTAR (Rio de Janeiro) 

 Coordenadora de Sistemas Aplicativos (CCT V) 
 Coordenação da área de sistemas aplicativos da ANS, planejamento e gestão de contratação na área 

de sistemas (fábrica de software, métrica, qualidade, sustentação), atualização do PDTI, participação na 
elaboração do orçamento da área, participação ativa no Comitê de Informação e Informática (C2i), 
criação do escritório de projetos. 

 
03/2009 a 07/2013 MINISTÉRIO DO PLANEJAMENTO E ORÇAMENTO (Brasília) 

 Analista de Planejamento e Orçamento / Gerente de Projetos 
 Gerenciamento de projetos da CGTec/SOF: levantamento de novas funcionalidades e manutenções do 

SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Orçamento), priorização junto a área de negócio, definição 
de escopo e integração entre as diversas áreas de desenvolvimento, infraestrutura e operações; gestão 
do portfólio de projetos. 

 Gerenciamento do projeto SICONV (Sistema de Convênios) na SLTI: levantamento de demandas de 
manutenção e novas funcionalidades, administração das demandas com o SERPRO e mapeamento do 
processo de transferências voluntárias. 

 
09/2003 a 04/2006 JABIL DO BRASIL INDÚSTRIA ELETROELETRONICA LTDA. (Manaus) 

 Analista de Negócios Sênior 
 Gerenciamento de diversos projetos como, por exemplo, implantação de sistema de manufatura para 

controle de produção, upgrade de sistemas e construção de uma planta tendo como perspectiva a área 
de TI (instalação de link entre prédios, infraestrutura de informática, compra de computadores, 
impressoras, implantação de sistemas de informação, etc.) de orçamentos de até 350 mil dólares. 

 Experiência na função de gerente interina por 3 meses (gerenciamento das atividades diárias da equipe, 
gerenciamento de custos, alocação de recursos etc.). 

 Responsável pela otimização dos processos, definição do escopo, planejamento, organização, 
coordenação e fechamento do projeto, envolvendo todas as áreas da Jabil do Brasil, Global Teams e 
provedores externos de serviços, visando otimizar o negócio da empresa, seguindo as políticas da Jabil 
e cumprindo com os tempos de resposta e resolução acordados no SLA (Service Level Agreement). 

 Elaboração de documentação (especificação, cronograma, escopo, relatórios periódicos) dos projetos. 
 Garantia da execução da política, processos e procedimentos da empresa. 
 
08/2001 a 06/2003 D.B.A. ENGENHARIA DE SISTEMAS LTDA. (Brasília) 

 Consultora 
 Prestação de Serviços para a Caixa Econômica Federal 
 Levantamento, análise e desenvolvimento do SIAEF – Sistema de Administração e Execução 

Financeira, que centraliza a liberação de todo recurso monetário da CAIXA (desembolso de serviços, 
salários, empréstimos etc.). Através de consultas, é possível saber antecipadamente o montante a ser 
desembolsado por dia, o que possibilita um melhor gerenciamento do fluxo de caixa. No caso de não 
haver recursos disponíveis para o cumprimento dos pagamentos do dia, o sistema possibilita a escolha 
dos que ficarão suspensos de acordo com critérios pré-estabelecidos, como por exemplo a ausência de 
multa, juros, mora. Antes do sistema, a CAIXA constantemente recorria à empréstimos em outras 
instituições financeiras e pagava juros acima dos cobrados para seus clientes, causando prejuízos 
elevados. Com o sistema, houve uma redução de custos e um melhor controle dos recursos do banco. 

 Definição de diversas interfaces para troca de dados entre os sistemas do banco. 
 Participação ativa na definição do modelo de dados e seu controle (Cool:Gen e Power Designer). 



FERNANDA RAMIRES DE ANDRADE  2 
 
03/2000 a 06/2001 HAPVIDA ASSISTÊNCIA MÉDICA LTDA. (Fortaleza) 

 Analista de Sistemas Sênior 
 Análise, desenvolvimento e treinamento no Processo de Padronização de Procedimentos Clínicos. Foi 

elaborado um sistema para ser acessado pelo laptop via internet com a utilização de um celular. Através 
da verificação da digital do paciente internado, o médico pode verificar os tratamentos cobertos por seu 
plano de saúde, bem como acompanhar a evolução do quadro clínico dele. Com este processo, 
eliminaram-se as fraudes (terceiros internados como se fossem associados). 

 Suporte ao Sistema Financeiro (FINPAC) – responsável pela contabilidade da empresa. Diversos 
problemas de fechamentos contábeis foram solucionados. 

 Elaboração relatórios atuariais para cumprimento da exigência da ANS e análise dos lucros e perdas. 
 Criação e manutenção de tabelas, índices, triggers, procedures e funções de banco de dados. 
 
01/1999 a 01/2000 UNISYS INFORMÁTICA LTDA. (Rio de Janeiro) 

 Analista de Sistemas Sênior 
 Prestação de Serviços para a CVRD – Companhia Vale do Rio Doce 
 Participação na análise e desenvolvimento do projeto DECON – Demonstrativos Contábeis, que 

sumariza os lançamentos contábeis em contas e gera o balancete contábil da empresa. A geração de 
relatórios, que era feito em dias, foi reduzida para minutos. 

 
06/1997 a 12/1998 D.B.A. ENGENHARIA DE SISTEMAS LTDA. (Rio de Janeiro) 

 Consultora 
 Prestação de Serviços para a Caixa Econômica Federal    (11/1997 a 12/1998) 

 Participação na análise, desenvolvimento e testes com o usuário, do projeto FGE – Fundo de 
Garantia Empresas (módulo: Parcelamento), que calcula a dívida de uma empresa no que diz 
respeito ao FGTS de seus funcionários, gera propostas para pagamento e faz o controle do 
parcelamento. O sistema facilitou a regularização dos pagamentos do FGTS atrasado dos 
funcionários de diversas empresas, aumentando consideravelmente a arrecadação dos impostos. 

 Prestação de Serviços para a COCA-COLA INDÚSTRIAS LTDA.   (06/1997 a 11/1997) 
 Participação ativa em todas as fases no desenvolvimento de um sistema: levantamento, análise, 

prototipação, desenvolvimento, teste e treinamento do usuário no projeto “Bottler Profile System”, 
que armazena os equipamentos referentes a uma fábrica com dados de sua capacidade produtiva. 

 Análise e desenvolvimento no Sistema de Marketing Budget, que é o sistema de controle de todo 
investimento de marketing da empresa. Antes do sistema, cada área fazia controles paralelos 
manuais que eram consolidados na contabilidade. Com o sistema a contabilização passou a ser 
automática, reduzindo horas de trabalho de diversos setores. Houve também um aumento na 
segurança da informação, uma vez que cada gerente só poderia enxergar e movimentar os 
recursos referentes à sua alçada. O processo de aprovação da liberação de recursos, que antes era 
manual, foi agilizado pelo sistema on-line. 

 
03/1997 a 05/1997 RELACIONAL CONSULTORIA LTDA. (Rio de Janeiro) 

 Analista de Sistemas Júnior 
 Prestação de Serviços para a COCA-COLA INDÚSTRIAS LTDA. 
 Manutenção no sistema DAMS (Plano Médico e Odontológico). Melhoria no controle e agilidade na 

aprovação dos reembolsos com gastos médicos efetuados por funcionários e seus dependentes. 
 
07/1995 a 01/1997 COCA-COLA INDÚSTRIAS LTDA. (Rio de Janeiro) 

 Estágio 
 Participação no desenvolvimento do Sistema de Atendimento ao Consumidor (SAC), que reduziu o 

tempo de atendimento telefônico, bem como facilitou um melhor controle para verificação de onde 
estavam se concentrando as maiores reclamações e/ou elogios (visto que eram classificados por 
assunto). O sistema agilizou também o processo de resposta ao consumidor. 

 Manutenção no Sistema de Segurança Transacional (SEGTRAN) - possibilitou controlar a segurança da 
informação (armazenamento do histórico dos dados e responsáveis pela alteração). 

 
FORMAÇÃO 
Pós-Graduação em Análise, Projeto e Gerência de Sistemas / PUC-RJ 
Graduação em Tecnologia de Sistemas de Informação / PUC-RJ 
IDIOMAS 
Inglês (fluente) / Espanhol (avançado) / Francês (básico) 


