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MIRIAN ARRUDA DOS SANTOS

mirian.santos@ancine.gov.br - (21)30376236
TECNICO ADMINISTRATIVO

Carta de Apresentacio

Servidora federal da Agéncia Nacional do Cinema (Ancine). Graduada em Servigo Social na Universidade
Federal do Rio de Janeiro em 2010. Participou como bolsista CNPq da pesquisa "As transformac¢des do mundo
do trabalho e seus desdobramentos na contemporaneidade" de 2006 a 2007. Esta fez parte do Laboratorio
Territorio e Comunicagao (LABTeC/ UFRIJ). Minhas habilidades sdao: Organizagao, Criatividade, Facil
adaptagdo, Dinamismo e Flexibilidade.

Atuacio Profissional
Areas de Atuacao
Apoio Administrativo; Cultura; Gestdo da informagdo e do conhecimento; Gestdo de processos; Trabalho

Experiéncia Profissional

CENTRO DE ATENDIMENTO AO TRABALHADOR - Celetista - 02/2011 até 2012 - Cargo: ATENDENTE -
Atividades: Atendimento ao trabalhador e apoio na recolocacdo ao mercado de trabalho; alinhamento de perfis
junto a empresa requisitante; digitagdo de cadastros; atendimento telefonico, entre outras atividades.

PNH INFORMATICA E TREINAMENTO S/C LTDA - Celetista - 10/2002 até 2003 - Cargo: ATENDENTE
DE SERVICO TELEFONICO - Atividades: Atuagdo na area de telemarketing ativo e receptivo.

Formacao
Areas do Conhecimento
Ciéncias Humanas; Organizacao De Arquivos; Servigo Social; Teleinformatica

Formacao Académica

2010 - 2006 - graduagao - UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO - servi¢o social - Completo
2000 - 1998 - ensino médio - SANTA MONICA CENTRO EDUCACIONAL - - Completo

1997 - 1990 - ensino fun. completo - COLEGIO NOSSA SENHORA DO BRASIL - - Completo

Formac¢ao Complementar

2007 - 2007 - extensdo universitaria - UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO - produgao social
do conhecimento - Completo

2006 - 2006 - outros - UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO - trabalho escravo contemporaneo
- Completo

Meus Talentos

Idiomas

Ingles - Compreeensao: Pouco - Escrita: Razoavel - Conversacao: Pouco - Leitura: Razoavel
Portugues - Compreeensdo: Bom - Escrita: Bom - Conversagdo: Bom - Leitura: Bom

Aptidoes
escuta ativa,proatividade,gestao do tempo,capacidade de sintese,capacidade de analise,trabalho em
equipe,redagdo,criatividade

Interesses Pessoais
jogos de cartas,escrita,eventos culturais,jogos eletronicos,cinema,artesanato: pintura, desenho, origami ,
outros,decoracgao,leitura
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