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DANIEL FERREIRA PINTO BEZERRA DA SILVA

daniel.silva@ancine.gov.br - (21)3037-6076
TECNICO ADMINISTRATIVO

Carta de Apresentacio

Trabalho na Agéncia Nacional do Cinema como Analista Técnico desde 2012, na area de Tecnologia da
Informacgao.

Possuo graduacdo em Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas.

Minhas principais aptiddes sdo:

- Bons conhecimentos administrativos em fiscalizagdo de contratos e Planejamento de Contratagdo (notadamente
IN 04 - futura IN 01 - e IN 05).

- Bons conhecimentos técnicos em administracao de ambientes Windows Server (generalista), e suporte
Windows Desktop.

- Conhecimentos satisfatorios em administragdo de bens patrimoniais.

- Boa habilidade de comunicagao.

- Destemor em desempenhar novas atividades e prazer em adquirir novos conhecimentos.

Atuacio Profissional

Areas de Atuacio

Apoio Administrativo; Gestao da informacao e do conhecimento; Gestao de pessoas; Gestdo de processos;
Tecnologia da informagao e da comunicacao

Experiéncia Profissional

AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - Servidor Publico - 12/2012 até - Cargo: ANALISTA TECNICO 1I -
Atividades: - Coordenador Substituto da Coordenacao de Suporte e Servigos ao Usuario

- Fiscal Substituto do Contrato de Suporte a Usuario e a Infraestrutura

- Responsavel pela gestdo patrimonial dos ativos de TI

- Integrante técnico de variadas Equipes de Planejamento de Contratagao

- Presidente de Comissdes de Inventéario Patrimonial por varios anos

STEFANINI CONSULTORIA E ASSESSORIA EM INFORMATICA - Celetista - 11/2009 até 2012 - Cargo:
ANALISTA DE SUPORTE TECNICO - Atividades: Lider de equipe em contrato terceirizado prestando
servigos ao Tribunal de Justi¢a do Rio de Janeiro.

Participei ativamente do Projeto 1x1, que visava instalar computadores para todos os servidores e colaboradores
do TJ-RJ. Também participe ativo do projeto de substituicdo de impressoras e de digitalizacao do TJ-RJ.
BETTER RECURSOS HUMANOS - Celetista - 10/2003 até 2009 - Cargo: TECNICO EM INFORMATICA -
Atividades: Técnico em Informatica alocado no Tribunal de Justi¢ca do Estado do Rio de Janeiro

Fungdes desempenhadas: Manutengdo de computadores e impressoras de todos os foruns do Estado

do Rio de Janeiro; Atendimento a juizes e desembargadores; fungdo administrativa voltada a

organizar e supervisionar viagens para atendimentos externos.

DILEM INFORMATICA - Celetista - 06/2003 até 2003 - Cargo: VENDEDOR - Atividades: Atendimento a
clientes; Vendas; Conferéncia de estoque; Caixa;

A.R. LIMA INFORMATICA - Outro - 11/1999 até 2001 - Cargo: TECNICO EM INFORMATICA -
Atividades: Atendimento de clientes; Instrutor de Internet; Servigos de montagem e manutencao de
computadores.

Formacao
Areas do Conhecimento
Administragao Publica; Tecnologia Da Informa¢do E Comunicagao
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Formacao Académica

- 2019 - graduagdo - UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO - administragéo - Cursando
2013 - 2009 - graduagdo - UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA - analise e desenvolvimento de sistemas -
Completo

Formac¢ao Complementar

2018 - 2018 - curso de curta duracao - NSI TRAINING TECNOLOGTIA - ms 20347a - enabling and managing
office 365 - Completo

2016 - 2016 - curso de curta duragdo - ALLEN RIO SERVICOS E COMERCIO DE PRODUTOS DE
INFORMATICA LTDA - ms 10747 - administering system center 2012 configuration manager - Completo
2016 - 2016 - curso de curta duragdo - ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - anilise e
melhoria de processos - Completo

2015 - 2015 - curso de curta duracdo - ESCOLA SUPERIOR DE REDES - gerenciamento de servigos de ti -
Completo

2015 - 2015 - curso de curta duragao - LINEARE ARQUITETURA E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS
LTDA. - - Completo

2015 - 2015 - curso de curta duracdo - LINEARE ARQUITETURA E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS
LTDA. - introducao ao otrs - arquitetura e funcionalidades basicas do sistema - Completo

2015 - 2015 - curso de curta duragao - LINEARE ARQUITETURA E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS
LTDA. - introdugdo ao zabbix - administra¢ao e configuragao do sistema - Completo

2015 - 2015 - curso de curta duracdo - LINEARE ARQUITETURA E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS
LTDA. - introdugdo aos processos de gerenciamento de servigcos de ti - modelo itil - Completo

2014 - 2014 - curso de curta duragdo - FUNDACAO BRADESCO - analise estruturada de sistemas - Completo
2014 - 2014 - curso de curta duragio - FUNDACAO BRADESCO - ilustragio e design grafico para web -
Completo

2014 - 2014 - curso de curta duragio - FUNDACAO BRADESCO - ms excel 2010 - avancado - Completo
2014 - 2014 - curso de curta duragio - FUNDACAO BRADESCO - ms excel 2010 - intermediario - Completo
2013 - 2013 - curso de curta duragio - FUNDACAO BRADESCO - modelagem de dados - Completo

2013 - 2013 - curso de curta duragio - FUNDACAO BRADESCO - processo de desenvolvimento de software -
Completo

2013 - 2013 - curso de curta duracao - SOFTBLUE CURSOS ONLINE - sql completo - Completo

Meus Talentos
Idiomas
Ingles - Compreeensao: Bom - Escrita: Razoavel - Conversagdo: Pouco - Leitura: Bom

Aptidoes
criatividade,proatividade,gestao de conflitos,escuta ativa,comunicagdo,trabalho em

equipe,flexibilidade,relacionamento interpessoal

Interesses Pessoais
futebol,teatro,instrumentos musicais,gastronomia,idiomas,leitura
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