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1. Delimitagdo do problema -

A quest3o a ser enfrentada pela ANCINE em sede de participacio social refere-se 3 inclusdo mais profunda e
qualificada dos entes diretamente interessados nas matérias tratadas pela Agéncia, especialmente em seus

processos deciserios. . iy
Embora a ANCINE garanta a participagdc social através das instancias de Consulta Publica e Audiéncia Pdblica,
tais instrumentos, em razdo de Sua natureza, sio utilizados em estigio avangado do hrocesso de construcdo

normativa. Ou seja, o assunto amadurece no interior da ANCINE antes di serapresentado ao publico em geral.

[ & exatamente para permitir que o .publico participe de mais etapas do amadurecimento dos assuntos, e ﬂao.
somente das fases finals, estreitando assim ¢35 canais de relacionamento e aumentando o espectro de
cantribuigdes externas na ANCINE, gue a Supermtendenua Executiva — SUE propoe a expansao do projeto de |
Participagéo Social através da instituigéo'de Cémaras. Técnicas. Deste modo, o publico poders atuar o pn‘on‘ na
dlscussao das agdes da Agénc;a funcionando assim coma insténcia de relagio estreita hor:zontai COmM 03 entes

sociais, tal gue estes part|c1pem amplamente da formagio de atos institucionais.

Esta agao de aprofundamento da partici'pagﬁo social no dmbito da ANCINE compde a Agenda Regulatéria para o

biénio 2013-2014.

2. lustificativa’

Na Exposiu;éo.de Assun{a - EA referente a -este tema fora ressalfado © arcabougo axiolégicd & normativo que
sustenta a instituigdo de instrumentos cada ;rez mais efetivos para a concretizacdo de qualificada .particip_agéo
) socia!. no dmbito da AMCINE. Parém, ‘tabe ainda somar a tais justificativas algumas guestdes relevantes e gue
reforgam a razdo de adocic de Camaras Técnicas no dmbito da Agéncia. .

| . 5
Em 20 de seétembro de 2011 fora langada a Parceria para Governo Aberto ou OGP [do inglés Open Government

Partnership). Esta iniciativa internacional contou com o Brasil como membro fundador, em conjunto com
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indonesia, Mexico, Noruega, Filipi nas, Africa do Sul, Reino Unido e Estados Un_ldos. Fundamentalmente, os citados
Estados comprometeﬁam«se a adotar medidas que fortalegam as seguintes caracteristicas da atividade pUblica:.

transparéncia, eficidncia, résponsabilidade ¢ partiéipagéo social,

-Por conseguinte, o governo bra_sil_ei;'o elanmu 0 12 Plano de A¢Bo para a OGPE, de-forma a. designar agbes
pﬂ!;iica_s aptas a perseguir os objetivos tragados no dmbito da OG P..N'_o citado Plaro de At;_éo € possivel verificar
que fora'm planejadas diversas agae:_r_ voltadas para ”Partir:ipa;géo Soéial e Engajamento Cidadio”, entre elas a
promg;éé de uma conferéncia nacic;naT, de um semindria e de diversos encomtros, além de outras a_{c_i\ridades,.

todas com o objetivo de fomentar a participagdo social.

Nesse contexto do compromisso internacional assumido pelo Brasil, a iniciativa da ANCINE de estimular 3
participacdo cidad3 em suas praticas, através da instituigSo de Cdmaras Técnicas, estd em total acordo com o

paradigmas promulgados no ambito da Parceria para Governo Aberto. g

Em uma pérspectiva_ académica, é possi-vel encontrar nd trabalho de.Sherry R. _Arnstéin, denominade “A Ladder of
Citizen Participation®, razbes para a consta hte expansao e reformulacdc dos meios de participagdo social. Em ‘seu
escrito, Arnst_ein' desenvolve o_.sentido da “ladder of ditizen paosticipotion” {escéda de participagéé social, em
traducdo livre], explicitando que 0s instrumentos de participagdo dos ﬁidadﬁos nos Processos deciéﬁrios pUblicos

podem ser encarados hierarquicamente, considerando o quanto cada um deles oferece de poder palitico de fato.

A escada de participagdo social funciona CQI;ﬂO um modela exe'mplificativo de _Como ¢ possivel ampliar a
participagac defentes sociais em processos decisé'rins, tendo como métrica o grau de influéncia efetiva gue cada
ente social possui no todo decisério. Utilizando o modelo de Arnstein, resta vlisualmente ciaré a razd3o para a
instituigéo de C_éma_rés Tecnicas como forma de participagdio social, em adicdo as praticas ja existentes e
praticadas na Agéncia _{Con.sulta Publcae Audigncia Publica): aumentar o grau de comp'a‘r‘.cilhamen_to democréfic’:o

de poder.

No desenho de Amstem um esquama semelhante a uma escada cada degrau representa um grau de d|str|buugao '

do poder pohtlco aseendente de baixo para tima, conforme ﬂgura abaixo:

ya

http Jfwww. cpu gov. br/PrevencaodaCcrrupcao;’Compromlssoslnternacmna|s;"GovernoAber‘tor’documentos/arcuwos/ogp-

brazll -actjonplan.pdf * -
Drlgmalmente pubhcado no American institute of Planners journal, vol. 35, Na. 4, July 1969, pp. 215-224.
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-1 Os procedimentos promovidos pela ANCINE de Consuita Pablita e Audi@ncia Pablica podem ser encaixados no
quarto degrau, indicade como o degrau de consulta. Como £ -possivel notar no esquema acima, a consylta estd

entre os Graus de Simbolismo {tokkenism). Abaixou esta um trecho da obra de Arnstein que gjuda a entender a

razdo da classificacdo de tais instrumentos como simbdlicos:

-

Inviting citizens’ opinions, like informing them, can be a legitimote step toward their full participation. But if
consufting them is not combined with other modes of participation, this rung of the lodder is stilt @ sham since it

offers no ossurance that citizen concerns and ideas wilf be taken into account. The most frequent merhods used

for consulting people are attitude surveys, neighborhaod meetings, and public hearmgs

Qu seja, a consulta, por si mesmo, nde é suficiente. Como destacado r.o Topico 1 {um) desta Al os' instrumentos
de consu.lta sdo utilizadcs em mornento tardio do -proces.so deci's.ério,'l_apés 6 assunto ja ter sido praticamente
esgotado no smbito internc da Agéncia. Desse moda, as chances de determinado ente social conseguir coniribuir
substanoatmente para ¢ enriguecimentc do assunto ficam severamente reduzidas, considerando ¢ grau de

matu rldade do assunto ora objeto de consulta.

Ademais, d Audiéncia e a Consulta sdo instrumentos casuisticos sem permitir discussdes ndo provocadas pela
Agéncia. Nesse modelo a ANCINE determlna quass assuntos, e quando, serio discutidos com a sociedade, e em

quais Inmltes

0 m_odéio de Camaras Técnicas, por sua vez, alcanga o degrau de parceria, este entre os Graus de Participacio

Cidadd. Mais uma vez, recorre-se aqui ac texto de Arnstein:

At this rung of the lodder, power is in fact redistributed through negotiation between citizens ond
powerholders. They agree to share planning and decision-maoking responsibifities through such structures as
joint policy boards, plonning committees and mechanisms for reso!vrng impasses. After the grounnm!es have
been established through some form of give-and-take, they ore not subject to unilateral Change

Aplicando o contexto tedrico explanado por Arnstein, as Cdmaras Técnicas constituem-se em verdadeiras
parcerias por proporcionarem didlogo constante ¢ direto entre 3 sociedade e a Agéncia. Nesta situagdo, a Agéncia
deixa de ocupar uma posicdo verticalizada em relacio aos entes sociais convidando-os para um didlogo aberto e

horizontal. As contr!bulgoes aos debates 30 mcorporadas enquanto ideias, conceitos, @ ndo como criticas a uma

Amerrcan -’nstitute of Planners Jouradl, vol. 35, No. 4, July 1969 p. 214,
* American Institute of Planners Journai, vof 35, No. 4, Juiy 1969, p. 221.
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3. Premissas adotadas

o A adocdo de Camaras Té{:_nicas é uma realidade madura e bem s_ucedida de articulagdo social em outras
Agém_:ias, tais como a ANVISK{: ea ANs; . : . -

« QO aumento.das atribhigﬁeﬁ r'égulatérias da Ancine nas ultimos anos, especialmente com a edigdo da Lai
n9. 12.485, Ide 12 de setembro de 2012, expandiu a possibilidade de intervengéo_ da Agéncia no mercado |
na;ional dE"au.diovisUal,-o 'que‘requereré cada vez mais iﬁtenso e amplo contato com os agentgs privados § '
‘e demais interessados no setor; _

»  Na instancia de Camara Técnica é possivel evitar perplexidades derivi_idas' da edicdo de atos
Institucionals, j& q‘ue .a.' participa.gﬁo sbcial a priori antecipa o debate plblico sbbré a convenincia ou
pertinéncia de determinada sclugdo, enquanto a Consulta Puiblica e a Audiéncia Pt]b!iﬁa, instrumentos de
infervengao a pos_ten‘drf, deixam o debate com a sociedade para etapas tardias do processo deciso’r.io;_

e A participacdo em Camara Técnica pode _éstimuliar'o engajamento técnico e politico das personagen-_s
envolvidas, aumentando a matu ridade dos’ p.rocessos, a eficécia ‘d-os resultados pretendidos e a
transpar@ncia da Agéncia, dentro dos conceitos de governanca e acéountdbr‘h’ty._

o Setores da industria aud'lovis{lal pdderdo encorajar-se a buscar maior o.rganizagﬁo de seus intéress.es, de
forma a elaborar solugdes de longo prazo & de ampla abrangéncia, em decorréncia das atividades de

debate.e estudo proporcionadas pelas reunides das Cimaras Técnicas.

4. Experiéncias internacionais
Reino Unide

A Funda¢do Involve publicou interessante trabalho denominado “Public Participation in the UK: Lessons from the
UK experience”, o gual, embora n3:. trate especificamente sobre Camaras Técnicas, serve como referencial

quanto aos desafios e passos referentes & participac3o sacial ng Reino Unido.

Abaixo estd breve excerto do documento, o qual mostra a seriedade com gue o tema participac3o social tem sido

tratado no dmbito do Reino Unido:

The number of gov_err}menr inftiatives has fately been vstounding. fn 2007 ead 2008 afone we have seen the
government prod_uce or announce the fm‘!owfng:

Governance of Britain Green Paper — Reviewing how Britain is govemed including the division of
powers hetween parhcrmenr and the execurme

Partmpatory Budgeting Strategy Settmg out the Govemment s intention to bring citizens into the
budgeting process

Local Government & Public lnvo!uement in Heafth Act — increasing apportinities for citizen actron
incfuding ‘Community calls for action’ . :

. % Sustainahle Communities Act — led to the creation of lacal sustamobrhty srrateg:es which §.
lr ' communities play o key role in drowing up '
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séja coriéebida, carecera de'eler_hentos para, antecipadamente, encontrar um quantitativo ideal de w&&

as cdmaras a serem criadas.

Superada a questdo numérica da composicio, restando por ora solidificada que ndo ha qualquer vantagem na
defini¢do da quantidade de membros a griorf, @m narma generlca mas t3o somente no ato especnflco de criagdo

da cdmara, ¢ salutar a observagdio de como os membros de cada camara serio escolhidos.

Pe partida, cabe afirmar que n3o existe qualquer indicativo de que as camaras devam ser preferencialmente
compestas por entidades ou pessoés naturais em nome prépric, _A"o contrdrio, recomenda-se aqui a analise
material quando da hipdtese-de formacdo de determinada camara, de forma que seja avaliada a conveniéncia de

composicdo por entidades ou porpessoas naturais, ainda que em regime misto.

A titulo ilustrativo, aqui se coloca a possibilidade de constru¢io de uma cdmara com o fim de producdo de
parecer técnico. Nesta hipdtese, a participagéo exclusiva de pessoas natL"réis em nome praprio, 2 razodvel, caso
cansidere-se o carater personallssmo de um parecer técnico, sempre assumdo por um responsavel este pessoa

natural mvestlda de autorldade técnica.ou acaddmica.

Avangando na questdo referente é composicdo, recomenda-se até o momento gue urna norma geral garanta ao
instituidor de cada cimars a prerrogativa de determinar o nimero de participantes e a natureza dos participantes
(pessoa juridica ou natural}. Resta agora refletir sobre o processo de selecio das pessoas pertencentes ao publice

extern? 2 que comporio cada cémara.

Em resumo equeméIico, a presente andlise indica 4 (quatro) hipdteses de entrada de pablico externo:

Enirada de Pdblico Externa em Cmara Técnica .

Opcio 1: | Livre Nomeagdo em Portaria
Opgiio 2: Chamada Publica: N
Opgio 2.1: | Charnada publica sem sefegio

Qppie 2.2: Chamddg publica com selecdo orbitraria o posre[‘_i_éi i
“Opedo 2.3: Chamada publice com critérios a priori

De imadialo, ¢ importante ressaltar que a Opcdo 2.1 — Chamada piiblica sem se!egéo nao & recomendada. Esta
opcao abai'Ca, por exceléncia, valores democraticos de ampla participacio. Contudo, como ja exposto em |
momento pertinente, a recepgﬁ_g de pessoas em anéro indiscriminado e sem 'q.ua_lquer ¢ritésio, sobre
conveniéncfa podera significar o soterramento de qualquer cdmara em debates muito longos, ou mesmo resultar _

na imposs'ibilidade logistica de realizagdo de sessdes.
| ' - .

Por sua vez, 2 Opgdo 1 - Livre Nomeagao em Portaria é 2 mais convenie:ﬁ_ze para a Administracfio, pois ac ado’r_ar
esta opcdo o.critérié- de ehtrada de pﬁ-'blico externo serd t30 somente sér noemeado, por ate da ANCINE. Nio ha |-
neste modelo a netessidadé de indicar detathadamente a nomeacdo, mas 180 somente apresentar a motivagio
dé es;:olh'a do n.ome, respeitado assim os principibs gerais dos atos admini.trativos. Ademais, ndo ha necessidade

de investir tempa em chamadas puablicas, o que torna’esta modalidade de composicio a mais 4gil de todas.
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Embora o modelo de livre ndrﬁ_ea(;éo em portaria possa ser Uti! e praticade com 'Ie'gi:timidade erm determinados |

momentos, a adocdo exclusiva desta alternativa pode significar @ excluséio de interesses que, por ventura, n3o
tenham sido considerados pela Agéncia quando da formagda de alguma camara. Além, pode-se questionar que a-
livre nomeacdo prioriza a eficiéncia; 2, por tal razdo, diminui o grau de participagio social no processo de escolha e

na previsibilidade dos_critérios, assin como ndo permite a livre candidatura a participagdo,

A Opgdo 2.2 — Chamada pﬁblica sem critérios o priori aproxima-se da livre nomeacdo em portaria. A diferenca
entre as duas resume-se na seguinte car‘alcteristibca‘:' neste caso (Opgdc 2.2} a Agéncia também decidird por
1 critérios de conveniéncia, mas deveré considerar 0 nomes que se apresentaram publicamente para a Cor_ﬂposicﬁo
de determinada cdmara. Esta mod.alidade permite grau de flexibilidade de esgolhé UM Pouco menor quando
comparada é. Op¢éo 1, com o diferéncial de que 3 Agéncia podera :beneffciar-_se do fato de se cientificar sobre as

pesscas interessadas na matéria a ser tratada.

Dois 530 03 grandes inconvenientes da Opgdo 2.2: o tempo demandado para que o piblico externo possa avaliar o
quadro e manifestar interesse na pdrticipacdo, assim como a restrita transparéncia dos atos, ja que os critérios de
participacdo sé serdo definidos quando a lista de candidatos j& estiver formada e a deliberacio pela composicio

estiver em andamento.

Comp ultima aiternaiiva-aqui apresentada estd a Opgdo 2.3 — Chamada pablica cam critérios w priori. Tem-se
aqui como. grande vantagem a transparéncia em 'reiagéo aos critérios utilizados pela Agéncia para composicao da-
cdmara a ser formada. Neste modelo hd um incrementg na credibilidade pablica em Pelacﬁo_ao procedimento de
selecdo, assim __cor_ha na legitimidade da pa rti.:[par;éo social como-um todo. Porém, este meio de entrada te'nd_e a

ser lento, em razdo das necessarias anafises de atendimento de critérios e potenciais recursos derivades.

Para fins didaticos, abaixo estd um gquadro gue resume os beneficios e as desvantagens de cada um dos madelos.

- Principais Beneficlos | icipais Desy .
: - : . . : i T a) Lxclusdn de iitteresses que por
Livre Nomeagdo em a} Maior conveniéncia para a Apéncia; . . )
: . . e ventura ndo sejam considerados
Portaria } b} Maior velacidade na composicio. .
i — — ; e - L pelafgenca
o - a) Excesso de participantes;
Chamada plblica sem : a) ampla participagio; b) Inviabilizagiio de susstes dado o
sgelecio b} Valorizagio radical da participacSo social. potencial de rennifio de grandes
" SR numeros.
) Possui grau de flexibilidade inferior A livre . a) Demands lempo para
nomeagdo em Portaria, porém superiora -« | manifestacio do pablico
Chamada publica com chamada com.critérios ¢ prior; - interessado;
critérios a posterior! b) Evita que interesses inicialimente no | b) NE0 prioriza a transparéncia, ja
' considerados pela Agdncia sejam excluidos que as regras de participagio siu
do pracesso. ) . _Hefinidas apds a chamada.
' P = e a) Demanda tempo para
. a} Transparéncia em relacdit.sos critérios de ! i . b . p‘
e o - : L . manifestagdc: do publico
- | Chamada pablica com participagio; . -
: : - I interessado;
eritérios o priod N b} Maior credibilidade em relagio ao : < .
. ] . ess0 de formacs b} Necessita de anélises de
[pele magad, - - .
p ; ¢ac. atendimenta de critérios.

7

ta analise ha recomendagio pela adogcio de norma mista, a qual inclua os modeles de entrada por meio de
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priori, de modo que o instituidor de cada camara possa julgar a conveniéncia de cada metodo de acordo com

SU3S vantagens, desvantagens e avaliagdo-de cendrio. ' L

B. Apoio de GestSp das Camaras

. ‘ -

A rotina de funcionamento das cdmaras necessntara de apoio adm:mstratwo especializado, pronto a 5at|sfazer as

condigdes de’ reahzagao de sessdes, assnm como demais pormenores de natureza burocratica.

Na presente analise considefa-se coma possivels solut;ées 0 suporte administrative prestade nos séguinteg
maodelos: Op;ao 1) Cuvidoria; Dpa;ao 2} Supermtendencaa Exez:utwa — SUE; e'Cpgéo 3} Instancia orgamzacmnaﬂ
designada como responsa\ref pela materna A salugao aqui recomendada 8 pela concentracio do suporte
Iadmamstratwo as cdmaras na Ouwdurla adotando- se assim a Op¢fo 2, porém com partimpac;ao subsidiaria da

instd nma designada como rc=sponsaue|’ pela matéria. Abaixo est3o pormenorlzadas as razdes para tal indic ac30,

Nio se recomenda aqui pela adogao exclusiva da Op¢lo 3] instancia organizacional des:gmada como res;mrasavef
pela matena porque a fragmentaciic do suporte administrativo neste modelo gera diversos inconvenientes. O
primeiro deles é a maior dlfléu!dade em se manter padrﬁes de procedimentos, j§ que cada instancia
organizacional pode considerar a adogo de praticas partlculares o que em ultima anilise poders pre]udmar a
analise de dados finais do desempenho do pro;eto de participagdo social como um todo, assim como dar azo ao |

desperdicio ou inefi¢iéncia de recursos.

Outra d|ﬁcuidade relativa 3 Op¢lo 3 que ndo pode ser descon5|derada esta na mposslb:hdade de formagio em
curto prazo de corpe técnico espemahzado em questdes relativas a partr’ ipacdo social, apto a enfrentar questdes

{a

de ordem administrativa e_pragmétlcas.

' @ -
§Por sua vez, a concentrat;ao em uma s& drea, como preveem as Opcedes 1 e 2 otimizam o uso de recursos e
concentram os esforgos de. pessoal eSpecnallzado criando-se assim um arﬂbmnte propicio a eficiéncia no trato das

gquestdes relativas as camaras

A recomendacao para que se opte pela Cpgdo 1) Ouvudorua e nde pela Op¢3o 2} Superintendéncia Fxecutiva —
SUE deve-se 3 natureza do projeto, qual seja, participacio soual de farma que ¢ corpo da Cuvidoria possa_'
concentrar este tdpico e nele'se espeaahzar em todos os aspectos. Esta perspedlva tonsidera que a Ouwdor:aJ

esta envolvida diretamente nos prc}Jetos da AI\ICINE de participacio socral a0 capitanear os proced:mentcrs de

Consulta Piblica e Audlenma Pubhca

Nao & excessivo ressaltar que embora a Ouwdona seja recomendada como instancia para. capitanear a gestdo das
cdrnaras, esta dependera de intima |nteraf;ao com ao menos trés outras esferas, quais sejam, a drea solicitante da

matériz, 3 Assessoria de Comunicago — ACO @ a Secretaria de Gestdo Interna — 561,

Recomenda-se qué a area demandante seja sempre 3 lider da cdmara, de forma que 2 conducdo dos trabathos
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rﬁ‘énfpre‘rca o foco mloalmente determinado, quando da sohmtagao peta drea 3 favor da crlagao da cdmara, Ou

seja, embara a proposta seja peia Ouvidoria enguanta gestora no dmbito geral, aqui se considera pertinente que
as areas demandantes liderem cada uma das cdmaras por elas solicitadas, com a divisdo harmdnica de

-

hatribuigﬁes.

i .

Por sua vez, & ACO podera funcionar como instdncia garantidora da transparencna e.da publlmdade das praticas
realizadas no dmbito de participagao soual como um tado. Para isso, a Assessorla de Com umcacao faz diversas
sugestdes de praticas positivas de promogio da |magem da Agénma e para dwulgag o de mformagoes ao publico,

em memorando'em anexo a esta An"se de Jmpacto. -

A SGI podera colaborar em quastdes relatwas a disponibilidade de mfraestrutura = de arcamento para qualquer
eventual custeio. Cabe ressaltar nesta’ Andlise de lmpacto que é conveniente a consulta & 5G| quanto a
disponibilidade de recursos, quando uma area flm for propor a criagic de uma cémara, de modo que 0
funcionamento da. mesma nda seja posteriormente frustrado em raziio da descoberta tardia de insuficiéncia de
FECUFSOS. ' o - - - ' . '

Por fim, no item 8 desta Andlise de Impacto estdo relacionados 05 custos-operacionais apontados peta Quvidoria

para 3 condugdo da gestdo aqui proposta.
C. Duragdo das Cédmaras (Temporalidode}

Dois 30 os modelos de temporalidade aqui abordados: ) Camaras tom prazo determinado; e b) Cdmaras com '

 prazo indeterminado.

1 A conveniéncia de adogio de madelo de prazo determinade ou indeterminado varidvel de acordo com o cenirio
erm que se encontre a matéria quando da criacdo da camara. Alguns assuntos sdo pontuais, imitados & objetivos,

engquanta outros demandam tempo incertd, ou mesmo constantes visitas e reflexdes.

Assim, recomenda-se agqui a adog"éo de norma gera! com modelo misto', d.e médo que o instituidor de
determmada camara, apos anahse prehmmar da matéria a ser tratada possa o9tar pela formagio com prazo
determmado ou indeterminado. Co~tudo, faz se ressalva para que a norma geral determine o prazo méximo de
duragic das cimaras coim praze determinade, assim como & possibilidade de prorrogacio & seu respc—\ctwo
limite, de modo a criar maior previsibilidade e ewtar o pro!ongamento inconveniente do funmonamento de

cAmaras ¢riadas com© lnthto de serem temporarlas
D. Frequéncia de Sessdes (Periodicidade)

No que Se refere & periodicidade das sessdes de cada cémara;_ esta analise visiumbra duas possibilidades: L}

Periodicidade Definida; 2 2} Periodicidade Indefinida. Caso a primeira opg¢do seja adotada, toda camara devera

sje/ instituida com previsio de dia para suas reunides, considerando tempo necessério de intervalo entre cada
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J4 0 modelo colocado na seguhda opcdo deixa a perdodicidade em aberto, de modo gue a mesa presidente da
cdmara {ou instancia similar} decida pelas datas de sesso. A diferenca essencial estd no periodo de intervalo,

rigido na periodicidade definida e flexivel na periodicidade indefinida.

A fim de permitir maior flexibilidade 4s camaras, recomenda-se aqui que a norma geral adote modelo misto

permitindeg a criacio de cﬁmaras_ com periadicidade definida ou indefinida.

E. Registro das Sessdes
O trabalho de registro das sessBes permitird a publicidade dos temas discutidos, a transparéncia dos atos
praticados e a construg:ao de histdricos de atwldades aptos a serem utilizados futuramente em avaliagdes quanto

ao funmonamento do modelo come um todo, ou mesmo de uma camara m particular.
Para o registro sdo avaliadas aqui duas possibitidades, quais sejam, a} Registro em Ata e b) Gravagdo de Audio.

A utilizagdo do Registro em Ata garante um acessivel resumo do teor da sessdo, em que constam os principais’
pontos da reunido e o registro de atendimento dos requisitos aptos a legitimar e validar a ex:stenma da reunido
relatada. Como desva ntagem deste modelo de registro destaca-se sua excessiva sintese, o que a mcapamta como

matriz para consulta do teor das d|scussoes promoviclas no interior da camara.

Por sua ver, Gravagao de Audlo permlte a manutengao completa ¢ inaltterada do teor de toda a discussio
promowda no dmbito de gqualquer cadmara. Em contrapartida, sua potencial amplitude dificulta uma pesquisa

pontual, restrita, em relacio ao todo gravado. . ' i

Antes de se apontar aqui a recomendacdo de op¢do a ser adotads, cabe ressaltar a hipdtese de transcricdo da

gravagdo de dudio. Este método fora discutido com servidares da Agéncia Macional de Sadde Suplementar — ANS
que operam ¢ su porte administrativo de cdmaras na citada autarguia, como podé ser observado na Relatorio de.

Visita Técnica ern anexo a Anallse de Impacto.

Durante a exposicdo na ANS fora d'es_tacado_com_ énfase gue a transcrigdo éuma atividade custosa, seja em Tempo

dispendidd ou outros recursos, de pouco retorno e cujo resultado final nem sempre @ satisfatério, apesar das

diversas tentativas, com métados diferenciadas, praticadas pela Agéncia.

Por todo ¢ exposto guanto ao regis_tro de, sessdes, esta analise recom,‘%nda a adocdo de modelo misto, com
obrigatoriedade de Ireéigtrq em ata e gravacdo de dudie dg qualquer s:essﬁo, tom a pg‘ssibilidade de supressio
temporadria da gravagdo de dudio, a .critério de deliberacio da c'émaral a fim de resguardar informagaés
confidencials ou privilegladas, porém sem gualquer exigéncia de transrcri;;éo. Ademais, gue se exija a publicacio

obrigatéria de todas as atas e disporiibilidadé das gravacBes para os interessados.

\,.,___'_"'_' -—
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Infraestrutura

Ernbora a Agéncia Nacional do Cinema — ANCINE tenha como objetixios legais questBes de dmbite nacional, sua|
presenca fisfca nalamplo territdno bra‘sileiro ainda é Iimitédo Esta conside'ragéo & essencial para qgue se reflita por
qual epgdo de infraestrutura o modelo de cimaras deve seguir: Opgao 1) Infraestrutura Presencial: ou- Opl;a(} 2}

Infraestrutura de videoconferéncia.

Abaixo estd um quadro gue apresenta as principsis questdes de ordem pratica a serem consideradas para cada

urna das opgdes, considerando a realidade da ANCINE e a diversidade nacional: ) -

infraestrutura Presencial : Infraestrutura de Videoconferdneis
- Sala para reunides apta a | - Rede estdvel o veloz o suficiente para
receber todos os membros; | ndo frustrar a sessio; _____'____
, - Corexdo a internet para uso dos | - Ponto de acesso na ANCINE e em
membros durante as sessdes; ambientes remotos “para  membros
: ' externos; ’

- Necessédrio deslocamento fisico | - Suporte téenico:
_de cada um das membros; .
| - Equipamento e materiais de | - Equipamenlos e materiais de suporte 3s
" suporte as reunides. ) .| reunides.

Nesta andlise ndo se vislumbra gualiuer vantagem da infraestrutura presencial em relag3o a de videoconferéncia.
Contudo, é necessario considerar ‘que embora a tecnologia da informagio estejs cada ver.mais difundida no
Brasil, ainda sdo muitos os lugares-que n3o podem contar com uma conexdo estivel e veloz. Este ultimo fator

pode mostrar-se como elemento defrustracio da realizagdo de sesses, caso a videoconferéncia seja adotada.

Por sua vez, a SGI declara que a tecnofogia de.\:_id_eoconfg_réqgé. estd em fase de desenvohiimento na Agéncia, de
modo que ndo e_;(iéte prazo detérminadq p_aré que a mesma possa ser considerada uma a_Iternativé rea] e viavel.
| Porém, cabe ressaltar que ne dia 25.06.2013 fora realizado Semindrio de Prestacio de Contas pela Agéncia com
transmiss3o pa.rh_ 24 {viﬁt_e g guatro) capitais. Este fora um evento experih’uégtal, porém exitoso e apto 3

demonstrar a capacidade futura da Agéncia em praticar esta modalidade de reunido,

Qutra vantagem da videoconferéncia ¢ a economia de tempo, j3 que ndo ha necessidade de grandes
destocamentos, assim como na economia de custos totais no médic e longo praio, ja que a videoconferéncia

jdispensa gastos com didrias e passagens.

Em uma estimativa de custo pare deslocamentas no eixo Rio de Janeire — S&a Paulo, por exemplo, a 561 declara o
prece media de RS 1.500,00 {mil e quinhentos reais) por viagem, que inclua apenas um pernoite e com em:ssao

. AN ‘de passagem com no minimo 10 (dez) dias de antecedenua, para V0os reahzados entre tergas e qumtaes feiras. /"
s

Considerando as questaes colocadas, assume-se aqui que o modelo de videoconferdneia, embora mais vantajoso
do ponto de vista econdmico, pode nio ser vidvel em algumas situagBes, de modo que se recomenda aqui 2
‘adocdo em norma geral de possibif‘-dade de realizagdo de sessdes presencials ou em videoconferéncia, a critérie’

de instituidor da cdmara ou por delibera¢ic da mesma.
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Porem cabe salientar que, caso a mfraestrutura presencial seja prwlleglada em algum momento, recomé\fma@a\
também que as sessoes sejam realizadas em ambiente interno da ANCINE, preferencnalmente com a ressalva de
que na presente data a politica de Tecnologia da informacdo da Agéncia rdo permite © acesso a internet por

usuarios externos através da rede interna.
G. Financiomento de Participacéo -

Como questao derradelra esta a discussio sobre a posmbnhdade de fmanaamento, no todo ou em parte, dos
custos a serem arcadas pelos membros das cémaras criundos do publuo externo Ainda, caso, o flnanC|amento
seja conmderado indispensével, se o mesmo deverd estar disponivel para todos 0s membros ou apenas para '

determmada classe, em razio de critérios.

O risco de ndo se considerar esta questdo com seriedade e a possrbllsdade de se criar uma barreira econdmica 3
participacao social, de modo que apenas aque!es com poder econdmico sentlr-se~ao estlmulados ou aptos &

| participar dos futuros féruns estabelecidos no dmhbito da ANCINE.

Para evitar este tipo de barreira, a qual degrada todos 0s valores democraticos e a propria razdo de existéncia da
participacio saual este enguanto :nstrumento amplo de inclusdo, esta andlise recomenda pefa adogdo em
norma geral de modelo que parmita a concessio de aUJ(I|I0 fmancelro caso o futuro membro da cdmara seja’

economncamente vulnera\rel

Recomenda-se também que a vulnerabilidade econémica seja indicada pela proponente de criagdo da cdmara e
fundamentada de maodo que se comprove por tados o3 meios licitos que, caso ndo haja ajuda ﬂnancenra a

participagdo de determinade membro sera inviabilizada. '

Como recomendacso final, esta andlise sugere que todo auxilio a participaa;éo de membros em cdmaras sejam
fartamente instruidos por. docuinentos Aptos & comprovar a hipossuﬁmencra e que o processo admlmstratwo
correspondente seja submetido 3 Diretoria Colegiada da Agéncia para apremagao quanto A concessio ou negagdo,

considerando especialmente a dlSpOﬂlbIhdade argamentdria e o impacto total do auxilio.
Alternativas Propostas considerando ¢ Escopo das Camaras € o Absenteising

[

Apos a exposicio de todas as questoes agqui cons:deradas relevantes para a instituicdo ou ndo de camaras,
vnslumbram -s€ quatro a!ternatwas 3 (trés) consnderando o possivel escops das'camaras e 1 {uma} em alus3o ao

absentefsmo da Agéncia.

Importante ressaltar que qualquer urna das solucbes adotadas gie ndo seja a absentensmo implicard na reflex3o

quanto as questdes apontadas acima, quais sejam forma de composngao financiamento, entre gutras.

Hipdtese 1: Absenteisme

Caso a ANCINE decida por n3o adotar gualquer medrda para aperfagoamento de seus mecanismos de
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participacio social, o impacto negativo esta diretamente relacionade & perda da oportunidade de mafor |
envolwmento dos cidadfos nos processos decisdrios da ANCINE, assim como a ;mposslblhdade ca Agenma de

estreitar as relagoes com os demais entes civis.

N30 se vislumbra nesta Andlise de Impacto qualquer efeito pdsitivo derivado de absenteismo.. .

Hipétese 2: Estabelecimento de C3maras Setorials

A segunda hipdtese vislumbrada é o estabelecimento de Cimaras Setoriais, instincias de cardter eminentemente
politico, cuja fungdo maior 'serd reunir 0s setores interessados no debate ora proposto. Nesta hipdtese at
prigridade ndo € a composicio de ~rdem técnica; académica, mas sim a representatividade do ponto de wista

social e politico.

Hipdtese 3: Estabelacimento de CAmaras Técnicas

MNesta terceira hlpotese vislumbra-se a criagdo de Cimaras Téchicas, |nstan-:|as de carater emmentemente
: academuco[tecmco exercendo asswn o papel de sub5|dtar a Agéncia com elememos de carater cientifico. Para
esta hip6tese 3 prioridade estd na representatlwdade do conhecimento, em detnmento de campaosicBeas com

1 carater politico {ou seja, com mer;os gnfase na representatividade social}.

Hipdtese 4: Estabilecimento de Sisterna_ Misto [Cimaras Setoriais & Camaras Técnicas)

Estaéa hipdtese recoméndada ja que esta soma os beneficios das Camaras Setoriais ¢ das Cimaras Téenicas,

cabendo a instancia instituidora a analise da pertménc:a de se ressaltar o carater po||t|c0 ou técnico de

determinada camara.

:

Assim, @ presente Anglise de Impacto recomenda que a norma geral de instituigdo de cdmaras permita a criagdo
de Camaras Setoriais e Camaras Técnicas, tada uma delas privilegiando um determinado tipo de formagdo, de

acordo com seu escopo material.

.

7. Meﬁsura;éo dos custos para os regulados

A instituic8o de cBmaras pode prev :r dois modos de reunifio dos membros, e para cada solugdo haverd um custo

particular. Assim, € relevante expor tais modos e o possivel custo atrelado a cada um.

Além, independente de nual seja o modo de reunido adotado, espera-se gque os regulados possam engajar

consultores diversos nas ‘discussécs' das cirnaras, por seu arbitrio, como forma de obten¢do de subsidio técnico

para os trabalhos. Contudo, a acorréncia deste tipo de custo é incerta € inestimavel.'

‘| Modo 1: Reunides Presenciais como Regra

Nfste modo de realizagio de cdmaras prevé-se custo com deslocamento e didrias, considerando gue o dmbito
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das discussdes concernentes 3 ANCINE é nacional,

[ Cabe aqui ressaltar que as despesas para desfocamento de pessoal poderio ser atribuidas aos praprios entes
partmpantes da camara, ou apoiada pela Agéncia, seja na totalidade dos casos, seja somente quando o ente
participante n3o- possurr meios para garantir sua presenca nas reunides. Caso 0 modo presencia) seja
predomtnante na organizacdo das camaras, e amda assim ndo hajs qualquer auxilio financeiro, ainda que tdo
jsomente aos  entes fmancelramente vulneravels a participagio destes aitimos  restars invariavelmente

. prejudicada, o que prejudicard a proprla natureza democratlca que se pretende conceder as mstancnas de

camaras

Como ja ressaltado nesta Andlise de Impacto a 5Gl declara o preco médio de RS 1.500,00 {mil e quinhertos re3is)
por viagem no eixo Rio de laneiro — S3o Paulo que inclua apenas um pem0|te € comn ermssao de passagem com
na minimo 10 (dez) dias de antecedéncaa para voos reallzados entre tergas e quintas-feiras,

Outro ¢usto atrelado a esta modaludade de reallzagao de reunibes é o tempo gasto em deslocamentos o} quar
dee dxfncultar a harmomzagﬁo de agendas entre os rnemb ros das cdmaras, j3 que todos precnsarao estar

d]SpOﬂIVEIS no mesmao dia nido 56 para @ atmdade da camarz em si, mas ta mbem para cumprir com a vlagem

Modo 2: Reunifes por Videoconferéncia corne Repra

Embora este modo também inclua despesas de ordem financeira, o ciisto tende a ser menor do que aquele
previsto para o Modo 1, considerando que para a realizacio de videaconferéncia & necessirio apenas um

investimento fixo, inicial, em aquipamento, e este sera Gtil para todas as rﬁumoes segumtes

De qualquer forma, n3o se exclui aqui a necessidade de prewsao de auxilio financeiro por pa rte da ANCINE, ou
auxilio por meio de dlspombﬂrzacao de mfraestrutura JjAguea a auséncia dos meios’ necessarios A videoconfer&ncia
pode tausar desequilibrio entre 05 membrgs de determinada c3mara, até o ponto de determinado membro nao
COnseguir participar da réuniio por ndo conseguir arcar com os meios. Nesse sentido, resta ria pre;ud:cado o plano

de Insergio democratlca dos entes civis,

Uma dlfereng:a também em relac3o a0 Moda 1 estd no custo de tempo. Como nio ha deslocamento fisico para as
reunides, o agendamento dos debates pode encaixar-se nas rotinas de cada um dos membros sem grandes |

impactos.

0
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'3 Difmensionamento dos impactos i ternos, considerando revisio de procedlmentos, sistemas de mformatuca, .

infraestrutura e redimensionamento da forga de trabaiho

Revisdo de Procedimentos

s procedimentos atuais da ANCINE n3o precisdo de rewsao, consmﬂerando que as camaras -atuardo de modo

subsididrio ap processo « deasono contnbumdo na formu!acao de |desas e projetos, € ndo subsntutwo

Sistemnas de [nformética' e Infragstrutura

Caso o modo de reahzagao de reunides via vxdeoconferencna prevateca sobre o modo presencial, hd necessidade

de adequacdo dos eqmpamentos e instalagbes da Agenaa, de forma gue tal prat'.ca seja vidvel.

Na hipétese de adogdo de solugao presencial para as reunides, infraestrutury deueré ser disponibilizada pata a:

‘reatizacio dos trabalhos das cdmaras.

Redimensignamento da Forga de Trabatho

As atividades das cAmaras poderfo suicitar a necessidade de secretariado, de acordo com o tamanho das

mesmas e o interesse'da Agéncia em manter memoria e assessoria aos trabalhos realizados pelas mesmas,

Caso a Ouwdona seja mdmada como instancia de secretanado as atwldades complementares agui discutidas de
Participacdo Secial, Quvidor- Gerai da Agéncia -.nforma que © custo médio prewsto em forca de trabalho e
lndlCBdD abaixo, erbora nem toda algumas das tarefas indicadas sejam obrigatérias. Entende-se nesta Anahse

de impacto que o custo indicado seré o mesmo para qualquer outra drea indicada ao secretariado.

Tarefa Custo em Horas Custo em Funcionarios
- Reus {30 para definigio do tema da-Cmara 1 1
- preparar o Edital 3 1
- Reunide para aprovacio do Edital 1 1 ]
- Pedir pela publicagéo do Edital 1 1 '
- Preparar mala direta 2 i
- Credenciamento & 1
- Envviar mala dirsta 2 1
- Sess30 da Camara de Participagdo Social 4 1
- Preparar Ata 8 i
- juntar a documentagdio 2 1

Custos diversas com a realizacdo de sessdes

A Assessoria de Comunicagdo da Agéncia informou custos para 0s seguintes elementes, de acordo com 0. Termo |-

de Referdncia para tontratacio de servicos de organizagdo de eventos atualmente utilizado:

Elemanto e Pragg Unidade ]
| - Gravacio/Degravacio de Audio RS 140,00 Por lzuda
_ - Filmagem- R$ 1.083,00 Por sessao
., _ - Disria de operador de audiavisual ) RS 256,00 Por dia de operagdo
} ) B - Coffee _bregk 1. chocolate quente, RS 40,00 Por pessoa |
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cappuccino, café, ¢hd, suco natural de frutas” B
{2 t:pos}, refrigerante normal/light/dietético *
(3 tipos) e, no minimo, 10 variedades de i
saigados, holos, sanduiches, canapés doces,
frutas wvariadas, misto de nozes e dgua
mineral (com ou sem gas) _

- Coffee break 2: café, dpua, 2 tipos de suco,
2 tipos de refrigerante {1 dietético), 3 tipos
de biscoitos finos, pio de metro, cesta de
pdes variados, torradas, 3 tipos de pats, 2
tipos de bolo, 1 tips de salgado, misto de
nozes € dgua mineral {com ou sem gas)

RS 43,60 : Par pessoa

Em anexo a esta Anglise de Impacto ha uma sumulagéo de 3 (trés) cendrios possiveis em relacio a mshtu:gao de
cdmaras, a titulo de ilustragfio de opgdes, custos e impactos.

9. lmpacto no estoque regulatdrio atwal, considerando a correlacio com ates normatwos de outrgs drgdos

Ocorrerd ¢ reforgo dos principiosHgovernamenta'ls de participacSo social e incluso cidadd, sem qualquer

interferdncia nas normas em vigor.

Como as c3maras possuem cardter consultive, & instituicdc das mesmas n3o mterfenra nos processos
burocraticos, mas sim na maior qualificacio dos produtos regulatérios produzidos. Qualguer cdmara podera se.
inserir na estrutura ja prevista para 03 processos decisdrios, funcionando como um grupo de trabalho, poréem

mais gualificado e institucionalizado.

0. Consideragdes- referentes ao ‘resultado de processos de'pré- corsulta reallzados durante o peraodo de

elaboragéo da Andlise de Impactu

Como processo de consulta prema fora realtzada visita técnica 3 Agenaa Nacional de Saude Suplementar ~ ANS.

Em anexo 3 esta Andlise de lmpacto esta arelato da visita.

Deéstaca-se abaixo especialmente a diferenga que a ANS promove em entre Camaras Técnicas e Grupos de

Trabalho {a sigla CAMSS refsre-se 3 Cémara de Saude Suplementar, instdncia explanada no relato): -

Cémaras Técnicas — CT*

*  Duraem nidia de 6 (seis) a 8 (oito) meses;
*  Usualmente retine-se em intervalos de 30 (trinta) dias;
© Necessariamente os membros do CAMSS sda convidados para compor qua!quer Cémara Técnica (a
. part:clpagao dos mesmas & por adesio);
e E possivel convidar membros nio pertencentes ao CAMSS.para a composicdo das Cimaras Técnicas;
*  Adreainteressada na criagdo da CTfundamienta a recessidade da mesma e submete a Diretoria Colegiada
para aprovagda {normalmente jd com minuta de Regimento Interna);
*  Dsecretariado é de responsabilidade da drea interessada.,

Grupes de Trabalho — GT:
= Duraem média de 6 {seis) a 8 [oito) meses;

= Usualmente retine-se em intervalos de 15 {quinze) dias;
. .. Ndg hd qualquer regra para compasicdo dos Grupos de Trabalho, pod endo inclusive serem formados
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excluswamente par membros do pubilco interno; - ~
»  Trata de assuntos objetivos, mais delineados do que o8 submetldos as Camaras Técnicas;
» 0 GTformado exclusivamente por membros da ANS ndo possui Regimento Interno; e
= O secretariado é d’e' respensabilidade da drea ‘mzeressada.‘

11. Re'comendan;ﬁo de agiio

Instituicio de norma ampla e aberta no 3mbito da ANCINE que permita a criatéo’ de camaras, técnicas ou '
setoriais, e que permita ao gestor publico a _adogéa de diversas .opgles, a depender da andlise da situagdo em

concreto.

12. Estabelecimento de metas e in‘dicadores destinados 3 avaliagdo da agdo regulatéria

Nao ha previsdo de estabelecimento de metas e indicadores, consnderando que o projeto de camaras N30 possui

um f|m em si mesmo e a mmor parte de suas extemahdades positivas sdo de dlfﬂ:ll mensuracdo.

Assinaturas:

~~———— Frederico Senna
derico Simdes Senna  Tacnica Administralivo
 Técnico Administrativo ANCINE | SIAPE N° 1890539

\.‘\ - \ ARle Aervdts Makamurg

' LN TN Boper: - . o Aeountagle

o Alio Assu oNg amura ﬁﬁttm LAPE nt Ui 30
Especialista em Regu!agao daA idadeCinematdgrafica e do Audiovisual

P

- ' | . ‘ ’ fﬂ/ﬁ/’/ /”/: ////m MauriCIO Hll'ata FilhO

| _AiadricioHiratafitho - Syperintendente Executivo
fSupenntendente Executivo ANCINEISIAPE n° 2586768
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Anexo |

12 Plano de A¢a0 para a OGP — Brasil

| Anexo £l

Artigo “A Ladder of Citizen Participation”, de S. Arnstein

B - - Anexq HH

”defic Participation in -the UK: .Lessons from the UK experience”, da Involve Foundation
“ | Anexg _N.

R Participagdo Sociaf - Memorando d‘e Pesquisa Preliminar

A_nlexo v
M’émara ndo da Assessoria de Comunicagéo.— ACO

) Anéxo Vi

Apresentag3o da COT/SUE ao CAR

Aneko Vil

Memdria da Reunifo do Comité de Assuntos Regulatdrios ~ CAR do dia 29 de maio de 2013

Anexo VIH

Simulagio de Cenarios de Criégﬁo de Camaras
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PLANQ DE ACAO BRASILEIRQ - VERSAO ERM PORTUGUES

BRAZ]LIAN ACTION PLAN - ENGLISH VERSION




Plano de Acdo do Governo Brasileire
Parceria para Governoe Aberto (OGP}

L. Eatreducdo

<A par{icipagéo brasileira_ na Parceria para Governo Aberto " (OGP) reflete o
N comprommso do pais com o fortalecimento da transparéncia dos atos governamentais,

-

com a prevencgdo e 0 combate & corrupgdo e com os ideais democraticos de

participagdo cidad3 nos processos decisérios.

O processo demaocratico é um processo conttnuo que n3o se esgota na escolha de
governantes e de reprasentantes poeliticos por meio do voto. Deve ser fortalecido e
aprofundado, beneficiando-se no século XXl das novas ‘tecnologlas da comunicacio e
da informacdo, que permitem novas forrr-:'as\de participacdo da sociedade nalgestéo'
dos recur.sos pajblicos e conferem maior legitimidade as politicas'pfjblicas.

Cabe 20 Estado prestar contas de sua atuagao e oferecer aos seus cidad3dos 0 acesso 2
informacdes publicas, por meio de ferramentas de facit’ compreensao bem como
estimular o uso destas informacdes pela sociedade. '

Firme nesta convicgio, © Bra_siE‘ compramete-se neste Plano de Acdo de Governo
Aberto com medidas que irdo permitir gue o pais siga avangando em transparéncia -
publica e, consequenteméntei_ aperfeicoando suas priticas de prevenc¢do e combate a
corrupcdo,acesso a informacio, gestdo de recursos piblicos, promogdo da integridade
nos setores publico e privado, fomento da participa¢do cidadé'le prestagdo eficiente de |
‘servigos publicos.

Estes s3o os grandes objetivos que o governo brasileiro busca -alcangar ¢com 0 seu
Plano de Acio para Governo Aberto e com a sua participagdo na Parceria para Governo
Aberto {OGP) Sao Objel‘lVOS que serdo alcangados com o fortalecimento de iniciativas
brasileiras j jaem CUFSO € Com 0 desenvolwmento de novas atnndades assnm CoOMo com
o auxilio ‘dos atores nacionais pubilcos e privados engajados nas areas do plano de

- agdo, com 0 use de Aovas tecnologias da informacgdo e de comuniéacéo e com o
estimulo a participacdo de cada cidaddo na criagdo de uma socnedade mais Justa fivre
e |guahtar1a

" O Plano de Acdo foi de_;énvolvido'por mé_io de consultas a diversos rgdos publicos do
_Poder Executivo Federal brasileiro, bem como ao Conselho de Transpéréncia Publica e
Combate 2 Corrupcio, drgdo consultivo e colegiado vinculado 3 Controladoria-Geral da
Unido. Acaba de ser criado pela Presidenta Dilma Roussefflo Comité Interministerial
para Governo Aberto (CIGA}, que serd o férum para os debates em torno. da _

' Decreto presidencial d& 15 de setembro de 2011.

I



I

lirhplem-entagéo e atualizacio dos Planos_ de Agdo para Governo Aberto do Brasil na

Parceria para Governo Aberto. -

~Inronds
Para este primeiro ano da OGP, o, processo de consulta A sociedade € ags ataores

privados sobre o plano de agdo foi. realizado por meio de reunides presenciais e

também utilizando-se a exple'riéncia € 0s contatos das redes de consulta 3 sociedade ja

existentes, 'Iinstituidas pelos - diversos drgdos pL’lblicos brasileiros para assuntos
especificos. - ' '

Registre-se que o processo de elaboracio do Plano de Ag¢30 brasileiro para o primeiro
ano da OGP beneficiou-se também de debates no Congresso Nacionaf, em evento
organizado p}eia Camara dos Deputados reunindo drgdos publicos, entidades privad'as
e organizaghes da socledade civil. '

O processo de consulta a sociedade sersd um processo continue, buscando engajar no
debate sobre os compfomissos do pais em transpargncia e governo aberto toda 3
gama de atores nacionais e por meio de um crescente na.’;mer(g de veu‘cﬁlos e
ferramentas de comunicacio. '

z

F tlistdrice das Medidas de Governo Aberto do Governh Brastloir:

A Constituicdo de 1988 é o marco brasileiro da garantia de #irgitos aos cidaddos e da
Obrigacdo do Estado de prestar contas de sua atuagdo. A Constituigdo garante, por
exemplo, aos cidadds o direito de apresentar ao Congresso projetos de lei de iniciativa
popular e o direite de acesso a informagio, bem como mecanismos de protec3o aos
direitos dos cidad3os, S - '

Desde 2000, o governo brasileira tem adotado indimeras medidas legais e institucionais’
de promogio da transparéncia, alinhadas qonﬁ as melhores praticas e padrées
internacionais. Algumas das prihcipais medidas desse pericdo i'nigiai referem-se ao
constante aperfeicoamento do Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI)
e 4 criagdo do Portal ComprasNet, com informacgdes sobre licitagBes pdblicas,
fornecedores e a realizagio de pregées eletrdnicos. ' o

Em 2004, o governo brasileiro Ian't;ou 0 Portal da Transparéncia, mantido pela
_Cohtroladoria—Geral da Unido, ministério encarregado, entre outras cm'hpeténcias, das
acoes de transparéncia, co\n_tro!e interno e prevencio da corrupgdo no Poder Executivo
federal. Q Pdrt_al publica na intérnet dados da exetug:_éo orgamentaria federél, em
' linguagem de facil compreens3o pela sociedade e sem a necessidade de obtencdo de
senha de acesso. As informacgdes do Portal da Transparéncia, desde 20106, sdo-

- ) s

? Sera publicado documento mais expressivo das medidas jd adotadas pelo governo brasileiro nas'diversas dreas de
soverno aberto. S

.



: T mtuahzadas daanamente o que significa dizer que todos 0s gastos feitos em um dia

estdo j& publicados na ﬂanha do dia segumte no Portat para livre consulta pelo
cidad3o brasileiro,

A partir da aprovacio da Lei complementar n? 131 de 2009, todos os entes federativos
brasileiros passaram a ter a obrigagﬁo de dispén‘ibilizar aos-cida’déo’s- dados sobre a
execugiio de seus orgamentos na internet em tempo real, e isto vem sendo '
implementado gradualmente pelos governos estaduais e mumr:lpa1s ' -

Cumpre destacar também outras mportantes iniciativas de transparenua adotadas
pelo pafs, como o Portal de Convénios e Contratos de Repasse {SICON\/) o Portal
Bragil, para a disponibilizagdo de inimeros servicos online; © Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES), sobre dados de empresas e _DFOfISSIOI'laIS
prestadores de sefrvi(;'os', de saude; e o Cadastro Nacicnal de Empresas Iniddneas e

Suspensas (CEIS), que confere publicidade is punicdes aplicadas. pela Unido e demais
entes federativos a empresas que praticam fraudes, atos de-corrupgdo e descumprem
obrigagbes em !icita:;c”:es e contratos administrativos. '

Mo campo da prevencao e combate & corrupcdo;.o Brasil é parte de trés importantes
convengdes: i) Convencdo Interamericana contra Corrupcda (OEA); i) Convengao
contra a Corrupgdo de Euncionarios Publicos Estrangelros em TransacBes Comerciais
Internacionais da Organiza¢do para Cooperagdo. e Desenvolwmento Econdmico -
(OCDEY; & m) Convenglo das Nagbes Unidas contra a Corrupgao [ONU} Alem disso,
participa de outros importantes foruns sobre o tema como 2 Portnermg agamsr
Corruption Initiotive {EACH) e o Global Agenda Council_on Anti-Corruption do Forum
Econdmico Mundial; a International Association of Anti-Corruption Authorrtres (IAACAY;
e o Grupo de Trabalho contra Corrupgao do G-20. ’

“No ambito da partmtpagao sacial como valor democrético, o Brasﬂ realizou grandes
avangos nos ultimaos anos em relagao 3 ampliagdo da participagdo social nas politicas
publicas por meio das Conferéncias Naczonaus e Conselhos As Conferé&ncias Nacionais
s3o espacos publicos e democriticas de dehberagao coletiva sobre dirétrizes para a '
" estrutura¢do e condugio de politicas pablicas a serem implementadas pelo governo’
federal, bem como o acompanhamento das suas resoiuc;oes As Conferéncias ocorrem
em etapas municipals, regionais, estaduais, livres, virtuais e, fmaimente nacionais,

" fortalecendo-se a cada etapa as contrlbulgoes da soc:edade para a elaboragao e

- mpiementagao das politicas publicas.

Por sua ver, os ‘Conselhos Nacionais s3o orgamzagoes mstutucnonals setortals ‘ou
tematicas, de cardter consultivo efou deliberativo, com a finalidade de produzur e
acompanhar poimcas publicas no ambito do Governo Federal Nos Consefhos de
atuagdo mais expresswa aprox1madamente 60% de seus membros sdo oriundos da .



1
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sociedade ¢ivil, constituindo um espago democritico de pafticipagéio da sociedade
brasileira.

Ressalte-se que o pais tem evoluido igualmente no processo ‘de consultas pudblicas
sobrel anteprojetos de lei a serem apresentados pelo governo ao Congresso Nacional.
Exemblos dessa prética foram a reforma da lej de direitos autorajs e 2 elaboracdo do
marco civil da internet. '

Nao se pode deixar de registrar também o importante i-lws'trumento, previsto pela
Constituicdo de 1988, da possibilidade de apresentacdo de teis de iniciativa popular ao
Cbngresso Nacional."Forte exemplo da aplicacdo deste preceito constitucional é a [ef
da_Ficha Limpa, que torna inelegiveis poifticos cam condenacgBes judiciais. A lei fol
aprovada em 2010 e seu an_tepfoj_eto foi enviado ao Congresso apds a reunido de mais

de um milhdo dé assinaturas de cidad_ﬁo apoiando a proposta.

Desde 2006, conta o pais com um processo eletronico de envio de declaragBes de
imposto d_é rénda a Secretaria da Recejta Federal, facilitando o envio das informacdes
pelo cidad3o e aperfeicoando o processo de fiscalizagéo. '

‘Comn relagdo ao Poder J-udIciério,. os cidad3os brasileiros bodem ‘consultar_ pela ' )
internet, nos sitios e_letré'nicos de cada trfbunal, dados sobre processos judiciais,

decisBes e jurisprudéncia. Desde 2009, ¢ Poder Judicidrio brasileiro conta com o

processoe judiciat efetrénico, que tem por resultado’a reducio do 'tempo de atividades

acessorias ao processo judicial, permitindo que.sejam pratfcados'mais attos tendentes 3

solugdo do processo e; portanto, agilizahdo a solugdo daos conflitos.

G breve histdrico aqui relatado demonstra o firme compromisso do Brasit com 3
melhotia na prestacdo de servicos & populacio, o aperfeicoamento da gestdo dos
recursos publicos, o incremento da trahsparén,cia, o incentivo e a promoc¢io da
pa'rticipagéo cidadd e com 3 prevéngéo e o combate -3 torrupgdo. Com a sua
participa¢cdo na Parceria para Governo Aberto, o Brasil reafirma sey compromisso de
'continuéravangandonessas dreas, ' L

iy, Compromissos

0 Brasil compromete-se a .implantar-.no primeiro ano de funcionamento da Parceria
para Governo Aberto {OGP), compreendido no periodo de setembro de 2011_3'
setembro de 2012, as medidas dé‘trénsparéncia g governo aberto a seguir descritas.
Os cronogramas de im plementacdo sdo indicativos, podendo as medidas serem _
definitivamente implantados em tempo diverso do que o expressado neste plano de
agdo, em virtude de-circunstincias supervenientes, '



1) Aumento du Integridade Piibiica

1.1 Sistemna Federal de Acesso a Informacﬁo

Fesguisa disgndstico sobre. valores, conheclmento & cuitura de acesso 3 mfcrmagao pihlica no
pader Executive Federal Grasileiro: pesguisa qualitativa com autondades pablicas e quantltatwa'
com amaostra de servidores puablicos. :

!mplementagao até DEZEMBRO DE 2011

Estude diagnostico subm % papel das. Ouv:donas dos drglos e ent:dades do Poder Bxecutin
federal na Politica Brasileira de Acesso a InformagBes Publicas. :
Implementagao até MARCO DE 2012

Elaboracho de Guia efou Lartilha sabre acesso 2 informag3o para servidores miblicos.
Implementagﬁo: até DEZEMBRO DE'2011

Reaﬂlmcaa de peaqmsa para identificacio das demandas da sucnedade subrv acesso o informacio,
visando ao anerfeicoamento da politica dé transparéncia atwa
' Implementagdo: até JUNHO DE 2013

r)escmolwmente de modelo para a estruturagaa ‘dos servigos de informacdes ao cdadio om
drglos e entidades do Poder Executivo Federal e de prccednmenws paga 0 funcionamento do
sistemna de acesso a informaches publicas.

implementagao. até SEYEMBRO DE 2012

thaboragaa de Curso EaD (educagao a c%nstanma} para capacntaqao de servidares piiblices no tema
Acesse a informagao. :

Implementagdo: até JUNHO DE 2012

Elaboracdo e oﬁerta de cursos de capacitag&o de servidores p&biicos'em temas referentes a gestio
" da inTorrnacdo. )

im piememagao "até SETEMBRO DE 2012 : ' -

As agdes acima objetivam desenvolver os procedimentos e adquirir a experiéncia necessaria para a
implantagdo do Sistem-a Federal de Acesso a Informagétj, proporcionando ao governo fgderal Q
ambiente adequado para a futura implementagéo-éa Lei de Acesso a Inform_égéo, atualmente em
trimite junto ao Congresso Nacional.

Orgdo Responsavel: Ccntmladoria—Geral da Unijo em cooperagio com UNESCO.

Confecedo de Cataﬂago de Dados e Infﬁrma;ﬂes Pubhcas daspomhliizados ma internet por Gredos ¢
entidades da Adwministrago Publica Federak: objetivo de facilitar o-acesso aos dados e informacdes
e orientar 2 efaboragdo de pohtu:as pubhcas dé promocio da transparéncia pubhca O projeto .
. envolve o mapeamento, registro e cataloga;ac de metadados de dados e informagdes
disponibilizadas na internet pelos drgdos e entidades do Poder Executivo.

Implementacio: até JUNHO DE 2013



_ Orglos responsdveis: Controladoria-Geral da

Orgamento e Gestio em cooperagio com UNESCO.

1.2 Transparéncia Ativa e Dados Abertos

Definicdo e Construgéd do Data Warehouse do Portal da-'TrénsparénC_ia: criagio da estrutura e
definigdo do processo para armazenagem de dados em banco de dados Unico que intégrara’ os
dados-do Portal e das Paginas de Transparéncia Publica e possibilitard o trabalho com grandes
volumes de dados de maneira mais dindmica e mtegrada

Implementagdo: até SE_TEMBRO DE 2013

Orgao Responsé\{el.z Controladoria-Geral da Unido

&

R estrmuragao do Portal da Transparéncia: revisdo do Portal da Transparencsa orientada pelos
principios "de’ dados abertos;: mtegragéo e ampliagdo.de conteddos .(inclusio das Paginas de
Transparéncia); melhoria da usab|lldade do Portal, a fim de facilitzer o acesso a informagio pelo
usuario, assim como a sua compreens3o dos dados fornecidos; incremento da interatividade: o
Portal passara a se relacionar com a sociedade de novas maneiras e a disponibilizar conteddos e
formatos de informacdes que atendam interesses de diferenfes»pdbiicos; publicacio do Portal da
Transparéncia em formato que possa ser acessado por meio de dispositivos méveis.

Implementacdo:

12 fase --até SETEMBRO DE 2013 — disponibilizagio do banco de dados completo do Portal
para download; criagio de uma area para- divulgacio de aplicativos; integracio com
ferramentas de redes sociais; crlat;éo de glossario em formato wiki; dispenibilizagdo de
forum; apnrnoramento da drea de cantrole social; e melhoria do layout.

'2‘3 fase —ate DEZEMBRO DE 2013 — consultas interativas, graficos e outras medidas.
Org3o Responsavel: Controladoria-Geral da Unido

pasponibilizacio de dados do Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse (SICONWV]
e Formano <de dados abertos: o Sistema de Gestdo de Canvénios e Contratos de Repasse — SICONY
 — & um sistema de governo que possui informagBes sobre transferéncia de recursos financeiros de
dotacdes consignadés nos Orcamentos Fiscal_e da Seguridade Social da Unido. O governa brasileiro
compromete-se a implementar solugBes de abertura de dados para este sistema e a pramover o
aumento da integridade das mformagoes publicas por meio dv.\; uma p!ataforma aberta de
interoperabilidade. '

' :Implementagéo:.até MARCO DE 2012 ' .-

: - . B
Grgso Responsdvel: Ministério do Plangjamento, QOrcamento e Gestio



_ f FOLIA 1.

't,f;.ﬁ:'f:nmatw-mgao' da Plataforma par'a' Gestdo de Informaglo Estratégica em Ciéncia, Tecnstogia e
i invacdo {Plataforma Aguariush: criagio de piataforma em dados abertos e uso de tecnologlas de:
informac&c e comunicagio, com o objetive de modernizar e dinamizar a gestao estratégica do
Ministéric da Ciéncia e Tecnologia, garantir maior transparéncia e melhores resultados aos
investimentos publ[cos em ciéncia, tecnologia e inovagio (CT&I} permitir maior controle social e
facilitar modelos de gestdo compartilhada. A Plataforma envolve a implantagio de processos
' automatizados, integragio com dados do Portal da Transparéncia e sistemas de info rma¢do em CT&l
dlspomvels assim como contribuicdes das redes sociais e exposm;ao em sala de situagdo publica.

Implementagao: _._ate SETEM BRO DE 2012

Orgéos Responsaveis Ministério da Cigncia, Tecneologia e Inovagao e Controladoria Geral da
~Unido .

Infraestiutura  Macional  de Dadeos Abertos (INDA):  conjunto  de padroes tecnolog:aé,
procedlmentos e mecanismos de ¢o ntrole necessarios para atender as condlgoes de d1ssemma§ao €
compartithamento de dados e informagdes publicas no modelo de Dados Abertos, em conformidade
com o dlsposto nos padroes de mteroperablhdade de governo eletréinico {e {e-PING).

Sobre a INDA, compromete-se o qoverno_ com as smu:'nres acdes:

- Desenvolvimente da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos: publicagdo do plano de a¢do para
3 INDA, com os objetwos da mfraestrutu fa para os proxlmos anos, seu histérico, moadelo de
desemolvlmento colaborativo e a forma de gestdo.

implementa'gép:

1"* fase - inicio do desenvolvimento colaborative do plano de acho—até SETEMBRO DE 2011

2a fase - publica¢io do plano de agao : 3té MARCO DE 2012

- P!anc de capacutat,ao da [NDA: desenho e 1mplementa(;ao de um plano-de capauta;ao para’

servidores publicos federais, de maneira a aumentar a qualidade dos dados disponibilizados pelo
. Eoverna.

Implementaggo: até JEZEMBRO DE 2012 -

- Acdes de disseminagﬁa- delineamento e implementacio de linha tematica sobre dados abertos em
plano de comunicagdo =o Prdgrama Govemo eletrénico sob responsabilidade do Mlmsteruo do
PIane;amento Orcamento e Gestao

Implementa;ﬁo: até SETEMBRO DE 2012

- Portal Brasileire de Dados Abertos desenvolvimento de ambiente virtual acessado pelo enderego

www.dados.gov.br, de maneira a simplificar a. pesqursa € 0 acesso a dados pablicos. Esse portal sers



0 ponto de convergéncia do acesso aos dados do setor publico brasileiro de todas as esferss.
governo. ' '

Imptementacio: versio beta do Portal de Dados Abertos —até DEZEMBRO DE 2011 .

Orgdo Responsavel: Ministério do Planejamento, Orgamento e Gest3o -

1.3 Participacdo Social e Engajamento Cidad3o

Realizacio da 12 Conferéncia Macional sobre Transparéncia e Contfole Social {12 Consocial): serdio

' debétidds, durante todo o processo conferencial, quatro eixos temdticos: a promocio -da
transparéncia e acesso 3 informaczo e dados publicos; mecanismos de controle social, engajamento
e capacitacio da sociedade para o controle. da ge'stéo publica; atuagdo dos conselhos de politicas
publicas como instincias de controle e diretrizes para a prevencdo e o combate 3 corrupgio. Além
das etapas estaduais € municipais, a sociedade podefé debater os eixos temdaticos em conferéncias
fivres e virtuais. Quanto ao carater propositivo da confer@ncia, pretende-sé que as diretrizes
subsidiem a elaborago de um Plano Nacional sobre Transparénc'a e Controle Social para os orgdos

- da Administeagio Plblica e orientadoras da atividade no seio da sociedade. ' '

Conferéncias municipais: JULHO A SETEMBRO DE 2011

Confergncias virtuals: SETEMBRO de 2011 a ABRIL de 2012

Conferéncias estaduais. NOVEMBRO DE 2011 A ABRIL DE 2012
: Co'nferén.cia nacional: MAIQ DE 2012 -

Orgdo responsdvel: Comissdo Organizadaora Nacicnal {Controladoria-Geral da Uniso preside).

Realizagdo do Semindrio Nacional de Participaglo Social: objetiva aprofundar os estudos sobre os
mecanismos e as insténcias de participacio social, bem como qualificar o exercicio da democracia e
da cidadania ativa. Discutira o Sistema Nacional de Participac3o Social, realizard um balanco sobre
05 processos dz participagdo social do governo federal e debatera i'nici.:-_\t'ivas, perspectivas e
estratégias norteadoras :a ac&o governamental para o perfodo 2011 - 2014.

Implementa¢io: OUTUBRO DE 2011

Orgdo Responsavel: Secretaria-Geral da Presidéncia da Repliblica

Reatizsgio de Encontros do Fosum fnteh’tmaselhos PPA ZOL2-Z005 {22 Crapa); cuida-se de processo
de participacdo social na elaboragio e monitoramento do Plano Plutianyal federal (PPA 2012-2015},
com 'representa'gﬁo dos Cdnselho‘s Nacionais. O objetivo do eacontro & apresentar i sociedade a
proposta do PPA’ 2012-2015, dUé sera discutida pelo Congesso Nacional, e destacar as -
contribui¢bes incorporadas ao plano a partir das sugestdes formulacias nia primeira etapa do Férum.

Implementagdo: QUTUBRO BE 2011



Orgdo Responsdvel: Secretaria-Geral da Presndenua da Republlca e Ministério do
" Planejamento, Orgamento e Gestdo,

Fitiardo « Celebracdo de g:?"ce_ria o a organizacio W3C Brasfla:-ohjetiva estimular e capacitar 05
- governos subnacionais pata a publicagdo de dados abertos governamentais por meio de acdes
como: mapeamento de iniciativas e boas praticas na publica¢do de dados abertos; realizacdo de
palestras de sepsibilizagdo e treinamentos sobre transparéntia € <ados abertos para_ gestores
publicos € técriiéos de TI; desenvolvimento d_é'curso EaD® sobre transparéncia e dados abertos;
“apoio técnico @ CGY na reestruturacio do Portal da Transparéncia.

implemenitagdo: até SETEMBRO DE 2012 -

Grgdo Respnnsavei Controladeria-Geral  da Unifo e Ministério- .do Planejamento,
Orgamentio e Gestdo em cooperagao com W3C Brasil e movimento Tra nsparéncia Hacker

C“Eebracm de parceria com o Laboratdrio de Cultura D:gttai objetwa estlmu[ar e capacitar a
sociedade para fazer uso de informacdes publicas e dados abertos gauernamentms por meip de .
medidas como: fomento ap desenuo[vamento de apllcatmos quUe processem, mterpretem e
apresentem informages e dados pub_llcos sob novas perspectivas, inclusive por meio de concurso
de aplicativos, e realiza¢do de oficinas sobre transparéncia e dados abertos para treinamento ¢
estimulo a participagio de unjversitarios e membros da mﬁiedade civil.

“Implementagio: até SETEMBRO DE 2012

Org3o Responsavel: Controladoria-Geral da Unido em cooperagdo corm W3C Brasil e
movimento Transyaréncia Hacker

RealizagBo do i Encontre Nacional de Dados Abertos: O evento objetiva: a) motivar o uso de dados
abertos como plataforma- de colaboragdo com a sociedade; b) compartithar agdes desenvolvidas
pela sociedade. civil e pelo governo, a fim de acompanhar e demonstrar as vantagens da publicacdo
de dados abertos; c) compartilhar a visdo das partes mteressadas no assunto e troca de experiéncias
entre os envolvidos.

Implementagdo: até OUTUBRO DE 2011
Orgdo Responsavel: Ministério do Planejamentao, Orgamento e Gestdo

2. Gestdie Mais Efetiva dos Reciirsos Publicos

2.1 Transparéncia Orcamentdria e Gestio de Recursgs Publicos

? 0 Consdreio World Wide Web {W3C) é um consorcio internacional no qual organizagbes filiadas debatem e definem
conjuntamente padries para a Web a fim de que essa rede atinja todo o seu potencial. :

4 Educatﬁo a-distancia . ) -



gestdio escolar que busca auxiliar escolas na melhoria da qua!ldade de ensino e aprend:zagerﬁ‘*—-—-—-

fortalecendo o seu projeto politico- -pedagbgico, por meio de _diagndsticos de problemas em
plataforma eletrénica que geram planos de agdo especificos para os desafios identificados, com

atividades financiadas pelo Ministério da Educacio ou por outra fonte, Compromete-se o governo
' brasileiro a disponibilizar a ferramenta para todas as escolas pGblicas ¢ a publicar na mternet 03
planos de acdo das escolas usudrias do POE. Escola Enterativo valadados pelo Mln:sterlo da Educa¢io,
aumentando a transparéncia e facilitando o controle social.

“Implementagio: até SETEMBRO DE 2012

Orgio Responsavel: Ministério da Educacio

Foacilitngdo 4o acesso a bases de dadoe especificas ne Portal da Transpardncia: dis ponibilizagdo de

consultas especificas sobre thformagdes relativas a beneficidrios do "Seguro Defeso”, beneficiarios
do "Segure Desemprego” ‘e adados dos "Cartdes de Pagamento da Defesa Civil*. A exemplo do que
4 é feito com o programa Bolsa Familia e com os gastos dos Cartdes de Pagamento do Governo
Federal, as medidas peritirdo especializar e falr:|l|tar 0 acesso por qualq_uer cidadio a informacgées
sobre a execugdio orgamentdria federal, a transparéncia e o controle dos gastos governamentais,
além de permltxr o melhor acompanhamento dos mvestlmentos nas agBes da Defesa Civil para a
resposta a desastres naturais e catdstrofes ambientais. ’

Implementagdo - "CartBes de Pagamento da Defesa Civil": -até OUTUBRO_ DE 2011; “Seguro
Defeso": até DEZEMBRO DE 2011; e "Seguro Desemprego”: até SETEMBRO DE 2012.

Orgio Responsavel: Controladoria—Géra!_ da Unigo

: Diiz;)cniﬁsiﬂi:{agﬁé' de dados do Cadastio Unificado de Fornecedores. - SICAF: o governo bragileiro
-compromete -se a aumentar a integridade publrca por meio da puh!acagao‘de dados dotalhados de
fornecedores do governo federal através do- Portal de compraz publicas do governo federal
ComprasMet. O mddulo’ de dados  abertos do  SICAF  estd  disponivel em
http://api.comprasnet. gov.br/ em .cardter experimental, A proposta é disponibilizé-lo em produgio,
com dados atualizados quinzenalmente, e realnzar adivulgagio para'n uso dos dados.

impleme_ntagﬁ'oz até MARCO DE 2012

Orgio Respensavel. Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestio

2.2 LicitacBes e Contratos Publicos

Registro de Pregos Nacional da Educagio: O Registro de Precos Nacional (RPN) ¢ um modelo de
compras centralizadas, pianejado para atender a todos os estados & municipios. Com o RI:"N, torna-
se possivel a realizagdio de um Unico procedimento ficitatério, centralizado no Fundo Nacional de -
‘Desenvolvimento da Educagio {FNDE), onde ficam reglstrados 0s pr'egos-de alguns bens a serem



2 'dqmrldos para a atividade educacional, gerando economia nas compras e diminui¢do do tempo dos
fprocessos de licitagio para aguisi¢io de bens escoiares O governo brasileiro compromete-se 3
aurnentar o ndmero bens com atas de registro de prego, atualmente em 11 itens.

Amplementacdo: até SETEMBRO DE 2012

(rgdio Responsavel: Ministério da Educacio

-{Iontratégﬁc e Gestdo Contratual de Servigos de Tecnologia da infbrma'gﬁa: compromete-se o
governo brasileirc a melhorar o processo de compras e o fornecimento de servicos de tecnologia da
- informaciio do governo federal por. meio da racionélizagﬁo do processo de contratac3o e gestic
- contratual destes servicos, bem como pelo uso de metodologias consolidadas de govern'anga de
tecnologia da informagio. '

Implementag3o: até SETEMBRO DE 2012

Orgio Responsivel: Mitistério do P]a"nejamento,_ Orgamento & Gest3o

3. Aumento da Responsobiidade Corporative

- 3.1 Prevencio da Corruncio

mplementagio do Cadastro Empresa Pro-Etica: o Cadastro Nacional de Empresas Comprometidas
com a Etica e a Entegridade {Cadastro Empresa Pré- ftica) é uma iniciativa da Controlad0r1a Geral da
Unido.e do Instituto Ethos que objetiva dar visibilidade as empresas que investem em medndas de
ética, integridade, prevencio da corrupgdo e engajadas na construcio de um amblente de maior
confiafiga nas rela¢des entre o setor publico € o setor privado. Compromete-se o governo brasnem
a adotar medldas para a\fangar na completa implementagao do Cadastro.

implementacdo: até SETEMBRO DE 2012

Org3o responsdv-i: Controladoria-Geral da UniZo

4. Melhoria da Prestoglio de Servigos Pablicos

A.1 Mapeamento da Prestacgo de Servicos Publicos

Integragdo Sistémica de Quvidorias: A iniciativa busca contribuir para o estabelecimento de um
ambiente de transparéncia e de interlocuclo construtiva entre o Estado e sociedade, com a criagia
e utilizagdo de indicadores para a melhoria da gualidade dos servigos piblicos. Compromete-se,
portanto, o governo brasileiro com agbes de: a} desenvolvimento e disponibilizagdo de softwares
livres para facilitar tanto a participagdo do cidaddo quanto a gestdo compartilhada das reclamagdes

A



relativas acs mais diferentes servicos ptblicos; e b) elaboragdo participativa de normativo par
integracdo sistémica das Quvidorias Pdblicas Federais.

Implementagdo: até SETEMBRO DE 2012

Orgdo responsével: Controladoria-Geral da Uniso

Politica de Formacio Continuada para as Ouvidorias Piblicas do Poder Executivo Federai:
comprometea-se o governo brasileiro com a elaboracio de .uma politica de-formacdo continuada
para as Quvidares do 5overn0 federal, por meig da organizagio de um banco de experiéncias
paradigmaticas e de boas praticas (caso’reca-wrtuan,_ a fim de estruturar a politica de forma 40 para
ouvidores-e ouvidorias. : '

Implementagio: até SETEMBRO DE 2012
Orgio responsavel: Controladoria-Geral da Unio
) 1
4.2 Servicos de Educagﬁo

Painel de Controle do Sistema Integrado de Monitoramento c. -Controle {Médulo Piblico): O
- Ministério da Educagﬁo £ suas autarquias vinculadas® desenvolve um Painel de Controle para auxiliar

seus altos gestores mo moenitoramento de agdes consideradas estratégicas. Esse sistema online
objetlva permitira visualizacdo de diversos Indicadores dos principais programas do Ministério e de
suas autarquias, possibilitando, ainda, que o gester ou cidaddo filtre a informagdo solicitada de
diversas formas. Compromele-sc o governo hrasileiro a completar a implantagiio desse sislema,
mcluindo a amplmcao do ndmero de indicadores disponiveis no Palne! de Controle para consulta
publica.

Implementacsio: até SETEMBRO DE 2012 . ' :

Grgso Responsavel: Ministério da Educacio

- 4.3 Servicos Online ao Cidad5o

Portal Guia de Servigos Priblicos: criagio de portat com uma interface simples e intuitiva, portdvel
para outros meios de acesso como canais méveis, € com uma OFrganizacao de servigos estruturads
a pamr do ponto de vista do cidadao, e de acordo com as diretrizes do programa brasileiro de
governo eletrénico. O Guia terd sua mterface padromzada umf:cada e dlspomblllzara um catalogo
de servigos prestados pelo governo a sociedade.

Im plementagéo: até SETEMBRO DE 201'2 N

Orgdo Responsdvel: Ministéric do Pla nejamento, Or¢amento e Gestdo -

Al

" FNDE - Fundo Nacional de Desenvo[wmemo da Educacio; CAPES Coo:dena“ﬁo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior; e INEP- Imluulo Nacional de Esivdos ¢ P(,-;qumds Educacionaid?



Brazilian Government Action Plan
Open Govermment Partuership (0GP)

L. Fntraduction

Brazil's participation in the Open Government Partnership (OGP} reflects the country’s
commitment to strengthen the transparency of Government action, to prevent and combat
corruption and foster democraticideals based on citizen participation in decision making.

The democratic process s a COntinUOUS Process, one not limited merely to _selécting leaders
and political representatives at the ballot box. It is a procéss that must be strengthened and
deepened. In the 21° century, it has benefited from the rise of new communication and
information technologies that have served 1o enable new forms of citizen part:c:patlon in
_managmg.publsc resources, while conferring added legrtimacy to public policies. '

ke is the State’ s duty i1 account for its actlwtles and to offer citizens access Lo public
_information through accessible and easy-to-use tools, as well as to encourage the broader -
society to make full use of thatinformation.

Moved by this conviction, Brazil undertakes through the Action Plan for Open Government
to adopt measures that will allow the.countr\; to continue making headway in public -
transparency and, in this way, strengthen the existing practlces to prevent and combat .
corfuption, ensure access 1o mformation manage public funds, promote integrity in the
public and private sectors, foster citizen participation, and deliver public services.

These are the overarching _objectiﬁes the Brazilian Government seeks to achieve through its
Action' Plart for. Open Government and 'par_'ticipation in the Open Government Partnership

- {OGP). The objectives pursued will be attained by enhancing initiatives currenfly underway
and developing new measures, as well as by engaging public and pnvate actors on the
domestic front in the action plan’s various components through the apphcat:on of new
information and communication technologles and " by efforts to stimulate citizen
participation in the consolidation of a fairer, free, and more equal society.

- Deveiopment of the Action Plan was based on consultations,_held with multiple public
agencies of the Brazilian Federal Executive Branch as well 'és the Puhlic Transparency and
Anticorruption" Council, an advisory committee within the Office of the Comptroller General
of Brazil. An- Inter-M'nisterial Committee on Open Government (CIGA) has just been

“established by President Dilma Rousseff®. The Committee will serve as the forum for

® Presidential Decree of September 15" 2011



discussions on the |mp[ementatlon and update of Brazil's Act:on Plans wsthm the Opengﬂn;}ﬁ
Government Partnersh:p

In this first year of the OGP, consultations on the action plan with society and private actors
have been accomplished through meetings and the use of the experiences and contacts of

‘existing consultation networlqs |mp[emented bv various Brazilian public agencies for specific
thematic areas. :

Also contributing to the developmént-of Brazil’s action pfan in the first year of the“'OGP_
were the debates held in the National Congress as part of an event organized by the
Chamber of Deputles that brought together public agencues private entmes and crwl
society orga mzatlons : '

The consultations with souety on the action plans will be an ongomg process and w:li
strive to engage the full range of national actors in the debate on Brazil’s commitments
in the area of transparency and open government through the apphcatlon of a growmg
number of commumcatlon channels and tools.

SR Backgreand on the Gpen Governmen! Measares Adopied by the Brasitiom
Govermment?

The Brazil's 1988 Constitution is 2 milestone for the guarantee of civil rights and for the
government’s duty to account far its actlwtres The Constitution guarantees, for example,
citizens’ right to subm|t bills to the Nattonal Congress and the right of access to public
information as well the mechanisms to repair and protect mtrzens from civil rights
violations.

Since 2000, the Brazilian Government has taken a number of legal and institutiona!.
measures 1o promote transparency based on best practices and international standards.
Some of the key measures taken during this initial perrod refer to ongoing enhancement of
the Integrated Financial Administration System (Sistema Integrado de Administragéio
Financeira. — SIAFI) and - the development of the ComprasNet Portal, through which
information on government procurement processes and supphers is provided and electronic
reverse bidding procedures are conducted.

oy

In 2004, the Transparpnoy Partal (Portal da Transparéncia) was launched by the Office of
the Comptroller General of Brazil, the official body charged with, among other duties,
internal control activities, prometion of transparency and the inplementation of coreuption
'prevent[on measures within the Federal Executive Branch. The ‘Portal provides online
information on the executjon of the federal budget in clear and understandapie language

T A document wlth mare detailed information on the open 'government measures a!ready adopted by E.razu will be
published o complement the background section of the action plan.



W|thout requiring usernames or passwords to access the pertinent mformat:on and data. As

of 2010, the Transparency Portal is updated daily, meaning that all of the expenditures
executed on a given day are published and available for consultation by Brazﬂlan citizens
the following morning. ’ '

After the enactment of'IComplem'entary Law n. 131 En.2009, all levels of government must
disclgse in real time on the internet their budgetary execution data, which is beirig gradually
irﬁple_mentec! by state znd municipal governments.

‘Brazil has adopted a number of other important transparency initiatives, including the
Resource Transfer Agreemenfs and Contracts Portal {Portal de Convénios e Contratos de
Repasse ~SICONV); the Brazil Portal {Po*riai Brasil), offering citizens a variety of online
services; the National Health Establishrents Database {Cadastro  Nacional de
Estabelecimentos de Saude -—'#(;“N_EQ, prfloviding data on firms and professionals engaged in
the delivery of health services; the National Registry of Debarred and Suspended Co'mpanies
{Cadastro Nacional de Empresas Iﬁidégneas e Suspensas — QEQ), a tool designed to give,
publicity to the sanctions applied by the Union and sub national govérnments to compdnies
found to-have engaged in fraud and corruption or to have failed to meet their obligations
under the pérﬁnent- pr-ocureme'nt procedu'res or administrative contracts.

In regard to preventing and combating corruption, Brazil is party to three l<ey anti-
corruption con\.rentions i} the Inter-American Convention against Corruption-{QAS); ii) the

Convention on Combating Bribery of Foreign Public’ Officials in International Business
“Transactions of the Organisation for Economic Co-operation and Development {OECD); and.
" iii) the United Nations Convention against Corruption {UNCAC). .ln'addition, Brazil actively
participates 'in 2 number of other leading forums on the issue, including the Partnering
‘against Corruption Initiative (PACI) and t.he Global Agenda Council on Anti-Corruption of the

World Eeconomic Fdrf'm; the lnternatlonal Assomatlon of Anti-Corruption Authomtles

(JAACAY and the G-20 20 s ‘Working Group agamst Corruptlun

In vegard to social pafticipation as a democratic value, it is wor’th noting that sbcial
- pardcipation in public,_r;o'licy-making in Brazil has greatly increased th'_rough the instruments
of National Conferences anl,d Councils. Natidnal Conferences are public and democratic
spaces for collective deliberation on guidance fo;' the elaboration and implementation of
public policies by the federal government, as well as the fof!ow—ub of its own resolutions.
Conferences are organized in municipal, régional, state, free, virtual and, fihally,\nationa[
levels, in which contributions from society to the elaboration and implementation of public
policies are build up, further developed and strengthened.

National Councils are sectorial or thematic. institutional arganizations, with consultative
and/or delibérative charactenstlcs, created for the purpose of producing and following up
on federal public policies. In the most expressive Counc1[s approxlmately 60% of ‘its



members are representatwes from civil socuety, whn:h Ieaczﬁ. to a democratic space™ Q?N,gx\\“ﬁ

saciety participation.

The country has also secured progres-s in the public consultation process in connection with
- the draft bills prepared by the Executive Branch for submissian to the National Congress
Examples in this area include the reform of the copyright law and the craftmg of the |
Internet rights statute, :

© An important instrument for civic participation must be mentioned as well: the citizens’
- right te submit bills to the _Natibna_l-l Congress, established by Brazil's 1988 Constitution. A
very strong example of the use of this instrument. is the Clean Racords Law {Lei'da Ficha
Limpa}, which determines that criminally convicted péoplé cannot be candidates in
elections and run for'political offices. The law was enacted in 2010 and its draft proposal
was sent to the Congress with a public petition comprising more than one million sighatures
supporting the measure, '

I 2006, Brazil implemented an electronic system to enable citizens to file their income tax
returns directly with the Brazilian Federal Revenue Department (Secretaria da Receita
Federal), simplifying the procedures for submitting the r‘equlred information and
strengthening over5|ght and enforcement efforts.

in regard to the judicial Branch, Brazilian citizens are today able to gather information on
judicial proceedings, decisions, and precedents handed down by the courts on the officfal
Web sites of each judicial court. In 2009, the judicial Branch launched the electrohic judicial
proceeding system aimed at reducing the time spent an bure:%ucrétic and ancillary aspects
of ongoing judicial proceedings and devoting, in this way, gréater_ energy toward deciding
~cases and, by extensioﬁ, resolving disputes.

This brief. bacléground'-reveals Brazil’s firm commitment 1o immp_roving service delivery
to the population, enhancing the management of public resources, incréasing
transparency, incenti.zing and promoting cifizen participation, and preventing and
combating ‘corruption. Through its participation in the Open Government Partnership, .
Brazil reaffirms its cofnmitm'ent 1o continue moving forward in these areas.

iil.’ : Cﬁ_rhnnilialealts

Brazil undértakes in the first year of the Open Govefnmeht Partnership (OGP},
encompassing the périod of September 2011 to Septehber 2012, to adopt the
transparency and open government measures described below. The timetables for
implementation are indicative: As suf':h, the timeframe reflected in this action plan for
final implementation of the commitments may be subject to changes, by virtue of
‘supervening circumstances,



1] Increased Public integrity

1.1 Federal Accéss to Informlation System

.

. Diagnostic study on- the values, knowledge, and culture governing the access to puhiic informartion
in ihe Graziian Federal Executive Branch: a qualitative survey with public author;tles and a
quantitative survey based on a sample of public servants.

Implementation: untlI.DECEIVI BER 2011

Diagnostic study on the mﬁe of Federal Ombudsman Units in Brazlf’s Access o Public information
Poticy. '
Implementation: until MARCH 2312

Davelopment of a Gutide and/or Primer For public officials on access to mformdt:r_m
"~ Implementation: until DECEM BER 2011

Research stucty to zdentafg the demands of society in regard to access 1o mformatmn with o view
ta strangthening active transparency pclu:ies
Implementation: until JUNE 2013

Revelopment of a model 1o organize information services for citizens in agencies and entities of
the Federst Executive Branch and the pronedures for cperation of the system governing the access
to public information.

Implementation: until SEPTEMB! ER 2012

Development of a Dista;’ace Education program to build capacity of public officials on the issue of .
access to information.
Implementation: until JUNE 2012

Development and de%wery of capacity bailding programs for public officials on issues connected 1u
-information management.

Implementation: until SEPTEMBER 2012

The measures are aimed at developing precedures and acquiring the necessary experience for.
_implementation of the Federal Access to Information System, with-a view to providing the Federal

Government with the appropriate environment for future enactment of the Access to Infprmamon

Law {Lei d_e Acesso a Informacio), currently under deliberations in the National Congress.

Responsible Agency: Office of the Comptroller General of Brazil in cooperation with UNESCO.

freparation of a Cataldgue of Public Data and Information provided on the Internet by ag%’m {3
- amd entities &f the Federal Public Administration: the objective is to facilitate the access to data .
and information and prowde guidance to the formulation of p0|ICIES on the promotion of public
transparency. The project involves mapping, entering, and Cata[ogt_[l_ng metadats drawn from data
_ and information published online by agencies and entities of the Federal Executive Branch,

Implementation: until JUNE 2013



Responsible Agencies: Office of the Camptroller General of Brazil and V] inistry of p
Budget, and Management in cooperation with UNESCO.

1.2 Active Ttansparency and Open-Data ‘

Deveidpment and Construction of the Transparency Portal’s Datz Warehouse: development of the
structure and -determination of the procedures for storin‘g data i a unified database designed to
cansolidate the information provided on the Trahspa-rency Portal and the Public Tra nsparency Pages
and enabte dynamic and integrated processing' and handling of large data volumes.

Implementation: until SEPTEMBER 2013

Responsibie Agency: Office of the Com ptroller General of Brazit.

Restruciuring the Téansparency Fortal: review of the Transparency Portal based on the principies of '
'open data; integrated and expanded content {inclusion of Transparency Pages's data); enhanced
Portal usability, with a view to faciiitating the access to information by users and'understanding of
the related information;'increased interactivity: the Portal will interact in new ways with society and
provide content and information formats capable of meeting the interests of different audiences;
publication of the Transparency Portal in a format that ensures mobile access.

Implementation::

1* phase — until SEPTEMRER 2013 — publication of complete Transparency Portal database
for download; establishment of an area -for disseminaticn of application software;
integration with social networking_tools; development of a glossary in wiki format; creation
of a forum; enhancement of public oversight section; agd improvement of the Portal's
layout. o

2™ phase — unt.l DECEMBER 2013 ~ interactive consultatio ns, graphics, and other measures.
"Responsible Agency: Office of the Comptroller General of B azil

Providing data from the Resource Transfer Agreements and Contracts System {SEZONV! i open-
daiz fommat: The Resource Transfer Agreements and Contracts System (Sistema de ,Gestﬁo-dé
Con'vénios e Contfatos de Repasse — SICONV) provides information on resource appropriations of
the Federal Fisca! and Social Security Budgets. The Brazilian Government undertakes to implement
“open data solutions for the system and promote expanded integrity of the respective public
information through an open interopera bitity platform. '

|r_nplernenta'cion:r until MARCH 2012

Responsibie Agency: Ministry of Planning, Budge't, and Management



* data from every level of government.

,wam?.rumcn of the Strategic Scaerme, Technelogy, and fnnevation !\,’lan”lg,mnem PlatTorse

Tfnnarius Masformy: development of an bpen data and communication and information technology '

platform aimed at modernizing and leveraging the Ministry of Science and Technology's strategic.
management . capabilities, ensuring greater transparency and enhanced alloeation of public
investments in science, technolegy, and innovation (R,D&l), enab]mg more. effective public
oversigh't, and facilitating shared management models. The Platform involves the_implementatlo_n of
automated procedures within the Ministry, their integration with Transparency Portal information
and data and with the available R,D&L information systems, including informiation derived from
social networks displayed in a dedicated public situaﬁon room. '

implementation: until SEPTEMBER 2012

_Responsible Agencies: Ministry of Séience, Technalogy, and Innovation and the Office of the
ComptroflerGeneral of Brazil

+

Natioaal Gpenu Data Infrastructure {INDA): The INDA consists of the set of methodo!ogues,
standards, technologies, .,grocedures and controt mechanisms necessary to deliver adequate
condition 1o the. dissemination and _sharmg of public data and information in open data fermat,
according to the ﬁrazili_an electronic government interoperability standards (e-PING). '

On INDA, Braéif undertakes ta implement the following commitments:

- Bevelopment of the Nat:(maﬁ Gpen Data infrastructure: publication of the INDA’s action plan,
comprising its infrastructure objectives for the next vear, its background collaboratwe development
model and its management structure.

“Implementation:
commencement of collaborative development of action plan — until SEPTEMBER 2011
publication of action plan — until MARCH 2012

- Capacity Building Plan for INDA: design and: |mp|ementatlon of a capacity building plan for federal
officials, with 3 view 10 strengthenmg the quality of information made- avaslable by the government.

imp!ementation: until DECEMBER,2012.

- Mwareness Raising Activities: elaboration and implementation of a ¢ommunications plan
comprising the them of spen data for the Electronic Government Program under the Ministry of
Planning, Budget, and Management. '

Implementation: until SEPTEMBER 2012,

- Launch of the Brazil Open Data Portal: development of a portal at www.dados.gov br, aimed at
simplifying research and access to public data The nortal w|I| be a one- stop shop for access to pubhc




/

Implementatlon ofthe Brazil Open Data Porta!’s beta version — until DBECEMBER 2011 -

Responsmle Agancy: M|mstry of Planning, Budget and Management

1.3 Social Participation and Citizen Engagement
Crganization of the 1st National Conference on Transpérency_and Sacial Control 115t Consociail:
four thematic axis will be debated during the whale Conference process: promotion of trans parency
and access to public data and information; mechanisms for citizen oversight, engagement and -
capacity bunldmg of sociaty to monitor public management of funds; work of public policy councils
as control and guidance levels in preventing and combating corruption. Besides the state and
“municipal stages of the Conference, society will also debate the thematic axis in free and virtual
conferences. The specific purpose of the initiative is to fo rmulate guidelines capable of assisting in
the development of a Nationa! 'Transparency and Social Control Plat {Plano Nacional sobre
Transparéncia e Controle Social) for agencies of the Public Administration and contnbute toward
focusing the actwltles undertaken by the broader socnety

Implementation:
Municipal Conferences: JULY - SEPTEMBER 2011 £
Virtual Conferences: SEPTEMBER 2011~ APRIL 2012
State Conferef;ces: NOVEM BER éOll - AéRIF. 2012
| National Conference: MAY 2012

Responsible Agenr:y Natlonai Organizing Commrttee (headed by the Office of the Comptroller
General of Brazil)

Organization of the National Seminaron Social Partidipation: aims at further developing studies on
social participation mechanisms and fo rums, as well as qualifying democratic and citizen
engagement The Seminar will center on duscussnons relating o the National System of Sociai
Participation, take stock of social participation processes carried out by the federal government, and
dISCL.ISS initiatives, perspectives and strategies to guide govern mental action for the period of 2011-
2014.

implementation: until OCTOBER 2011
Responsibie Agency: General Secretariat of the Presidency of the Republic

- Bvganization of o Meeting of the Inbey- Counciﬁ Forum PPA 2012-2 -3..; {32 Phasel: aims to promofe
socral participation in the elaberation and ‘monitoring of the federal Multi Annual Plan for the period |
of 2012-2015 [PPA 2012-2015%), engaging also the National Councils. The objective of the meeting is -
to present to citizens the proposal for the PPA 2012-2015, to ‘Ibe cons;dere_d by the National

JE

" One of Bruzil's mandatory budgelary laws.



that were mcorporated to the pmposal S ) : _ |

implementation: until OCTOBER 2011

Responsible Agencies: Geneval Secretariat of the'Presidency of the Republi'c-and Ministry of
Planning, Budget, and Management. oo '

Parinesship with W3C Braxil: the objectl\re is 10 stlmulate and build capacity of sub - mtlonal
governments to publish public open ‘data through measures like: mapping of initiatives and good
praciices for the publication of open information; organization of -awareness-raising lectures and
.trai'ning programs én transbarency and open data for public managers and [T technicians;
development.of' a Distance Education course program on transparency and open data; technical -
support to the Office of the Comptroller G'ene ral of Brazil in restructuring the Transparency Portal.

Implementation: until SEPTEMBER 2012

-Résponsihﬁle Agencies: Office of the Comptroller General and Ministry of Planning, Budget,
and Management in cooperation with W3 Brosil and the Transparéncia Hacker movement

Marinerskin with the Bigé a[ Cubture iﬂbur“ztnry' the objective is to stimulate and buﬂd.cépacity of
society in the use of public open data and information and data through measures like: support to
the 'development of application software to process, interpret, and present public information and
datz from distinct perspe :tives, including through an application software selection procedure;
organization of workshops on transparency arid open data aimed at tramtng and stimulating.
university students and mem bers m‘ civil society.

implementation: until SEPTEMBER 2012

Responsible Agency: Office of the Comptroller Generat in cooperation with W3C Brasil and the
“Tronsparéncia Hacker movement

Organization of the 15t Mational Open Data Meeting: The 1st National Open information Meeting ]
Encontro Macional de Dadds Abertos} will include the participation of representatives of the three
levels of Government, information technology firms, and o rdinary-citizens interested in the su bject.
The even_t.will be organized jointly by Gdvernment andlorgani;ed civil society entities. The
objectives of the event are: a) to encourage the use of opén information as a platform for
collaborating with society; b} to share 'én'd_exchange‘ actions developed by civil society and
Government to monitor and demonstrate the advantages of publishing open_ information; ¢} to
foster a shared vision of the subject by interested parties and-the exchaﬁge of experiences.between
participants, - '

lmplemen‘tatlon unt|l OCTOBER 2011

Responsnble Agercy Mlmstry of Planning, Budget, and Management



2. Enhanced Manogement of Public Resources

2.1 Budget Transparency and Public Resource Management.

School Development Plan (Interactive School PDE): The Schoi! Development Plan [Plano -de _
Desenvolvimento da Escola — PDE Escola) is a school management planning methodology that seels .
to assist institutions in the effort to expand the ‘quality of education and tearning by strengthening
the respective underlying policy-education framework. Through =n online platfd_rm, schools can

“identify problems. This diagnosis is used to craft a action plan to address identified challenges and
whose activities may be funded by the Ministry of Education or by other resources.

The Brazilian Government undertakes to' make the tool available to ali public-schools and to publish
the individual action plans prepared by paricipating interactive PDE schools, that have been
approved by th(_e Ministry of Education, with a.view to increasing trahsparency and-fostering public
oversight,' . '

Implementation: untif SEPTEMBER 2012
Responsible Agency: Ministry of Education

Facilitation of the Access to Spéciﬁc Da.tabases on the Transparency Portal: Brazil undetakes A {v]
publish specific consultation features for information on the recipients of Unemployment Benefiis
for Artisanal Fishermen (Seguro Defeso), on the recipients of Unempioymeﬁt Benefits (Sequro -
Desemprego), and on the Civil Defense Payment Cards (Cartdes de Pogamento da Defesa Civil). As
with the procedures .Jdopted for the Familyl Stipend (8Bolsa Fomilic) program and federal
Government Paymient Card {Cortdes de Pagamente do Governo Federal) expenses, the initiative will
allow for increased citizen access to information on federal budget execution, transparency, and
oversight of Government ex‘p_enditdres, in addition to more effective tracking of the investments
directed to Civil Defense responses to natural disasters and environmental catastrophes.

Implementation - Civil Defens\e FPayment Cards: until (j'CTOBER_ 2011; Unemployment
Benefits. for Ariisanal Fishermen: until DECEMBER 2011; Unemployment Benefits: until
SEPTEMBER 2012

Responsible Agency: Office of the Comptroller General

Availability of data of the Unified Suppliers Registry {SICAF} and Agreements: the Brazilian
Government undertakes to increase public integrity through the publication of detailed information
on the Federal Government Procurement Portal (ComprasNei}. Infor_ma'tion is made available in
open data format at hilp://ani.comprasnet.gov.br/ on an experimental basis. The objective is to
make data available, update it biweéldy and carry out activities to raise awareness on the availability -
of such data. ' ) '

Implementation: until MARCH 2012

Respeonsible Agency: Ministry of Planning, Budget, and Management
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" 2.2 _Procurement.Procedures and Government Contracts

Hegistry of Matienal Education Prices: The Registry of National Prices (Registro de Pregos Naér’onuf'

_ RPN) is a centralized procurement model designed to serve all states and municipalities. The RPN
provides for a single procurement procedure, centralized under National Educataonal Development
Fund (Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacio — FNDE), where the prlces of a number of
select educational supphes are stored (price tables). The measure leads to a2n economy in purchases

“and a decrease of the time of public procurement procedures The Brazilian Government undertakes
to increase the number of supplies with registered price tables,9 as a means to optimize:

" procurement procedures’ n the Brazilian educational system.

Implementation: until SEPTEMBER 2012

Responsible Agen;:v: Ministry of Education '

Contracting and Contractual Management of  Information Tecimology Services: the Brazilian
‘Government undertakes- te improve procurement procedures  and the delivery of Federal
Government information techmnology services through rationalization of the contracting and
contractual management of the refated services,'a_s 'well és the application of consolidated

. information technology governance methodologies.

’ Impfementation: until SEPTEMBER 2012

Responsible Agency: Ministry of P!annmg, Budget, and Managementlmp[ementagao até
SETEM BRO DE 2012

2. im‘reasa;ng Corparate Respon'sibf!ify

3.1 Corruption Pre\fention

ivptewmentation of the Pro-Ethics Com;mm} Registry: the INatmonal Registry of Companies
Committed to Ethics and 'ntegrity {Cadastro Nacional de Empresas Comprometidas com a Etica e a
tntégric_iade - Cadastro Einpresa Pré-Ftica) is an initiative of the Office of the Comptrolier General of
Brazil and the Eth'os lnstitute aimed at giving visibility to companies that invest in ethics, integrity,
and corruption prevention and engage in establishing a conf”dence building environment for the
public and private sectors. Brazil undertakes to- adopt measures to advance in the full
implementation of the Registry. ' ' -

Implementation: until SEPTEMBER 2012

Respansible Agency: Office of the Comptroller General of Brazil -

? There are currently 11 items.



4. Srrengfhenfng'i’hbﬁe Service Delivery

4.1 Federal Ombudsman Units

Systemic Integration of Ombudsman Units: The initiative will contnbute significantly to the
establishment of a transparent environment and’ constructive interaction between the State and
sotiety through the use of indicators designed to improve the quality of public service deliveries. In
this light, the Brazilian Government undertakes to adopt the fellowing measures: a) to. develop and
-provide open software for the purpose of facilitating citizen participation and the shared
management of complaints reiated to the delivery of the diversity of public services; b) to establish a
participatory development process for the normative act that will promote systemic integration of
the Federal Om budsman Units. -

Implementation; unti SEPTEMBER 2012

Responsible Agency: Office of the Com ptroller General

Continuing Trcaining'fof the Public Ombudsman Units of the Federal 'xe:ume Brancii: the Brazilian.
Government undertakes to formulate a poiicy to provide coaunuing training 1o the Federal
Government’s Ombudsman Units through the organization of a database of paradigmatic
experiences and good practices {virtval casoteca). The database is aimed at the deveiopment of
training policies for dmbudsman units and their ofﬁcaals

Implementation; until SEPTEMBER 2012

Responsible Agéncyf Office of the Comptro_li'er General of Brazil

£.2 Educational Servi'ces_.

Control Panel for the ltegrated Momtormg and Oversight System 7_Publsc bodulel: the Ministry of _
Education and its subordinate bodies*® develop a Control Panel {Painel de Controle} designed to =
assist managers in monitoring the agency's strategic actions. Available on the Internet, the system

displays various indicators in connection with the key programs impiemented by the Ministry and its
subordinate bodies, while enablmg managers and citizens to filter requested information in a
number of ways. The Brazilian Government undertakes o complele the implementation of this
system, (hrough measures that will include the increasc of the aumber of indicalors available for
consultation on the Control Panel.

" IPNDE — National Edu(_.llmnal Development Fun(l CAPES - C{)Ol‘dll'l.—lllO]l for the Bevelopment of Higher

Cducativn Personael; and INEP — National Institute for b(lnLdmmal Studies and Rescarch.



Implementation: until SEPTEMBER 2012

Respansible Agency': Mini_s‘try'of Education

4.3 Online Delivery of Services to Citizens

" public Services Portal {e‘-?lﬂffaf Guin de Servicos Publicos): development of a portal wifh a simple
interface, accessible through mobile technology, and with the organization of services structured
from the point of view of citizens and acco rding to the guiding principles of the Brazilian electronic
government program. The Portal will have a standardized and unified interface and hold a directory
of service delivered by the goyga’nment. ' I ' '

Implementation: until SEPTEMBER 2012

Responsibile Agency: Ministry of Planning, Budget, and Management



- The heated controversy over “citizén participation,”
“citizen control,” dnd “maximum feasible involvement
of the poor,” has been .waged facgely in terms of ex-
acerbated  rhetoric and misleading  cuphemisms. To
encournge a more enlighténed dialogue, a typology of

citiren -participation 15 eoffered using examples from,

theee federad social programs:  wrban rencwal, anti-
poverty, and Model Cities. The typology, which is
destgned 10 be provocative, is arranged in a ladder
pattern with eaclh rung corcesponding to the extent of

citizens” power in determining the plaa and /ot program,’

The idea of citizen participation is a litele

bike cating spinach: no one is against it in principle

because it is pood for you. Participation of the pov-
cenexd in {heir government is, in theory, the corner-
stone of democracy—a revered jdex that is vigorously
applauded by virtually everyone. The applauvse is re-

duced to polite handclaps, however, when this princi-

ple ts advocated Iy the Lave-not blacks, Mexican-
Americans, Puerio Ricans, Indwns, Eskimos, and whites.
And when the have-nots define participation as ce-
distribaition of power, the American consensus on the
fundamental prnciple explodes into many shades of
outright  racial,  othnic, ideological, and  political
appositon.

There fave heea many recent speeches, articles, and

Farioles
ol our time. There has been pwcly recent documenta
t7on of 2efy the bave-nots have become so offended and
crabitiered by their powctlessness to deal with (he pro-

wluch explove in detail who are the have-nal s

found mmequities and ihjustices pervading their daily -
hives. But there has been vexy little analysis of the

Leontend of the ciarrend controversial slagan: “citizen
[eticipation™ or “maxinmm feasible partfcfpaiion."' In
short: What is citizen patticipation and- what is its
relationship to the social imperatives of our time?

Citizen Participation is Citizen Power
Because the question bas been a bone of political conten-
tion, most of the answers have been purposely buried
mn inoocwous cuphemisms like “self-belp™ or “citizen
mvolvement.” Still others have been embelbished with
mislcading rhetoric like “absolute control” which is

sometiing no one ncluding the President of the

Sherry K. Arnstein s Director of Community Development
Stadies for The Commons, a non-profit research institute in
Washingron, D.C. and Chicago, She is a former Chiel Adviser
wn Citizen Parctioipation in WD s Model Cities Administra.
tinn and has served ns $tafi Consultant to the President's
Committee on Juvenile Delinguency, Special Assistant to the
Adssistant Secretary of HEW, and Washingron Editor of
Courrent Magazine. .
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United Stes—has or can have. Betwsen enderstared
euphemisms and exacecbated rhetoric, even scholars
have found it difficult to follow the controversy. To
the headline readiag public, it is simply bewildering,

My ansviee to the cetical wha qucstion is simply that
citizen participation is a cateporical derm for citizen
power. Iis the redisteibu ion of power that cnables the
have-not citizens, preseotly excluded from the poitical
and cconomic processes, to e deliberately included in
the fubire. §t is the steategy by which the huve-nots jotn
m dctcrn‘lim'ug how information iy shiared, goals and
pnl icies gre seb, bAN rOSQUECes are allocated, progeams are
operaied, and benefits like contracts and pattonage are
parccled out. a short, jt is the means by which they can
induce sigaificant social reform which enables ther tao
sharc :’nlrhc benefits of the afthuent sucicty.

E B Py Rl'l"fi}ﬁ.l, VEHSIS BENEPT
There s a critical diffcrence et w::__-cn';;'ﬂing thgongds the
emply ritwal of pasticipation and having the scal power
needed to affect the ovicome of the process. This
difference is brilliantly capslized o a poster painted
last spring hy the Freach: studehis to explain the
studeot-wortker rebellion.” { See Figure 1) The poster
highligits the fundamenta pomt that participation

“wilhout redisteibuiion of [OWEr Ix an etupity and frps-

trating process far the pewerless, fUallows the power-
holders to claim that alf sides ware considared, g
m::kcsl it possihle (or only some of those sides to henefic,
It maintains the status quon Essentially, it is what has

| :
French Sindent Pogter, Iy Fnglish, } pasticipase;

Cyew participate; be participates; we Barvicifiage;
you participate . . . They profit,

ATP JOURNAL Fury 1969
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FIGLURE 2 tirght Rumpr ok a Ladder of Citizen Partici.

Jadion

been happening inmost of the 1,000 Community Action
Programs, and what promises to be repeated in the vast
majority of the 150 Model Cities programs.

Yypes of Burticipation and "N(”}P:a_‘ﬂfﬂ'paﬁa?z”

B typology of. cight levels of participation may help m
_;um]ysis of this confused Issue. Vor illustrutive por-
poses the eight types are arsaaged m a ladder pattera
with coch rung corresponding to the extent of cilizens
pawer ke determiniag the ead product.® (See Figure 2
The buttom sungs of U fadder ave (1) Mardipads
téens mind (2 Fherapy. These two rungs describe fevels
ol “non-pasticipation” that have been contrived by some
1o substitate for genuine p:u'{'](i]m{iori.' There real ob-
jestive iy pot to enable people to pasticipate in planning
or couducting programs, bat to coable powerholders to
Cedueate’” oc Ccure” the participants. Rungs 3 and 4
progress Lo levels of Vlokenism™ that allow the have-
ants 1o haar and Lo have 2 voice: (") hzfoé‘mr'ug and
(1Y Consrltation. When they are proftered by power-
holders as the total extent of pacticipation, citizeus may
inleod Tear and e beard, But under these conditions
they Lk the power to insure that Uheir views will be
heeded by the powerfub. When participation is re-
stricted o Lhese fevels, there is no followthrough, no
"nuescle,” hence no assuraree of changing the status
‘quo. Runyg (5) Placation, is simply a higher level
tokenism because the groundrules allow have-nots to
advis; but retain for the powerholders the continued
right to decide. : ' '
Further-up the ladder are ievels of citizen power with
increasing degrees of decision-making cleat. Citizens

ARNSTEEN

can enter into a (6)- Partnership that enables them to
negotiate and engage in trade-offs with traditional
powerholders. At the topmost rungs, (7) Delegated

Pawer and (8) Citizen Control, have-not citizens obtam
- the majority of decision-making seats, or Full managerial

power. _ : .
Obviously, the eight-rung ladder is a simplification,

bt it helps to illustrate the point that sv maony lrve

missed—that there are significant gradations of ciizen

" patticipation. Knowing these gradations makes it possi-

ble to cut through the hyperbole to understand the
increasingly strident demands for participation {foin the
have-nots as well 2s the gamut of confusing responses
from the powerhelders.

Though the. typology uses examples from federal
programs ssuch as urban wenewal, anti-poverty, and
Modet Cities; it could just as casily. be Hlustrated w the
church, currently facing dernands for power from pricsts
and laymen who seek to change ity mession; colleges wod
universitiecs which in some cases have become literal
buttlegrounds over the tssue of studest power; or public
schools, city halls, and police departments {or big busi-

ness which is Hkely to be next on the expanding list of

targets). The underlying issues are essentinlly the sume
fis YU

‘—"nobodies” in several arepas are trying to becomwe

“somebodies’” with enough power to make the target
institutions responsive to their views, aspiralions, and
needs. :

: LIMITAFIONS OF THE TYPOLOGY
The ladder juxtaposes powerless citizens with lhe
powerful in arder to highlight the fundameotal lé-
visions between them. I actuality, neither Uie ivenols
nor the - powerholders are. homogencous blacs. Each
groap encompasses a host of divergent points of view,

. signifiant deavages, competing vestend tifercsts, anet

splitered subgroups. The justifation for using such
simplistic abstracttons is that 10 most cases 1he have-nots

really do perceive the powerful as o moaolithic 7sys-
. ¥ ¥ [

tem,” and powerholders actually do view the bave-nots
as q sea of Uthose people,” with little comprehension of
the class and caste differences among thiemy

T should be poted that the typotogy does nal inchide

i anadysis of the most significant roudblicks wchiey-,

ing gevuine feveds of pusticipation. These coadblocks -
lie on both sides of the sinplistic Tence. On the power-
holders” side,. they include racism, patesnalism, and.
resistance to power redisteibution, On the have-nots’
side, they indude inadecuacies of the poor conmnundy's
political socioccunonic infrastructure and knowledge-
base, plus difficulties of organizing a representative and
accountable citizens' group Jo the face of futiity,
alienation, and distrust. ' :
Another caution about the eight sepatate rungs on the
ladder: Ia the real world of peoplc and programs, there
might be 150 mngs with less sharp and. "puse” distine-
tions among them. Furthermore, some of the character-
istics used to illustrate each of the eight types might be
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applicable to other rungs. For example, employment of
the have-nots in 2 program or on a planning staff could
oceur at any of the eight rungs and could cepresent
either a legitimate or illegitimate characteristic of citi-
zen pagticipation. Depending on their motives, power-
holders can hire poor prople 10 coopt them, to placate
themw, or o ulilize the have-nots' spectal skills and
msights.” Some mayors, in private, actually boast of
their stralegy in hiring militant black leaders to mnzale
them while destroying their credibility in the black
community. : . o

Characieristics ane Iffrtsﬁraffor}'x
It s n tius context of power and powerlessaess that the
chacacteststics of the eight rungs are dlustrated by
examples [rom current fedeead social programs.

. I. MANIPULATION
I the name of citizen participation, people are placed
on rubberstamp advisory commitices or advisory hoards
for the express purpose of “educting” them or engi-
neeriog their support, Instcad of feoume citizen par-
ticipation, the hottom tuig of the ladder sigaifies the
distortson of participation into a public relations vehicle
by powerholderss, . ,
This illusory form of participation’’ mitially came

mto voguc - with urban reaewal when the socially elite -

were invited by cily bonsing oflicials o scrve on Citizen
Advisory Commitices (CACs). Another target of ma-
niputation were the CAC subcommiitecs on frHnorily
proups, whic in heory were o protect the rights of
Negroes in the renewal progran.  In practice, these
subwonuniitees, Jike therr parent CACs, funetioned
mostly as leticrheads, trolted forward a appropriate
timts o promote urban reacwal plans {in recent years
known as Negro removal plans). :

At mectings of the Citizen Adrsory Commitiees, 5t
was e officials whe edueated, pt‘rsuadetj, and advised

Wie citizens, ol the reverse, Federal guidelines For the

renewal programs legitimized the smanipulative agenda
by enphasizing  the fermg Yinformation-gathering,”
“poblicaelations” aned ".\'irppori" s the explicit func-
tons of the commiliees.,® )

"This style of nonpalicipation has since been applied
o other programs encompas:ng 1he poor. xamples of
thas are seen in Community Action Agpencigs (CAAs)

Twhich have creafed  stouctieres  called “neighborhood

councils”™ or “neighborhood advisory groups.” These
badies (requently have no fe,sitimate function or pawer.”
The CAAs use them 1o “prove’” that grassroots
people’ arce invelved in the program. But the program
may oot fuve been discussed witl “the people.” Oc il
may have beeo described at a mecting in the most
peaetal terms; TWe need your signatuses .on this pro-
posal (or a myltiservice center which will house, under
one roof, doctors from the health department, warkcrs
from the welfare depastment, and specialists from (he
employment service.”
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The signators are not informed that theng2,
pec-year cenler will only refer residents to the gx
waiting lmes at the same old agencies ACrOss town.

No
one 1s asked if such u referral center is really necded in
his neighbmhood_‘ MNo one realizes that the congraciog
for the building s the mayor'y brother-in-taw, or that
the new director of the conter will he the same old com-
munity organization specialist from the arban reacwas)

agency. :
T Aftor signing their names, the proud ATASSrOvlees
dutifully spredd the word that they have “participated”
in bringing a new and wonderful center to the neighbor-
hood to provide people with drastically heeded jobs and
health and welfare services: Only altee the ribbon-
cutting cecemony do the members of the neighhorhood
council reafize that they Jidn't wsl the important ques-
tions, and that they had no technical advisers of their

own to help them grasp the fine Tcgal print. The new

veater, which is open U 3 on weekadays, only. :’t(_'!tl:t“)’
adds to trwir prablems, Now the old AZENCICs ACTosS
fown won't tallo witl them wnless they have a pink paper
ship to prove that tley lave been reflerred by Ttheir”
shiny new ne-zhborhood conter.

Unfortanaly this chitaneey is nol o wieue L'.'..\'.'ll"'l'l]'!?(.‘.
Instead it is alenost typical of what has boen perpetrated
m the name of high-sonading rhetacic ke Ugrrssroots
participation.”, “This shurm Lies a1 the heart of the deepe
seated  exaspetation and bostifity of the  fuve-nads
toward the powerlinlders, :

One hopefi] note is that, Laving been so grossly
aflronted, some citizens have Tearned Lhe Mickey Mouse
garhe, and now they too know how to play.” As a resul

of this knowledge, they are demanding genvine levels

of participation to assuee them that public pograms are
relevant to their needs and responsive Lo thete priorilies,

2. THERAFY
In some respects group therapy, masked as citizen Pray-
Lrcipation, shoutd he an the Towest rung of the fadder
because it is Doth dishonest aad arropgaet, Tes admings-
trators- mental health eiperts from social workers to
psychiatrists- —assiue that powerlessness is SY Iy s
with mental dlliess. On this ax:;nmptiogl, uneler a-mag-
guerade of involving citizens in plaoning, the expers
subject Ihe cilizens to il groupy therpy, Wl
makes this Form of “participation” so invidious is that
citizens are engaged in exlensive activity, bol the: [
of (tis on curing then of their “padhology™ rher than
changing the racism and victimization that creale their
“pathologics.”

Copsider an incident that accorred i Pennsylvania
less than ane year ago. When a father took his seripusly
i#H baby to the ‘emergency cinic of a local hospital, a
young resideat bhysician on duty mstructed him to lake
the baby lrome dad feed it sugar water. The baby died
that afternoon of poeumonia and dehydeation.  The

 overwraught father complained to the board of the local
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investigation of the hospiml to determine what ‘changes

would prevent similar deaths or other forms of mal-
practice, the board invited the father to aitend the
CAA's (therapy) child-care scssions for pasents, and
prouisged him that sonkone would “tefepbone the hos-
pital director Lo see that it never happens agam.”

Less dramatic,” but more common  examples of

Ctherapy, masequerading as vitrzen p-.xrticipatinn-, may be
scen in public housiog programs where tenaht groups
are used as velides for promoting conteol-your-child or
clagoup cumpaigns. Thie {enants are brought together
io belp than “adjust there values and attitudes to those
of the larger society.” Vnder (hese groundrules, they
are diverted from dealing with such. important madlers
as: achitrary evictions; segregation of the Lousing proj-
et or why is Lhere a threemonth thne fapse to get o
hroken window replaced in winter.

The complexity of the concept of mental illness in
our Lime can be sceil in the experiences of stilent /civil
rights workerss fatmg guons, whips, and other forms of
terror in the Soath. They needed the help of soctally

atinned psychuatrists to deal vith their fears and Lo avoid

parano,” )

3. INFORMING
Iotorming citizens of thetr & ghts, a't':sponsibilitics,.'and_
opilens can be the most nsportant firsl step’ t:u‘_ward
{epitimate citizen participation. owever, toor fr’cqui:nt_ly
the cmphases 15 pl:m:d on a ancrway {low of information

from officials to citizens —with oo channel pmvi_ded

{ar feedback and no power for negotiation. Under these

Cconclitions, ['aarti{'ulm']y whes infosnuation is provided at
a Rte stage in plamiing, people have little opportundy
to iafluence thie progean designed “for their benefit.”
The maost frequent tools, used for such pneway com-
munication aee the news media, panphlels, posters, and
TESPONSEs (O MGUIFes. ’

Meetings can also be turned into vehicles for one-way .

commuiicalion by the simmple device of prtwiding super-
Chctal imforomation, discouraging questions, ot piviag
Cirrelevant answers.. At a recent Model Cities citizen

phatmiing meetiog in Providence, Rhode sland, the topic.

was Ctol-dols.” A proup of clected citizen representa-
tives, almost all of whom were attending three to five
mcelings a week, devoted o hour to 2 discussion of the
placement of six tot-lots. The neighbotliood s half
“Black, half white, Several of the black rcprcsentatives
noted that four tot-lots were proposed for the white
district and ouly two for the black. The ity official

responded with u lengthy, highly technical explanation.

ahout costs per square foot and avaldable property. h
wis clear that mest of the “esidents did not understand
his explanation. And it was chear to ohscevers from the
Office of Beonomic Opportunity that other options did
exist which, consideting available funds, would bave
brought about a more equitzbie distribution of facilities.
Inticnidated by futility, lege.istic jargon, and prestige of
ARNSTEIM

Ammunity Action Agency. Instead of jaunching an -
b4 gency 8

the official, the citizens accepted the “information” anud

endorsed the agency’s propnsa] i place. four lois ia the

white neighborhood.*

A, CONSULTATION
Inviting citizens” opinions, Tike mforming thom, e b
a legitimate step toward their (all p.'tr('icipal.ic'nn. e 3f
consulting them s not combined with otlier medes of
pitrtici-p:uion_, this rung of the ladder is st st samee

Tt offers no assugance that citizen concerns and ideas will

he taken into account. The sost frequent ncthends used
for consulting, people are attitede surveys, aciglibprbond
ineetings, and public hvarings.

\X/}_l.c:n powerholders ‘restrict the mput of vl IPTEIES
ideas solcly to this fevel, participation semains st a
window-dressing ritual. People arc pritoarily pereived
a5 statistical abstractions, and parlicipation is ocasured
by how many come tor meetings, take brochures home,
OF ANSWET A GUCSHIOUDA T, Wohat citizens achieve incall
this aclivity &5 that theéy have "p;il'tii:ip;&tcd I }')'.Lrl_in'll
tion.” And what powerbolders acliteve s the eviducu
that they have gone through the recquired molions al
involving “'those people.”’

Atlitude surveys have beconie a parlicular bone of
coptention in ghetto neighborhoods. Residents are -
creasingly unhappy about the number of limes per week
they are surveyed about their problems and hopes. As
otic wonmag put it: “Nothing ever happens with those
damoed questions, excepl the surveyer pets $3 an bour,
and my wishing doesn’t pel done that Jay.” To some
communities, residents are so annoyed Ul they e

demanding a foe For research interviews.

Attitude surveys are ool very valid fndicatocs of com-
munity opinior when usedd “without other daput from
citizens. Survey after suevey (paid for out of anti-
paverty Funds) las “docnmenled ™ that poor howsewives
ot want totdols i theie neighborhood whese yonng
children can play sufcly, But most ol the wonren an-
swered these questionnuices without kiowing what (h
options wére. They assnmed that iF they asked for
something small, they might just got sametbiog uschul
in the rwighlnorlmmi. el Fhe mothers. koo tlat &
froe l]rL'i};lElI beealtly susurunce plan was a }n;ssihl{: option,

‘they might not have put tol-lots so high on il wish
© lists. ' :

A classic misase of the consultation rong o carred it
a4 New Haven, Connecticut, community meeltug Leld to
consalt _citizens on a proposcd Model Cities grant,

- James V. Ceoaingham, in an unjn-nhlis‘iu'd repart to

thie Ford Foygndation, described the crowd as hge wid
“mmostly hostile:” ? '

Members of The Hill Pasents Associalion de-
manded o know why residents bad not partici-
pated- in drawing up the proposal. CAA direclor
Spitz cxplained that it was merely a proposak for
seeking Federal planning funds—that once funds
were obtained, residenls would be deeply involved
in the planning. An outside ohserver who sat in
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t'he audience described the mecting this way:
“"Spitz and Mel Adams ran the meeting on their
own, No representatives of a Hill group mod-
crated or cven sat on the stage. Spatz told the
300 residents that this hnge meeting was an.
example of “participation in plaoning.” To prove
this, since there was a ot of dissatisfaction 1n tire
audience, he called for a “vote” on-each component
of the proposal. “"The vote 1ook this form: "'Can T
see the hands of all thase 1o favor of a health
clinic? Al those opposed?” It was a litle like
asking who favors motherhood.”
[l was a combination of the deep suspicion aroused at
this meeting and a long history of similac forms of
"window«'!rexxing\ participation” that led New Haven
residents to, demand control of the program.

By way of conteast, it is uscful o look at Denver
where techmicians !Lamul that even the best intentioned

among them are often nnmmllur with, amd even in--
sensitive to, the pmblcrm and aspications of the poor. -

The technical dicector of the Mode! Cities progran has

deseribed the way pl’()ffhslﬁn’ll I‘l]dl'll‘l(.'[\ assumed thal

ihe residents, victimized Dy high-priced local xlt)rckcc;)-

ers, Ubadly needed consumer cn.luc.lt.mn, "1 The resi-
dents, on the other hand,
slosckeepers performed a valuable fanction.  Although
they overcharged, they also gave credit, offered advice,
ol frequently were the only necighborhood phace 1o
cash welfare or salary chacks. As a result ol this con-
sultation, iechniciung and residents agreed to substitute
the ¢reatjon of necded  credit institutions in the
neighborhood for a consumer education program.

5. PLACATION
Bt rs al this level that citizens begin to have some degree
of mihrence though tokenisim s still apparent,  An
cxaaple of placation steategy is to place a few hand-
picked Tworthy™ poar on hoards of Communily Action

Agencies or aa public bodies Tike the board of educa-

tion, police commission, or housing anthority, I they
are nol accouniable to @ constituency in the community
and if the traditional power clite liold the majority of
seats, the have-nots can be easily outvoted and ontfoxed.
Anothor example is the Model Cittes advisory and
planning commiltees. They allow citizens to advise or
plan ad infinidum but refam far powerhotders the right
A0 judge the legitimacy or feasibility of ihe advice: The
degree to which atizens are achuadly placated, of conrse,
depends lmrd} on two fadtors: the quality of technacal
Cassistanee they have in articulatiog their priorities; and
the extent ta which the corsoumity has heen organized
to press for those priofities.

It is not surprising that the level of citizen pfu'rxcqn-
tion in. the vast majority of Model Gities programs is at
the placation rung of thedadder or below. Policy-
makers al the Department of Housing and Urban De-
vclopment (HUD) were determined to return the gemie
of citizen power to the bottle fromy whicl it had escaped
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pointed out hat the tocal

on funchional bines:

(in a few cities) as a result of the provi
“maximum feasible participation” in povc

rr:Juveﬂarlon approach for blighted nengllb(}rhﬂods
through city hall. It drafted legislation requiring that
alt Model Cities” money flow {0 a local City Demonstra-
tton Agency (CIDAY through the elected city counail.
As enacted by Congress, this pave local city councils fial
velo power over planning and pl'ogmm'ménp and rzllmi
out any direct funding rel 1[10:1*;]111; between cmmmmrty

groups and HUD.

HUD . required the CIXAs 1o create coalition, policy-
making boards that wontd include necessary looal powcer-
holders to create a compechensive physical-soceal plan
during the first year, The plan was 1o be caried out i
a subv.equmt Ave-year action phase. HUD, unlike (30,
i not rc{]li'f\’ that bave-not citizens e tnchuder) on tHhe
CDA  deason-making  boards. FUD's Performance
Standards (oc Citizen Participation only demanded Ul
“citizens bave clear and direct
making proce?.” .

Accordingly, the CE¥As strucuced  their policy-
making boards 1o include some combination of elecied
officials; school representatives; housing, health, and
welfare officals; employment and police departiment
representatives; and various civic, iabor, wand business
feaders. Some CIAs included eitizens {rom the neigh-
boclweod. M'my mayoss cortectly inlerpretod e HUD
provision for Taccess 1o the decision-making process” as
the escape hatch they sought to rcl(},nlc citivens to the

access 1o the decision- -

traditional advisory rofe.

- Most CDAs created residents” advisory committees.
An alarmingly significant number created citizens” policy
boards and citizens” policy commiitees which are totally
misaamed as they have either no policy-nmaking fuarction
or UnIy a vory limited ‘authorily.  Almost every CDA
created ahont a Jdozen pf.mmn;_j carmmittees or Lsk forees
Beadth, welfuve, eduestion, housing,
and unemployment. Tnoanost cases, Iave-nod citizens
were invited 1o serve on these commiliees adotbg watli
technicians from refovant public agencics. Some C¥As,
on the other hand, steactured planning commitives of
technrcians and parallel comimitices of citizens,

In most Model Cities programs, codless time has been
spent lashioning complicated hoaed, commitree, and task:
force structuzs for the planning, your. But the riphts
and rc\pnmr&gnlmc‘. of the various elemants -of  those
structures are ol defined and are ambignons. Such
ambigusity is likely o cause i'l\ﬂ?\'{{.[l'_’l':\lﬂl’f condlict 2t the
end of the onc-yeus planaing process, For 1his o,
cilizens mfl}r-_i.‘ea]ixc that they have once again exten-
sively “participated” hal bave not profiled beyord the
extent the powerholders decide ro placate thiem,

Results of a staff stady {conducted in the sumaer of

1968 before the second round of seventy-five planning
granls were aw:udcd) were released in 2 December
1968 HUD bulletin ™ Though this public document
uses much more delicate and diplomatic language, it
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_attqsif& to the already cited criticisms of non:pol:cy-
Caeiiking P»nlu,y boards and ambfg,uou:. complicated struc-
tures, in addition to the following findings:

1. Most CDDAs did nol negotiate cetizen pag-

" bcipation requirements with residents.

o 20 Citizens, drawing on past negative cxperi-
cuces with local powerholders, were extremely sus-
piciows uf this new PAlEacen . Ogran. They were: legiti-
malcly distrustfnl of city hall's snotives.

b Most CIDAs were not working with c1tl;ena
Zroups t}t.L_l were penuiney reprt::,f:umtwe of model
neighhorboods and accouats’ e o aeighborhood chn-
stitucocies,  As o so many of thé poverty programs,
thuse who were involved were more representative of
‘the upwardly. mobile working- chass. Thus (heir ac-
qmcsccmt 10 13! It pr{-pucd by ¢ily ageocies was not
Hikely to rcliect the views of the unemployed, the young,
the mwore mlhhmt restdents, and the bard-core poor.

- Residents who were participating io as many .

4% lhic_(-: ln} fiec mectings per week were unaware of their
prinamney rights, respousibilities, aud the options avail-
“able 1o i hem vader the program. For example, they did
ot realize that they weee not required to accept techni-

cal help From city technicians they distonsted,

" 5. Most of the technical assistance provided by
CEAs and cily agencies was of third-rate. quality,
patereatistic, and mndcm:ndmg Agency technicians
Jdid not sugrpest innovative aptions. EhLy reacied bu-
rcaucralically when the resident's pressed for innovative

capproaches, The vested interests of Uhe old-line cily
agencics were a major - -atbeil hiddea—agenda.

6. Most CDAs were not engaged in planning
Huat was comprehensive enough o expise and deqi with
the roots of urbuae Elu.‘zty. They engaged in "méc_tingilis"
wid were supporting sirategies that resulted n “proj-
celitis,” the outeome of which was a “laundry list” of
trachlional programs to be conducted by traclitional
agencies in the traditional 1 “anner under which "»IUI]‘IS
crnerged in the fiest place.

7. Residents were not gctting enough informa-
tion from CDAs (o enable thein (o teview CDA dc—
vﬂlope:d me:. or to initiate slans of their own as re-
._quued by T, At best, thoy were bcttmb superficial
mformation. Al waorst, they were not - even lg.tlmg
Copics uf oflicial HUD materials.

Mosl #esidents were unawadre of their rights
t0o b rumbursad for expenses incurred because of par-
ticipation ---babysitting, transportation costs, and sq on.

The traiming of residents, which would cn-
able theny to understand the Jabyrinth of the federal-
state-city syslems and networks of subsysterns, was an

©ttem that most CDAs did not even consider.

These indings led to a new public iutc"l'prctati(jn of

RIUEY's approach to citizen participation. Though the
requircments for the seventy-five “se¢ond-round” Model
City grantces were not changed, HUD's twenty-seven
page technical bulletin on citizen participation repeat-
cdly advocated that cities share power with residents.

ABRNSTEIN . : S

It also urged CDXAs to experiment: with subcontracts
uinder which the residents groups could hare their v

‘trusted technicians.

A more recont evaluation was circalated in Februsey
1969 by OSTT, a private firm that entered into a con-
teact with QRO td provide technical assistance and (raio-
ing to citizens involved in Model Cities programy i the

_northeast region of the country. OSTE s-report 1o OO0
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correborales the erlier study. T adddeon i stades:

In practically :n0 Model Cities steuctase does cetz-
R p;irticipaiinn cmean troly  sharved  decision-
making, such that citizens might vicw themselves
as "the partners in this program.

lo gencral, citizens are Onding i topassible te
lave 2 :.tgmhuni Inlpdl{ on the comprehensive
i)hnmt:;“ wluch g5 going on, I rnost cases the st all. _
planners of the CDA and the planners of existing
agencies are-carrying oul the aclual planning with
citizens baving o ptrlpllcr.l] mle of watchdog wed,
ultimately, the “rubber stamp™ of the plan e
erated. En cases where atizens have ihe disect
responstbibily for genemting progeam plans, the
time period allowed and the independent techuios]
resources being made available. to them are nol
adequate to alfow them to do anything more than -
generate very teadittonal approaches to the prob-
Lemns they are attemnpling to solve.

In genceal, little or no thought has been piven
to the meany of insuring continuéd cittzen partici-
pation during. the stage of  uaplementation, by
most ey, traditionad agencies are envisaged a5 the
implementors of Model Cities programs - and few

. mechanisms have been deve lnpu! for covonraging
organtzational change or chiange i the methad of
pro}gam df.]l\f(,l‘} within these agenc tes or {or dic
suring that citizens will have some influence over.
these agencies as they implement Model Cities

Cprograms. . ...

By and large, people are once 'ftbdin bing
pldnncd fﬂf In most situstions the major dan-
ning decisions are- being made by CDA stafl and
approved 1 a formalistic way by policy” hoards.

6. PAMUNERSHIP
At this rung of ihe ladder; pow‘_r is in fact redistributed
throngh negotiat o between citizens and El(?wt!!!(]!d( rs.
They agree 1o sharc p]mnm;, and  dediston-making
responsibilitics through such structures as joint policy
hoards, planmn;_, connittees ol mechanisis o oo
solving tnpasses. After the groundroles lave been
established through some form of pgive- md tuke, thoey
are not subject to wnilateral change.

.Pdr[ncralup can work 'most effectively when there is
a0 orgazed power-base in the community te whicl e
citizen leaders arc accountable; when the citézens proup
has the financial resources to pay iy leaders reasondible
honoraria for their time-consuming cfforts; and when
the group has the. resources to hire (and firc) its own
techaicians, lawyers, and community orgamizers. With
these ingredients, citizens have some genumine bargain-
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ing influence over the outcomé of the plan (as long as
both parties find it useful to maiotiin the partnership}.
- One community leader described it -like coming to city

ball with Dhat on head instead of in hand.” .

In the-Model Cities program only about fifteen of the
so-called first gencration of seventy-five cities have
reached some significant degree of power-shating with
cesidents: In all but one of those <ities, it was angry
itizen denunds, cther than city initiative, that led to
the negotiated sbaring of power.'® The nepod [ations
©were trigaered by citizens who had been enraged by
previous forms of alleged part jcipation. They were both
angry and sophisticated coough o refuse to be “conned”
apain. They threalencd L opposc the awarding of a
_planning geant (o the city. They sent delegations to
[EUD in Washington.. They usad abrasive langnage.
Negotiation took. place under a cloud of suspicion and
rancor. : : .

In most cises where power has come to be shared it
was faken by the ciizens, not given by the city. There
is nothing new about that process. Since those who have

power nomually waot Lo hang onto it, historically it has

Dt o be wrested by the powerless tather thao proffered
by the powerful. '

Such a working partoership was negotiated by the
residents in the Philadeiphia model neighborhood. Tike
mast applicants for a Maodel Cities grant, Philadelphia
wrote its more than A00 page application and waved o
at & lastily calbed roecting of communily leaders. When
thase present werce asked for an endotsement, they
angrity protesied the city's Failure to comsult them on
preparation of the extensive application. A community
spokesman threatened to mobilize a neighborhood pro-
test gt he application unless the city agreed to give
the citizens a couple of weeks to review the application
and secontmend changes. The officials agreed.

Al Uhefr next mc:ctin,g, citizens handed the city ofli-
cials 2 :‘fuhsLiim'c citizen  participation section  that
chaaged the groundeules from a weak citizens’ ad-

visory fole (o a strong shared power agreement. Phila-
lelphua’s application o HUD included the ¢itizens'
substitation word for word. (1t also included 2 new
vilizen prepared mtroductory chapter that. changed the
city’s description of the madel neighborhood from a
paicenatistic description of problems to a realistic analy-
sis of its steengths, weaknesses, and potentials.) -

Consequently, the proposed: policy-making comimitiec
of 1he Philadeiphia CDA was revamped to give five out
of cleven scats 1o the residenty’ organization, which I
colled the Arca Wide Council (AWC). The ANWC
ohimined a subconttact from the CDA for more than
$20,000 per month, which # used to maintgin the negh-
horhood organization, to pay citizen leaders $7 per
niceting for their planning services,, and to pay the
salarics of a staff of communily otganizers, planners,
and other techpicians. AWC has the power to inttiate
pians of its own, 1o engage joint planning with CDA

committees, and 1o revicw plans inttiated by city agen-
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cies. It has a veto power in that no'pahg
mitted by the CDA to the city counct nndii-the
been reviewed, and any differences of (:pl,m@jﬁﬁecn
successfully negotiated with the AWC, Representatives
of the AWC (which s a federation of neighborhood
organizations grouped Into  sixteen  uneighborlood
“hubs”) may sttend sl mectings of CDA task Torces,
planning commiltecs, or subcommittecs. :
Thangh the city countil has fipal véta power over the
plan {by federal law), the AWC believes it has a

-neighborhood constituency that 15 strong cnough o

negotiate any eleventli-hour objections Lhe ity conndil
might raise when i considers sncli AWC peoposed in-
novabions a5 an AW Land Bank, an AN Beanamic
Development Corporation, and an experimental income
maintenanee program for 900 poor families.

. 7. DELEGATED POWER
Negotiations between aitizens and public ofticials can
also result o citizens achiceving dominapt | decision:
making nut'i'.';)rét_y over a particular plan or program.
Madal City policy boards or CAA defegate agencics oo '
which citizens lave a clear majoriy of seals and gooume

_specificd powers are typical examples. At this level, ihe.
Jadder has been scaled to the point where citzens hold

the significant cards to assure accousiiabildy of thepro:
gram to them. o reshlve differences, puwerholders
rI!C(:ll ta starl the bargaining process el her dlany r(*xp_nm[ _
to pressure {rom the ather e, ; o

Such a dominant decision-making role has heen at-
tained by residents in a handful of Model Cities mghid-
ing Cambridge, Mussachusetis; Dayton, and Colombus,
Ohio; Minneapolis, Minnesota; Si. fows, M isson ey,
Hartford and New Haven, Connecticut; nnd Oakland,
California. . o

Tn New aven, residents of the Hill neighborhood
have created a corporabion that has been délegated the
power to prepare the entire Model Cities plan. The oy,

“which received a $117,000 plananing grant fron 11U,
* has subcontracted $110,000 ol it to the :'ici;;hhol"51oud

corporation to bire its own planning staff and consils
tants. The Il Neighborbood Corporating has cleven
reprcsenmrivm an the twenty-one-member CIYA Doavd
which assures it a majority voice when its proposed plan
is reviewed by the CIDA.

Annthc:-::;"muilci of delegatod power s s;t:'immt'i: and .
parablel groaps of citizens and |mw<:rlmldc:rx, wilft pra-
vision for cilizen veto of Jillereoces of opimon cennol
be resoived through negotiation. This i paglicutarly

_interesting «oexistence model for hosisbe ciizzct groups

too. cmbiticred toward city hafl-as «a sesult of past
“coltalorative etfoets’™ ~te engage in joint planning.
Since 'all Model Cities programns requite approval by
the city council before HUD will fund therm, oy coun-
cils have final veto powers ¢ven when citizens have the
majority of seats on the CDA Board. Tn Richmond,
California, the city council agreed to a citizens' counter

AP JOURNAL  JULY 1969



'g/,é._} but the details of that agreement are ambiguous
Y andihave not been tested. : :

-emdrging in the Community Action Program as & result
of demands from the neighborhoods and OTOs. most
recent instruction puidelines which urged CAAs "to
exceed (the) basic requirements” for resident participa-
tion.t In some cities, CAAs have issued subconteacts to
restdent dommated groups to plan and for operate one or
mare decentralized neighborhood program componcats
ke o multipurpose sceviee' center or 2 Headstart pro-
gram. These contraets wsuably inchiide an agreed upon
line-by-line budger and peogram specifications. . They
also nswally include aspecific statement of the signiftcant
powers thid have been delegated, for example: policy-
making; liring and Gicing; sssuing subcontracts for
budding, buying, or leasing: (Some of the subcontracts
are 3o broad that they verge on models for citizen
control. ) '

E:S
R
L

Demands for community controlled schoals, black con-

_Vanous  delegated  power arrangements are also-

8. CITIZEN CONTROL

iral, and netghborhood contral are on the crease. .

Thaugh no one i the vation has absohute cunlrol, it s
very unportaat Uit (he chetoric not be confused with
satent. People are simply demanding that degree of
power {or control ) which guatrantees that participants
or residents can govern a program or an institution, he
w Full charge of policy and managerial aspects, and be
ahle to negoliade the conditions under which “outsiders”
may change them.

A naaghborbood corporation wilh no intermediaries

between it and.the source of funds is the model most
Frequently advocated. A simall number of such experi-
mental corporations are already producing goods and for
social services. Scverad others aee reportedly in the
development stage, and new models for control will
undoubtedly emerge as the luve-nots continue to press
fur greates degrees of powst over their [ives.

Though the bitter struggle for cotinuaity control of
the Ovan Hil-Brownsville schools in New York Cily
his wroused great fears in'fhe headline reading public,

lgss publicrzed expertinents are demonsteating that the

have-nots can ndeed amprove theie bot by handiing the
ealire job of planning, policy-making, and managing
progran. Some ace even demonstrating that they can do
abl this with just ofe arm becatise they are forced Lo use
thear othee one (o deal with a continuiny barrage of local
apposition triggered by the atnouncement that a federal
grant hus been given (o
black group. _
Most of these experimental progeams have been 'capﬂ
talized with fescarch and demonstration funds from the
Office of Econoric Opportunity in cooperation with
other federal agencies. Examples include: -
. 1. A 21.8 msllion grant was awarded to the
JHough Area Development Corporation in Cleveland to
plan economic development progeams in the ghetto and

ARNSTEIN

& comitmunity group or an all

to develop a series of economic entes prises rangin & from
a- novel combmation shopping-center-public-housing
project-to a foan goarantee program for Tncal builling
‘contractors.  The mcmhcr.chip and Board of the non?
profif corporation is composed of leaders o miajor -
munity orgenizutions in the back neighborlood,

2. Approximately $1 million (£505,751 For the
‘second year) was awarded to the Soulhwest Alabama
Jarmers Cooperative Assoctation (SWAFCAY in Selia,
Alabama, for 2 tenecounty markeling conperative for

* Tood and fivestock, Despite jocal atlenpts b iulirnis.{;ih‘_
the coop” (which included the use of Torce to stop
trucks on the vy n mwarket), first year mcrbesihiy
grew to 1,150 farmers who earned $9 2,000 o e sale
ol their new crops.: The clected coop huared 5 comjrmed
of two pooe black Funners from cach of the on ceunoo-
cally depressed counties.

3. Approximately  $600,000 ($300,000 in 4
supplemental grant) was graated to the Albina Cor-
porztion and the Albina Tovestment Trusl o creatr -
black-operated, black-owned manufactiuring coneem .-
ing mexperienced magagenient and unskilled minoruy
group persounel Trom the Albina disteict. The profit -
making wool and metad fabrication Pl will be vwoed
by its employees through . deferred compensation Teust
plan. o

4. Approxinutely 800,000 ($400,000 for the
second yedr) was awarded o the Farem Common-
welth Councel to - Jdemonsteate it o cenninunily-hised
development corparation can catidyze and impdenent an
cconomic development program with broad community
support and participation. After only cighteen months
of program development amd negotiation, the ot
will soon faunch several Jarge-scale ventures mchuding
vpeesetion of two supeenarkets, wo aulo service and
repase certer (with built-in ianpower iraining ro-
gram), a fimance company for familics cariving less
than .#4,{}(10_ per year, und a data processing conmpuny.

- The all black Martem-based board is aleeady sanag
a metal castings foundry. ' _

Though several eitizen gronps (and their mayors)
use the rhetoric of. citizen control, 110 Model Ciy can
meet the criteria of citizen coutrol since finad .ull:prnv::]
power and accoentabifity rest with ihe aty conngil.

Daniel P Moynthan argues {hat City councals are
representattve of the community, but Adam Walinsky
illustrates the nonrepresentatevencss of this kind of
representation: 1> '

Who . . . exercises “control” through the scpre-
sentative process? In the Bed ford-Stuyvesant ghetto
of New York there ate 450,000 people-—-as iy
as in the entire city of Cincinnati, more (han in
Lhe entire state.of Veomonl. Yet the area has only
onc high school, and 80 per cent of its teen-agery
are dropouts; the infand mortality rate is twice the
national average; there are over 8000 huildings
abandoned by everyone but the rats, yet the arca
recetved not one dollar. of urban: renewal funds
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-during the entire first 15 years of that program’s
«eperation; the unemployment rate is known only
to God,
Clearly, Bedford- Stuyvesant has some speciaf -
iceds; }Lt it hus always been fost in the midst of
the uiy s eight millicn. In fact, i took a lawsuit
to win for this vast ares, in the year 1968, its
first Congressman. In what sense can the repre-
senlative system be said to have “spoken for” this
conusnity, during the Jong years of neglect and
deciy? '
Walimsky's pnihl on “Bedford-Stuyvesant bas genceral
applicability to the ghettos from caast to coast. Tt-is
therelfore Tikely dhat in {hose ghettos where residents
have achieved a significant degree of power In the
Manlel Cities planning rocess, the first-year action plans
will call for the creating of some new mmmumly
histitutions entigely goveraed by restdents witle a speci-
fied sum of money contracted to them. If the gronnd-
rules For these programs ace clear and i citizens undcr-
stand Lhalr achicving a genning phcc in the phmhsl:r
scenc subjects them to its Tegitinnaie forms of give-and-
talo, Then . these kinds of _programs :mght hegin to
demonstrate how 1o counieract the various COrTOsIve
political and sociocconomic forces that plague the poot.

Tn cities  likely to hrcnrnc—: predoniinantly - black
i is unlikely that strident
citizens proups hike AWC of Philadelphia will cven-
(mally demand legal powee for neighborhood  sclf-
goveroment. Their graod design is more Tikely to call
Cfor a hlack cily hall, achicved by the clective process.
I cities destined L remain ]utdmmu.ml_ly whirie for the
foreseeable futore, @t s quite likely that dounterpart
geoups to AW will press for separatist Torms of
neighbarhood government that can create and control
Jucn!r.l!r;:( d_ publ:(. services sach as pﬂ]mc }’)rnlcu‘mn,
health facilitics. Much may
depend on the willingness of ¢ ity govermments 10 entes-

through population growtly, 1

cducativn systems,  ancdd

ain demads for resource .tl]u[ alion waigided in favor

of the poor, reversing gross “fmbalanees of the pasdt,
CAmong the arguments against conunanily control are:
il supposts xcla arid iz it creates halkanization of public
servicess it is more costly and Jess efficient; 1t coables
minnrnty praup “hustlers” to be ]ust as npimrlumﬁh{
amd disdainful of the bave-nots as their whiic prede-
cessorsy it is meompatible with merit systems and pro-
*fessionadism; and ironicaliy enough, i can turn owd to he
a new Mickey Mouse game for the have-nofs by allow-
ing them to gain tOI'I[TOI but not allhwmé? them suffi-
cient doliae eesources to succeed, ' These arguments are
not to he taken lightly, Bu¢ neither can we take [ightly
_the arguments of embittered advocates of community
vontrol— il every other means of trying Lo End their
victimization has Failed!

NOTHS

P The Irtx.n:urc on poverly and d:scnmumhn;n :m:] their effects
on people is extensive. As an introduction, the following will he
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tirull:lle-u] i March 1907 G0 a PR stdl discuession praper tithed
“Rhetoriy and Healily.” Phe earlier typolopy sconsisticl of cpbe
Jevels Hiat were less Jisereie types and did nor pecessanly s
a chronelogival  progression: lulpem, Jevnr s Plrnengs,
Nepntiate, Decule, Delopate, wand MNeinhbsar-
hoad Control. ’ :
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meadel iy hadieeis and contracts, ser podiy, aod so forh The
ordinance, which wss vimninoosly passod ]ay 1he city counnil alsn
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endum. Finad approval power cests with the city coundil by Tederal
statule.
G, Office of Fumomic Oppartanity, OB Futrecdion,

Partivipation af the Panr in the Plunning, Conduct dn‘r? Froakaation
of Cwmmunity Actios Pragrasrr {Washugton, P20 Decemher 1,
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3 Adam Waliushy! “Review of Meximus Feasible Mitnader
;ram’mg hy Danicl P Mayniban, New Vork Tunes Boad Rersen,”
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X6 Iinr ll)ou;,htful acac'ﬂ:nnc dnalyses of some of the potentials
anad plthlls of emerging neighborhood contend models, sew. Alan
Altshuler, “The Demand For Participation in Large American
Cities,” An Uppublished Paper prepared for the Urban Institole,
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o ) E‘th%ack’%mund paperisa personai reflection on the state of ernpowsermeant and particrpahon in the Uh It is based
*»‘,,_ " on the as'mrk of Involve and other organisations, and t am indebted to the work of many. In particutar | wo uld like to
T aekribwledge the wark of Edward Andersson and Richard Wilsen without whom | could not have written this
document, .

The coverage of the Devolved Administrations is patch\; at best. It would be presumptuous of me to assume that the,
paper reflects the 9xper;enr::a~; of oth@rs
About involve _ o . T

“The Involve Foundation is a not for profit and non-partisan organisation, based in London, UK, involve are public
partlcnpatlon specialists, brlngmg institutions, communities and citizens together tc accelerata innavation,
understanding, d|scussaon and change.

YWe breathe new life into institutions and-communitiés inthe UK and across the world, by working with senior
people in pavernment and business as well as community activists, Wae were set up "ty 2 number of UK based
practitioners and our chair is Geoff Mufgan Involve has over the past few years worked with organisations:in the UK
and across the worid

More informaticn can be found on the Involve website waww.involve.arg.uk or
People and participation, our practitioner site, www.peopleandparticipation.net

About the Author

Dominic Potter is a ressarcher at Invalve He has racently bean working on diverse range of projects regarding youth
engagement, User svaluation of services,and the linké between participation, empowarment and comniunity
cohesion, Alongside this Bominicis responsible for the management of Pagple 2nd Partmrpatmn net, an onlme portal
for public participation practitioners, and the Involve Semmar Series

Dominic has previously worked for Demos, SIGMA and several UK Members of Parfiamient on a diverss range of
social and public policy issues.

Summary

This paper takes a critical laok at the currant situation for publlc participation and empowerment in the UK, It seeks
to counter the fact that we often find that people are overly impressed with the UKs progress on citizen engagement
and semetimes we tend to overlool some key difficultias and challenges. This paper explores soma of the key
chailenges for public participation in the UK.

in my view the two main problemis are that we have so far seen far more quantity than quality when it comes to
government run public participation processes and that thare has been a lot of cenfusion regarding what citizen
empowerment actually means. The paper will explore these problems in two chﬁpters The paper ends with.an
overview of some of the work that 1n\rolve is doing to deal with these issues.

| wcfuld welcome feedback on this report. Please get in touch through: )
' daminic@invoiﬁe.org.uk
+44 (0} 20 76320102

Involve 212 High Holborn :
London, WCLV 7BF



ENTR@E}UCTEQN

The United Kingdom has in the past decade seen a tremendous amount of government sponsored, actwat o
increase the involvemant of people in decisions, policies and services in public life. For a number of reasors U

government, at all levels, have commltted publicly to increasing the involvermant and empowerment of ording
citizens.

%10“‘”&

The number of government initiatives has [ately been astounding. In 2007 and 2008 alcne we have seen the |
" government produce or announce the following: : -

Governance of Britain Green Paper —Reviewing how Britain is govemed mc[udmg the division of powers
between parliament and the executive
Participatory Budgetmg Strategy —Setting out the Governmenit’s antent:on to bring c:tszens into the
budgeting process

i Local Gavernment & Public lnvalvement in Health Act —Inereasing Opportumtles for citizen act:on including
"Community calis for action’ .
Sustainable Communities Act —led to the creation of jocal. sustamablht}f strategies Whlch communities play a
key role in drawing up
Empowerment White Paper «marks a larcimark step in embedding public participation and ampowerment
in central Government policy . _

- Duty to Invelve -Upooming reguirement to 'inform, consult and involve the people they serve'
Mationatl Empowerment Partnership —a new national partnership set Lpto improveths quallty
coordination and evidencs of empowerment across England’ 5.
Best vahue framework — J\II local authorities are now obliged to consult residents much more than previous I\;
through mechanisms sur_n as Best Value Performance Indicator surveys.
Quirk review ~Recommaended wider transfer of assets to community groups
Lyons Review —Recommended mors power to cammunities a!ungf:dc devolution to local councils
o) national framewori for greater citizen engagerment — discussion paper exploring cross C:cwer nment
methodls and approaches to public participation and citizen engagement

This i not limited to just words. We have also seen an increase in the scale of public mvolvement, Far example the
2003" Gl Nation” procsss involved 40,000 people across the UK in over 200 oommunity events, and more recently
debates an health and pensions both directly involved several thousand maembers of the public. Thers» 15 @ lot of
activity and many state ingtitutions iave massively impraved the way they engage and communicate with the public.
Today the principle that the public has a right to be consulted on issues that will affect them is established Lo 3
riegres that was not the case tan years ago. A new ganeration of civil servants tend to be maore open ta the idea of
citizen em powerment which mean: that we are likely to see further developments in this direction.

Thisis not limited to England. In.many ways other parts of the United Kingdom are furthef ahead than England is in
terms of supporting participation. Also it is worth noting that this enthusiasm for public engagemant is not limited o
the governing Labour party. The Consarvatives and Liberal Democrats have also committed themsealves 1o the ides of
a 'new politics’ where citizens play & more active role.

Compared to many other countries public participation in the Ui is more likely to be funded by government funds,
rather than NGQOs. It is also often clearly linked to the decision makers and is often delivered by markat or social
- research companies.

Fram this list of initjatives you can see the scale of activity tak"ing place around citizen empowerment and
engagement in the UK. However, there ara worrying signs that all is not well when it cames to citizens
empowermant in the UK. For exam ple many initiatives, such as the Comrmss.‘rn for Patient and Public Involvarment
in Health and the Scottish Civic Forum have been short fived due to a lack of I ng term government commitment.
The next sections explore some f tha grey clouds on the herizon for public partmpatlon in the LK. The final section
will examine some of the solutions that Involve fs working on.
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One cf,.tﬁe b!ggest problems in UK participation. today is that the focus has been on quantity rather than guality. Two

“R3mon assumpticns that many people hold are that “participation is always a good thing' and that “if we build it

they will come’. We often assume that there is a vast untapped reserve of active people who want to get involved.
There has been an explosion in opportunities for the public to get involved in decisions aver the last years. Taday if

you lived in a local area of Engfand you mlgh in any one month, be invited to take part in decisions through the
following structures: : ' ‘

Foundation Trust membership - " School Governing Body )

Locat fnvelvement Network , Hausing Association Manogement Board

(tizens' Pane! - Service user panels \ -
Local Area Forum : Surestart Board ’ '
Residents/Tenants Associgtion ) focus groups -

‘Police Consultative Committee . (tizens juries

o wouldn't be so bad if the 12% who take part were an

“Tick-box tokenlsm and bad practice

Participatory Budgeting meetings - Local Strategic Partnershrps

. o ) . . Souree: Citizenship Survey 2:00'3".'
Despite all these opportunities the truth is that only a small

proportion of the population take part in the UK today. The m’;f:; ;Tfﬂ]‘f;f ,'f.;f{:’;ft‘;":{‘&‘ff’s_:f:::“li‘;tf‘m
Audit of Political Ehgagement’ survey for 2007 shows that | - _

enly 129 of the British population could be said to be s
activists apd almost half had not taken part in any form of
pulitical activity {in the hroadest sense) whatsoever.'

area?

7%

accurate reflection of society at large. However those who
take part are disproportionately well »ff, elderly and white.
Only one percent of members of mincrity ethnic groups were .
activisls, comparad to white respondents t6 the survey. R (4
Educstion was also important. Those without gualifications i o
had an sctivist rate of threas pe;‘cent compared to twenty-six
percent for those with postgraduate degrees. Obviously this
will skew the resultsthat participation dalivers.

ey rnpoe et SN feTgpeongt et
OO vy s LAl L Bt at ol lerhierrtaed

it has been common to oiticise ‘the usual suspects or

NIMBYS', the same people who turn up to all events, and who, accordlng to some are a small grf nup of unelected

people whao have captured_ local decisions. Clearly it is not a lack of opportunities that puts the majority off. -

participating. 50 why is it that only a small proportion of the population_take part?

Our axperiences at Involve point to a combination of bad practice, time pressures and the overwhelmmg number of
opportunities to get involvad that explalns this.

it is unfortunately the case that a lot of public engagement in the UK today leads nowhere. & significant number of
processes are flawed, either because the people in charge of them lack the skills or resources to run then properly
ar because the motives hehind the process are not genuine.

Speaking to community activists, the prevailing view is that consultations and other forms of engagemént rarely

influence decision-making; that a lot tekes place because of requirements and not out of a conviction and
rommitment o invelving people i decision- -making; and that decisions have oftén already been made. The term
"tick box consultation is becoming fre juently used to expressthis.

* Hansard Saclety {2@8} Aselit of Politicsl Engagement S fLondon: Hansard Society)



Time pressures -
It is emsy to assume that people will somehow find the fime [T
to take part. People in the UK have never feit busier than i © Which resource is most Va!.uabg .
today. They work the longest hours in Europe and recent | you in your everyday fife?
survey results show that for many people time has. become 35
more precious than money.” {see figure). In many experts’
view a substantial ameount of our processes are designed for
people with lots of time on their hands, It is therefore |
strange that we are then surpn«;eci when we don't get a i
representative group.

KiH

s

To be effective, engagement processes nead to look at
multiple ways of engaging, so that those with little time on
their hands can choose a quick and easy way to take part.

It is alse mecessary to accept that most tssues will not R T
motivate a large part of the population to take part. . inen v R e e L

However, it isn't impossible to encourage a far larger part of

the population to be actively involved ~ it boils down to being more innovative and mventwe around how we design

processes and invite people to them, o g )

Sourae: The Everyday Demvcrac',r']nd.ex, Trermas [Leadeon] ’ : Fiood of opportunities .

' ) " Soif 2 majerity claim they want more of a say,
so why do they not get involved? Time pressures

MIEREAETY 0 and tokenistic, poorly designed processes are

P g sctivamee and Farticgpra o sl sen

important reasons - but these are nat the anly
reasons. A large part of the answer lies in haw
participation is arganised in the UK today.

it is often based around institutional boundaries
that make no sense to the average ctizen, We
aoften see cases where the police service, health
service and {ocal authority consult the same
people zbout the same issues in parallel
According to researchers in the average Welsh
authority there are 8z partnershps where
) _ _ _ o . citizens couyd get involved.” With all likelinood
S S T . the same is true in other parts of the UK as well.

In this cantext, how do we expect citizens with pracious little time to understand bow they can best be invalved? in
the face of relatively high levels of activism and participation in our society (saé figure ahove) we have in.many cases
created a labyrinth of opportunities and partnerships. Because of the high number of opportunities and the lack of
central co-ordination the system b&comes un-transparent and hard to access, in spite of the genuine levels of
rasponsiveness to such processes that exist within the UK.

Portsmouth City Councd - pointing the way towards quality rather than quantity. '

The solution has to start with better rather than just more participation. If anythlrw we need a substantial decrease
in the number of forums, partoerships and other participative events. This can be done by joining up the many
avents that cover the same or related topics.

? planning for Cansumer Change resaarch programme, Henley Centre 2067
? Bound, K. Et al. (2005) Mapping governance 2t the local tevel {vork: IRF}



ETEI

.y

R,

trﬁ .-..Iv‘}‘ . . - N |
Welals ? need to focus on what's in it for the participants. Why should people give up their valuable time to take
péﬁ?-!"{fbpefuliy & citizen centred process is more likely to deliver real change than one which is primarily focussed on
th_eg ge‘éds and wants to goverfnment. o ' ’ ' o

X \,sl"“l . . .

[

We also need to pay more attention to how -we communicate these epportunities to people. Portsmouth City
Council provided thair eitizens with clear infarmation about what the options available to citizens were around local
fssues. This had a dramatic impact on how citizen perceived their local coundil, The Community Involvenient
Diractory provides rasidents with a menu of options on how they can get involved in their communities and_Jocal
ares as active oitizens, This includes low inténsive ways of getting invelved, as through surveys and text messaging.
The directory has contributed to -significant increases in public satisfaction with opportunities for participation,

- -

which has risen from 48% {2001} to 568% {2005),

PARTICIPATION, OR EMPOV/ERMENT? _ ,

What is em'pm;verment? _ : _
Words like participation and. empowerment are often very vague and they take on many different meanings
depending on who uses them. This is why so many different (and fundamentally opposed) organisations such as

parties across the political spectrum, can sign up to the concept of participation. What they mean in practice is

abviously very different.

So how is empowerment different from participation? Empowerment, unlike participation, is an outcome and not an

© activity. Whife it is relatively straightforward to measure levels of participation by counting those who take part it is

‘much harder to assess ermpowearmeant in any meaningful way. It is important not to presume that public participation

always leads to ampowerment. This is a eritical concern when working with those who have less power within
sociaty. ' '

The state Eannot empower people. It can put in plage structures and carry out activities that increase the likelihood .

of empowerment, or remove harriers, but ultimately it is down to the citizens to empower themselves. This makes
smpowserment different from participation, After alf in countrias with compulsory turnout at elections, government
enforces mandatory participstion. By its naturé the same cannot be done with ernpowerment.

S0 exactly what is empowerment? Is it legal rights, a cense of being able to influence things or actually affecting

change? In involve's view it can be all thres:

- De jure empowerment {the opportunity to influence} - formaldegal or judicial rights, such as the right to.
These gpportunities and rights are primarily provided through-law,_contract or other official record. De jure
empowerment does not actually fieed to be exercised to exist. '

De facto eimpawerment (actual influence) — cantrel or inflUence {power} overan outcoma 'or a decision.

For example, some referendums, and participate partnerships have de facto power because they actually male
kinding decisions. Impartantly, th2 presence or absence of de facto powsr is independent of perceptions — those
who took part in a referendum will have exercised de facto power even though they may not be aware of this
causal relationship. : '

Subjective empowerment (tha sense of influence) ~ the feeling, or perception, of heing abls ta influencs, contral
or affect a situation. Importantly, subjéctive empowerment is a psychological state and does not need to be
linked to actual power. A person or a group can have'subjecfiva ;;awer without de facto powar if they feel that
they have power over things that they cannoat in fact influence. Sirﬁilarl\;, subjective disempowerment can be
defined as when individuals ar groups believe themselves to he without power, whether or not this is sctually the
cEse, . Subjective'empower_ment is especially important, as there is a strong correlation with community
oohesion. A recent study found a stro g positive link between “feeling able to influence local dedisions” and
community cohesion.’ : ' o :

* €46 {2008} Predictors of commuity coesion {London: €16), : ) o . .
- . . <]



The Empowerment Gap

relationships at a iocal level? After all, as we have sean record mvestments in empowearment initiatives over the past
years we should expect to see all fazets of empcwerment rise.

De jure empowerment {the legal opportunities) has been substantially increased over the past ten years. This
becomes evident when vou look at the list of policy initiatives mentioned earlier. Legal instruments such as the
Freedom of information Act has also plaid a part in increasing the legal rights of citizens.

De facto empowerment is harder to measure. How much influence over decisions do citizens in the UK acfually have
* today? While it is dear that much ‘participation’ is tokenistic in naturs, it is unlikely that he increased opportunities

would have led to a decrease in actual influence. With this in mind de facto empowarment has probably risen or
stayed the same over the last years. '

Uo vou feel able to influence decisions affec_tmg ‘Subjective empowerment has actually decreased in
yourlocal area and Great Britain? the past decade, despite all the investment in
' participation and engagement. The {atest citizenship,
_ survey shows that 37 per cent of pecple in England
n - . . agreed that they could influence decisions in -their
: Tacal area and one-fifth {20%) of people felt they
could influence decisions affecting Great Britain in
2007. In 2001 the figures were 44 per cent and 25 per
cant respectively (See figure below].” This is a
worrying result and one that calis out for explanation.”
Why is it when government has created multiple new
structures for citizers to take part there has heen nao
increase in tie sense of power?! Might -the
government’s shproach ta participation in fact be to
some degree contributing to this situation?

Sl Couall BT
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This empowerment gap - the growing mismatch
hetween the increased de-facto opportunities to affect change - and the d:fremw capacity and willingness tg use
these opportunities amongst individuals is a real issus. If nothing is done to counter balance this it is likely Lhat the
mcrease in apportunitias for influece are simply increasing oppoertunities for certain sections of saciety to exercise
aver greater power, Put starkly, people who do not feel able to influence things tend not to sign petitions, and tend’
not to participate in participative events, no matter how innovative they may be. '

Whilst de-facto opportunities are vital, on their own they cannot guarantee that larger segments of the public will
take part. The growth of structural and institutional mechanisms to empower communities and 1o increase
oppartunities for de-facto empowerment locally must be' matched by action to deve!op a subjective sensa of
empowerment across Brmsh society.

"The UK the:refore needs a twin track approach to empowerment; ona that supports both the de facto apportunities,
combined with programmes to build a culture which values participation arid empowers all citizens to contribute.
Without this twin track approach' there is 8 real risk that the empowerment agenda will increase inequalities in
power hatween groups. : ) -

> Communities and Local Government {2008 Citizenship Survey 2007 (London: CLE)
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. >y ; Dévalying empowerment _
JD}L"! _Em;pc\‘.\?ﬁerment is a word that is frequently used in the LK, most often without any clarification. In the UK policy

arena’ despite attempt to clarify the terms, terms such as empowerment, engagement, consultation and
L eepETticipation are often used as syronyms. - ' '

Using the word empowerment tends to raise-exbectations amongst the participants, as they will expact more from a
process labelled empowering than one where they are merely being consulted. In the short tarm it can be in the
interest of an institution to use vague terms and allow multiple interpretations. '

Much of what passes for empowerment in the UK today are activities that- could actually be characterised as
consultation or communication exercises. As a result one of the key risks that we face in the UK today is that the
term empowerment will be devalued inthe public's eyes, '

Institutional culture

It is quite clear that a lot of the issues ° L - )
] ' : s g TR : . _ A Toekes
outlined sbove are related to the behaviours ~ 1Ne research used a social representations approach, which lookasd

R L TR L Y

of civil servants. For this reason it is o the relationship belween perceptions aud the persoral and social
surprising that to date there has been very - identities of those who hold theni. The case of civil servants we
limitad research into how civil servants relate © found a direct link belween Bienr sonse of i)rr.;lvsaimm! fentity Civil
to public engagement. Involve recently | servants and their view of puliic engagement.

" carried out primary interviews with civil ; - ' - ’
servants as part of a research project for the

: Wost of the intedviewees percetved policy as somethiog hat & done
Sustainable Development Commission.’ ’

; tor and to e public, rather than cieated in collaboration wi"l_ll then,

. .o They also emphasised benefits frpm pubtic engagenienl that acened
Involve uses a framework for understanding '

how to secure institutional cultural change,
which highlights both "hard” elements such . public} rather than benefits that accrued 10 the patic iants,

as structural systems and ."soft” ejements | . . o ' : _
such as the culture, skills and attitudes.” P We alwo found that the vse of external consultants to deliver
_ - : o © engagement activities meant that many participants viewed poblis
The "hard" dimensions are often easier to engagemment-as o specialisl enterprise, 1ather than a way o working
' ide;n:ti.‘y, mast commeonly presented through '
strategy  statements, corporate - ans,
organisational charts and’ other
documentations, These are the elements
most likely to he -determined through
legislative change. In contrast, the "soft”
dimensions of good working practice are , _
more difficult to quantify because they are 2 the public in policy making, Be_cm.yse of a lack of direct experience nf
faget of the relationships and cultures within public engagement many parlicipants could 1ol sec Siow (Ceoak] I
and hetween groups of peoplé. In processes ::. useful in their work. As a CONSSALENrE, ‘.['h(.ly did not sedk
af attempted wide-scale change it is these partivipate themselves in any eagagement .l['lib’il'il‘:., rostttipg ino o

softer dimensiens that can lag behind in . lack of experience as to what it can and cannol deliver,
implementation and most threaten success. : - : : '

Lo pubfic bodies {such as cducating the pabdic or creaiing buy in fiom

within government. This also seinforced interal divisions b lwwresn
thase wha produce policy research and analysis, and thow wiho

work within convnunications and, engagement leams,

Thuse who ad directhy taken part in an activily ol even vontiibutord

Lo designing Jt, were much more likely to charipion erzaging with

Based upon our experience in this, there iz too much focus on methods and not enough on either the purpose
behind engagement or the wider context it is situated in. Government capacity huilding has tended to focus too
much on which methods, daspite 2 lot of research which shows that it is not.so much delivering the right approach

{2.g. citizens jury or development trust] that matters, but rather how culturally disposed any given organisation is to
empowering others.’ '

&
 Ivatve (2007) Engage lor Change (London: Involve}

b . . . . ) . Lo ) .
- This work builds o concepts of collaboration and.whole-systern sttitudinal change; see for example, Waddall § 12005). Secietal Learning amd Change: How
Governments, Business and Civil Sodety are Craating Solutlens to Comples Multi-Stakehalder Problems. Greenteaf Publishing, Shefflald ’
B
Lowndes, V. et al {2008} Locality matters {London: ., ar} o

1



4. WHAT INVOLVE IS DOING

This section outlines some of Involve's recent projects relating to the issues raised in this background paper.
find more information on ali these projects on the Involve website www.involve.org.uk

Working with citizens: Say and Play _ _ |
Invelve is working with Lambeth Council and five local schools to run childreiv's fun days as & form of public _
vonsultation with parents, carers and young people. Funded by Lambeth Courcil and the Esmee Fairbairn Charitable

Trust the project aims to demonstrate a flexible approach to engagement wh :h fits in with the buy lives that people
lead today. '

Working with practutsoners Pegpleandparticipation.net

Involve has developad.a successful practitioner portal which contains mfurmatlon about over 35 methods of
angagement and provides the facility for site users to upfoad their own case studies and events. The site features an
interactive planning tool. The site is aimed to be a definitive place o go for up to date mfmmat:on about
participation methods and practice. :

Working with civil servants: Participation Partners
Involve is suppa rtmg central government teams who are new to engagement through an innovative mentaring and
support programme, funded by the Ministry of Justice. So far Involve has supported teams in DEFRA, Mo, DCMS and

the Northern Ireland QOffice. The programme alms to build the capacity of government. to run mesnmgfui
gngagemant processes. :

Quality assurance: Principles for d&lsberat:an :
Invelve and the Nationaf Consumer Council are devéloping a sat of best practlce principles to improve the quality
and impact of deliberative public engagement processes. The principles have been deunloped with !eadlng
practitioners. The final document be launched in‘the suramer of 2008.

Scaling up participation: Teleparticipation :
The Ministry of Justice is fu.nding Invelve to produce a guidance document looking at how public engagement
activities ran seek to engage lsrge numbers of people - an the scale of millions. The project focuses on the
implamentation of new technology in a mass engégement contaxt and how this will intarlink with mass media and
face to face epproaches in arder to prolduce a 360degree engagement process.

I.would welcoma feadback on this report. Please get in touch through:
dominic@inveive.crg.uk
©+44 (0) 20 76320102

Involve 212 High Heolborn oo . ' : .o
London, WC1V 78F
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‘Wemorando COT/SUE - _
Em 16 de janeiro de 2013

" Ao Sr. Coordenador COT/SUE

Assunto: AGENDA REGULATORIA 2013-2014 — item 7 — Desenvolvimento da Participacio

‘ Social na ANCINE —~ pesquisa preliminar de soiugﬁés adotadas na Administracio Puablica
Federal ' ' : ) '

1. Em atendimento a | solicitagdo enéamin[,._ada' verbalmente p__élo Sr.
CoordehadO{, abaixo estd relatdrio de pesquisa preliminar sobre as solugbes adofadas no
_ambhito da _Adm‘infstragﬁo Publica Federal para'garantir a efetf\ra participacado da sociedade
| na formulég'éo de politicas publicas e na adogéo d.e medidas cohﬁ repercussao coletiva.

2. Importante: ressaltaf qu.e a consulta publica e a audidncia publica, embqra
tarﬁbém sejam Instrumentos de efetivacdo da participacdo social, nio foram considerados
nesta pes:quisa prelimi_nar, pois 05 mesmos ja sdo utilizados ampiaménte' pela ANCINE.
Assim,_ 0 escopo desta pesquisa considera apenas autras solugbes que ndo sejam a consulta
e a audiéncia piblicas. |

3. Afim de facilitar a utilizacdo e a compreens3o deste merﬁorando, 0 Mesmo
apresenta frés partes; '(I}. breve resumo do resuitado da pesquisa e _refiexﬁes para a
realidade da ANCINE; {l)) resultado analitico da pesquisa; e {Ill} apre_s'éntagéo analitica de

.possiueisconclusﬁes para a ANCINE.
i Breve resumo do a‘esu!tado'_da pesquisa e reflextes para a realidade da ANCINE

4. Foram escolhidos para ah’éiise a Agéncia Nacional de Vigilﬁhcia Sanitaria —
- ANVISA, o Agéntia Nacional de Saf:de Suptenﬁentar — ANS - o Conselho Nacional do Meio

" Ambiente — CONAMA.

]




Apds estudo da estrutura ¢ da experiéncia de cada um dos entes citados, a

recomendacdo a Se: fazer é pela adogao de dois instrumentos: Camaras Setoriais e Cadmbaras
Técnicas, comn a possi-bilidade de ambas instalarem Grupos de Trabalho. |

6. A divisdo entre duas in-sténcias deve-se ao caré-ter que cada uma delas
assume. As Camaras Setoriais desempenhariarﬁ cardter eminentemente poﬁtico, através da
'prese'n;.a de membros represen.tahtes de diversos segmentos da sociedade. Ou seja, esta se.
constituiria como forum de debate e encontro dos diferentes intaresses manifestos nos
varios grupos sociais envolvidos diretamente nas questdes do audiovfspa_ l.

7. ' Por sua vez, as Camaras Técnicas restringir-se-iam a encontros ‘técni_co'-
cientfficos, priorizando uma composicdo baseada no notério saber'de seus membros, e ndo
critérios de representatividade (embora e_:stes nao estejam, .de todo descartadosv r;este.
maodelo}. . | . -

8. . Jdos Grupos de Trabalho pode’rlam ser estabeiemdos pelas Camaras Técnicas
.ou peias Lamaras Setoriais, dt_ acordo com critérios pré- determmados

9. : Encontra-se a seguir um quadro resumo comparatwo entre 0 padrao de

Camaras Setoriais & o padrdo de Camaras Tecnlcas propostos ao fmal deste estudo.

Cdmara Setorial - Cimara Téenica

Representantes dos diversos

Composicie _ segmentos sociais Pessoas de notdrio saber

interessados na matéria

Escopo ' Debate politico _ Debate técnico-cientifico
Duragde - | Permanente ou temporaria -§ Permanente outemporaria’
Remuneragdo dos Membros - Sem remuneragao Sem remuneragdo
B, Resubtado analitico da pesquisa
10, . Para os fins de.ta pesquisa foram analisadas as estruturas de partuc:ipagao

social dos seguintes entes da Admmistra:;ac- Publica Federal:

e Agéncia Nacional de Aguas —ANA;

¥ C e




» Agéncia Nacional de Avia¢io Civil — ANAC;

s Agéncia Nacional de Energla Ellétrica — ANEEL;

® A_génc[a Nacional d__o Petréleo — ANP;

s 'Agéncia Nacional de Sadade SupIemgntar — ANS;

e Agéncia INacIon-al de Transportes Aguaviarios — ANTAQ;
e Apéncia Nacional d_e Transportes Terrestres - ANTT; %
e Agéncia Nacional de Vigitineia Sanitéria — ANVISA; e

e Conselho Nacional do Meio Ambiernte — CONAMA.

g

11. ' A metodologia de ;;esquisa Baseou—se_ fundamentalmente na Ieitu'ré da
" legislacdo organizacional de cada uma as entidades listadas, especialmente 0 ato de
instituicio de cada uma delas e reépec‘civos regirﬁentos internos, de forma a i'dentifiéar_‘ 5¢ 3
!egisiaééo dos entes citados estabelece diretrizes e regramentos para a pa rticipagdo social g,
se posmuo em guais termaos. | '
12. Adicionalmente, foram consultados os sitios virtuais oficiais de cada um dos
entes, comd meio de sbtengdo de informag3o institucional, e o Didrio Oficiai da Uniéo -

: DOU em sua versao digital no sitio virtual http: //Www in.gov.br, para o resgate de normas

concernentes as estru‘ruras de part:cnpagao sacial de cada ente

13. Apesar da extensa lista de entes estudados; apenas 3 (tres) foram escolhidos
para Ifigurar analiticamente neste memorando, a saber, a Agéncia Mactoral de Vigilancia
Sanitaria — ANVISA, a Agéncia Nacional de Saufe.de Suple.mentar «- ANMS e O Conselho.
Nacional do Meio Ambiéntle ~ CONAMA.

14. " Os critérios utilizados para a selecio dei':;'ses 3 (trés) ente’é foram- a
pfoxim_idade com a: natureza institﬁcic’anal da ANCINE, 2 compléxidade da estrutura de
participa'gzé'o social, ¢ témpo ;ie exercicio efetiv_o dos Enépr_ur%éntOS de participacio social, 3
diversidade de estruturas e a disponibifidade Ide inforhﬁ'agﬁés institucionais em seus
‘respectivos sitios virtuais.

15. Esciareéidos os aspectos preliminares da pésquise_:, abaixo esta a estrutura de

cada um dos entes analisados.
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F— Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitdria
ANVISA -

16. 'Al‘érh de sua estrutura organizaciona! prevista na legislacdo, a ANVISA possui -

previsio em seu Regimente Interno (Portaria n®. 354, de 11 de aposto de 2006} da

possibilidade de irjstalagéb des (cintlzo) tipos de instancias de atuag3o, a saber:
a. Comitéds; h | '
b. démara_s Té'-::ni_cas; | -
C. Cémara.s Setorials;

d. Comissbes;e . .

i

‘Grupos de Trabaiho. R | - | .

17. : Entre. estas estdo dlretamente relauonadas com o conceito de partm:pagad
somal os Comités, as Camaras Técnicas e as Camaras Setorlals Por tal razao as Com!ssoes e
0s Grupos de Trabalho ndo ser§o expostos neste trabalho, pois além de ndc servirem
tipicamente 3 pa_rticipagéo social, ndo hd informagdo substancial disponivel sobre os
mesmos no sitic virtual da ANVISA. . .\ - _

18. - A ANVISA apresenta a forma de organizégéo de participagﬁo‘ social mais
complexa entre todas as agencras reguiadoras federa1s peSquisadas talvez em raz3o da -
‘ varledade e dafrcuidade dos temas tratados pela Agenma a ma|or|a cercada de profundas
guestdes eticas e cientificas, tais como alimentos, med_:.camentos, saneantes, bens de uslci
médico, cosméticos, drgdos humanos entre muitos outros. ‘ \
19. A seguir é pc 15|ve| compreender as caractenst:cas de cada uma dessas.

ms‘tancaas desde sua mstatungao até seu escopo.

A. Comités -

20 0 Reglmento Interno da ANVISA define os Comitas como formas orgamzadas

.de atuagao .tematica, de cardter consu!tlvo e dehberatwo sobre aspectos tecmcos e
cientificas na orienta¢do da defini¢do das dlretrlzes naclona:s de wg:lancna sanltana Esta

def‘mgao encontra~se no Artigo 53, 1 do Regimento lnterno

y




participacdo somal da ANVISA é posswe! atar o Comité Nacional para a Promogao do Uso

Racional de Med[camentos Embora este ndo faga parte direta da estrutura da ANVISA pois

sua c-riagéo deu-se por Portaria clo Ministro de Estado da Saude, este representa mais uma |
esfera de contato entre a ANVISA e a sociedade. .
22. . Qutrocaso éo Cqﬁ*]ité Nacional de Biotecnologia — CNB, toﬁwpbsta ndo s6 pela
ANVISA, mas também pelo Instituto Nacional de Propriedadé Intelectual — INPI e pelo Banco
Nacioﬁal de Desl'.énvolvimen'to Econdmico e Social — BNDES, entre outros.

23. Abaixo estio dados basicos sobre‘o Comité Nacional para a Promogéb do Uso -
Racional de Medicamentos, a titulo de exemplo:

!

C.1. Comité Nacional para a Promogcso do Usc Racionat de

.Medicamentos’

InstituicGo: Partaria ne. 1,555, de 27 dé funho de 2007 {pagina 2).

Regimento Interno: Portaria n?. 2, de 12 de fevereirc de 2008.

Objet;‘vo: identiﬁcar e propor estratégias e rmecanismos de articulagdo, de
momtoramento e de avallagao direcionadas 2 promocgdo do Use Racmnal de
Med:camentm, de acordo COIMm Qs principios e as diretrizes do Sistema Unico -
de Saade —SUs.

Composrcao 10 [(dez) entes publscos entre estes a ANVISA, 2 9 [nove)
instituicbes com interesse direto, tais como ¢ Conselho Federal de Medicina

— CFM ¢ o Conselho Federal de Farmacia — CFF.

B. Camaras Técnicas

24. Segundo 0 Artigo 53 ! do Regimento Interno <a ANVISA uma Camara Tecnlca '

¢ uma forma de organizagio tematica, de cardter de assessoramento para realizar estudos,
pesq:uisas 2 'recomendag_c":les. Em seguida,' 'Q & 32 do. mesmo Artigo estabelece que as
Camaras Técnicas sejam compostas de 7 (sete} membros de notdrio saber & que sua
organizagao e funcionamento defem ser estabelecidos por regulamento proprio.

25. Logo a seguir estdo compiladas informacdes bésicas sobre algumas Cimaras

-

‘Técnicas da ANVISA:

H]

B.1. Camara Técnica de Alimentos — CTA . ;ﬁ

25 Como exemplo cle um Comité que compde parcela da estrutura de



Istituico: Resoiucéo RDC N2 116 de 8 de junho de 2001,

Regimento interna: Resolucio RDC n®. 191 de 18 de julho de 2003

Objetivo: prestar assessoramento témico-cientjﬁc'o em matéria relacionada

. &érea de alimentos, inclusive bebidas, aguas envasadas, seus insumaos, suas

embalagens, aditivos alimentares, limites de contaminante; inorgémcoé,
residuos de agrotéxicos e de medicamenfos vetem‘na’rios, av.a!ia'géo de
alegag&es de propriedade funcional ou de saude em rotulos de ahmentos 2
anélise de risco e regulamentagao na drea de dlimentos.

B.2.  Camara Técnica de Cosméticos — CATEC

Instituicdo: Portaria n2. 485, de 7 de ulho de 2004 {retificaciio).

Regimento Interno; Portaria ng. 487 de 7 de jul"o de 2004 [pagma 2}

Objetivo: prestar consu!torra e assessoramento e emltlr parecer técnico em
matéria relacionada a produtos de higiene pessoal, cosmétices e perfumes.’

B.3. Camara Técnica de Medicamentos — CATEME

Instituicéio: Resoluciio ROC n®. 89, de 8 de maio de 2001 (alteracses).

Regimento Interno: Portaria n®, 685, de 7 de maio de 2012.

Objet:‘vo: prestar consulteria ¢ assessoramento em matéria relacionada a

farimacos, medicamentos e insumos farmacéutlcos em geral, em espec:a! a

emissac de pareceres relatl\ros a produtos novos.

B.4. Cimara Técni_ca de Medicarnentos Fitoterdpicos — CATEF

InstituicGo: Resoluglio ROC ne. 296, de 29 de novembro de 2004 (paging 2).

Regi‘mento Interno:Portaria n2. 453, de 19 de junhg de 2007,

Ob;er.-vo assessorar a Geréncia Geral de- Mea.camentos nos pProcessos
€ volvendo temas téenico-ciantificos netadamente quanto Y anahse de
qualldade eficicia e seguran;a de medlcamentos fltoteraplcos

B.5. Gémara Técnica de Tecpologia de Pradutos para a Satde — CATEPS

Instituicfio: Resolugio RDC n®. 221, de 29 de julho de 2005.

. Régfmento Interno: Portaria n2. 300, de 29 de julho de 2005,

Objetive: orientar a definico de métodos e procedlmentos cientificos,
tealizar estudos e pesquisas e emitir recomendagoes e submdzar a Geréncia
Geral de Tecnologla de Produtos para a Satde ~ GGTPS no due concerne a
equipame_ntos, produtos para diagndstice in vitro e produtds pa'ra Uso em
satde. '

B.6.  Camara Técnica de Saneantes — CATES

-Instituicdo: Portaria n2, 584, de 29 de setembrg de 2004

Regimento Interno: Portaria n®. 585, de 29 de setembro de 2004,




. Objetive: assessorar & Geréncia-Geral de Saneantes nos procedime

relativos & regulagio de produtos saneantes. .o

i Cimara Técni;:a de Terapias Clulares — CAT

instituigdo: Portaria ng. 1.700, de 12 de dézembro de 2012.

Regimenro interno: Portaria n?. 1.703, de 12 de dezembro de 2012,

Objetivo: assessorar a Geréncia Gera! de Sangue, outros Tecidos, Celulas e

‘Orgaos {GGSTO) na érea de terapias celulares, incluindo pesquisas clinicas.

C. Cémarasi.SEtoriais

26. A ANVISA foi pioneira na utilizacio de Cimaras Setoriais como forma de

instruménto de controle oy participagdo) social. Segundo informagSes de seu sitio vi:rtuail,

esta foi a primeira agéncia. regu!ador; a criar Camaras Setoriais. Tai.s Camaras possuem

natureza consultiva e as mesmas devem identificar os temas prioritdrios para discussio e '
propor diretrizes estratégicas para a atuagio da ANVISA, sem deixar de cbservar as éreas
tematicas. '

27. “As 6 (seis) pnmelras Camaras Setoriais da ANVISA surglram por meio de um so

ato Iega[ a Portana ne. 404, de 13 de outubro de 2005 (pagina 2). Esta norma estabeﬁece as

e:.mdades que participardo de cada uma das Camaras Setoriais, sempre obedecendo ao
critério de pértencimento a 1 {um) entre 3 (trés} grandes grupos: Setor R-egulado, Sociedédé
Civil e vaerno.'Com L:-,decorrer do tempo as demais cémara}j foram instituidas.

. 28. Atfav?s desse afranjo gue reune sempre 0s cifados 3 (_trés) grandes grupos, as
Camaras Setoriais oferecem participacdo social mais ampla do que as Camaras Técnicas,

especialmente por considerar a diversidade de interesses presentes no contexto social.

28 - Cutra caracteristica ‘particular das Camaras Setoriais no émt;ito da ANVISA

relaciona-se com o Regimento Interno. Todas se submetem a mesma norma: Portaria n2.

612, de 27 de agosto de 2007.

30. S30 Camaras Setoriais da ANVISA: -

Ca. Camara Setorial de Cosméticos

c.2. Cémara Setorial de Medicamentos
c.3. Camara Setorial de Produtos para a S'al.':de
b http:j}www.anvisa.gov.br/institgcional,r’anvisa/sociedade/camaras_setoriais.htm _ /{

—



SR o N 'Cémara Setorial de Propaganda e Pubicidade de Produtes Syjeitos
| aVigilancia Sanitaria '

C.5. Cémara Setorial de Servicos de Sat’:-de
"C.6. Camara Setorial de 'I:bxicoloaia

C7.  Camara Setorial de Alimentos

C8. - Camara Setoriai de Saneantes

C.2. " Camara Setorial de Portos, Aeroportos Fronteiras e Recintos
Alfandegados : .

CA0.  Camara Setorial de Sangue, Tecidos e Orpéigs

-

31. Exposta a titule de exemplo a estrutura de’ partlcrpaa;ao social da ANVISA os

programas de par‘nc&pagao social da ANS podem ser analisados.

P
Wﬁﬁgﬁ Agéncia Nacional de Satde Su plementar

Anknels Erelanal de
Saude Swplemantar

32. A ANS possui uma legislagdo especifica sobre os instrumentos. utilizados na

agéncia reguladora para 2 promogdo da participagio da sociedade. Trata-se da Resoluciio

Normativa n?. 242, de 7 de dezembro de 2010, cujo escopo € @ inclusdo da socieda'_de'civil e
~dos agentes regulados nc;rs; procesSoS de edicdo de normés e de tomada de decisdes no
" ambito.da ANS. '

33, Além dos dispasitivos de consuita pblica e de -audiéncia publica, tal

normativo prevé em seu Artigo 17 2 mstltuu;ao de Camaras Técricas com o fim de ouvir e
L colher subsad:os de outros orgaos entidades, pessocas natura:s ou jurld:cas prewamenie
convidadaos. ' _

34, Por sua vez, o sitio virtual da ANS indica a existéncia de duas outras insté‘mcias
de participacao da socuedade na ANS, a saber, a Camara de Saude Suplementar - CAMSS eo
Comlte de Padronlzagao das Informacdes em Saude Cemplementar — COPISS. Ambos serdo

_abordados abaixo, a fim de seja possivel compreender as diferengas entre 05 Mesmos e as

C3maras Técnicas.




35,
Técnicas. Como estas n3o possuem permanéncia, aqui s3o abordadas as Cimaras ativas

quando desta pésquisa. -

Al Camara de Sadide Comp[ementar — CAMSS

36. o Apesar de sua constltmgao ter se dado atraveés da Lei n?. 9.656, de 3 de junho

de 1998 este normativo pouco tris sobre a CAMSS. Para ‘compreender seu escopo,

estrutura e funcionamento é necessaria a remissio & Resclucio Normativa no. 237, de 21 de

outubro de 2010

37. Neste ultimo ato encontra-se 2 mforma(;ao de gue'a CAMSS possui carater
permanegnte consultiu’o e qu_e sua fina[idade'institucionai ¢ auxiliar a Diretoria Colegiada da
" ANS em suas discussdes. i
38. Entre as competéncias da CAMSS estd o acompanhamento ea elaboragao de
'.'polmcas no ambnto da sadde complementar, andlise de medidas que possam melhorar as
relagdes entre os diversos segmentos do setor, a indicagdo de membros para a compasicdo
de_g?upos tema’ticos_ e a colaboragdo direta_n'o trabatho das E‘hamaras Técnicas. -
39. A composigdo da CAMSS é bem nplural, dela parti'cipando 7 {sete)
representantes de instincias governamentals como a propt 1a ANS, .16 (dezesseis) ligados &
- entidades de interesse pubilco (Assoaagao Medu:a Brasileira, Conselho Federal de Medicina,
Federacdo Brasnelra de Hospitais, entre outros 5 (cmco) enndades representativas de

segmentos regulados. e 6 (seis) pessoas ligadas a entidades de segmentos CONexos ao

consumo dos servicos de saude supliementar.

B. Comité de Pédronizagﬁo das informacgdes em Satide Complementar — COPISS

40, Ao contrério da CAMSS, cuja criagdo deu-se por forca de lei federal, o COPISS
foi criado por ato normativo emanado no interior da ANS. Atualmenfe,'a' norma gue
fundamenta a existéncia do COPISS & a Resolucio Normativa n?. 305, de 9 de outubro de

2009. T

41. -~ O funcionamento do COPISS estd previsto na Instrucdo Norrativa ne. 20, de

27 de mér_co de 2006. L3 é pdssivel constatar que entre as finalidadés da COPISS ests a

promocdo do desenvolvimento e ¢ aperfeicoamento do padrdo de Troca de Informacdes em

o




S‘auae Suplementar — TISS e da troca elet_rénica de inforr_nagées gntre as Operadoras de
planos de sautde, os prestadores de servigos de saude e a ANS. .
42, Co'mpﬁem a COPISs represenfantes 'da -ANS, do Ministério- da- Sadde, das.
operadoras de planos privados de assisténcia 3 saude, dos prestadoreé de servigd; de salde,.
das institui¢Ges de_ensindle pesquisa e das entidades representativ_as de usudrios de planos
privados de asmstenma 2 savde. Além, a COPISS podera contar com a partu:lpagao de entes
convidados e instituir Grupos Tecmcos

C Cémaras Técnicas e Grupos Técnicos _

43, - A5 Camaras Técnicas funcionam como espacos de diécusséo aprofundada de
assuntos pertinentes 3 area “de satde suplementar Sua formagao é tempordria e a
composigdo varlavel contando com membros da ANS e representantes de todos os
~ envolvidos no setor, a convite da ANS de acordo-com 0 I‘IIVE| de complemdade e impgrtancia
do assunto a ser tratado. '

44 ' Ja os Grupos Técnicos realizam um estudo tecnlco mais aprofundado e
espec:ﬁco porém sem as form-~lidades tipicas de uma Camara Tecm-:a _

45, _ De qualquer forma, as conclusdes dos debates, sejam oriundas das Camaras
Técnicas ou dos Grupos Técnicos, s3o utilizadas como sulbsidios no processo decisério da
ANS. : . - - _, .

46. ‘Abaix_o estdo exemplos de Cadmaras Técnicas e Grupos Té'c'nicos em atividade 3

data de_sta pesquisa: : -

C1." Cémars Técnica de Hierarguizaclo de Procedimentos Médicos;
C2.  Camara Técnica sobre Mecanismos de Regulacio; -

C3.. Gru 0 Tecnico de Assisténcia Farmacéutica.

a7. Por fim, adiante esta o exemplo do Conselho Nac1ora! do Meio Ambiente -

CONAMA, ente com orga mzagao |nst!tuc10nal atlplca
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Conselho Nacional do Meio Ambiente

a8, 0 CONAMA foi ESCDthdO para figurar nesta pesquisa em razdo de sua
estrutura organizacional, a qual inclui grande parcela de participacio social, seja em seu
Plenano, instancia executiva maior, ou em. suas a_tivas _j.’-‘émaras Técnicas e. Grupos de
Trabalho. N '

19, ' Ad-enﬁgis, grande parte das atribuicdes do CONAMA inclui tomada de decisdes
com alto teor de interesse pUbiico, especialmente porétrat_ar‘ de um bem comum, o
ambiente. Ass\Tm, Sua estrutura de participac8o social é bem madura e ampla, exatamenie
para atender as expectativas de todos os setores envolvidos nos debates de cardter
- ambiental.

50. Em relagdo as Cdmaras Técnicas, estas sio instincias de desenvolvimento,

exame e relatoria ao Plenario de assuntes de sua competéncia. A Portaria n?. 452, de 17 de

novembrg_de 2011 (Regimento Interno CONAMA]) prévé a existéncia de 7 {sete) Camaras.
Técnicas e estas podem criar Grupos de Trabalho, estes com existién_cia_ por tempo

'determinado“'para analisar, estudar e apresentar propostas sobre .matérias de sua
competéncia. | | .

51. : _ A compusicdo das Camaras Tecmcas observa a presenga de 2 (dOss) membros
representantes de cada um dos segmentos que compoem 0 CONAMA, a saber entes

- federais, entes-estaduals, entes municipais, empresariado e sociedade civil. Os Grupos de

T'_ra balho possuerﬁ a mesma regra de composicao.

- 52. Uma caractenst:ca Interessante é a posmbfluade de reunifes conjuntas das.
Cimaras Técnicas. Nestas h|poteses cada Camara devers estar COM a0 Menos metade de
seus membhbros presentes e as reunides podem ter cardter deliberativo.

53. ' Adicionalmente, cabe ressaltar que os Grupoésde Trabalho estabelecidos pelas

'Cé-rharas Técnicas possuem duragéo de até 1 (um) ang, prorrogavel, de acordo com os atos
que os cnaram. ' - _

54, Abzixo estdo as Camaras Técnicas em funuonamento data’ desta pesquisa, '

assim como os respectwos Grupos de Trabaihos em Ope ragio:
_ o |
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AL Camara Técnica Assuntos luridicos;

A2 ' Camara Técnica Bindiversidade:

3. Grupo de Trabalhg sobre Quirdpteros;
A3.  Camara Técnica Controle Ambiental;

AL, Camara _Técnice  Educacdo  Ambiental e Desenvbfvimento'

Sustentavel;

A5, Cémara Técnica Florestas e Demais Formacoes Vegetacionais;

AB.  Cdmara Técnica Gestdo Tarritorial Unidades de Conservacio e

Demais Areas Protegidas;

a. Grupg de Trabalho Acompanhamento, Monitoramento e

" Avaliagdo das Unidades de Conservacio;

]

b. Grupo de Trabalho Capacidade de Suporte Ambiental;

A7.  Cimara Téeni alidade Ambjental Gestdo de Residugs

a. Grupo de Trabalhg PCBs (Blfenilas Poficloradas);

b. Grupo de Trabalho Recuperacdo de Ambigntes Hidricos;

t. Grupo de Trabalho Revisio da_l Resolucdo CONAM;{\ nd.

5/93.
M. Apresentacao analitica de possiveis conclusdes para a ANCINE
55. Observados cada um. dos' modelos pesquisados, cabe agqfa refletir sobre

possiveis.conclusies que 0s mesmos podem ofereceré ANCINE guanto a institucionaliiagﬁo
de instrumentos que garantam efetiva participacdo social. -

- 56. . . - Porém, antes de pensar propriamente né estrutura em seu ambito format, é
também relevante pensar em como cada um dos entes estudados insere a sociedade como

um todo em seus processos decisérios. Em interessante artigo.publicado na Revista de

Administracdo Publica — RAP 42 {3} edicdo dé Maic/Junho de 2008; o Prof. Carlos R. 5.

~Milani prop8e a seguinte ques-3o:

(..) Em primeirc lugar, 2 participago de atores diversificados & estimulada,
mus ner}\_serhpre é uividé de forf'na egiitativa. O terrﬁo "‘parceria" e
' corriqueiro nos discursos politicos dos atofes governamenfais e ndo-
.govemamentais, mas sua pratica efetiva.parece ter dificuldades em

. Al -
)K influenciar os processos de deliberagiio demacratica local. Em segundo




lugar, os. atores ndo-governamentais (e somente alguns deles)
consultados e solicitados durante ° processo de tomada de ciecisées,
participando, assim € no melhor dos casos, somente antes e depois da
negociacio. A participacdo praticada dessa forma pode . aumentar a
gualidade da transparéncia dos dispositivos institucionais, contudo, ela ndo
garante, de modo necessario e autematico, 3 legitimidade do process-o
institucional particiﬁafivo na construgio do interesse coletivo.

() oo .

(..} Com asse :ntusto questlonamos na serle de praticas de partlmpagao
soual no ﬁmblto local, na- Amenca Latina e na Europa, sob duas oticas de
anahse guem participa e que des:gualdades subsistem na participagdo; e
" comp se da o processo de construgdo do interesse coletivo no dmbito dos

dispositivos de participagdo social.”.

57. -Qu seja, a decisio politica gue define os participantes de cada uma das
estruturas de participacio social é 1o rélevante,quantp a estrutura formal, considerando
que esta, plor si $G, nde & capaz de garantir a efetivida.d-e das meétas de participagdo.

58. ) ' Exposta’ essa reflexdo, tratada agui marginalmente por nNao ser o escepo

- maior deste memaorando, resta pensar em uma proposta de estrutura de participac¢ao social
para a ANCINE. '
59. Retomando 0 exemplo da ANVISA, talvez seja salutar pensar na introdugdo de
um modelo que inclua a existéncia de dois tapos de cdmaras: 2 Camara Setoraai e a Camara
. Tecmca. Por que razdo? _
60. . Como visto no estudo analitico, a Camara Sefr.?rial possui carater consultivo e
de assessorarnento, no sentido de subsidiar a Agéncia, enguanto a Camara Técnica realiza
estudos, pesquisas e recomendagﬁes; Inclusive, é ‘importante felermbrar que @ Cdmara
Setorial é for_mada por segme ntos sociais (governo, agentes Eeguiados e sociedade civil), ja a
Camara Técnica possui como cfifério ‘de selecdo de membras néo 6 pertencimento 2
determmado grupo social, mas sim o notdrio saber, caracteristica esta individual.

61. © Nesse sentido, a Camara Setorial pode desenvo!ver um trabatho

eminentemente politico, de andlise de conveniéncia ou meios de atuagdo na realidade do

2 MILANI, Carlos F! S., in “O principio da participagao social na gestao de politicas puablicas locais:
uma analise de.experiéncias latinc-americanas & européias). ‘Revista de Admmnstragao Pablica —
RAP, nimero 42 {3, Maio/Junho de 2008, EBAP‘E!FGV p. 555.
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."wsefﬁr j3 que nela estdo representados segmentos socnars cada qual manifestande seus
mteresses e perspectwas Por sua vez, o trabalhg majorntanamente te::mco, que impifque em
anadlises profundas e prod ugdo de estudos fica atrlbumlo 3 Cimara Tecmca
62. ' Por sua composu;ao a Camara Técnica consegue enfrentar questdes sem a
mﬂuencra dnreta de elementos que ndo sejam aque es de natureza técnico-cientifica,

‘ famhtando assim a produc3o de estudos e solugoes aptos a atender demandas de .mesma
hatureza. )
63. -~ ConSJderando tais fatos, pode ser mteressante & ANCINE a ado¢do de duas
esferas de discussdo e participagdo social, uma eminentemente tecmca e outra de cardter .
pohtlco onde interesses e expectatwas s0ciais POssam ser e}cpressos Nessa monta, o
modelo da ANVISA de Camaras Setoriais e Cdmaras Tecmcas com acl aptagoes a realidade da
ANC!NE parece razoavel e efs aente )
64. - Quants a atuagao das Cdmaras, é posswel pensar no modelo do CONAMA e
adotar a posmbnhdade de reumoes con;untas de: Camaras Tecmcas ou de Cadmaras Setonals
ou mesmo em reunides mistm entre Cdmaras Setoriais € Camaras Técnicas, de acordo com
CrItEI‘IOS pre-estabelecidos, Ademais, parece razoavel também que cada Camara Técnica
pOssa submeter aigum tépico para discussdo em uma Camara Setorlal e vice-versa.
65. Em adlgao ao modelo de dois féruns permanentes um politico e outro.
técnico-cientifico, figura-se convemente a possmrlrdade de instalagdo de Grupos de
Trabalho, estes formados por dehberagao das Camaras Setoriais ou das Cémaras Técnicas,
. observadas as naturezas das atnbuagoes materiais de cada tlpo de Camara. Ou seja, uma
Camara n3o poderia delegar a um Grupo de Trabalho uma atnbuu;ao que nao Jhe pertence
ando ser que seja admitida a composu;ao mista de Grupos de Trabalho;
b6, Deﬂmda a estru'tura bésica resta pensar COMO essa estrutura de partitipac’éo'
“social pode ser inserida dentro do esquema orgamzacronal da ANCINE Antes g mteressante
observar como a estrutura de. pa rtrcapagao so<:|al fora proposta até este momento através de.

um exemplo didatico:

/— —



67. Ademais, & também Interessante pensar em Como 0S instrumentos de

Audiéncia Publica.e de Consulta Publica, ambos atualmente regulados pela Resolucdo de

Biretoria Colegiada ANCINE  ne, 40,. podem ser integrades és Camaras Setoriéis e Camaras
Técnicas. ‘

63. Porém, considerando o q:ara'tef preliminar ja pesquisa a.qui refatada, este
topico em especifico ndo serd observado, pois esta abordagem s6 seria produtiva caso os

modelos de Cémar_a-s Setoriais e'Cémaras Técnicas'jé estivessem definidos.

!

69. Sem mais para o presente memento e a disposic3o para posterior discuss3o.

. Atenciosamente,

Fredenco Senna
Téenico 4 f-\omlmsrr'«zlwo

a( ERICO SENNA —© 1890539

Coordéragdo de Assessoria Técnica — COT
Superintendéncia Executiva — SUE
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 Memorando 068/2013/ACO

Em, 21 de junho de 2013

A-Superintehdéncia Executiva - SUE
$r. Mauricio Hirata '

Assunto: implementagdo das Camaras Téchicas na ANCINE

Em atencio 3 consulta feita a esta-Assessoria de ‘Comunicacdo — ACO a

respeito dos servigos necessarios a operacdo das Cdmaras Técnicas da ANCINE informamos
que: _ _ : oo

1. Caso seja necessario confeccionar materiais impressos, como folhetos
informativos, formularios e convites, esses podem ser produzidos ao abtigo do contrato
de edicdo e impressdo mantido pela ANCINE. O contégvdo desses materiais devera ser
oferecido pela governanga das CTs, cabendo a ACCr revisar, editar e coordenar a
producio dos impressos, levando em conta os formatos e tiragens estipulados no
contrato. O ideal é que as demandas de impressdo sejam enviadas com pelo menos 02

"meses de antecedéncia. .

h

2. _As atividades das CTs poderdo ser divulgadas periodicamente nos canais
de comunicacio da ANCINE que estdo sob geréncia da ACO — portal, intranet, boletim
externo, pagina no Facebook e perfil no Twitter. No Portal ANCINE, além de divulgacdo
de noticias na se¢do “Noticias da ANCINE”, poderd ser criado uma segdo especifica para
as atividades das CTs. Uma solugdo é substituir o atual item “Consulta Publica” por um-
novo item, “Participagdo Social”, que incluiria os sub‘itens “Camaras Técnicas”,

- “consultas Plblicas” e “Audiéncias Pablicas” — ja que sdo termas relacionados — além de
- links para a “Ouvidoria” e a “Assessoria de Comunicagdo”.

2.1, No item “Camaras Técnicas” do Portal deverao constar:

Fégina1de3d



- 0o Regimenio. ordenador das CTs, fixando suas regras, diretrizes
estratégicas e sua natureza consultiva; (neste link, um exemplo de regulamento.
de Camaras Técnicas, do.Conselho Regional. de _Farmacia: hitp://www.crf-
ri.org. br/erffinstit/cam tec/regulamento.asp )

- lista das CTs em funcienamento {permanentes e temporarias),

- detalhando sua Composicdo, seu escopo, 'seus objetivos e seu prazo de inicio e

término das atividades, além do e-mail do servidor da ANCINE responsdvel pela
cdhdugéo da CT (seu "secrgtério") e seu suplente;

- Calenddrio das reunides e respectivas Pautas: uma agenda pré-definida
¢ fundamental para facilitar o planejamento n3o apenas dos integrantes das CTs -
~como também ¢ pla nejamento interno dos encontros; '

- Registro das reunies das CTs e histdrico das 5es80es, Com um resumo
dos temas debandos e das questSes e sugestdes apresentadas; '

L. Balancos sobre CTs ja encerradas, no caso das CTs temp'oré__rias, com
avalia¢8o dos seus desdobramentos, metas ete; -

- Relatdrios com as AlRs (Andlises de Impacto Régulatério), incluindo
justificativas naqueles casos levantados nas CTs em que ndo se julgar necessaria

- Estudos, pesquisas, documentos e pareceres técnicos eventualmente
produzidos a partir do trabalho das CTs; _— o

. _ . Todos esses contetidos, ainda que de Jorma brutq, deverfio ser
. fornecidos ¢ ACO pela governanca das CTs, cabendo & ACO ¢ consolidacdo, tratamento e

3. Em relacdo a0 custeio da operacdo das CTs, informamos que esta em curso
processo de contratacao de empresa de eventas para atender as necessidades
institucionais da ANL_,'NE. Porém, como o Termao de Referéncia & anterior 3 consulta
feita pela SUE, s& sera possivel afirmar com precisio todas as demandas poderdo
ser supridas pelo referido. contrato apds a définigﬁo _da"operagé'o das Camaras
Tecnicas. Para fazer o adequado estudo impacto sobre o contrato de eventos &
necessario definir a agenda das CTs fcom informagdes sobre ni mero de eventos por

"PdgnaZdes - o




aNo e 0S Servicos Necessarios, por exemplo: gravagao/degravagao das re @,g
equipamentos de suporte) O contrato atual ndo conta, por exernpla, com ser\nt;c
de transmissdo de eventos online {(“web cast”).

4. A ACO podera colaborar ainda na elaboragdo e atualizacdo de mailings, bem
como no envio de comunicados e convites virtuais. '

Atenciosamente,

;AL{_, H’hrffﬁ L

Rubia Mazzini

‘Assessora de Comunicagdo
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Participagao Social

Braves reflexdes sobre a criagiio de
Carnaras Técnieas na ANCINE

1. Exposigdo do Assunto — EA
Juszificativa

A !egi:im'idade de uma decisdo, quando consideramos um
sisterna dermnooratico, assume seu maximo potencial nareale
sfstiva partitipagao dos interessaros no processo de tomada -~ ¢

- de decisdo :
Ag expandir a Particpagio Socal em seu funcignamente, 3
Agéncia fortalece sua legitimidade por estar de acordo CoiT A
nerspeciiva da democracia, da pulverizasdo do poder palltlea |
de negatiagio e composicio de diverses interesses

-

. ancune

Progréma da Apresentacio

Expasigio de Assunto — EA

Pesquisa schre expenencuas em outros entes
Resultado da visita técnica 3 ANS
Perspestiva académica

Algumas questiies a serem enfrentadas em Analise de :
tmpacto ~ Al . '

-

1. Exposi¢io do Assunto — EA

2 Premissas

£ adocho de Timaras Téenlcas ja-£ pratica bem sucadida em
oulra instancias publicas

[ recente aumento de atriliuigdes da ANCINE espandiu a
possibifidade de intervengdo na mercado audiovisval, o que
requer [ontato mais ample @ intenso ¢ gs enles o selar
lscutir erm Camara Técnica pode evilar perplexidades
derivadas da edigio de atos institucionais

Participar em Cirnara Téenica pode-estimular o enpajamente
técnics & politico das persenagens do mercada Lk
Setares do audigvisual poderdo encnmjar se & melhar
organizar seus interesses

. E
ancine li . angne
- et LN e g A e R o e

1. Exposigdo do Assunto — EA

Delimizacio do Problema

No'atual molelo de Parliclpag@o Sodial, o pdblico externo
[ Licipa dos processos demsu ias da ANCINE alravés de
Audiéncia Pdblica e Consuita Piblica
Tais it FHTE oS sio ackonadps em maments derradeuru da
L processo decisdrie, quandto ¢ 255UMD 4 amaduraceu no
fimbits interno P
Conio promaover a Participagio Sotial de forma que esta
- pprezente-se difusa no processo decisdrio e represénte uma
inclusio prafunda e qualificada da publico externo?

_ Modelo sugerido neste raomento: Camaras Tecnicas

© angne

2. Pasquisa sobre experiéncias em outros entes

Agéncia Naciunal de Vigilancia Sanitdria — ANVISA
Apresenfa a estrutura de Parlicipagan Social mais compend
enire tadas as Agéncias Reguladoras Federais

Repimente interng grevé a instituiciade 5 (cmcn] espagod e
trabalho @m grupo © o

- Contudo, af mnas 3 (trés) sﬁolnsﬁntn‘lTunfinnwni:llnwnr? du
Participacdo Secial

Comités
Céimaras Téenicas
Camaras Setariais

.

ancine
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2. Pesquisa sobre experiéncias em outros entes
Agéncia Nacional de Vigildnda Sanitiria - ARVISA
Camltés .
Allacio leniaticn, de carater consultiva e deliberative
sobre aspectas 18enicos e rientificos na definicia das
diretiizes nactomais de vigilineia s- nitara
i Camaras Técrticas
. - Muagio Lematlen, e assessu.ramenl:'o parz realizar
estudos, | 2 ret da¢Bes, contposia por 7
{sele) membros de notorio saber - -
Camaras Sereriais

; Possirem naturess consultiva, devs 40 identifiear as
temas prioritirios para discussio € aropor diretrizes .
i estratépicas ancine

et s e b

D

o PP A S TPl

2. Pesquisa sobre experiéncias em outros entes

Agéncia Nacional Saidde Suplementar - ANS '
Camaras e Grupss Técnlcos X
Subsidizm os processos decisérios da ANS cant
conclusdes eriundis de debates
| Formagdo temporiria e compasicao viartidvel, conlanido

tom mernbrps da ANS e representantes de rodos os
envolvidos na setor, a convite da ANS au indicacao direla
da CAMSS, de acordo corn o nivel de complesidade a
importdncia do £3sunto a ser ratado
0% Grupes Téonicos se diferenciam dns Camans pela
mengr formalidade é formagio eminentements pelo
publtce interne da ANS .

angne

H

2. Pesquisa sobre experiéncias em outros erites

IAgr":nr.ia Macional Saude Suplementar - ANS

Pussui narnsa CUja e5L2po & u inclusdo ¢z sociedede civil @ das
Agees regulados nos processas de edicio de normas & de
tomada de decisdes

Além da possibilidade de i instiluigSo de Camaras & Brupos
Tecnicas, 3 ANS possui em sey dmbito 2 (duas) outras -
instancias de participacio social

Camara de Saide Suplementar — CAMSS

Comite de Padronlzacie das Informagdes em Saude
Supkementar - COMSS

I

angine

. . S :
2. Pesquisa sobre experiéncias em dutros entes.

Conselho Nacional da Meio Amblente ~ CONAMA

Orgdo de natureza tolegiada e de ampla participacie social
Regimenta Interno preve o axisléncia de 7 {sele} Cimaras
Tecnices & estas podern criar Grupos de Trabathg ;
H2 possibilidade de reunifa conjunta de Camaras Técnieas, '
tesde que cada uma esteja com metade de seus membirog
presentes
As CAmaras Técnicas 30 instincias de desenvolvimenta, . ;
exame e relatoria de assuntos de sua competéncia ao Plendde |

" do CONAMA . . . i

2. Pesquisa sobre experiéncias em outros entes

Agéncia Nacional $aiide Suplemeantar —ANS
Camara de Saide Suplementar - CAMSS
Prevista em lei, possui (ardter permanen te €'considtivo,
£om tinalidade. de ausliar a Diretora Colegiada

Atompanha e elahora pulticas no dmbite dg salitle
suplementar .

Comité de Padronizacso dag !nformaqaes ern Salde
Suplementar — COPISS
Prormove & desenvolvimento ¢ o apetfeicdamenta do
tradrio de Troca de InformagBes #m Saude Suplementar -
TiS5 & da troca eletrdnica de informacBes entre a5
operaderas de planas de sadde, os prestadores e
servigos e a ANS

N

ancme

3. Resultade da visita técnica & ANS
Reflexties gerais o :
Mormas de repercussia axterna necessariamente passum peto
escrutinde da CAMSS

Apesar dy grande nimers de membros a CANSE & Lw-n alnm
ens debates $50 Bfetivos :

A CAMBS | possul e-mail institucional, secrerariade derln:ado ]
drea de evenios da ANS-organiza as demandas prilicas
Somente a ANS faz apresentacbes, mas todos possuem direitg
#voz {na prafics, a ANS & » grande articuladora)

Custelo de participagdo & feito pelg membfo mas a ANS

CUETEia dos gue assim solicitarem

A CAMSS scomp anha a digenda Regulataria ~
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3. Resultado da visita técnica a ANS 5. Questdes a serem enfrentadas em Al

; Reflexdias gerals {cont.) Composicia
i 05 assuntos das Camaras Téenlcas e dos Grupas de Trabalho . =
. 530 detididos quandd de sua fundago ' : g st i

Seat Sadecdn 1) Chamasls Pt

s Grupos de Trabalho costumiam ser mais efetivos na
produgco de éstudos ' ’
_Mecessatiamente tpdos o8 membros da CARMSS 8o
convidados 2 compor as Cdmaras Tecnlcas

. : L gl

Camah CIkias A Proe. ¥ :

Flearam. s dts Lirdbs gin st na | | . :
DL an

Lom Sebecia Pecirne AdIAne |

: A drea interessada na criag2o da CT fundamenta s necessidade ’ Lo e ends 3 tamads Buthe P | :
: da mesra e a submete & Diretoria Colegiada para aprovagac : Cutn Cterics Aivad 1 o o Hhiwrn :
: @ secretariado de uma CT au & um GT & de responsabllidade o " st 1z Fuacae
i dz area solicitante - e :
Importante mamter o histarico de sessbes, . N i
P Gravagbes com transcricdes . andcine ;
: ) . 3 T L F
s e e e R it N
Py R D S R R P S "
: 4. Perspectiva académica 5. QuestBes a serem enfrentadas em Al
3 — 1
: A Ledder of Citizen Partitipation, de Sherry R, Arnstein Suporte Administrativo !
Controle do (idadda .
. Podzr Delegada .
: ST Pt;r‘c.:e'rfa o . : Ouviddoris T .
! Apaziguemento : : sUE ;| C Supeite Adminisuative |
! pazg K vy . T Supertinkendinein Rernonsavel pela Marhns : : Lo
! Cansilta . Graus de Simbolisme | e e e e ' :
; ' tnformagéo - e s e
Terapio Tl 3 ) .
AMamipulegiio 2 Nvdo Paruictpagio
£y -
angine ancine
! .

1 - ) = .
. 5. Questdes a serem enfrentadas em Al 5. Questdes a serem enfrentadas em Al

Temporalidade

Com Prazo Determinads
Clriach Taehitat - . . v
Com Prazo Indeterminade - l

L

angine - ancine
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5. Questfes a serem enfrentadas em Al g I . 5. QuestBes a serem enfrentadas em Al
Periodicidade Financiamento de Participagio ) :
_!._ Yoo '

Entes Pollicos . .
[ Tt Lok funteg dngaleren sy

Periodicidade Definida © | T e o
: Frequéncia das Sessbes

: _ i T —
H I _— i iFt + Py . e .
! Perfadizelode Indefinida ., | * . - 'mmclamm_m dL dl“ﬁfea\?ﬂ.l e P 17 Sow tindow imnuiienie,
- Tudas ' i
Peddnas Flagps o H
T e B fuanchony imuh_:ierrt—:s .
~ . - |~
ANCIre g ) . ancre
Prta i : . s

5. Questdes a serem enfrentadas em Al

b - Registro das Sessoes
Qbrigado

T TRl A e A e e e e

Frederico Senna
1+

Superintendeéncia Exacutiva — SUE

{

['Registro das Sessdes | |

3
!
1.
. Sern Transerigha ;
[

Pl Gra-\t.aqéo ) Coordenagdo de Assessoria Técnica - COT
R hdlidiaiasd '
; e el LTI e federico.zenna@ancine, gov.br
+5521 3037 6053 -
> o
angine angme |
1

5. Questdes a serem enfrentadas em Al

infraestrutura

¥l
| nteansnnue |

.
ancifie
)




MEMORIA DA REUNIAD DO CAR N°0Z DE 2013

Data: 29/05/2013, das 14:30h 45 17h.
Local: Sala de Reunido, 132 andar.

Coordenacdo: Superintendente Executivo, Mauricio Hirata.

Presentes: Superintendéncia de Acompanhamento de Mercado, Gabriel Fliege Stuckert; Superintendéncia
de Desenvolvimento Econdmico, Felipe Rodrigues Dias Vogas; Superintendéncia de Fiscalizagdo, Ronaldo

paliscy Barbosa Filho; Superintendéncia de Fomento, Marcos Felipe Teixeira Delfino; Superintendéncia de

Registro, Daniel Godoy Queiroz; Assessora de Diretoria: Carla Tais dos Santos: Coordenadar de Assessoria

Técnica — SUE, Akio Assungdo Nakamura; Assessor da SUE, Bruno Cunha e Gustavo Rolla, SUE/COT.

Apresenta;éd: Frederico SimBes Senna, SUE/COT.

Relatoria: Barbara Tosta de Oliveira (Assessara da SUE).

AIR — TEMA: PARTICIPACAO SOCIAL {AGENDA REGULATORIA 2013/2014)

ABERTURA

Na primeira reunido do CAR, dia 09 de maio,’ foi solicitado pelo Superintendente Executivo, Sr. Mauricio
Hirata, que cada representante decidisse junto a sua Superintendéncis sobre a relatoria das reunides. ©
Superintendente Executivo sugeriu QuUE 0s Relatdrios *fossem elaborados pelos membros do CAR, em
sistema de rodizio. ) ) : ' '

Gabriel Stuckert, SAM, Ronaldo Paliscy Barbosa Filho, SFl, e Daniel Goﬁoy Queiroz, SRL, se manifestaram .
favoraveis a que um dos membros da Superintendéncia Executiva fizesse o Relatorio. Felipe Vogas, da SDE,
e Marcos Delfino, da SFO, se manifestaram favordveis pela relatoria por membro do CAR. Consideradas as
manifestagBes dos representantes das areas, a SUE decidiu que a relatoria das reunides do CAR ficara a
cargo de membros da SUE. - '

APRESENTAGAQ DO TEMA PARTac-liaAcﬁo SOCIAL /CAMARAS TECNICAS
#rederico Senna, SU E/COT, apresentou o tema Particiﬁagéq Sacial considerando os seguintes aspactos:
1. Exposl;ﬁo. de Assunto — LA, . |
2. pesquisa sobre e’xperiérmiasl 2m outros en‘i:es;
3. resultado da visita técrica @ A!;JS;
4, persp'ec’iiva académicq;

5. questdes a serem enfrentadas em Andlise de Impacto: Composiciio, Suporte Administrativo,
Temporalidade, Pericdicidade, Registro das Ses<Bes, Infraestrutura -e Financiamento de
Participagdo. '

Apss a apresentacdo, foi solicitado aos representantes do CAR que verificassem junto as suas respectivas

Superintendéncias se posstfiam consideracbes preliminares que pudessem contribuir para Andlise de

Impacto Regulatério a ser realizada. As cantribuicdes enca minhadas encontram-se destacadas em anexo.

i
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1 A . . . . ) EEREI ) :
LONSIDERACOES PRELIMINARES DAS SUPERINTENDENCIAS RELATIVAS A ANALISE DE IMPACTO

REGULATORIO SOBRE O TEMA PARTICIPACAO SOCIAL

-

Superintendéncia de Fornento — Representante no CAR: Marcos Felipe Teixeira Delfina,

“Visando atingir a legitimidade mencionada na Exposicdo de Assunto como justificativa para a criagao das
cdmaras técnicas, g Superintendéncia de Fomento considera fundamental que a composicdo daquelas

‘apresente vagas abertas a interessados no tema da cdmara, além de vagas destinadas a convite da

Agéncia.” . ' : -

Superintendéncia de Desenvolvimento Econdmico — Representante no CAR: Felipe Rodrigues Digs Vogas.

“1. A EA possui foco na Participacdo Social, enfatizando os aspectos de_transparéhcia, perrheabilidade
e legitimidade. ‘ '

a. ~ Acreditamos que ndo se deve confundir aspectos relacionados ao debate das questdes
tedricas, das diretrizes, com importantes assuntos téchicos. Existe um risco forte das Camaras
Técnicas {CT) se tornarem grandes assembleias onde pouco se constrdi quando se trata de assuntos
téciicos e especificos. ' : : ' '

b.  Paratanto, observa mos duas possibilidades:

i. A criagdo de Cam.aras Setoriais (CS} que eminentemente serviriam para guestBes gerais,
para o debate tedrico de macro-assuntos, e 3 destina’géo das CTs para pautas de caréter,técnic_o,
-COM Erupos restritos onde os convidados deverio POssUir notdrio conheciments do assunto em
pauta e assim seja possival construir um ambiente produtivo com pérticipantes mais ativos & com._
elevada expertise. ' ' .
ii. Caso nio seja possivel criar as Camaras Setoriéis, sugerimos que a IN das CTs preveja a
possibilidade de CTs blindadas da influéncia politica, ou seja, com nomeacgdes apenas via chamada
publica/convite e sempre com critérios/filtros para participagdo; seria de competéncia da area que
solicitou a criaedo da CT elencar quais sio os critérios/conhecimentos minimos que os participantes
devem possuir. . . ' : '
C. Dois exemplos foram dados para justificar a separacgo das CTs das CSs: As novas INs do
Sistema de Controle de Bitheteria e os aspectos técnicos da digitalizacio do parque exibidor (VPF,
padrdc DCI, padrio de éncriptagéo, NOC no Brasil ou noexterior, etc.} ' -

_2_. ~ A SDE lembrou que nem todas as éreas 'da ANCINE estdo representadas no CAR, e apontou como
fato importante ouvir a Quvidoria e 5GI (GAD, GPO e GTI} no momento de elabora¢io do AIR e da norma.
Estes setores irdo potencialmente sofre um impacto relevante com a instalagdo e operacionalizacdo das
CTs. o . . T . : _ :

L

a. Impactos apontados: necessidade de pessoal na Ouvidoria;
b. “ de sistemas para gerenciar as contribuicBes dos grupos (suge_ri'rnos} um sitio na internet para
' cada CT talvez em ambiente Wiki com repositério para as contribui¢Ses e documentos
-gerados);
¢.. . necessidade de arhg!iagé‘o do contrato de passagéns;
d. necessidade de revisio ou de novo tontrato de eventos'g locago de espagos;



. 'Q_-%
- ' N ) o . . ey
e. necessidade de equipamentos para videocaonferéncia e rede de alta velocidade; ifj !
® ‘ . 24
) _ AN PR
f. necessidade de argamento préprio para a boa operagdo e perenidade das CTs; N S
e

3. A narma deveria trazer um rol de assuntos que prigritariamente devem/podem ser objetos de CTs
e, talvez, pridrizar 0s assuntos previstos na agenda regulatorla

4, As superintendéncias, via- RESUP, deveriam fazer um pré- planejamento da potencnal demanda
quanto a instalagdo-de CTs. Esse plane;amento dard um norte para que a SGI possa se planejar em termos
de orcarmento, pessoal e contratagdes para 0 ano de 2014."

Superm tendéncia de Acompanhamento de Mercado — Represen tante no CAR: Gabne! Stuckerf

“p Exposicdo de Assunto apresenta 3 expansao do projetoc de Parttupagao Social na ANCINE através da
mstitwgao de Cadmaras Tecmcas

A SAM acha relevante que a AIR sobre 0 tema ‘tenha a pregcupacdo de preseruar O carater eminentemente
técnico das cdmaras chamadas “técnicas”. A perspectiva, no entender da superintendé@ncia, seria distinguir
esta forma de participagdo social’ — que poderiam. abarcar questdes mals pontuais "—, de& outras
'p055|b|lldades nao menos . relevantes, de participagdo soual tais .comg cdmaras setorials, comités
representativos etc. — estes de ¢a rater mais abrja ngente )

O carater mais ou menos récnico do assunto a ser tratado assim como a maiof ou menor abrangéncia dos
mesmos, sdo questdes importante que- poderdo apresentar reflexos nas sclugbes ‘a serem apreseniadas
guanto a composicdo, temporalidade e pETIOd[C1dadE das inst&ncias de participacdo social.

Também entendemos que os assunios tratados na agenda regulatdria da ANCINE podermm servir como
‘instrumento de andlise da AIR de Participagdo Social. As hipdteses abstratas de participagdo social em cada
um dos assuntos poderiam servir de cendrios de analise mais concretos e objetivos. A construgao de 1ais
cendrios — COMO deEI’la se dar a participaciio social em cada caso - serviria de subsidio a-reflexdo e |
mensur'u,ao de dados relevantes para as decistes em torno da AIR de participagdo social, ta|s coma custos
administrativos, mfraestrutura tipo'de participac8o, modeios de financ.amento etc.”

Superintendéncia de Fiscalizagio — Representante no CAR: Ronaldo Paiifscy.

#ps contribuictes da SFlja se encontram essencialmente a'barcadas pelas consideragbes entdo propoestas.
Todavia, em ateng8o a transparenua e Iegltlmndade que deve permear 0 processo de constituigao das
eventuais camaras, julgamos fundamental que a composicao das mesmas se d¢é por meio de chamadas
publicas, bem como que a selecdo das entidades ou pessoais naturals esteja condu:ionada sem excecdes, a
critérios objetivos que motivem tais escothas. )

Ademals, dentro das perspectivas de transparéncia e legitimidade apontadas, julgamos primordial que as
conclusdes advindas das cimaras seja dada publicidade ‘maxima e irrestrita, sendo vivamente
recomendavel sua pubhcagao no site da ANCINE

Do mesmo modo, entendemas que @ cronograma das reuniies das cdmaras deva ser amplamente
divuigado, oportunizando a partac1pa;ao ainda que em numero restrito pela norma, de eventuais
mteressados nos temas tratados



gy

Super.in tenddncio de Regfstm Representante no CAR: Tiago Mafra dos Santos. .

Concordamos em linhas gerais com as conmderacﬁes apresentadas pelos demars integrantes do CAR e
gostariamos de ressaltar, dentre elas, a necessaria circunscricio das CTs 3 temas estrltamente técnicos, sob
Pena‘de desnaturar a ferramenta e torna-la apenas uma formalidade 3 ser enfrentada no processo de
elaboragdc normativa e com possivel perda de Iegitrm|d_ade pelo érgdo.”

i Questdes a serem enfrentadas em Analise de [mpacto:

Feriodicidade Deluvida *

_ o S I Firanciamento de.PanEcipaq'ao
| Frenuencia das Sesspes | e

Pruunfx.;dgdx‘ Taddefinndy - T I . . s
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Agéncia
do Cinema

. Paéticipacﬁo Social

Simulac3o de Cendrios para Andlise de impacto — Al

Para esta simulagdo de cendrios foram considerados 3 {tr8s) tépicos que compdem a Agenda
- Regulatéria 2013/2014 e possiveis solugbes de camaras de participagiio social para cada um dos '
casos selecionados. '

Exemplo de Camara 1 {Cdmara Pequena); Revisio da estrutura tributaria da CON'DEC-INE

Fste tdpico & aqui considerado majdritariamente como de amplo interesse de diversos setores, pois
envelve todos os segtjimentos do cinema e do-audiovisual que ) sujeitos passives da CONDECINE,
" assim corno envolve auestdes diretamente ligadas ao Orgamento. s

- - Solugdo: Cémara Setorial (foc.o narepresentatividade politicé de__jfodos os grupos envolvidos)
- Compesicdo: 11 membros por Chamada pt':bl'ica com critérios o priori
- Termiporalidade: Céméra:com praze determinado — 18 {dezoito) meses

- Periodibidade: Deﬁnfda-—sessbes 'a_ cada'lmés )

- Registro das SessBes: -Ata e Gré'ua-gﬁo‘ de Audio

- Infraestrutura: Presencial — no Escritorio Centra! (Rio de Janeiro.] |

- Fina ncia'mgntoz Desnecessario

Custo financefro: coffee-breok {11 pessoas em 18 sessBes =_h$ 8.632,80) + dudio (RS 4.608,00) = RS
13.240,80. ' ' -

Exemplo de Camara 2 (Camara Média): Sistema de Controle de Bilheteria — SCB.

Este topico é agui considerado como de interesse de um setor bem especifico (satas de exibicio).
Ademais, a discuss3o concentrar-se-3 em guestbes eminentemente técnicas.

- Solugdo: Camara Técnica (foco ria produgio de conhecimento técnico/académico) -
- Composigio: 7 membros pér Livre Nunie.a_g-ao e_rln Portaria o
- Temporalidade: Cémwara com pl"aZ(;l determinado_— £ (oito} meses
- Periodicidade: Definida - sess3es a cada 2 {dois) fnés‘ "

- Registro das Sessles: Ata e Gravagﬁio.de Audio
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- Infraestrutura: Presencial —no Escritério Central (Rio de Janeiro).
- Financiamento: Passagem e didria para 1 membro

Custo financeiro: coffee-break e financiamento de um participante (coffee-break {7 pessoas em 4
sessfes = RS 1.220 ,80) + fmanmamento [1 pessoa em 4 sessfes = R$ 6.000,00] = RS 7.220,80 +
operacio de dudio [quatro sessbes =RS 1.164,00] = RS 8.354,80, '

Exemplo de Camara 3 {Cimara Grande} Regulamentacao do_uso_de recursos pub!fcos federans em
p_o;etos de desenvolwmento

Este topico & aqul considerado majontaruamente como de amplo mteresse de dwersos setores e gue
inclui 0 debate com muitas regloes do pais.

- Solucdo: Camara Setorial {foco na representatmdade politica detodos 0S8 grupos envolwdos)

- Composicio: 25 membros por Chamada publlca com critérios ‘@ priori e Livre Nomea;éo em
Portaria (uma grande cdmara cors envolvimento de éntes publicos e privados)

- Temporalidade: Camara com prazo determinado — 36 (trints e seis) meses
- Periodicidade: Definida - sessdes a cada trimestre
- Registro das Séssdes: Ata e Gravacio de Audio

- Infraestrutura: V;deoconferencna — no Escritdrio Central {Rio de Janeire), com auxilie dos escritorios
do SERPRO se necessaruo

- Fina neia mento: Desnecessério

Custo fmanceiro apenas 0 custo de disponibilidade dgs escrttorios do SERPRO se necessario, & o
custo de operagao de dudio (R$ 3.072 DD}

Cendrio 1: Apenas o Exemplo 2 em funcionamento {baixa saturacfm} . '

Cu’stosf

5ala: 1salz a cada 2 meses
Horas de Trabalho da Ouwdorly 15 horas

Custo Financeiro: - R$ 8.384,80

Cendrio 2: Exemplos 1, 2-e 3 em funcionamento (suturacie média)

o Lustos:
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Gala:

T 1 sala a cada més, 2 salas a cada dois meses &
eventualmenta 3 salas

| Horas de Trabatho da Quvidoria: 45 hoyas

r(:usto Financeiro:

RS 24.687,60

Cendric 3: Duas'do Exemplo 1, _Duas do Exemplo 2 e Umna do Exemplo 3 em funcionamento fsaturacéo

maxima

Custos:

e

Sala:

7 sala a cada més, 4 salas a cada dois meses e
eventualmente 3 salas

Horas de Trabatho da Guvidoria: | 80 horas

Custo Financeiro:

RS 46.323,20
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