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1. INTRODUCAO

A Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, também conhecida como Lei de Acesso a Informagado
(LAI), regulamentou o direito constitucional de acesso a informagdo, representando um importante
marco para o Estado brasileiro. A partir da entrada em vigor dessa lei, a publicidade se tornou a regra
geral, enquanto o sigilo passou a ser a excecdo. Essa mudanca de paradigma impulsionou a
implementacdo da politica de transparéncia governamental, oferecendo aos cidadaos instrumentos
e condicOes para exercerem plenamente o direito fundamental de acesso a informacgao.

A LAl foi regulamentada no ambito do Poder Executivo federal pelo Decreto n? 7.724, de 16 de maio
de 2012, que estabeleceu diversas disposicdes sobre transparéncia ativa e passiva, fornecendo
diretrizes fundamentais para a implementac¢do da politica de transparéncia governamental.

O art. 40 da LAl previu a designacdo, no ambito de cada drgdo e entidade da administracdo publica,
de uma autoridade responsavel por assegurar e monitorar o cumprimento das normas de acesso a
informacdo. No ambito da Agéncia Nacional do Cinema (Ancine), compete ao Ouvidor-Geral exercer
essas fungdes, conforme designacao formalizada pela Portaria Ancine n2 474-E, de 6 de novembro de
2020.

Nesse contexto, o presente relatdrio objetiva apresentar o resultado das atividades que asseguram o
cumprimento da LAl e do Decreto n? 7.724/2012 no ambito da Ancine.

Ressalta-se que, de acordo com as orientagbes da 72 versao do Guia de Transparéncia Ativa (GTA) para
Orgios e Entidades do Poder Executivo federal, de dezembro de 2022, emitido pela Controladoria-
Geral da Unido (CGU), este relatério sera disponibilizado em transparéncia ativa, apds a ciéncia da
Diretoria Colegiada da Ancine.

As informacgdes apresentadas neste relatério estdo divididas por tema, e as andlises relativas a
transparéncia passiva e ativa foram fundamentadas nos dados disponiveis no Painel Lei de Acesso a
Informacado e no Painel Monitoramento de Dados Abertos, ambos geridos pela CGU.



2. TRANSPARENCIA ATIVA

A transparéncia ativa consiste na disponibilizagao proativa (sem a necessidade de solicitagdo prévia)
de dados e informacgdes pelos érgaos e entidades da administracdo publica, principalmente por meio
da Internet. A transparéncia ativa facilita o acesso dos cidaddos a informagdes de interesse publico,
favorecendo o controle e a participacao social, reduzindo os custos com a prestacdo de informacdes
e evitando o acumulo de pedidos de acesso sobre temas semelhantes.

O Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012, que regulamentou a Lei de Acesso a Informacdo no
ambito do Poder Executivo federal, definiu um conjunto minimo de informagdes que os 6rgdos e
entidades devem disponibilizar em seus sitios eletronicos na Internet. O monitoramento da
publicacdo dessas informacgdes é realizado pela Controladoria-Geral da Unido (CGU).

A fim de garantir a padronizacdo da forma e do local de publicacdo das informacgGes nas diferentes
paginas oficiais, a CGU edita o Guia de Transparéncia Ativa (GTA) para Orgdos e Entidades do Poder
Executivo federal, documento que contém um conjunto de diretrizes para a adequada divulgacdo de
informacgGes padronizadas, facilitando a navegacdao dos cidaddos pelos portais das instituicdes
publicas e permitindo uma rapida localiza¢do e obtenc¢do de informacdes.

O resultado do monitoramento efetuado pela CGU é publicado periodicamente no Painel Lei de
Acesso a Informacao.

A Ancine encerrou o ano de 2024 cumprindo integralmente todos os 49 itens de transparéncia ativa.
Esse resultado coloca a Agéncia na 12 posicdo do ranking de transparéncia ativa do Poder Executivo
federal, dentre 321 drgaos e entidades avaliados, conforme figura abaixo, obtida a partir do Painel
LAI.

TRANSPARENCIA ATIVA ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS
avaLiapos: 49 |/ 49 CUMPRE CUMPRE PARCIALMENTE

cumpriDos: 49
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Figura 1 — Itens de Transparéncia Ativa Avaliados
Fonte: Painel LAl - CGU, mar/2025

Cabe ressaltar que a Ouvidoria-Geral continua trabalhando junto as demais unidades da Ancine nado
sO para manter os resultados obtidos, mas também para melhorar a transparéncia em outras areas
da Agéncia.



3. TRANSPARENCIA PASSIVA

A transparéncia passiva consiste no fornecimento de informag¢des em resposta a solicitagdes formais
apresentadas por pessoas fisicas e juridicas.

Os pedidos de acesso a informacdo sdo processados pelo Servico de Informacgdes ao Cidadao - SIC,
cuja criacdo esta prevista no art. 99, inciso |, da LAIl. No ambito da Ancine, as atividades do SIC s3do
desempenhadas pela Ouvidoria-Geral.

3.1 Quantidade de pedidos de informagao recebidos em 2024

No exercicio de 2024, a Ancine recebeu 211 (duzentos e onze) pedidos de acesso a informagao
tratados diretamente pela Agéncia, representando uma reducado de 2,8% (dois virgula oito por cento)
em relagcdo aos protocolos recebidos ao longo de 2023, conforme se verifica no grafico a seguir.

QUANTIDADE DE PEDIDOS DE INFORMAGCAO RECEBIDOS
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Grafico 1 — Quantidade de Pedidos de Informacgdo Recebidos por Ano

Dentre os protocolos recebidos, porém sem pertinéncia tematica com as atribuicbes legais da
Agéncia, 1 (um) foi encaminhado ao Ministério da Educacdo e 3 (trés) ao Ministério da Cultura. Dentre
os protocolos recebidos, porém sem pertinéncia tematica com as atribuicGes legais da Agéncia, 1 (um)
foi encaminhado ao Ministério da Educacdo e 3 (trés) ao Ministério da Cultura. Também foram
recebidos 12 (doze) protocolos cujo objeto encontrava-se fora do escopo da LAI, tratados como
solicitacdes, conforme a primeira parte deste relatério, ndo sendo contabilizados como pedidos de
acesso.

Importante destacar que 32 (trinta e dois) pedidos de informacdo foram tratados pela Ouvidoria sem
a realizacdo de encaminhamentos internos para pronunciamento ou providéncias por parte da(s)
area(s) técnica(s), o que representa aproximadamente 18% (dezoito por cento) do total de pedidos



recebidos, e 179 (cento e setenta e nove) pedidos foram tratados com o envio a(s) area(s) técnica(s)
da Agéncia com o fito de providéncias ou pronunciamento.

Distribuicao das pedidos de informacao
conforme fluxo interno de tratamento - 2024

M Tratados pela Ouvidoria sem encaminhamento interno para pronunciamento ou providéncias

B Tratados com o envio a(s) area(s) técnica(s) da Ancine para pronunciamento ou providéncias

Grafico 2 — Pedidos de Informacdo por Tipo de Tratamento — 2024

No gréfico a seguir, pode ser visualizada a distribuicdo dos pedidos de informacdo ao longo dos meses
de 2024.
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Grafico 3 — Quantidade de Pedidos de Informagdo Recebidos por Més em 2024



Dentre os pedidos recebidos, verifica-se que 210 (duzentos e dez) protocolos foram encaminhados
diretamente por meio da Plataforma Fala.BR, representando 99,5% (noventa e nove virgula cinco por
cento) do total de solicitantes com acesso ao sistema, enquanto 1 (um) foi submetido por meio de
formulario enviado para o endereco eletronico sic@ancine.gov.br.

Forma de Entrada dos Pedidos de Informacgao

HFALA.BR ®E-MAIL

Grafico 4 — Forma de Entrada dos Pedidos de Informagéo

Verifica-se, no grafico a seguir, que houve 16 (dezesseis) protocolos em 2024 pleiteando acesso a
processos administrativos, representando 7,6% (sete virgula seis por cento) do total de pedidos de
acesso a informacao recebidos ao longo do ano.

Esse dado significa uma redugdo de 55,56% (cinquenta e cinco virgula cinquenta e seis por cento) no
numero de pedidos de processos administrativos em relacdo ao observado no exercicio de 2023. Essa
reducdo pode ser explicada, em parte, pela disponibilizacio do Mddulo de Pesquisa Publica do
Sistema Eletronico de Informacdes — SEl, que possibilita que qualquer pessoa consulte processos e
documentos publicos sem necessidade de solicitagcdo ou cadastro prévio.



Tipo de Informagao Requerida

B PROCESSOS ADMINISTRATIVOS ® DOCUMENTOS/INFORMAGOES

Grafico 5 — Tipo de Informag¢do Requerida

Ressalta-se que, antes da entrega ao cidaddo do processo administrativo solicitado, é necessaria a
triagem dos documentos que compdem os autos pela drea técnica competente. Tal procedimento
busca assegurar o direito fundamental de acesso a informacdo (previsto no inciso XXXIll do art. 52 da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil) por meio da disponibilizacdo da parte nao restrita de
acesso, com ocultacdo de trechos sob sigilo/restritos, elaboracdo de certiddo ou extrato, seguindo
previsao contida no art. 79, § 22, da LAI.

A andlise pormenorizada dos autos requer mais tempo da area técnica para producdo da resposta
conclusiva, pois é preciso analisar diversas hipdteses legais de restricdo de acesso nos autos, tais como
a presenca de dados pessoais (art. 31 da LAl e Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais), dados fiscais (art. 198 da Lein® 5.172, de 25 de outubro de 1966 - Cddigo
Tributario Nacional), dados protegidos por direito autoral (art. 28 e 29 da Lei n° 9.610, de 19 de
fevereiro de 1998), além de informacdes obtidas por Agéncias Reguladoras, no exercicio de suas
atividades, que possam gerar vantagem competitiva a outros agentes econémicos (art. 52, § 22 e art.
69, |, do Decreto n2 7.724, de 16 de maio de 2012).

Das respostas fornecidas inicialmente pelas diversas areas, 72,99% (setenta e dois virgula noventa e
nove por cento) foram de acesso concedido, seguidas pelas de acesso parcialmente concedido,
representando 13,74% (treze virgula setenta e quatro por cento). Assim, pode-se verificar que mais
de 86% (oitenta e seis por cento) dos pedidos foram atendidos, seja na totalidade ou em parte das
informacdes solicitadas. O acesso negado as informacdes foi objeto de 4,74% (quatro virgula setenta
e quatro por cento) dos casos, enquanto 6,64% (seis virgula sessenta e quatro por cento) das
respostas informaram que as informacgdes solicitadas ndo existem.
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O gréfico a seguir demonstra, detalhadamente, os percentuais das respostas iniciais, bem como das
demais classificagbes.

Tipos de Resposta aos Pedidos de Informagao
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Grafico 6 — Tipos de Resposta aos Pedidos de Informagdo

A Plataforma Fala.BR dispde de pesquisa de satisfacdo facultativa junto aos usuarios apds o
preenchimento das respostas. Dos 211 (duzentos e onze) pedidos de informacdo recebidos em 2024,
apenas 17 (dezessete) tiveram a pesquisa de satisfacdo respondida, ou seja, a amostragem de
respondentes é de 8,05% (oito virgula zero cinco por cento) do total de pedidos submetidos em 2024.
Cabe destacar que a pesquisa é realizada considerando o tipo de resposta inicial. Assim, foram
recebidas quinze respostas relativas a decisdes do tipo “Acesso concedido” e duas relativas a decisdes
do tipo “Acesso parcialmente concedido”, conforme grafico a seguir.
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Pesquisa de Satisfacdao por Decisao

mACESSO CONCEDIDO  m ACESSO PARCIALMENTE CONCEDIDO
Grafico 7 — Pesquisa de Satisfacdo por Decisdo

TOTAL DE RESPOSTAS: 17

A resposta fornecida atendeu A resposta fornecida foi de
plenamente ao seu pedido? facil compreenséo?

4,88 4,88
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N3o Atendeu Atendeu Plenamente  Dificil Compreensio Facil Compreenséo

Figura 2 — Total de Respostas a Pesquisa de Satisfagdo
Fonte: Painel LAl — CGU, fev/2025

A figura 2 acima, extraida do Painel Lei de Acesso a Informacao, gerido pela CGU, representa a média
geral da satisfacdo do usudrio considerando a média geral de todas as respostas.

As figuras 3 e 4 demonstram as pesquisas de satisfagao considerando o tipo de resposta fornecida
pela Agéncia.
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TOTAL DE RESPOSTAS: 15

1,00 ‘ 493 lS,OO 1,00 ‘ 493 ‘/5,00
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Figura 3 — Total de Respostas a Pesquisa de Satisfagdo com Respostas Acesso Concedido
Fonte: Painel LAl — CGU, fev/2025

TOTAL DE RESPOSTAS: 2
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Figura 4 — Total de Respostas a Pesquisa de Satisfagdo com Respostas Acesso Parcialmente Concedido
Fonte: Painel LAl — CGU, fev/2025

3.2 Pedidos de informagdo por temas e pontos recorrentes

Muitos dos protocolos de pedido de acesso a informagao envolvem mais de uma unidade técnica para
producdo da resposta conclusiva. Dentre os 211 (duzentos e onze) protocolos recebidos em 2024,
identificou-se 216 (duzentos e dezesseis) assuntos tratados pelas diferentes unidades técnicas. Isso
ocorre, conforme ja esclarecido, devido ao fato de que um pedido pode referir-se a mais de um
assunto, os quais refletem as atribuicdes legais da Agéncia e suas atividades pertinentes, tais como
fiscalizacdo, fomento, regulacao, registro, gestdo interna, atividades afetas a Ouvidoria-Geral, bem
como outros assuntos que ndo se encaixam nas atividades citadas.

Convém apontar que o grafico a seguir exclui do total a quantidade de protocolos que trataram do
mesmo assunto, porém com diferentes subassuntos. A titulo de exemplo, é possivel que um unico
protocolo verse sobre dois subassuntos distintos relacionados a Fomento, como Fomento/Fundo
Setorial do Audiovisual e Fomento/Recursos Incentivados - Leis de Incentivo. No entanto, esse dado
ndo foi computado em duplicidade na préxima figura, eis que se trata de um unico protocolo.
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Distribui¢cdo dos pedidos de informagéo por assunto - 2024

Registro
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Figura 6 — Distribuicdo dos Pedidos de Informacgdo por Assunto — 2024 — Diagrama de Venn

Entende-se por:

a. registro: atividades relacionadas ao registro de agentes econémicos, de eventos e de obras
audiovisuais junto a Ancine;

b. fomento: atividades relacionadas aos mecanismos de fomento do mercado audiovisual,
geridos pela Ancine, sejam mecanismos estes indiretos (incentivos fiscais) ou diretos (recursos
orcamentarios da Ancine ou do Fundo Setorial do Audiovisual — FSA);

C. fiscalizagdo: atividades relacionadas a fiscalizacgdo do mercado audiovisual, conforme
normativos regulatdrios do setor emanados pela Ancine;

d. gestao interna: atividades relacionadas ao funcionamento organizacional da Agéncia;

e. regulagdo: atividades relacionadas a regulagao do setor audiovisual afetas a competéncia da
Ancine;

f. ouvidoria: atividades relacionadas a atuagao desta unidade.

O gréfico seguinte apresenta a quantidade de subassuntos mais recorrentes em 2024. Assim, o
exemplo do protocolo que tratou de Fomento/Fundo Setorial do Audiovisual e Fomento/Recursos
Incentivados - Leis de Incentivo sera contabilizado duas vezes, porque o foco serd no subassunto,
visando explorar os temas que foram solicitados durante o ano, tendo como predominantes os
pedidos de processos administrativos de fomento de obras audiovisuais e de informacdes acerca do
Fundo Setorial do Audiovisual - FSA.
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Distribuicdo dos pedidos de acesso a informacdo por subassunto - 2024
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Grafico 8 — Distribuicdo dos Pedidos de Informacgdo por Subassunto - 2024

E importante salientar ainda que os pedidos, por vezes, passam por mais de uma area técnica até a
completude das informag¢des necessdrias para responder ao cidaddo. Assim, para responder aos
protocolos recebidos durante o ano de 2024, foram necessarias 224 (duzentas e vinte e quatro)
atuacdes das diferentes areas técnicas da Ancine, conforme gréfico a seguir:
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Gréfico 9 — Quantidade de Pedidos Respondidos por Area
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3.3 Tempo de resposta aos pedidos de informacgao

O art. 11, caput, da LAl estabelece que o acesso a informacgao disponivel deverd ser imediato. Quando
nao for possivel, a lei prevé que a resposta podera ser concedida em até 20 (vinte) dias (art. 11, § 19),
prorrogavel por mais 10 (dez) dias, mediante justificativa expressa (art. 11, § 29).

No exercicio de 2024, a Ancine cumpriu integralmente os prazos previstos na LAI.

O prazo médio de resposta da Agéncia na Plataforma Fala.BR em 2024 foi de 8,31 (oito virgula trinta
e um) dias. Esse tempo representa uma redugdo de aproximadamente 19,32% (dezenove virgula
trinta e dois por cento) em relagdao ao ano anterior, em que a média foi de 10,3 (dez virgula trés) dias,
conforme se verifica no grafico a seguir.

TEMPO DE RESPOSTA AOS PEDIDOS DE INFORMAGAO
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Grafico 10 — Tempo de Resposta aos Pedidos de Informacgado

Convém registrar que o prazo médio de resposta aferido em 2024, citado supra, é 72,3% (setenta e
dois virgula trés por cento) menor do que o prazo maximo estabelecido pela legislagao de regéncia,
de até 20 (vinte) dias, prorrogavel por mais 10 (dez) dias.

Ressalta-se, contudo, que a Ouvidoria-Geral trabalha continuamente para que o cidad3do receba
respostas de qualidade no menor tempo possivel.

16



3.4 Quantidade de recursos por tipo de resposta

Ao longo de 2024, foram submetidos 11 (onze) recursos relativos aos protocolos recebidos,
distribuidos da seguinte forma:

. 7 (sete) foram recebidos em primeira instancia e avaliados pelos superiores hierarquicos;
. 3 (trés) em segunda instancia, apreciado pela Diretoria Colegiada da Agéncia; e
. 1 (um) em terceira instancia, direcionado a Controladoria-Geral da Unido - CGU.

Em 2024, ndo houve recurso a decisdo da Ancine direcionado a Comissdao Mista de Reavaliacdo de
Informacgées - CMRI.

Em comparagao ao exercicio de 2023, observa-se que o numero de recursos recebidos se manteve
estavel. Em 2023, foram apresentados 11 (onze) recursos para um total de 217 (duzentos e dezessete)
pedidos, o que representa aproximadamente 5,06% (cinco virgula zero seis por cento). J4 em 2024,
também foram apresentados 11 (onze) recursos, o que representa aproximadamente 5,21% (cinco
virgula vinte e um por cento) de um total de 211 (duzentos e onze) pedidos. Ressaltase que este
percentual é inferior aos 12,93% (doze virgula noventa e trés por cento) de recursos recebidos no
ambito do Poder Executivo federal.

O grafico a seguir trata da série histérica dos pedidos de acesso a informacdo recebidos e do
quantitativo total de recursos advindos dos protocolos respondidos pela Ancine?.

17



QUANTIDADE DE RECURSOS RECEBIDOS POR ANO
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Grafico 11 — Quantidade de Recursos Recebidos por Ano

1 Dados extraidos do Painel da LAl em 10/2/2025.
No que tange ao julgamento de 7 (sete) recursos interpostos em primeira instancia, 5 (cinco) foram
deferidos e 2 (dois) indeferidos, conforme pode ser observado a seguir:

Tipo de Resposta aos Recursos em Primeira
Instancia

B DEFERIDO ™ INDEFERIDO

Grafico 12 — Tipo de Resposta aos Recursos em Primeira Instancia
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Em 2024, as seguintes autoridades apreciaram recursos em primeira instancia na Ancine:

. Secretdrio de Financiamento - 3 (trés) recursos;
. Secretario de Gestdo Interna - 1 (um) recurso;
. Ouvidor-Geral - 1 (um) recurso; e ® Diretoria | - 2 (dois) recursos.

Recursos em Primeira Instancia por Autoridade
Competente

B Secretario(a) de Financiamento M Secretario(a) de Gestdo Interna M Quvidor(a)-Geral W Diretor |

Grafico 13 — Recursos em Primeira Instancia por Autoridade Competente

Ja o julgamento dos recursos em segunda instancia no ambito da LAIl, por forca do disposto no
paragrafo Unico do art. 21 da lei, é de competéncia da autoridade méaxima do érgdo ou entidade. Na
Ancine, a Diretoria Colegiada foi responsavel por julgar 3 (trés) recursos em 2024. Desses recursos, 2
(dois) foram deferidos e 1 (um) indeferido.

Conforme previsdao contida no art. 16 da LAI, a Controladoria-Geral da Unido — CGU atua como terceira
instancia recursal para érgaos e entidades do Poder Executivo Federal, dentre elas, a Agéncia Nacional
do Cinema. Assim, foi interposto 1 (um) recurso a CGU, no qual houve indeferimento do pedido.

Em 2024, ndo houve recursos a resposta da Agéncia a Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informacdes
— CMRI, ultima instancia do Poder Executivo federal.
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4. DADOS ABERTOS

A Politica de Dados Abertos do Poder Executivo federal, instituida pelo Decreto n2 8.777, de 11 de
maio de 2016, definiu um conjunto de diretrizes para a publicacdo, em formato aberto, de dados
produzidos ou acumulados pelo poder publico. Trata-se de uma importante iniciativa para o
aprimoramento da cultura de transparéncia publica, fomentando o controle social e facilitando o
intercambio de dados entre 6rgdos e entidades da administragao.

O Plano de Dados Abertos (PDA) é o instrumento que operacionaliza a Politica de Dados Abertos do
Poder Executivo federal, pois contém o planejamento das a¢des que visam a abertura e sustentagao
de dados abertos nas organizacdes publicas. Cada 6rgdo e entidade possui a obrigacao de elaborar
um PDA com vigéncia de dois anos, a contar da publicagdo do documento.

A implementagdo do PDA é acompanhada pela autoridade de monitoramento da LAI, conforme
previsto no art. 14 da Resolugdo n? 3, de 13 de outubro de 2017, do Comité Gestor da Infraestrutura
Nacional de Dados Abertos.

O PDA atual da Ancine foi elaborado em 2023 para o periodo de 2023 a 2025. O plano foi desenvolvido
pelo Comité de Governanca do Sistema Ancine Digital por meio de um grupo de trabalho que reuniu
integrantes da Secretaria de Gestdo Interna, da Geréncia de Tecnologia da Informacdo, da Ouvidoria-
Geral, da Secretaria de Regulacdo e da Secretaria de Financiamento.

Ao longo do exercicio de 2024, o PDA da Ancine sofreu quatro alteracdes. Resumidamente, as
mudangas realizadas englobam:

* adicdo de 6 (seis) novas bases de dados, ndo previstas no PDA original, totalizando 31 (trinta e
uma) bases de dados para abertura;

* inclusdo e exclusdo de campos para melhor garantir a qualidade das informacgdes disponibilizadas;
e

* alteracdo de intervalos de atualiza¢do inicialmente previstos.

Em relagdo as alteracdes dos intervalos de atualizagao originalmente previstos, cumpre destacar que,
em todos os casos, a periodicidade entre as atualiza¢des foi reduzida. Assim, os dados passaram a ser
atualizados com uma maior frequéncia.

Todas as alteracOes realizadas estdo discriminadas nas notas explicativas disponiveis no endereco
eletrdnico https://www.gov.br/ancine/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos.

Por fim, informamos que esta em fase de elaboracao o novo PDA da Ancine, para o periodo de 2025
a 2027. As unidades envolvidas na elaboracdo desse novo plano trabalham para que a Agéncia
mantenha a qualidade e a tempestividade das informacdes disponibilizadas.
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